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LIBROS

La violencia continua.
Asesinatos politicos

y reforma institucional

en Colombia

Americas Watch

Tercer Mundo Editores, IEPRI,
CEl, Bogota, 1993, 180 pp.

Violencia politica
en Colombia.
Mito y realidad

Amnistia Internacional

Editorial Amnistia Internacional,
Madrid, 1994, 96 pp.

Las estadisticas y los hechos que
tienen que ver con la violencia y la
violacion de los derechos humanos
en Colombia son bastante dicientes:
28.284 personas asesinadas en
1991, 28.327 en 1992 (jcasi el uno

Violencia politica
en Colombia

Mito y realidad

por mil de la poblacion por anol);
3.750 asesinatos politicos en 1991;
mas de 1.500 desaparecidos des-
pués de haber sido detenidos por las
fuerzas de seguridad del gobierno
entre 1978 y 1992; mas de 1.500 diri-
gentes, miembros y simpatizantes de
la Unidn Patridtica han sido asesina-
dos desde la fundacion de ese parti-
do de oposicion en 1985; mas de
1.000 presos politicos en la adminis-
tracion de César Gaviria; en ese go-
bierno, buena parte de la protesta
social fue tipificada como delito; di-
versos métodos de tortura han sido
utilizados por miembros de las Fuer-
zas Armadas como formas de inte-
rrogacion e intimidacion durante
anos; en los ultimos 44 anos el pais
ha vivido en estado de emergencia
durante 37, asi las garantias consti-
tucionales son severamente recorta-
das en periodos de anormal “norma-
lidad” en Colombia. Tal como dice el
reporte de Amnistia Internacional,
“..tras esa fachada de estabilidad y
democracia se oculta un pais asolado
por los conflictos internos y unos nive-
les de violencia estremecedores”.

Los reportes de Americas Watch y
de Amnistia Internacional coinciden
en la documentacion y en el analisis
de diversos fendmenos de violencia
en Colombia. Senalan que las princi-
pales victimas de los crimenes politi-
cos son miembros de partidos de
izquierda, sospechosos de colaborar
con la guerrilla, sindicalistas, civiles
atrapados en zonas de conflictos, vic-
timas de la mal llamada limpieza so-
cial, defensores de los derechos
humanos, miembros de la rama judi-
cial y educadores.

Segun Americas Watch, muy bue-
na parte de los crimenes oficiales
quedan en la impunidad, ya que la
misma Asamblea Constituyente de
1991 fue incapaz de establecer un
control civil sobre las Fuerzas Arma-
das y eximio de responsabilidad a los
militares y a los policias en sus accio-
nes, en la medida en que estuviesen
obedeciendo dérdenes de un superior.
La impunidad y el ciclo de violencia
en Colombia se mantiene segun Am-
nistia Internacional sobre la “espanto-
sa alianza entre las fuerzas del
Estado, los particulares y el crimen
organizado”.

Ni la guerrilla izquierdista ni el nar-
cotrafico escapan de la condena por
violacion de derechos humanos, se-
cuestros y asesinatos en los reportes
internacionales. Sin embargo, y de
acuerdo con calculos de la Comision
Andina de Juristas, “las fuerzas de
seguridad y los grupos paramilitares
habian llevado a cabo mas del 70%"
de los homicidios politicos en 1992.

La asi llamada sociedad civil no es
ajena a la violencia. Tal como reporta
Americas Watch, hay empresarios
que financian escuadrones de la muer-
te. Casos aun mas macabros, como la
matanza de indigentes para suplir ca-
daveres a la Facultad de Medicina de
la Universidad Libre en Barranquilla,
nos muestran que el problema de la
violencia en Colombia no es sdlo cues-
tion de “imagen” internacional.

Aunque ambos informes coinciden
en afirmar que ha habido esfuerzos
por parte del gobierno para proteger
los derechos humanos, la misma Am-
nistia Internacional es tajante en afir-
mar: “Hasta ahora, la mayoria de los
tan encomiados mecanismos de pro-
teccion de los derechos humanos
existen unicamente sobre el papel”.
Desafortunadamente, las estadisticas
hablan por si solas.

Tanto Americas Watch como Am-
nistia Internacional son organizacio-
nes respetables e independientes,
con sede en Washington y en Lon-
dres respectivamente, que elaboran
reportes sobre diferentes paises del
planeta incluyendo a los mismos Es-
tados Unidos. Aun mas, sus denun-
cias han servido para salvar la vida
de muchos perseguidos politicos en
todo el mundo. Su labor, por tanto, es
encomiable y sus denuncias dignas
de ser escuchadas. Es pues infortu-
nado que el gobierno colombiano es-
té mas preocupado en mantener la
imagen y las apariencias y que res-
ponda con rabia y desinformacion an-
te la opinion nacional e internacional
en cada ocasion en que se hacen pu-
blicas las violaciones a los derechos
humanos en Colombia. Tal como
anota el informe de Amnistia Interna-
cional: “Algunos gobiernos son exper-
tos en ocultar su responsabilidad en
las violaciones graves de derechos
humanos. Los sucesivos gobiernos
han conseguido evitar, en gran medi-
da, las criticas internacionales gracias a
una habil combinacion de iniciativas
politicas, campanas de relaciones pu-
blicas y el apoyo, en el plano interna-
cional, de poderosos aliados para los
que la importancia estratégica y econé-
mica de Colombia es mas valiosa que
su historial de derechos humanos”.

Eduardo Saenz Rovner

Profesor

Departamento de Gestion Empresanial
Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad Nacional de Colombia
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El rumor del astracan
Azriel Bibliowicz

Planeta Colombiana, Bogota,
1991, 216 pp.

Azriel Bibliowicz
El rumor
del astracan

Al legar a América, Ruth una joven inmigrante
. descubre los caminos del deseo

Colombia ha tenido una inmigra-
cion extranjera escasa. Sin embargo,
los inmigrantes y sus descendientes
han tenido una gran importancia en la
vida economica y empresarial del
pais. Existe muy poca literatura aca-
démica sobre la inmigracion a Colom-
bia. No es éste el caso de paises de
inmigrantes como la Argentina. De
ahi que un trabajo como el de Biblio-
wicz, asi sea literario, es bienvenido.

Esta novela trata sobre el tema de
la inmigracion de judios de Europa
Oriental a Colombia desde los anos
veinte a los anos cuarenta. Aunque la
mayoria de ellos se habian desempe-
nado como artesanos y empleados
en sus paises de origen, un buen nu-
mero se dedico al comercio al insta-
larse en su nueva patria. La novela
describe como un buen numero de
ellos logré consolidarse economica-
mente al introducir el-sistema de ven-
tas a plazos y puerta a puerta. De
esta forma sirvieron como puente en-
tre la creciente produccion industrial
nacional y los consumidores de bajos
ingresos que no tenian acceso a nin-
gun otro tipo de crédito.

El subtitulo, Al llegar a Ameérica,
Ruth una joven inmigrante descubre
los caminos del deseo, es injusto con
el libro y podria reflejar criterios edi-
toriales. Sin embargo, para Ruth, una
inmigrante venida de un pueblo de
Polonia y protagonista de la novela,
Bogota era una ciudad donde podria
experimentar libertades en el diseno
de su vida y tener oportunidades eco-
nomicas que no habia tenido en su
tierra natal. Tal como le escribia a su
hermana: “..en esta ciudad todo es

posible”. Asi, Colombia aparecia para
el extranjero laborioso como una tie-
rra de movilidad social y como una
sociedad menos cerrada de lo que
asumen algunos académicos.

El éxito en los negocios no venia
solo: al no regirse por los patrones de
consumo de las capas pudientes crio-
llas, los inmigrantes ahorraban y rein-
vertian buena parte de sus ganan-
cias. Ademas aprovechaban las opor-
tunidades de una economia cada vez
mas monetizada, mediante un trabajo
duro y sistematico haciendo todo tipo
de labores para salir adelante.

La novela muestra a esta comuni-
dad de inmigrantes como gente pro-
fundamente religiosa y con un fuerte
espiritu de comunidad que les ayuda-
ba a mantener su identidad cultural.
Pero el trato se volvia impersonal con
los goyim (gentiles). De esta forma,
aquellos que eran exitosos en los ne-
gocios colocaban el calculo economi-
co por encima de cualquier otra
consideracion.

La asimilacion a la nueva patria no
era facil. Ademas de las diferencias
de idioma y cultura, los inmigrantes
encaraban fuertes sentimientos anti-
semitas por parte de las autoridades
y de personas de grupos pudientes y
medios. Los personajes criollos de la
novela parecen estar mas preocupa-
dos por su apariencia personal y por
las formas. Uno de éstos, quien creia
ver una supuesta conspiracion judia
para tomarse al mundo -y a Bogota-
no podia tolerar la democratizacion
del consumo que traian las ventas a
crédito de estos comerciantes y ex-
clamaba: “...el pais se llené de gentu-
za. Ahora con esas venticas a plazos,
cualquiera viste pano inglés y no se
distingue a los ruanetas de la gente
de regias costumbres”.

Libros como el de Bibliowicz re-
presentan no solo un agradable escri-
to literario, sino que también son una
invitacion a estudiar la historia de las
comunidades de inmigrantes en Co-
lombia, sus patrones de movilidad so-
cial y la historia de nuevas capas
empresariales en el pais.

Eduardo Saenz Rovner

Profesor

Departamento de Gestion Empresarial
Facultad de Ciencias Economicas
Universidad Nacional de Colombia

América Latina
ante el reordenamiento
economico internacional

Luis Jorge Garay

Universidad Nacional
de Colombia, Bogotd, 1994, 307 pp.

LUIS JORGE GARAY S.
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FCCION LATINOAMERICANA

El fin de la Guerra Fria planted se-
veros cambios en el interior del siste-
ma de relaciones internacionales que
habia prevalecido desde finales de la
Segunda Guerra Mundial. La desinte-
gracion del COMECON vy la posterior
desaparicion de la URSS no solo ge-
neraron el rompimiento del equilibrio
basado en un mundo bipolar, sino
también trajeron consigo cambios de
orden geopolitico y economico ante
los procesos de regionalizacion eco-
nomica y los intentos de los antiguos
paises socialistas por integrarse al
sistema capitalista.

Estos cambios radicales en el vie-
jo orden econdmico harian de la Ini-
ciativa de las Ameéricas, promulgada
por el presidente Bush en 1990, una
alternativa importante para el futuro
economico y politico de los Estados
Unidos, en momentos en que esta
nacion perdia protagonismo en el
concierto internacional dadas sus difi-
cultades economicas y la progresiva
perdida ocurrida en su liderazgo poli
tico, motivada por la desaparicion de
la confrontacion Este-Oeste.

En este contexto, el nuevo libro de
Luis Jorge Garay, analiza los proce-
sos de reacomodamiento econémico
que se estan produciendo a escala
mundial, los determina a través de las
nuevas tendencias que se presentan
tanto en el sistema mundial de la divi-
sion internacional del trabajo como
en la estructuracion regional de areas
comerciales en mutua competencia.
Las transformaciones, como anota el
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autor, estdn asociadas a la creciente
internacionalizacién de la economia, a
los cambios en la denominada revolu-
cién tecnolégica informaética y su estre-
cha relacion con la crisis propia de la
organizacion del trabajo dominante du-
rante el periodo de la segunda posgue-
rra que habia permitido en términos de
Alain Lipietz el pleno desarrollo del For-
dismo, como “un nuevo modo de regu-
lacién” basado en el “el crecimiento del
consumo popular correspondiente a los
aumentos de productividad"'.

Este reordenamiento, que al no
traer consigo una irrestricta liberaliza-
cion del comercio a escala global,
plantea, como afirma el autor, una di-
namica de por si desigual e inequitati-
va tanto en paises de diferentes
niveles de desarrolloc como entre pai-
ses pertenecientes a la misma region
de influencia. Dicha situacién podria
llevar a las economias en desarrollo,
como bien lo manifiesta Garay, en un
anterior articulo, a “..un reconoci-
miento ciego, desigual y discriminato-
rio... provocando una agudizacion de
divergencias entre estratos sociales
en el interior de cada Estado nacio-
nal", Este es el caso de América La-
tina, en donde se entreveran la
heterogeneidad y la especializacion
en sus economias, el agotamiento del
modelo tradicional de desarrollo con
una industria marginal y dependiente
y la profundizacién de desigualdades
sociales, manifestadas tanto en la
concentracién de riqueza en la cuspi-
de de la piramide social, como en los
altos indices de pobreza y violencia
que azotan la region.

El caracter de los nuevos bloques,
que al no circunscribirse a la simple
ampliacion de los mercados regiona-
les, trasciende, en palabras del autor,
“a un espacio geopolitico y econdémi-
co de desarrollo hacia afuera en con-
sonancia con las necesidades de
renovaciéon del sistema capitalista,
agudizando [segun é€l], las divergen-
cias en el interior de cada estado-na-
cién y fomentando la multipolaridad y
diferenciacion de las naciones en el
interior de cada bloque regional”. El
nuevo papel de los Estados Unidos a
nivel regional es el de erigirse como
catalizador de los procesos aperturis-
tas que dominan la region y en donde
su iniciativa replantea la vieja politica
integracionista latinoamericana que
excluia de facto a la economia esta-
dounidense. Garay ve esto factible si
avanza Yy .se profundiza la propia
apertura y reforma estructural, apo-

1. Alain Lipietz, Espejismos y milagros,
Tercer Mundo Editores, Bogota, 1992,
pp. 48-49.

2. El Tiempo, octubre 12 de 1992, p. 158.

yandose en el estrechamiento regio-
nal de las relaciones entre paises o
grupos de paises basadas en la coo-
peracion bi y mutilateral.

De esta manera en el libro se des-
taca la importancia por la puesta en
vigencia de los tratados de liberacion
comercial y complementacion que se
han producido en la regién durante
los ultimos anos, resaltando el estado
de las negociaciones en el marco del
Grupo de los Tres. Sobre este tema,
el autor se detiene en un exhaustivo
y extenso capitulo, en donde después
de realizar algunos comentarios so-
bre los antecedentes que dieron la
forma politica al grupo y que tuvieron
su punto de partida en los afos se-
tenta dentro de la busqueda de la paz
y la estabilidad centroamericana;
continia con la elaboracion de un
perfil general de las de las tres eco-
nomias, enmarcado en las caracteris-
ticas geopoliticas y econdmicas de
los tres socios; para finalizar vislum-
brando las posibilidades y los tipos
de acuerdos, en particular el de libre
comercio, que aparecen Como Vvia-
bles para los paises socios. El autor,
sin olvidar el elemento de marginali-
dad que ofrece actualmente el comer-
cio bilateral de Colombia y Venezuela
con México, ve en los tres paises un
alto grado de coincidencia en sus po-
liticas econdmicas y un mismo avan-
ce en sus procesos de ajuste, que se
convierten en elementos potencial-
mente propicios para las posibilida-
des a corto y mediano plazo para el
intercambio comercial mutuo. Otro
aspecto no menos importante viene a
ser la conveniencia para México de
convertirse en el pais enlace entre el
TLCAN (Tratado de Libre Comercio
de América del Norte) al cual perte-
nece y el Grupo Andino a través de
su integracion con los paises de ma-
yor peso en esta subregion.

Lo anterior armoniza con el nuevo
disefio estratégico en el proceso de
integracion subregional que acepta la
multiplicidad de negociaciones a nivel
bi y multilateral, ya que éstas solo
pueden ampliar el espacio economico
y la proyeccion internacional de la su-
bregién como un bloque coherente y
con identidad propia. De esta forma
Garay entra a analizar como a partir
der 1990 con el Acta de La Paz, el
Grupo Andino ha estimulado tanto las
acciones bilaterales de los paises so-
cios, como la coordinacion de acuer-
dos conjuntos, v. gr., los que se pre-
sentan frente a la Iniciativa para las
Américas y que ubican a la subregion
andina, como lo afirma el autor, dentro
del proceso de conformacién de una
zona hemisférica de libre comercio y de
un mercado comun latinomamericano.

Sin olvidar la importancia geopoli-
tica que tiene para los Estados Uni-
dos la Iniciativa para las las-Américas
y las bondades que ésta pueda traer
para la subregion andina, particular-
mente en materia de inversién, deuda
oficial, propiedad intelectual y acceso
relativamente libre al mercado esta-
dounidense, el autor nos hubiera
quedado en deuda si en algunos
apartes no hubiera hecho referencia
a las relaciones de la Comunidad
Econdmica Europea con el Grupo
Andino en la actual configuracion del
orden econdmico internacional. Tanto
las preferencias comerciales bajo la
Iniciativa Colombia como el nuevo
Acuerdo Marco de Cooperacion entre
la CEE y el Grupo Andino amplian los
contactos comerciales a esferas co-
mo la cooperacidn para el desarrollo,
el trato bajo la clalsula de la nacién
mas favorecida y la transferencia de
tecnologia, entre otras, que pueden
llevar las futuras relaciones “mas en
el camino de la realidad que de la re-
torica”. Garay ve no solo viable sino
indispensable la cooperacion, si hay
apoyo a mecanismos que fomenten
la inversién comunitaria en la subre-
gion, mantenimiento de la supresion
temporal de aranceles aduaneros pa-
ra las exportaciones procedentes de
la zona andina y esfuerzos conjuntos
para estrechar aun mas las relacio-
nes politicas, economicas y financie-
ras del Grupo Andino con la Comu-
nidad. Romper el estrecho espacio
comercial en que se ha mantenido,
es reducir los efectos negativos que
el proceso de apertura unilateral in-
discriminada a la competencia inter-
nacional y la reforma estructural han
podido generar en los paises latinoa-
mericanos y en particular en los de la
regién andina.

Finalmente, Garay insiste en ha-
cer del ambiente internacional un es-
cenario idoneo para que el nuevo
model hacia afuera garantice una in-
sercioén creativa, que busque un pa-
trén de desarrollo sostenible, moder-
nice los aparatos productivos, refuer-
ce las diversas formas de capital y
preserve el medio ambiente en una
perspectiva duradera. Sélo asi podra
encontrarse una correspondencia
acorde con los procesos que se efec-
tian dentro del reordenamiento geo-
politico y econémico mundial.

Luis Fernando Macias

Profesor

Departamento de Teoria

y Politica Econémica

Facultad de Ciencias Econ6micas
Universidad Nacional de Colombia
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Le mythe de I'enterprise.
Critique de I'idéologie
managériale

Jean-Pierre Le Goff
L’Harmattan, Paris, 1992, 288 pp.

Resultaba inquietante el silencio
de las ciencias sociales, la ausencia
de voces criticas y de propuestas ex-
plicativas frente a un fendmeno relati-
vamente reciente: la profusion de una
literatura sobre el management que
invade las vitrinas y estanterias de li-
brerias y supermercados, despertan-
do la codicia de un publico diverso
cuyo comun denominador parece ser
la busqueda de recetas para alcanzar
“el éxito". En su libro E/ mito de la
empresa, Critica de la ideologia ge-
rencial, Jean-Pierre Le Goff propone
un analisis de los procesos que sus-
tentan la nueva subcultura de la ad-
ministracion y desarrolla una critica
radical al utilitarismo y la manipula-
cion que se esconden tras esta ideo-
logia gerencial.

Con base en un estudio cuidadoso
de los discursos de importantes em-
presas francesas y multinacionales,
consignados en los documentos que
definen sus objetivos y su “mision” y
en entrevistas con directivos y em-
pleados de las mismas, Le Goff lanza
una severa advertencia frente a un
proceso que estaria poniendo en peli-
gro “la concepcion de la democracia
y la cultura”.

Parte de una observacion: la pre-
sencia de un discurso nuevo que
exalta las multiples virtudes de la em-
presa moderna. Segun éste, las em-
presas constituirian el lugar por
excelencia para el desarrollo de las
personas: enterrado el taylorismo y
las jerarquias, las empresas serian el
reino de la creatividad, la colabora-
cion, la transparencia, la convivencia,

lideres en el rescate de valores co-
munitarios y humanistas.

“Una retdrica insipida y blanda
aplana las diferencias, esquiva las
contradicciones y los conflictos. El re-
greso de la moral a la empresa dibuja
los contornos de un universo homo-
géneo, transparente y aséptico, com-
puesto por individuos fisica y moral-
mente sanos, conforme a las nuevas
normas economicas y sociales. La
gerencia modernista no prepara el
mejor de los mundos” (Traduccion de
LG.A, p.12).

Estos discursos acompanan una
serie de practicas en donde se com-
binan las técnicas de eficiencia y cali-
dad, de inspiracion japonesa, los
rituales comunitarios paternalistas
con herramientas de manipulacion
efectiva y psicoldgica, buscando re-
concilar el arte, la moral y la producti-
vidad. La “cultura empresarial” resulta
no ser mas que un paquete de valo-
res seleccionados por la empresa, los
cuales se convierten en referencia
obligada para todos los empleados y
modelo al cual tienen que conformar-
se. La nueva “comunidad” o “familia”
de trabajo, bajo su pretendida demo-
cracia y transparencia, va imponien-
do un “contrato moral” que contradice
los derechos legales: “...la dimension
institucional de la empresa que ejerce
su actividad en el marco de una so-
ciedad civil regida por el derecho y la
negociacion, es relegada a un segun-
do plano, en beneficio de la idea de
empresa como comunidad primaria
de pertenencia de donde emanan los
valores y las reglas que se imponen a
todos sus miembros” (Traduccion de
L.G.A; p. 95). Para Le Goff, se trata
de una verdadera “restauracion” que
atenta contra los valores republica-
nos pero que a su vez se parece a
otras ideologias: senala analogias en-
tre el discurso de las empresas mo-
dernistas y la retdrica stalinista.

Le Goff pone en evidencia las pre-
tensiones de este nuevo discurso co-
mo expresion de utopias totalitarias
de los empresarios y rastrea sus an-
tecedentes historicos en el regimen
industrial imaginado por Saint-Simon,
en la teologia cristiana del trabajo que
se desarrolla en Francia después de
la Segunda Guerra Mundial y en la
doctrina social de la Iglesia durante la
década de los anos 80.

Marchando en contra de la co-
rriente que entroniza el éxito como
valor supremo, Le Goif inicia un in-
ventario de fracasos y de fracasados:
nos recuerda que al lado de estos
nuevos héroes que son los empresa-
rios exitosos, no solamente crece la
masa de desempleados, despojados

de cualquier alternativa “exitosa”, sino
que también aumenta el nimero de
ejecutivos que se derrumban luego
de una frenética carrera tras un mo-
delo inalcanzable de super-hombre (0
de super-mujer...) mientras las em-
presas se regeneran permanente-
mente con la sangre joven que sale
de las universidades.

La ideologia gerencial en Francia
florece en el vacio dejado por el fra-
caso de las utopias libertarias de ma-
yo del 68, retoma y desvirtia su
deseo de “cambiar la vida": por ello,
paradgjicamente, muchos antiguos
militantes del 68 se “convirtieron” al
management...

Le Goff nos ofrece un excelente
esfuerzo por superar el “pragmatis-
mo” vital y académico que parece do-
minar el panorama actual.

Luz Gabriela Arango
Profesora

Facultad de Administracion
Universidad de Los Andes

L’economiste
et le manageur

Philippe Lorino

Ediciones la Decouverte,
Paris, 1991, 226 pp.

‘philippe lorino

I’économiste
et le manageur
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El autor es el mismo de Les Satur-
niens publicado en 1989 (bajo el seudo-
nimo de Mesine). En este libro ha elabo-
rado un andlisis sistematico sobre la cri-
sis que desde hace largo rato vienen en-
frentando la gestion y la economia.

La tesis central del libro de Lorino
es que nos encontramos frente a una
crisis simultanea de la microecono-
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mia y de la gestion, en la medida en
que las dos disciplinas “se han cons-
truido sobre un fundamento epistemo-
légico comun: el racionalismo mecani-
cista". En consecuencia, dice Lorino, es
necesario “abandonar el racionalismo
mecanicista en beneficio de un racio-
nalismo procedural, centrado sobre los
mecanismos del conocimiento”.

En su libro Lorino utiliza amplia-
mente los conceptos elaborados por
H. Simon, J. Schumpeter, |. Prigogini,
e |. Stengers. Pero en general, hay
una utilizacion amplia de muchos
conceptos de las ciencias sociales
para el analisis de la problematica de
la gestion y la economia. Conceptos
que generalmente han sido de uso
exclusivo de su dominio particular,
por ejemplo la antropologia.

La reflexion se desarrolla en once
capitulos agrupados en cinco objetos
de analisis:

a) Inicialmente el analisis clasico de
la crisis como crisis de productivi-
dad, para identificar el “factor or-
ganizacion” como el elemento
explicativo determinante.

b

~

El analisis de la base epistemolo-
gica comun a la microeconomia y
a la gestion: el racionalismo meca-
nicista y, en consecuencia, la ex-
clusion de la organizacion del
campo del analisis economico.

c) La determinacion de las caracte-
risticas estructurales del objeto-
empresa a partir de los cambios
recientes producidos por causas
técnicas o por causas socio-orga-
nizacionales.

d) Nuevas aproximaciones al andlisis de
gestion a partir de conceptos como:
* Los sistemas de representacion
y de decision, la informacion
imperfecta, la irreversibilidad del
tiempo, el aprendizaje.

e) Formular el replanteamiento de la
teoria microeconémica para fundar
una microeconomia de la organiza-
cion basada en los conceptos de:

-

Racionalidad limitada, irreversi-
bilidad, aprendizaje, innovacion.

El libro de Lorino esta en el centro
de la problematica actual en gestion y
en economia. Estas no pueden conti-
nuar negandose a incorporar en sus
analisis y sus herramientas los nue-
vos desarrollos de la ciencia.

Los trabajos (ya clasicos) de los
nuevos desarrollos cientificos de Pri-
gogini y Stengers (‘La nueva alian-
za") y de otros autores como Edgar
Morin, J. M. Le Moigne, que buscan

conceptos y metodologias mas po-
tentes para comprender y transformar
la realidad, deben ser incoporados a
la teoria y a la practica de empresa-
rios y economistas.

El esfuerzo por poner en el centro
de la reflexion tedrica el analisis mi-
croeconémico desde un punto de vis-
ta diferente a la ortodoxia econémica,
es tal vez lo mas importante del tema
desarrollado por Lorino.

La busqueda de métodos “moder-
nos” de gestion, el cambio de los pa-
rametros que guian hoy la academia
y la ensenanza en gestion y la reno-
vacion de la mentalidad de los res-
ponsables empresariales, son aspec-
tos importantes de la reflexion pre-
sentada en la obra.

Investigadores, profesores, em-
presarios y consultores deberan re-
plantearse las plantilas que han
venido utilizando en su actividad.

El desarrollo particular emprendi-
do por Lorino, permite el aprovecha-
miento de conceptos y conocimientos
elaborados a propdsito de otros te-
mas “diferentes” a la gestion. Con-
ceptos tan importantes como la irre-
versibilidad del tiempo, la auto-orga-
nizacion, la complejidad y los siste-
mas complejos son puestos al
servicio del analisis de la empresa y
de la organizacion.

Ricardo Romero Urrego

Profesor

Departamento de Gestién Empresarial
Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad Nacional de Colombia

¢Por qué se disipo

el dinamismo industrial
de Barranquilla?

Y otros ensayos

de historia economica

de la Costa Caribe

Adolfo Meisel Roca
Eduardo Posada Carbd

Ediciones Gobernacion
del Atlantico, Barranquilla,
1993, 151 pp.

Esta es una interesante recopila-
cion de articulos publicados en varias
revistas académicas entre 1986 vy
1990. El primer articulo que titulo li-
bro, “;Por qué se disipo el desarrollo
industrial de Barranquilla?” y escrito

S ION DEL ATLANTICO

por Meisel, tiene por objetivo “preci-
sar las causas por las cuales el dina-
mismo inicial se disipd en la pos-
guerra”. Barranquilla tuvo un gran
crecimiento industrial desde comien-
zos de siglo hasta finales de la déca-
da de los anos 30. En el Censo
Industrial de 1945 era el tercer centro
industrial del pais; para la década de
los anos 50 habia sido sobrepasada
por Cali. Las razones que encuentra
Meisel para este fendmeno son va-
rias: la primera, la pérdida del lideraz-
go de Barranquilla como puerto; la
segunda, la carencia de mercados re-
gionales para la produccion industrial
barranquillera; y por ultimo, no exis-
tian politicas del gobierno central que
favoreciesen intereses locales debido
a la ausencia de grupos de presion
regionales con influencia en Bogota.

El segundo articulo, “Bancos y
banqueros de Barranquilla, 1873-
1925", de Meisel y Posada, nos dice
que de los seis bancos privados fun-
dados en la ciudad en ese periodo,
sélo uno existia aun en 1925. Segun
los autores, la “fragilidad” de los ban-
cos barranquilleros se debia en muy
buena parte a las practicas empresa-
riales de sus fundadores, comercian-
tes de exportacion-importacion, mu-
chos de ellos de origen inmigrante y
con una “mentalidad comercial mas
especulativa que la de la burguesia
de otras ciudades colombianas”. Po-
driamos agregar que estas quiebras
podian deberse unas, a los vaivenes
del comercio de exportacion-importa-
cion y otras, a las reformas moneta-
rias de los anos 20 y a la centraliza-
cion de la banca en todo el pais.

El tercer articulo escrito por Posa-
da y titulado “Entre las olas del Cari-
be: los recursos naturales durante el
siglo XIX", nos presenta una intere-
sante descripcion de la geografia
econdmica de la Costa Atlantica ba-
sada en las crdnicas de los viajeros
del siglo pasado. La impresion que
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queda de este escrito es el contraste
entre una naturaleza exuberante y el
tremendo atraso socio-economico de
la region en esa época.

El cuarto escrito, “Los bancos de
Cartagena” de Meisel, nos ilustra so-
bre como de los nueve bancos funda-
dos en Cartagena entre 1874 y 1925,
ocho fueron liquidados en el mismo
periodo, y sélo uno sobrevivié hasta
1939 cuando fue comprado por el Ban-
co de Bogota. Este articulo, tal vez mas
analitico y procesado que el ensayo so-
bre los bancos barranquilleros, anota
como la liquidacion de los bancos en la
década de los anos 20 fue una tenden-
cia nacional en la que desaparecieron
los bancos locales y se fortalecieron
aquellos con sede en Bogota.

El quinto articulo, “Regiones po-
bres y ricas: ;jQuién ha ganado y
quién ha perdido?” de Meisel, exami-
na la relacion entre el desarrollo re-
gional y el efecto de las politicas
estatales. Asume el autor que si la
politica de sustitucion de importacio-
nes beneficid a las regiones industria-
les en detrimento de las agrope-
cuarias, el desmonte de esta politica
de proteccionismo industrial podria
acortar la brecha econdémica entre di-
ferentes regiones del pais, incluyendo
la Costa. Este ensayo, asi como el ul-
timo del libro titulado “La hacienda
Berastegui: Notas para una historia
rural de la Costa Atlantica” y escrito
por Posada, presentan textos prelimi-
nares que mas bien plantean una se-
rie de interrogantes para trabajar en
temas como las desigualdades en el
desarrollo econémico regional y el
estudio de las haciendas de la Costa
Atlantica de Colombia.

En resumen, esta recopilacion de
ensayos es una valiosa contribucion
a la historia regional de la Costa efec-
tuada por dos reconocidos académi-
cos de la region.

Eduardo Saenz Rovner

Profesor

Departamento de Gestién Empresarial
Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad Nacional de Colombia

Historias economicas
del café y de Don Manuel

Otto Morales Benitez

Fondo Cultural Cafetero,
Bogotd, 1990, 237 pp.

Este libro combina la biografia de
Manuel Mejia (1887-1958), gerente
de la Federacion Nacional de Cafete-
ros de Colombia durante dos déca-
das, la historia de la Federacion, las
negociaciones y debates nacionales
e internacionales sobre el café, e in-
formacion anecdotica sobre la histo-
ria de Manizales.

Morales Benitez senala las dife-
rencias dentro del sector cafetero: los
presidentes liberales Alfonso Lopez
Pumarejo y Eduardo Santos, y sus
ministros de hacienda, Gonzalo Res-
trepo Gutiérrez y Carlos Lleras Res-
trepo, lo mismo que Mejia, apoyaron
los intereses de los exportadores de
café. Ademas, defendieron los pactos
de cuotas y la limitacion de la oferta
cafetera; todo esto en el marco de
mercados regulados por el Estado.
Morales Benitez senala como Lopez
Pumarejo en los anos 30 fue el maxi-
mo defensor de los precios de las ex-
portaciones de café. De otra parte,
Mariano Ospina Pérez y otros cafete-
ros y politicos, generalmente conser-
vadores, preferian mercados libres
para el cultivo y comercio del café.
En este contexto, Mejia negoci6é el
Convenio Interamericano de Washing-
ton y el Pacto de Cuotas de café de
1940 que ayudaron a regular el merca-
do internacional del grano durante va-
rias décadas. Igualmente, la Federa-
ciéon empez6 a comprar todo el café a
los productores colombianos.

El libro también describe como du-
rante las dos décadas en las cuales
fue gerente de la Federacion, Mejia
apoyo la creacion de empresas que
facilitarian el comercio del café y el
fortalecimiento del sector, tales como
la Compania Nacional de Navega-
cion, la Compania Agricola de Segu-
ros, el Instituto Nacional de Abaste-
cimientos, los almacenes generales
de depdsito, la Flota Mercante Gran-
colombiana y el Banco Cafetero.

La evidencia que utiliza Morales
Benitez la toma de los Anales del
Congreso, la prensa nacional, algu-
nos telegramas y cartas, actas de los
congresos cafeteros, actas de los co-
mités de cafeteros departamentales y
del Comite Nacional de Cafeteros, y
entrevistas personales.

Infortunadamente, a pesar del in-
terés del estudio y de las fuentes utili-
zadas, se extrana la ausencia de la
rigurosidad propia del mundo acadé-
mico. Por ejemplo, Morales Benitez
no hace un trabajo exhaustivo de re-
vision de la literatura. Ademas, el li-
bro es desordenado, la cronologia de
la narraciéon no es rigurosa, algunas
citas son excesivamente largas y hay
documentos de varias paginas que
bien podrian haber sido presentados
como apéndices y no en el cuerpo
del texto. El lenguaje utilizado por el
autor es en repetidas ocasiones de-
masiado florido, llegando a adulacio-
nes innecesarias; por ejemplo, Mejia
era “el joven entre [los] prohombres”
de Manizales, y los lideres cafeteros
caldenses eran “los varones mas
eponimos”, “los epigonos”, etc.

Sin embargo, es importante sena-
lar asuntos positivos de esta obra.
Entre éstos, el autor correctamente
senala a Lopez Pumarejo como voce-
ro importantisimo del acercamiento
economico y politico de Ameérica Lati-
na a los Estados Unidos (y el aleja-
miento de una Europa que daba
preferencias comerciales a sus colo-
nias). Aun mas importante, Morales
Benitez senala las divisiones intra-
clase, incluso en el sector cafetero en-
tre exportadores y cultivadores y su
reflejo en los conflictos partidistas de la
Republica Liberal. Estas diferencias no
se senalan en buena parte de los escri-
tos académicos contemporaneos que
bien podrian incluirse en la version co-
lombiana de la historia y de la sociolo-
gia politica del consenso, ya que no
destacan los conflictos econémicos en-
tre diferentes fracciones de la élite y no
establecen ninguna conexion entre el
mundo empresarial y el politico. Curio-
sa y afortunadamente, este libro esca-
pa a ese tipo de generalizaciones
simplistas propios de esa literatura re-
ciente del consenso que se ha consti-
tuido en una especie de “Frente Nacio-
nal Académico”.

Eduardo Sédenz Rovner

Profesor

Departamento de Gestion Empresarial
Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad Nacional de Colombia
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La ofensiva empresarial.
Industriales, politicos

y violencia en los anos 40
en Colombia

Eduardo Saenz Rovner

Tercer Mundo Editores,
Ediciones Uniandes,
Bogotd, 1992, sequnda
impresién, 1993, 282 pp.

Eduardo Sdenz Rovner

LA oFENSIVA
EMPRESARIAL

politicos y violencia
en los afios 40 en

TEACER MUNDO EDRORES @ EDICIONES hoariir

Este libro de historia econémica
aparece en una época de cambios
institucionales,  presionados  por
transformaciones de la sociedad civil
colombiana y el contexto internacio-
nal de globalizacion. Los componen-
tes de ésta, particularmente los gru-
pos de interés, se transforman en
grupos de presion, por su capacidad
econdmica, la clase social de sus in-
tegrantes, o su numero de miembros
representados.

Estos grupos han comenzado a
ser seriamente cuestionados por su
papel en la toma de decisiones publi-
cas, particularmente de politica eco-
ndmica, la defensa de privilegios de
un reducido numero de empresas y
una practica del proteccionismo que
se conoce en Colombia desde el si-
glo pasado.

Saenz es uno de los nuevos histo-
riadores que asume criticamente el
estudio de uno de los grupos de inte-
rés mas influyentes de Colombia, la
Asociacion Nacional de Industriales
(ANDI). Es manifiesta su preocupa-
cion a través de la obra: la rigurosi-
dad excepcional de las fuentes que
maneja para establecer la objetividad
de sus afirmaciones. En aras de la
verdad historica, es iconoclasta, de-
vela intimidades de las relaciones de
poder y los instruments que manejan
los aspectos de las influencias.

Este libro tiene, entre otros, el
gran valor de demostrar las tenden-
cias de un neocorporativismo liberal
que consiste en la demostracion de la
existencia de fusion de intereses pri-
vados y decisiones publicas, en detri-
mento de los consumidores de pro-
ductos industriales, a quienes defen-
dia Jorge Eliécer Gaitan, en esa épo-
ca, en el Parlamento. De otra parte,
la influencia de los grupos econdémi-
cos mayores en la déeterminacion de
las politicas econdmicas del pais, por
diferentes medios, ha sido causa de
la concentracion del ingreso, en detri-
mento de la democracia. La legitima-
cion de intereses se ha buscado en
Colombia con estrategias de relacio-
nes de poder, pero también con la
busqueda de legitimacion de intere-
ses por la fuerza, lo que ha engen-
drado la violencia.

Las condiciones economicas y so-
ciales de Colombia han cambiado
desde la década estudiada por
Saenz, 1940-1950, a tal punto que
hoy, cuando el pais se clasifica como
semindustrializado, y la generaliza-
cion de la mercancia esta cerca de
lograrse, la violencia continia como
constante histdrica y la demanda in-
terna es débil, dicha legitimacion se
sigue buscando por medios institu-
cionales.

La modernizacién de la economia
y de las instituciohes'del Estado ha
provocado una fuerte intervencion de
éste por una apertura de las relacio-
nes economicas hacia el exterior. Pe-
ro las fuerzas del proteccionismo
siguen rondando. Los exportadores
se quejan de la revaluacion del peso,
porque siempre han competido gra-
cias a la devaluacion. Ineficiencia y
baja productividad se esmascaran
con presion por nuevas medidas de
privilegio, del lado de los grupos de
interés del gran capital.

Igualmente, el libro referido enri-
quece el analisis estratégico de las
organizaciones al demostrar el gran
despliegue de relaciones de poder y
los objetivos alcanzados por los acto-
res para controlar las zonas de incer-
tidumbre de sus negocios. Paradoji-
camente, en tiempos de apertura, la
intervencion del Estado en la privati-
zacion de la economia ha sido ahora
mas fuerte en aras de su debilita-
miento como empresario colectivo y
del fortalecimiento de los grupos eco-
némicos privados.

El libro de Saenz llena un gran va-
cio en la historia econémica del pais.
Se convierte asi en un texto no sola-
mente de consulta sobre el comporta-
miento de nuestros empresarios, sino
para la ensenanza de las ciencias so-

ciales, particularmente de la econo-
mia y la administracion.

Francisco Rodriguez Vargas
Profesor

Departamento de Gestién Empresarial
Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad Nacional de Colombia

Memorias secretas

del Revolcon.

La historia intima del polémico
gobierno de César Gaviria,
revelada por uno

de sus protagonistas

Mauricio Vargas

Tercer Mundo Editores,
Bogota, 1993, 307 pp.

TMEDITORES

Vargas, periodista de profesion,
ocup¢ la Consejeria de Comunicacio-
nes de la Presidencia y el Ministerio
de Comunicaciones durante la admi-
nistracion del presidente Gaviria.

Este libro narra los eventos politi-
cos ocurridos desde el asesinato del
politico liberal Luis Carlos Galan (en
1989) hasta diciembre de 1993,
cuando tomaba forma la campana
presidencial de 1994. El libro toca te-
mas como la Asamblea Constituyente
de 1991, la revocatoria del mandato
del Congreso, las negociaciones con
los mafiosos para su entrega a la jus-
ticia, la transicion al mando civil en el
Ministerio de Defensa y en el Depar-
tamento Administrativo de Seguridad
(DAS), el fracaso de los dialogos con
los grupos guerrilleros, la politica gue-
rrerista del gobierno, la huelga de los
empleados de Telecom, el severo ra-
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cionamiento ‘eléctrico que sufrié el
pais y, la muerte del narcotraficante
Pablo Escobar.

Este trabajo brinda una lectura livia-
na e interesante. Los diarios persona-
les del autor constituyen una buena
parte de la materia prima del libro. Este
da la imagen de que el gobiemo se
maneja como un club, por una camari-
lla de amigos cercanos al presidente.
Vargas ofrece una buena dosis de
chismes de gabinete y del juego de
egos jovenes —y no tan jovenes— infla-
dos en el mundo de la politica.

Sin embargo, no hay alusion al
lobby econémico ni a como se imple-
mento la apertura econémica neolibe-
ral. El autor cuenta sobre las alianzas
y las broncas personales, pero no
queda claro qué intereses nacionales
y extranjeros hay detras de las dife-
rentes posiciones economicas. Esto
indudablemente habria hecho este
trabajo mas interesante para el lector.
Hubiera sido también significativo ha-
ber colocado la administracion de
Gaviria en un contexto latinoamerica-
no. Asi, las reformas econdmicas se
enmarcarian en tendencias politicas y
economicas a nivel continental y no
solamente como el resultado de la
supuesta vision futurista del equipo
de gobierno.

De todas formas, es bien intere-
sante que aquellos que han ocupado
posiciones de poder dejen memorias,
asi estas enaltezcan la figura y las
actuaciones de sus autores. Por tan-
to, y sin pretender que sea “cientifi-
co”, un testimonio como éste debe
ser siempre bienvenido.

Eduardo Saenz Rovner

Profesor

Departamento de Gestion Empresarial
Facultad de Ciencias Econdmicas
Universidad Nacional de Colombia

La historia del petroleo.
La lucha voraz

por el dinero y el poder desde
1853 hasta la Guerra del Golfo

Daniel Yergin

Javier Vergara Editor, Buenos
Aires, 1992, 1127 pp., fotos,
mapas

Yergin ha escrito en torno al tema
del petréleo una historia universal
que va desde mediados del siglo XIX
hasta nuestros dias. Este libro es un
trabajo impresionante y una formida-
ble sintesis, apoyado en el uso de ar-
chivos y en una extensa bibliografia.
La obra incluye perfiles biograficos in-
teresantes de varios empresarios del
petroleo, lo mismo que de algunas fi-
guras politicas importantes que han
tenido que ver con el sector. El autor
califica al petréleo como el factor es-
tratégico y econdmico mas importan-
te en las relaciones entre las nacio-
nes en el siglo XX. Muestra las rivali-
dades entre los poderes y sus rela-
ciones con las companias en la
busqueda por el petréleo. También
muestra los conflictos y la concilia-
cion de los intereses de las multina-
cionales y de los gobiernos de los
paises desarrollados.

El libro ilustra sobre las disputas en-
tre las grandes companias que querian
mercados regulados y las “indepen-
dientes”, creyentes en el laissez-faire, y
a quienes no importaban las politicas
de conservacion de las reservas. Las
companias poderosas, como la
Standard Oil, la Anglo Persian y la
Shell Dutch trataron de actuar como
un cartel que precedio en varias dé-
cadas a la OPEP.

El libro muestra el poder negocia-
dor de los paises del llamado Tercer
Mundo: éstos no son victimas pasi-
vas del imperialismo. Ha habido un
buen numero de peleas ganadas por
los paises del Tercer Mundo, espe-
cialmente desde la Segunda Guerra
Mundial. Hasta entonces las multina-
cionales petroleras tenian un gran po-
der. Pero para finales de la década
de los anos 50, este poder se habia
visto disminuido por la entrada de las

compaiias independientes norteame-
ricanas, las estatales europeas, y el
proceso de descolonizacion. La alta
demanda de la posguerra permitié
que varios paises productores pudie-
sen negociar hasta un 50% de rega-
lias sobre la produccion total. El
mismo gobierno de los Estados Uni-
dos presioné a las compaiias nortea-
mericanas y a las inglesas a que
aceptasen pagar ese tipo de regalias
para contrarrestar las ambiciones
geopoliticas soviéticas, especialmen-
te en Iran.

En los dltimos veinte anos gran
parte de la riqueza petrolera ha pasa-
do a manos de las naciones produc-
toras en una importantisima transfe-
rencia de recursos a nivel mundial.
Yergin describe el fin de los contratos
de asociacion en los anos 60 y 70.
Ademas analiza en detalle las dos
crisis que aumentaron radicalmente
el precio del petréleo: la primera, du-
rante la Guerra de Yom Kippur en
1973 y la segunda, desde la caida del
Sha de Iran en 1979 y el rompimiento
de hostilidades entre este ultimo pais
e Iraq en 1980. El libro concluye con
la invasion de Kuwait por parte de las
fuerzas iraquies y la respuesta militar
de las potencias encabezadas por los
Estados Unidos.

Aunque este libro no cubre la his-
toria petrolera de Colombia, permite
ver que las negociaciones de los pai-
ses productores —incluida Colombia—
dependen también de condiciones
externas tales como mercados y pre-
cios del crudo a nivel internacional.
Pero ademas podria uno preguntarse
por qué Colombia no aprovechdé sus
recursos petroleros como otros pai-
ses del Tercer Mundo para impulsar
su desarrollo econémico, y por qué el
gobierno y la élite colombianos estu-
vieron dispuestos a aceptar regalias
mas bajas que otros paises producto-
res durante anos.

Eduardo Saenz Rovner

Profesor

Departamento de Gestién Empresanal
Facultad de Ciencias Econémicas
Universidad Nacional de Colombia
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
PROGRAMA DE EDUCACION CONTINUADA

OBJETIVO
Cursos de actualizacién y capacitacion
en diferentes dreas a profesionales, ejecutivos y empresarios de todo el pais.

CURSOS DE EXTENSION

Contabilidad: Elementos basicos para la toma de decisiones.

Finanzas para ejecutivos no financieros.

Sistemas de informacion contable y su utilidad en la toma de decisiones.
Planificacion financiera estratégica.

Administracion de capital de trabajo.

Evaluacion de proyectos

Auditoria Tributaria.
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La calidad total y planificacion estratégica de la Empresa.

La calidad como un nuevo proceso de direccion.

Evaluacién econdmica de la calidad.

El proceso de mejoramiento continuo.

Herramientas basicas para el mejoramiento continuo.

Trabajo en equipo.

Sistemas de aseguramiento de la calidad.

La calidad en el servicio.

Instrumentos modermos para la calidad.

Direccion de recursos humanos en la calidad total.

Como implantar la calidad total con éxito.

Enfoque gerencial de la calidad y la productividad.

Administracién de la calidad total con énfasis en costos

y auditoria de la calidad.

~ Los costos como herramienta de medicion dentro
proceso de calidad total.

— La calidad dentro de la modernizacion del Estado.

La gerencia del costeo.

= Productividad, eficacia y control gerencial.
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— Implantacion y evaluacion del control interno.

Mejoramiento del control interno mediante la evaluacion

de procesos.

Proceso moderno de la auditoria interna.

Papeles de trabajo para la auditoria interna.

Planeacion estratégica, herramientas de calidad y auditoria.

Funciones generales y manuales de auditoria interna.

Métodos para la elaboracion y evaluacion de manuales de control intemo.
Control de gestion,
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— Informatica integrada.

- Sistema operacional DOS

~ Procesador de texto WP51

- Hoja electronica QPRO

— Base de datos DBASE

Plataforma WINDOWS y sus aplicaciones.
« Procesador de texto WORD

- Hoja electronica EXCEL
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Mercadotencia social.

Métodos para la negociacion y efectividad en ventas.
Creatividad empresarial.

Estrategias publicitarias.

Gerencia del servicio.
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= Macroeconomia.

Microeconomia.

Desarrollo econémico.
Actualizacién en comercio exterior.
= Planes de desarrollo.
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