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PRESENTACION

a relacion entre mujeres y medios de comunicacion ha estado siempre

llena de escollos y de mutua desconfianza por largo tiempo. En el ca-

minar del movimiento de mujeres, hecho de reivindicaciones de géne-
-ro primero, y de formulacion de propuestas luego, los medios de comunica-
cion han sido los mds dificiles de permear.

Esto no es extrafio a la luz de lo que los medios son y representan, el
reflejo de lo que la sociedad —o por lo menos los grupos de mayor poder-
. piensay quiere transmitir. En ese contexto, tampoco es extrafio que las muje-
res hayan denunciado tanto y en tantos dmbitos los estereotipos difundidos
por ellos y hayan reclamado tener una presencia real y diversa en los medios,
cualesquiera sean ellos.

Una de las razones de la fundacion de Isis Internacional tuvo que ver
precisamente con esa situacion. Se hacia necesario contrarrestar tal
desinformacion a través de la creacion de medios de expresion propios capa-
ces de dar a conocer la verdadera realidad de las mujeres y la legitimidad de
sus demandas. Tanto el surgimiento de Isis en 1974 como servicio internacio-
nal de informacion y comunicacion de las mujeres, como la de otros proyec-
tos similares —Fempress por ejemplo— configuran una avanzada en la tarea
de formular estrategias comunicacionales propias.

Mucho ha sucedido desde entonces. Y esto es lo que este niimero de las
Ediciones Isis Internacional de las Mujeres presenta con gran orgullo.
Comunicadoras latinoamericanas y de otros continentes dan cuenta de sus
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reflexiones, sus investigaciones, sus nuevos cuestionamientos relativos a los
medios de comunicacion —lldmense tradicionales, alternativos o los de la nueva
era tecnoldgica— y las mujeres en un mundo marcado por la economia
globalizadora, el marketing y el rating.

Estamos convencidas que este conjunto de ensayos y experiencias servi-
rd a todas las organizaciones de mujeres a reexaminar su aproximacion ha-
cia los medios y a formular estrategias inéditas y atrevidas que tengan en
cuenta la perspectiva de género para lograr la democratizacion de los me-
dios. Esto no es sélo una reivindicacion, es una forma de ejercer plenamente
la ciudadania.

Isis Internacional
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INTRODUCCION

n el umbral del siglo XXI, el fenémeno de las comunicaciones constituye una

de las mayores revoluciones de todos los tiempos en virtud del impacto tec-

nolégico que esta teniendo y cuyas proyecciones futuras son dificiles de pre-
decir. Ante esto surge la necesidad de ejercer una suerte de conciencia critica de parte
de la ciudadania que habita esta aldea global. Especialmente para no seguir siendo
consumidoras/es pasivas/os de noticias y puntos de vista, como diria la escritora fe-
minista india Kamla Bhasin, refiriéndose a la globalizacién de las comunicaciones y
su incidencia ideolégica en las personas.

Esto es crucial tratdndose de las mujeres que muy pocas veces se sienten o se
ven legitimamente reflejadas en esa gran oferta informativa y visual que ofrecen los
medios, cuya propuesta comunicacional respecto de nosotras, contiene un tinico mo-
delo: la mujer trasnacional que viene de occidente, es decir blanca y si es posible
anglosajona.

Esta férmula uniformadora es profundamente racista y clasista en lo que se
refiere a nuestro continente, donde la heterogeneidad étnica y cultural desborda todos
los par&metros posibles. “Asociando al género femenino, advierte Michele Mattelart,
con sus caracteristicas especificas, los medios de comunicacién dominantes son agentes
poderosos en la produccién y en la renovacién constante de la ‘significacién imagi-
naria’ del sexo femenino”.

NUEVAS MIRADAS

Muy pocas personas recuerdan hoy que el primer entredicho que tuvo el femi-
nismo internacional de la segunda ola en la década del 70 fue con los medios de
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comunicacién masivos por distorsionar y caricaturizar las actividades del movimien-
to. Este hecho dio lugar al surgimiento, para el caso de la regién, de algunos proyec-
tos que, como Fempress, Isis Internacional, Cine Mujer en Colombia, CIMAC en
México, La Repiiblica de las Mujeres en Uruguay, o Radio Tierra més recientemente
en Chile, entre otros, configuran una avanzada en la tarea de formular una estrategia
comunicacional alternativa dirigida a permear a los medios industriales.

Si bien la comunicacién feminista es un fenémeno que abarca algo mds de cien
afios, es recién en este siglo, gracias a la emergencia de los movimientos de mujeres,
que se sientan las bases para desarrollar una propuesta comunicacional capaz de con-
tribuir a la democratizacién de los medios masivos de informacién, y por ende, a
visibilizar a la mitad del género humano. La década del 70 ve aparecer especialmente
en Europa, Estados Unidos, América Latina y el Caribe, publicaciones de diversa
indole dirigidas y sustentadas por activistas de los movimientos de mujeres. En Amé-
rica Latina, el surgimiento de los nuevos movimientos sociales, modifica
sustancialmente los discursos y las formas de hacer politica en un espacio que se
amplfa con la incorporacién de nuevos actores sociales, entre ellos las mujeres.

Estos movimientos se vieron invisibilizados por los grandes medios de comuni-
cacién industriales por su manejo de expresiones e imagenes apegadas a valores del
pasado. Tal situacién determiné la biisqueda de otras instancias de informacién que
fueran capaces de expresar y mostrar las voces y acciones de aquellos sectores de la
sociedad ancestralmente ignorados o silenciados. De esta manera se dio nacimiento a
la comunicacién alternativa, una corriente que preconiza como principio la comuni-
cacién horizontal donde quienes no tienen voz se expresen desde sus necesidades y
sus realidades.

En el caso de las mujeres, es después de la I Conferencia Internacional de Na-
ciones Unidas sobre la Mujer (México, 1975), que surgen varias propuestas de comu-
nicacién alternativa orientadas al desarrollo de redes y agencias informativas. El tex-
to de Annabelle Sreberny-Mohammadi, que abre estas Ediciones de las Mujeres,
recoge y sistematiza un amplio niimero de proyectos comunicacionales producidos
en los tltimos veinte afios por el movimiento de mujeres. La autora advierte la rela-
cién compleja que surge de la dimensién mujeres, medios de comunicacién y desa-
rrollo, en la medida en que ellas deben ser el elemento fundamental dentro de las
politicas sociales. De esto se desprende la importancia de su participacién en el 4mbi-
to de las comunicaciones. Del conjunto de tales experiencias y de la tarea por produ-
cir més conocimientos en este dmbito, han surgido nuevas preguntas que van méis
alld de los diagnésticos y estdn referidas a la posicién subordinada de las mujeres
dentro de las estructuras, la organizacién y la programacién de las industrias de la
comunicacién, al decir de Pilar Riaiio.

Mis que un andlisis celebratorio de estas acciones de comunicacién, Riafio plan-
tea detenerse en los aspectos criticos y en una evaluacién de sus posibilidades
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democratizadoras. En tal sentido, afirma que tanto los discursos tradicionales como
muchos del sector alternativo, estdn llenos de representaciones estereotipadas que
ven a las mujeres como pasivas y silentes. La falta de un an4lisis cuidadoso de estas
representaciones, dice Riafio, ha tenido impacto en las estrategias de comunicacién,
al “generar propuestas que instrumentalizan, fragmentan y niegan la realidad de la
mujer”. '

APROPIACION DE LA PALABRA

En el principio era el silencio. Asi podriamos denominar al periodo dictatorial
que vivid una parte de nuestro continente. De este tiempo de miedo y de silencio,
Carmen Torres rescata las experiencias comunicacionales llevadas a cabo por las
mujeres durante la dictadura de Pinochet, en su esfuerzo por mantener una prensa de
denuncia apropidndose de la palabra para visibilizar sus demandas de género. El tex-
to de Torres constituye un aporte en la medida que existen pocos registros de ese
perfodo que den cuenta de este tipo de estrategias. En otro contexto, Marfa Cristina
Mata se refiere al supuesto silencio femenino, para examinar los diversos proyectos
referidos al medio radial creados, dirigidos y producidos por grupos de mujeres. Al
igual que Riafio, Mata desmiente la creencia de asimilar a las mujeres como seres
silenciados. Ocurre que son otros los cédigos y las expresiones con que ellas se
manejan, provenientes de su experiencia intima y doméstica, y que convierte a su
lenguaje en algo afectivo y practico, todo lo contrario del discurso racional y piblico
adjudicado a los hombres, “pero que borradas las marcas del género,.se asumir4 so-
cialmente como la lengua garante de toda comunicaci6n entre sujetos sociales auté-
nomos. En este sentido, el silencio femenino no es pensado como ausencia de pala-
bra, sino basicamente como exclusién de un determinado espacio y como veto: des-
calificacion para nombrar lo que excede el campo asignado socialmente a las mujeres
y para expresarse en é1”.

Entonces surge la pregunta, que en este caso formula Eulalia Lledo, al referirse
al lenguaje y sus implicancias en la comunicacién: “;c6mo participamos las mujeres
en todo esto? ;estamos contribuyendo a la creacién de nuevos sentidos en la comuni-
cacion?”. Claramente, Lledé apunta a llamar la atencién sobre el sexismo en el len-
guaje qﬁe actia invisibilizando a las mujeres como sujetos de la comunicacién. Pero
ella no se limita a sefialar los vicios de un lenguaje androcéntrico que nos ignora, sino
que propone férmulas alternativas para feminizarlo. .

De estas miradas se infiere que estamos ante un nuevo disefio comunicacional
con enfoque de género, que a la vez que plantea cambios estructurales y de funciona-
miento, quiere poder para las mujeres que trabajan en los medios masivos. En su
andlisis sobre la presencia y/o ausencia de periodistas en estos espacios, Aurora Mar-
co da a conocer algunas cifras tomadas del caso espaiiol, las que demuestran la escasa
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presencia femenina en puestos de direccién.

Deciamos al comienzo que es necesario desarrollar una conciencia critica fren-
te al impacto de los medios, especialmente cuando lo que prima es el cldsico concep-
to de que los programas que se ofrecen para el caso de la televisidn, son los que el/la
espectador/a quieren ver. En esta direccién va el texto de Gloria Bonder quien empie-
za refiriéndose al fenédmeno del rating como elemento de peso para definir la progra-
macién. Para esta especialista, es necesario indagar en profundidad la trama del mun-
do imaginario femenino para descubrir sus intersticios, repliegues y deseos mds ocul-
tos que nos llevaria a encontrar demandas que difieren de las convencionales. De esta
manera podriamos convencer a los medios que se arriesguen a presentar otras imagénes,
otros discursos mas acordes con los cambios de mentalidad existentes.

Buscanpo caMINOS

(Qué podemos hacer las mujeres, hoy, para apropiarnos de los medios de co-
municacién? Nos referimos no sélo a que éstos incluyan los temas que nos preocu-
pan, puesto que de alguna manera el movimiento ha logrado —con su presién constan-
te— que las temdticas de la desigualdad de género, la violencia intrafamiliar, la parti-
cipacidn politica, entre otras, sean incorporadas poco a poco en los medios de comu-
nicacién. No nos referimos tampoco sélo a tener una presencia real en ellos, como
jefas de seccidn, editoras, directoras. A lo que debemos apuntar es, como dice Sara
Lovera en su articulo, a asaltar los medios.

Son varios los desafios comunicacionales a los que nos enfrentamos en esta
hora. Pero estos desaffos son distintos en cada pais, segin Regina Festa, quien nos
invita a reflexionar sobre las repercusiones de la globalizacién medidtica en nuestras
vidas. Se trata no sélo de exigir el derecho a estar presentes en esos dmbitos. “Frente
a la sociedad mediatica, dice Festa, hemos sido muy poco atrevidas para reclamar
nuestra presencia en los medios masivos”. No obstante, para poder hacerlo, las orga-
nizaciones de mujeres debemos estar convencidas de que los medios de comunica-
cién son indispensables para extrapolar nuestro trabajo a la sociedad toda. Mientras
sigamos pensando que podemos prescindir de ellos, nuestras ideas, acciones, investi-
gaciones, nuestro conocimiento en suma, seguirdn siendo percibidos como
marginalizados. Debemos estar persuadidas de que sin los medios, nuestro objetivo
primero y tdltimo, transformar radicalmente las condiciones de discriminacién exis-
tentes para que las mujeres nos desarrollemos plenamente en todos los aspectos, serd
mucho més dificil y largo de conseguir. Nos guste o no, en la actualidad la agenda
publica se forma también a partir de lo que los medios difunden.

“La comunicacién sigue un proceso de cambios tan acelerado, que la imagina-
cién apenas alcanza para intuir como se perfilard este campo de aqui a unos diez
afios”, escribe Sally Burch, abordando el tema de las nuevas tecnologias de la comu-
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nicacion, un campo particularmente complejo para nosotras. Si pretendemos asaltar
los medios, debemos dejar de lado nuestro miedo a los medios y en especial a la
tecnologia. Tenemos que defender nuestro acceso a este Ambito, afirma Burch. Nece-
sitamos capacitarnos para superar las inevitables brechas Norte-Sur, (y a veces Sur-
Sur). En suma, si queremos estar en los medios debemos saber cémo funcionan. Esto
es lo que nos propone de manera provocadora Lucy Garrido, quien plantea desarro-
llar férmulas imaginativas que tengan eficacia.

(Cudntas veces se ha decidido no dar una entrevista, o no ir a un espacio de
television, por el temor de ser interpelada con preguntas capciosas sobre un tema
dlgido? ;O por la aprensién de que las declaraciones puedan ser citadas fuera de
contexto o mal interprétadas? Tenemos que conocer las diferencias de tiempo entre
un espacio de radio, televisién o prensa escrita. Saber que en un par de minutos hay
que decirlo todo. ¢ Diffcil? Por supuesto, pero la clase politica aprendi6 a hacerlo.
Debemos tener voceras crefbles. ;No las tenemos o son muy pocas? Hay que formar-
las. Darles los instrumentos, capacitarlas. Esto lo podemos hacer sélo las organiza-
ciones de mujeres con nuestros recursos y, fundamentalmente, con nuestra perspectiva.

Ello no significa que dejemos de lado nuestras producciones alternativas —ver-
dadero bafio de aprendizaje y de-toma de conciencia de nuestros saberes, y que sobre
todo son absolutamente nuestras—, pero hoy se trata de realizarlas con otro objetivo:
llegar a un publico amplio. Nuestros diarios, revistas, videos, films, programas de
.radio, a los que hoy se suman, postmodernidad obliga, el correo electrénico y las
paginas WEB, no s6lo deben poseer una alta calidad de contenidos y de técnica, sino
también ser producidas con un lenguaje nuevo, que permee menos dificilmente a los
medios de comunicacién. Marfa Virgina Quevedo lo grafica claramente: “... si el
movimiento de mujeres no crea lenguajes para medios masivos, el camino se nos
hace bastante mds lento que la lentitud que ya soportamos por siglos”.

Ana Marfa Portugal
Carmen Torres
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Sin titulo. Gabriela Cdnovas. Grabado.



COMUNICACION Y DESARROLLO
UN VINCULO NECESARIO*

ANNABELLE SREBERNY-MOHAMMADI**

“Nuestro objetivo es un orden mundial
mds justo, sostenible y centrado en la

gente”.
Declaracién de Bangkok, Conferencia Las Mujeres
Transformando las Comunicaciones.

n los programas locales, nacionales e internacionales de investigacién, en la
definici6n de politicas, financiacién y otras actividades se reconoce, al fin,
que los numerosos y complejos problemas que encierra la frase las mujeres,
los medios de comunicacion y el desarrollo tienen una importancia crucial. Este
reconocimiento refleja la proliferacién de las actividades que ellas han postulado y
las investigaciones feministas acerca de la igualdad de los sexos y las comunicacio-
nes, asi como el reconocimiento de los derechos de las mujeres por los movimientos
internacionales. El Informe MacBride sobre el estado mundial de la comunicacién
(1978) apenas mencionaba a las mujeres, y en las Estrategias de Nairobi orientadas
hacia el futuro para el adelanto de la mujer (1985), con las que culmin6 el Decenio
de las Naciones Unidas para la Mujer, se decia muy poco sobre los medios de comu-
nicacién. Al mediar la década de los 90 ya es claro que los vastos problemas vincu-
lados a los conceptos de mujeres, medios de comunicacién y desarrollo exigen una
atencién analitica y un apoyo politico serio. '
La expresién medios de comunicacién es muy compleja. Estos medios, crea-
dos en diferentes partes del mundo en épocas y en orden diferentes, son utilizados en

*  Eltitulo original de este texto es Las mujeres, los medios de comunicaci6n y el desarrollo en un contexto mundial,
ponencia presentadaal Simposio Intemacional, La Mujer y los Medios de Comunicacién. Acceso a la Expresi6n
y a la Adopcién de Decisiones, organizado por UNESCO del 28 de febrero al 3 de marzo de 1995 en Toronto,
Canada. Esta es una versi6n condensada y editada por Ediciones de las Mujeres. Se agradece la autorizacién de
la autora para su reproducci6n.

**  Annabelle Sreberny-Mohammadi es Directora del Centro para la Investigacién en Medios de Comunicacién
(Reino Unido).
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forma distinta en funcién de los contextos sociales y culturales. La difusién de la
televisién comercial en los Estados Unidos, cuyo ptiblico se familiarizé con ella en
los afios 50 y que en la actualidad la ve en promedio seis horas diarias, no puede ser
asimilado al fenémeno de los programas transmitidos por satélite en una regién rural
de Asia cuya poblacidn no estd habituada todavia a ese medio y empieza recién a
integrarlo en su vida. El video, que para los europeos y norteamericanos representa
sobre todo un mecanismo de acceso a la televisién y de flexibilidad de los horarios,
puede adquirir matices politicos en medios culturales mds restringidos donde los
magnetoscopios y las antenas parabdlicas han sido prohibidos. El contexto politico,
el medio cultural, la estructura de propiedad y el control de los medios de comunica-
cién, con la tendencia a la concentracién y la mundializacién, el ambiente juridico y
normativo, la disponibilidad de productos culturales extranjeros, son todos factores
que afectan la indole del acceso a los medios de comunicacién. El impacto y las
formas de utilizacion de diversos medios de comunicacién pueden ser muy diferen-
tes, en especial para las mujeres dependiendo de las pautas culturales preexistentes y,
sobre todo, segiin el acceso de éstas al espacio piblico y su participacién en la esfera
ptblica. Es por tanto indispensable investigar en detalle las numerosas e importantes
diferencias relacionadas con el contexto.

Los efectos que ejercen los medios de comunicacién también plantean proble-
mas. Los especialistas no coinciden en cuanto a la circulacién de los mensajes; en
tanto que algunos recurren a la imagen de la inyeccidn hipodérmica (es decir, lo que
transmite el medio de comunicacién es idéntico a lo que el piblico absorbe), otros
parten de un enfoque cultural, sosteniendo que los piblicos son activos y leen de
diferente manera los productos de:los medios segiin su situacién social y cultural.
Estas discusiones relativas a las politicas culturales influyen sobre nuestra manera de
comprender la participacién de las mujeres en los medios de comunicacién y sobre la
fndole de nuestras preocupaciones. Si bien no todos los habitantes del planeta tienen
acceso a los medios de comunicacién masivos, todos tienen expresiones culturales.
Este tdltimo término abarca las tradiciones orales del relato, la poesia, y el recitado;
las tradiciones de la representacion, teatro, danza, titeres, ferias, visitas y rituales
culturales; las tradiciones de la musica y el canto, entre otros. Estas formas pueden
ser utilizadas de manera sumamente eficaz para contar su propia historia, en especial
por las mujeres, y deben ser tomadas en cuenta en las campafias orientadas al desa-
rrollo que llevan a cabo autoridades, las ONG y otras organizaciones. El analisis de la
cuestion de la mujer y su acceso al poder mediante la comunicacién nos permite
abordar problemas mas amplios: su participacién en el proceso de desarrollo (Moser,
1993; Mosse, 1993), del acceso a los recursos econémicos (Massiah, 1993) y de la
influencia politica (Phillips, 1991). Heyser (1994) dice que se reconoce en forma
creciente que “para estudiar la relacién entre las mujeres y los medios de comunica-
cién y formular estrategias apropiadas para modificarla, es imprescindible tomar en
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cuenta la totalidad del espectro cultural, politico y el contexto econémico en que esta
relacién surge y se establece”.

Se ha de admitir que las mujeres son el elemento fundamental del desarrollo y
que su participacién en la planificacién y el proceso de desarrollo tiene consecuen-
cias trascendentales. Ellas no viven solas sino agrupadas en familias, tribus y comu-
nidades, estdn conectadas con muchas redes sociales y participan de la sociedad civil.
Los conocimientos y logros de éstas son fitiles para toda la sociedad. “Las mujeres
estdn involucradas en las necesidades basicas de nuestras sociedades, en la creacién
de la vida y la preservacién del medio ambiente, pero estdn en el nivel inferior de
todas las jerarquias, incluyendo los érganos religiosos. Atender a nuestros intereses

-es atender a los intereses de toda la humanidad” (Declaracién de Bangkok, febrero de
1994). Las necesidades mds urgentes relativas a la pobreza, el analfabetismo y la mal
nutricién siguen acosando a los paises en desarrollo, pero en una perspectiva mas
amplia hay que reconocer que en todo el mundo queda mucho por hacer en las esferas
econémica, politica y cultural. Las mujeres estin redefiniendo el desarrollo.

Equipap Y ACCESO

Larelacién entre las mujeres, los medios de comunicacién y el desarrollo es de
una gran complejidad. Existen numerosas publicaciones que tratan de las mdltiples
formas de participacién de ellas en los medios de comunicacién. A diferencia de la
oferta de educacién formal, dificilmente podria considerarse que la oferta de medios
de comunicacidn es un bien simple y evidente. Teniendo en cuenta los contextos muy
diversos en que las mujeres se relacionan con los medios de comunicacién y los
muiltiples aspectos que intervienen, es necesario examinar los criterios que permiten
definir una buena prdctica. Hay dos enfoques ttiles para considerar su situacién, a
saber, el de igualdad y el de la participacién en el poder. El primero, basado en los
derechos humanos, aboga por una solucién del 50 por ciento en algunos sectores de
la préctica social de las mujeres, por ejemplo en el acceso de las mujeres al empleo en
los medios de comunicacién. Este enfoque, que podria tener gran importancia en las
sociedades industrializadas con culturas politicas relativamente abiertas y una histo-
ria de derechos de las mujeres, se esta difundiendo cada vez mas en todo el mundo. El
segundo, la éptica de la participacién femenina en el poder, postula que las activida- -
des definidas por las propias mujeres (la creacién de medios de comunicacién especi-
ficos o de redes de mujeres) son buenas de por sf y que la simple equidad serfa una
conquista tenue. Este planteamiento puede tener mayor importancia en los contextos
de las economias en desarrollo donde se mantienen las barreras culturales que se
oponen a la promocién de la condicién de la mujer y en medios politicos donde hay
problemas de derechos humanos.

Estos dos enfoques, cada uno con sus inconvenientes, reflejan posiciones anta-
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génicas en los movimientos feministas de todo el mundo. Mattelart (1944) dice que
el espectaculo de igualitarismo que ofrecen los medios de comunicacion, es decir las
mujeres en un plano muy visible en los medios de comunicacién masivos, sugiere en
realidad que ellas son las “mdas importantes redentoras del patriarcado”. En cambio,
el enfoque basado en la diferencia se apoya en las contribuciones singulares de las
mujeres, sus propias opiniones y sus perspectivas en todos los asuntos. No obstante,
se han manifestado preocupaciones acerca de la marginalizacién de la voz de las
mujeres y, por consiguiente, acerca de su verdadero impacto social y politico. Tal vez
la orientacién hacia la equidad, de tipo cuantitativo, deba ser complementada por otra
maés cualitativa relacionada con el acceso al poder, en una relacién de necesidad y
apoyo mutuo. Ambas visiones también reflejan el doble significado de la representa-
cidn (Spivak, 1991). Por un lado, existe la nocién de portavoz o intermediario (ha-
blar en nombre de otros/as en la representacion politica y social); por otro, existen los
discursos y las imagenes de la diferencia de sexos, es decir 1a manera en que las
mujeres son representadas en los textos de los medios de comunicacién y los produc-
tos culturales. En ambos tipos de representacidn, el problema consiste en que puedan
representarse adecuadamente a si mismas.

CONTRIBUCIONES

El andlisis sobre las mujeres, los medios de comunicacion y el desarrollo debe
efectuarse teniendo en cuenta los diferentes niveles en que pueden funcionar los me-
dios de comunicacién: local, nacional y mundial. El marco cultural y reglamentario
en que tienen lugar la mayoria de las actividades y planeamiento del desarrollo de los
medios obedece con gran frecuencia a las politicas oficiales y sobre todo a considera-
ciones politicas. La funcién del Estado como constructor de prioridades de desarrollo
y distribuidor de los recursos debe ser analizada en términos de su disposicién a
reconocer la igualdad entre los sexos, pues las definiciones de la identidad nacional y
las prioridades del desarrollo han dejado a menudo de lado las necesidades de las
mujeres. Empero, la radio y la televisioén pueden tener distintos efectos en materia de
igualdad entre los sexos segiin se trate de servicios comerciales o estatales y pibli-
cos. Un sistema de comunicacién comercial puede apoyar ciertos tipos de libertad,
pero el mercado no coincide necesariamente con las necesidades de las mujeres ni del
desarrollo nacional.

Es en el nivel de base, comunitario o local donde aparece el mayor niimero de
proyectos de caricter innovador o participativo en materia de medios de comunica-
cién. En este dmbito se plantean interrogantes acerca de su influencia en la esfera
social y politica general, y sobre su magnitud y alcance. En el nivel mundial, la circu-
lacién cada vez méas compleja de productos de los medios y 1a difusién de las tecno-
logias de la comunicacién son al ' mismo tiempo fuente de preocupaciones y promesa
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de esperanza para las mujeres. En este contexto, es preciso preguntarse acerca del
cometido de las organizaciones internacionales y mundiales; de las organizaciones
no gubernamentales, de los marcos normativos, del Acuerdo General sobre Arance-
les Aduaneros y Comercio (GATT) y de ciertos programas como los de ajuste estruc-
tural para determinar su influencia en las cuestiones relativas a las mujeres, al desa-
rrollo y los medios de comunicacién. -

- “Por supuesto, los medios de comunicacién social no son la causa fundamental
de la condicién subordinada de la mujer, y no disponen por sf solos de medios para
subsanarla. Las causas tienen profundas raices en las estructuras sociales, polfticas y
econémicas asf como en actitudes culturalmente determinadas, y sélo se podra en-
contrar la solucién mediante la introduccién de cambios a largo plazo. Sin embargo,
los medios de comunicacién social disponen hasta cierto punto de la facultad de es-
timular o de retrasar tales cambios” (Un Solo Mundo, Voces Muiltiples, 1980, pp. 330-331).

La significacién de los medios de ¢omunicacién para las mujeres y el desarrollo
se refiere a miiltiples aspectos:

* los medios de comunicacién son instituciones sociales de importancia cre-
ciente que cumplen una funcién en la definicién del sentido y en la determi-
nacién y el mantenimiento de conceptos culturales en materias de cometidos
y especificidades de ambos sexos. La mundializacién de los medios de co-
municacién suscita inquietud frente a la formacién de conglomerados, la
monopolizacién y la concentracién de poder, asi como los posibles efectos
de las definiciones fordneas en materia de igualdad y cometido de los sexos
en los diferentes medios culturales;

* los medios de comunicacién contribuyen a definir la importancia de los te-
mas sociales y politicos cruciales del momento, a poner de relieve los pro-
blemas sociales y politicos, a centrar la atencién en las cuestiones de impor-
tancia para las mujeres, y a incluir (o no) las expresiones y perspectivas fe-
meninas. Los medios de comunicacién pueden promover los debates sobre
el desarrollo y los derechos humanos incluyendo (o no) los derechos de las
mujeres y la posicién de las mujeres en la sociedad;

* los medios de comunicacién pueden difundir muy diversas representaciones
de las mujeres que reflejan 1a amplia gama de actividades que éstas cumplen
en la sociedad, incluyendo los modelos positivos, por ejemplo las mujeres
especialistas o profesionales o las que desarrollan carreras en ambientes ru-
rales o urbanos;

* los medios de comunicacion pueden aportar informacién y conocimientos
acerca del mundo, es decir, recursos y ayudas que facilitan la participacién
en el poder.. Esas informaciones y perspectivas debieran referirse tanto a
hombres como mujeres y ser sensibles a las cuestiones vinculadas a las dife-
rencias entre los sexos;

Ists INTERNACIONAL ¢ 1996 » EDPICIONES DE LAs MUJERES N°23 21



* los medios de comunicacidn son fuentes potenciales de creacién de riqueza
y de oportunidades de empleo. Los que estin en manos de mujeres, sean
propietarias o administradoras, pueden difundir contenidos diferentes y fa-
vorecer la creacién de empleos para mujeres;

* los medios de comunicacién pueden suministrar informacién y estrategias
favorables a la creacién de riqueza y a la eliminacioén de la pobreza; también
pueden elevar el nivel del debate publico sobre el papel de la mujer y su
contribucién al desarrollo;

* los medios de comunicacién pueden ser utilizados para la educacién infor-
mal y no formal asf como para campafias sanitarias y de desarrollo que ten-
gan como destinatarias y protagonistas a las mujeres;

* los medios de comunicacién son un instrumento gracias al cual las mujeres
pueden difundir diferentes tipos de informacién, anélisis e imédgenes, y crear
redes.

En esta perspectiva, los medios de comunicacién aparecen como fines en si,
lugares influyentes de representacién donde se pueden ofrecer imdgenes y una sensi-
bilidad nuevas acerca de la igualdad entre los sexos, y poner de manifiesto la creati-
vidad y las expresiones de las mujeres. Son también medios para alcanzar otros fines,
vehiculos destinados a facilitar el debate publico sobre problemas y preocupaciones
sociales mds amplios (eliminacién de la pobreza, defensa del medio ambiente, salud,
paz) sobre los cuales las mujeres tienen mucho que decir.

EN L0oS DOS ULTIMOS DECENIOS

Hay que subrayar que en las dos tltimas décadas, a partir del Decenio de las
Naciones Unidas para la Mujer (1975-1985), se han producido grandes modificacio-
nes y muchas de ellas positivas en cuanto a la relacién de las mujeres y los medios de
comunicacién. Intervienen en toda clase de actividades culturales y de comunica-
cién, desde las formas musicales y teatrales mas especificamente locales (teatro de la
comunidad, grupos cinematogréficos y de video) hasta los programas de radio y tele-
visidn, la edicién de diarios y revistas y el acopio de noticias y las redes de alcance
nacional, regional e internacional. “En muchas regiones se observa un progreso regu-
lar en materia de medios de comunicacién especificamente femeninos y de asocia-
ciones y redes de mujeres. En casi todas partes se ha registrado un incremento del
nimero de mujeres que trabajan en los medios de comunicacién tradicionales. Pero
el poder de definir las politicas de los medios de comunicacién y de determinar la
fndole y forma de sus contenidos sigue fuera del alcance de las mujeres” (Gallagher,
1994).

En estudios recientes se subraya la necesidad de examinar la relacién de las
mujeres con los medios en un contexto mundial y, en particular, estudiar la presencia
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creciente de los materiales transnacionales y'su impacto potencial sobre ellas (Adagala
y Kiai, 1994: Balakrishnan, 1994; Bhasin, 1994; Hermano, 1991). Las corporaciones
transnacionales de medios de comunicacién pueden obstaculizar la aplicacién de
politicas nacionales sobre la cultura y los medios de comunicaci6n; las normas que se
imponen a las emisoras nacionales en materia de desnudos o de la publicidad de
bebidas alcohélicas pueden ser burladas en la practica mediante los satélites, incluso
en los pafses donde este tipo de imédgenes estd prohibido. Un problema mas grave es
que el contenido de los medios de comunicacién transnacionales acttia en detrimento
de la capacidad de participacién de los sectores desfavorecidos. .as minorfas, los
pueblos indigenas y las mujeres, es decir, los grupos que luchan por conquistar un
espacio de expresién, observan con preocupacién que “a medida que se modifican las
estructuras de los medios de comunicacién y que llegan a lugares remotos los medios
ultramodernos de transmision de mensajes, se reducen los espacios conquistados tan-
to en los medios de comunicacién tradicionales como en los alternativos... Para pro-
teger esos espacios habra que formular nuevas estrategias que puedan seguir el ritmo
del progreso tecnolégico” (Balakrishnan, 1994). La publicidad es fuente de proble-
mas pues promueve una dindmica de consumo e imdgenes sexualizadas. Los respon-
sables de la comercializacién, en un retorno a la idea tradicional de que el sexo ven-
de, estan tratando de uniformar los mercados de Asia con arreglo a un modelo tinico
y masivo, donde predominan las imagenes del lujo y los rostros europeos.

La preocupacién que desde hace tiempo suscita el desarrollo de los medios de
comunicacién transnacionales concierne, entre otras cosas, a los problemas del 'impe-
rialismo cultural y de la amenaza a la diversidad en una cultura mundial
homogeneizada. Las mujeres se han incorporado hace poco a este debate internacio-
nal. También se aducen argumentos en sentido contrario, que subrayan las tendencias
a la heterogeneidad, las nuevas fuentes de produccién cultural y de informacién y las
circulaciones miltiples, asi como la importancia de las lecturas creadoras y la utiliza-
cién de los productos de la informacién. Por ejemplo, las antropélogas Lila Abu-
Lughod (1991) y Hannah Davies (1991) hacen notar que las peliculas occidentales en
video son utilizadas por las mujeres de algunas sociedades tradicionales para ampliar
su esfera privada y disponer de imdgenes e ideas nuevas que las culturas patriarcales
intentan prohibir. Algunos estudios récientes sobre las mujeres y las nuevas tecnolo-
gias de la comunicacién relevan tendencias similares, especialmente los problemas
derivados de un desarrollo desigual que da lugar a desniveles de tecnologias e infor-
macién entre los pueblos, y de transnacionalizacién y gradual concentracién de los
érganos de comunicacién (Perez Vitoria, 1993). Al mismo tiempo, las mujeres ex-
plotan habilmente las'nuevas posibilidades. Gracias al desarrollo y la difusién de las
nuevas tecnologias estdn creando redes que constituyen novedosos espacios de co-
municacién ptiblica mundial.
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MEDIOS ALTERNATIVOS

El florecimiento de medios de comunicacién nuevos dirigidos por mujeres es
un fenémeno representativo de los cambios ocurridos en el tltimo decenio. Estos
medios no forman parte de los sistemas piiblicos o estatales de difusién ni de la pro-
duccién comercial tradicional. Este progreso se observa en todas las regiones del
mundo y todos los medios de comunicacién. Sin que se trate de una lista exhaustiva,
se presentan a continuaci6n los diversos tipos de actividades existentes.

PUBLICACIONES

De los medios de comunicacién que escapan a los canales habituales, el mayor
nimero corresponde a la prensa: periédicos, revistas y boletines informativos, y tam-
bién monografias y folletos ocasionales. Las publicaciones alternativas de mayor
arraigo y tirada circulan en los Estados Unidos y Europa, pero en los pafses del Sur se
observa un importante progreso. Isis Internacional public un directorio, Third World
Women’s Publications, que ya en su edicién de 1990 comprendia més de 300 publi-
caciones. Entre los titulos mas recientes cabe mencionar Sister, Namibia; Speak,
Sudéfrica (Lloyd, 1994); Tamania Mars, Marruecos (Lewis, 1993) y Asmita, Nepal.

En todo el mundo se han desarrollado los servicios de apoyo a la prensa femi-
nista. En la actualidad existen diversos servicios de prensa de mujeres tales como
Depth News en Asia, Women's Feature Service con sede en Nueva Delhi, Women’s
International News Gathering Service (WING) en Estados Unidos y la agencia noti-
ciosa latinoamericana de noticias Fempress con sede en Chile.

En relacién con estos servicios noticiosos de nuevo tipo, cabe preguntarse qué
porcentaje de este material circula en el plano internacional y termina por ser difun-
dido en los grandes 6rganos de comunicacion, o si estos articulos podrian servir para
promover otros materiales informativos y una discusién méds amplia sobre la situa-
cién de las mujeres. Seria interesante investigar estos aspectos.

Los medios de comunicacién electrénicos, utilizados desde hace tiempo por las
mujeres de América del Norte y Europa, estan ahora al alcance de las mujeres de
todas las regiones, quienes les dan usos diversos. Son utilizados en el contexto local
para contribuir a definir la identidad femenina y la identidad comunitaria; para ayu-
darlas a adquirir capacidades nuevas y disipar sus temores; para registrar el pasado y
construir el futuro, como ocurre con las peliculas video utilizadas por Self Employed
Women'’s Association (SEWA) en la India (Bali, 1993); o las maneras en que las
mujeres indigenas de Bolivia y otras partes de América Latina utilizan el video y la
radio (Ruiz, 1994; Rodriguez, 1994). Mencionaremos también Radio Tierra, de Chi-
le, y Feminist International Radio Endeavour (FIRE) de Costa Rica, destinadas a dar
voz a quienes nunca la tuvieron. El colectivo FIRE concibe la radio como un proceso
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de encuentro-didlogo y participacién con otras mujeres y atribuye gran importancia a
la capacidad transformadora que tienen sus testimonios personales. Otros proyectos
radiofénicos estdn orientados a satisfacer necesidades més especificas del desarrollo
y afacilitar a las‘mu'j_eres su participacidn en la planificacién del desarrollo.

La radio, uno de los medios de comunicacién mas baratos y difundidos en los
paises en desarrollo, esté4 al alcance de las mujeres y cuenta con su favor. Gracias al
Proyecto de Desarrollo Radiofénico se ha establecido en Zimbabwe una forma sin-
gular de comunicacién entre las comunidades que se realiza en sentido horizontal y
también vertical, pues involucra a funcionarios/as y administradores/as responsables
y se extiende fuera de las zonas rurales. El éxito del sistema y el deseo de ampliarlo
amenaza con imponer una sobrecarga de trabajo que podria desbordar los recursos y
las posibilidades del personal. El proyecto constituye un modelo que indica la via
para promover la participacién de las mujeres en su comunidad y establecer un lazo
entre los medios de comunicacién y las actividades de desarrollo: resulta asi uno de
los pocos ejemplos precisos de 1a relacién entre las mujeres, los medios de comunica-
cién y el desarrollo.

Las mujeres trabajan activamente en otros dmbitos de la comunicacién. En
América Latina, la agrupacién de realizadoras Cine Mujer es una iniciativa que tiene
en cuenta que el cine goza de gran arraigo y popularidad en muchas regiones. Satélite
EVA (Argentina) tiene un alcance nacional y la finalidad especifica de “estimular la
creatividad de las mujeres facultdndolas para organizar y utilizar el poder de los me-
dios de comunicacién para construir una sociedad mas pluralista, equitativa y justa”;
se vale para ello del video, la fotografia y el periodismo de investigacién. WETV,
que se estd desarrollando en Canadd, se propone difundir por satélite un servicio de
televisién diferente a todos los continentes y se interesa especialmente en las cuestio-
nes femeninas. La Asociacién Mundial de Radiodifusoras Comunitarias (AMARC),
de Montreal, es una red de comunicadores/as que “se identifican con la construccién
de un nuevo orden mundial en la sociedad y en el 4mbito de la comunicacién” y se
propone también favorecer la expresion de las mujeres en las ondas mundiales.

REDES DE MUJERES

Las mujeres han mostrado una notable capacidad de establecer redes, es decir
de responder a sus condiciones de vida local pero de pensar y actuar en escala mun-
dial, extendiendo su solidaridad mds alla de las fronteras nacionales y de otro tipo.
Entre las redes centradas especificamente en los medios de comunicacién cabe men-
cionar Caribbean Association for Feminist Research and Action (CAFRA), de Trini-
dad y Tobago; Women and Development Unit (WAND), Barbados: SISTERLIND,
Australia: Institute for Women’s Studies in the Arab World (IWSAW), Libano: y
FEMNET, Kenia. '
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En Nueva York, el International Women’s Tribune Centre, funciona como cen-
tro de intercambio de informacién sobre actividades de las mujeres en todo el mundo.
El centro publica ademas The Tribune y administra Women, Ink, un servicio de
comercializacién y distribucién financiado por el Fondo de Desarrollo de las Nacio-
nes Unidas para la Mujer (UNIFEM), que entre otras cosas publica Unifem News y
financia la distribucién en paises del Sur gracias a la venta de publicaciones en los del
Norte. Isis Internacional, con sedes auténomas de operaciones en Santiago de Chile y
Manila (Filipinas), es una organizacién no gubernamental creada en 1974 como ser-
vicio de informacién y comunicacién para las mujeres, que presta apoyo a la partici-
pacién plena e igualitaria de las mujeres en los procesos de desarrollo mediante la
formacién de redes y canales de comunicacién e informacién. Isis Internacional, que
cuenta con miles de contactos en 150 paises, ha publicado un repertorio de publica-
ciones y Powerful Images (1986), un catdlogo de més de 600 peliculas, videos y
colecciones de diapositivas realizadas por mujeres del Tercer Mundo.

Entre las redes regionales se puede mencionar Asia Network of Women in
Communication (ANWIC), Nueva Delhi, que publica Impact y tiene por finalidad
“movilizar a las mujeres del Asia por medio de la comunicacién en favor de un orden
social mds justo y equitativo donde se reconozca la diversidad de la regién”. Otras
redes se desarrollan en un medio religioso cultural, por ejemplo Women Living Under
Muslim Law (WLUML), red internacional de solidaridad que publica un boletin tri-
mestral y monografias sobre problemas como la violencia contra las mujeres, la ne-
gacién de derechos civiles y lalucha por los derechos reproductivos. Mantiene rela-
ciones estrechas con los grupos feministas del Norte (Women Against
Fundamentalism, del Reino Unido), que tratan a menudo de los problemas de muje-
res pertenecientes a minorfas cuya expresién en la cultura dominante resulta dificil.

Internet y los sistemas de correo electrénico facilitan el desarrollo de las redes.
Women and Environment Network (WEDNET) establece vinculos entre su base ca-
nadiense y los investigadores/as de Africa; Mujer a Mujer, agrupacién de mujeres
con sede en México, se ocupa de problemas de ajuste estructural y libre comercio y
coordina proyectos en México, Canadé, Nicaragua y Estados Unidos. Existen diver-
sos boletines electrénicos, como Women Envision, a cargo de Isis (Manila), o
SEAWIN (South East Asian Women’s Information Project) de las Filipinas; o reper-
torios de grupos de discusién feminista auspiciados por la Asociacién de Comunica-

. cién Progresista. El correo electrénico, mds rdpido que el correo habitual, puede re-
sultar mds barato que el teléfono; muchos grupos feministas se ocupan de la capaci-
tacién de sus miembras y de otras organizaciones en materia informatica y correo
electrénico.
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EL MONITOREO

En el ultimo decenio se ha desarrollado también el monitoreo a los medios de
comunicacion. Cabe citar Evaluation-Medias/Media Watch, organismo canadiense
que se propone lograr “una transformacién de los medios de comunicacién de modo
que las mujeres, que en la actualidad son invisibles u objeto de representaciones
prejuiciosas, sean representadas de manera realista y figuren en forma equitativa en
toda su diversidad fisica, econémica, racial y cultural”. Este organismo se propone
modificar ciertos aspectos especificos de los medios de comunicacién, por ejemplo,
lograr que se utilice un lenguaje no sexista; que se presente a las mujeres como perso-
nas que poseen conocimientos técnicos; que se las represente en forma realista y que
se ofrezca una imagen contemporénea de la familia. Se proponen asi combatir la
representacién de la imagen de la mujer como objeto sexual. También ensefian no-
ciones bdsicas de comunicacién con fines de esclarecimiento. Los materiales produ-
cidos por este organismo pueden ser titiles para promover actividades internacionales
relativas a la representacién de las mujeres en los medios de comunicacion. Existen
también otras organizaciones, como la Asociacién Mundial para la Comunicacién
Cristiana (WACC, Londres), que llevan a cabo tareas de concienciacion.

Al estudiar los estilos de comunicacién innovadora, muchas veces se olvida que
para las mujeres puede tener especial importancia las formas culturales populares y
las tradiciones orales orientadas a través de proyectos de comunicacién y participa-
cién con miras al desarrollo. Cabe mencionar la danza en Tanzania (Mlama, 1994) y
la practica de la narracién de las mujeres afroamericanas (Dyer-Bennem, 1993), acti-
vidades de bajo costo:y escaso insumo tecnolégico que permiten establecer lazos con
el pasado y desarrollar conocimientos y capacidades, favorecer el didlogo y la igual-
dad de relaciones entre las mujeres, evitdndose la dicotomia entre los creadores y los -
consumidores de comunicacién (Bhasin, 1994). Las formas culturales y de represen-
tacién nativas constituyen ademas un baluarte contra el imperialismo cultural permi-
tiendo que las mujeres se enorgullezcan de sus formas de expresién auténticas.

Ante el desarrollo de todas estas actividades cabe plantearse nuevamente la
distincién entre medios de comunicacién tradicionales y alternativos. Al parecer, esta
distincién ha perdido los rasgos drésticos que tenfa. Una editorial feminista que al
principio debi6 luchar denodadamente para mantenerse a flote, crearse una reputa-
cién y un piblico y encontrar materiales para publicar, se convirti6 afios més tarde en
una empresa exitosa cuyo tnico rasgo distintivo con respecto a cualquier otra edito-
rial es ser dirigida por mujeres. Cuando inici6 sus actividades en Nueva Delhi, en
1984, Kali for Women efectuaba una colecta para cada una de sus ediciones de libros
escritos por y sobre mujeres del Tercer Mundo. En 1994 hab{a alcanzado su autono-
mia financiera. En el Reino Unido, The Women’s Press, Virago y Sheba fueron las
primeras editoriales que publicaron escritos de mujeres, pero esta actividad ha sido
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ahora asumida por otras editoriales generales. No hace mucho, una de las primeras
librerfas feministas de Londres, Sister Write, y una de las primeras revistas feminis-
tas, Spare Rib, cesaron sus actividades frente a la competencia de empresas tradicio-
nales. Las nuevas empresas comerciales de televisién por cable destinadas a las mu-
jeres de Américadel Norte y Europa, estdn organizadas y financiadas como cualquier
otra empresa pero producen sobre todo para un ptblico femenino: ;se trata acaso de
una renovacién dentro del modelo tradicional?

LA INVESTIGACION

Es de lamentar que una gran parte de los estudios sobre los medios de comuni-
cacién alternativos sean en general mds descriptivos que analiticos y adopten muchas
veces un tono laudatorio que evita las preguntas dificiles. Por ejemplo, ; quiénes cons-
tituyen el piblico de esos materiales? es decir, jlos utilizan s6lo mujeres? ;tienen
esos medios una organizacién interna democrética? ;representan preocupaciones de
mujeres de todos los sectores (clases, razas, preferencias sexuales, entre otras)? jun
medio de comunicacién alternativo estd destinado a desaparecer cuando los tradicio-
nales adoptan puntos de vistas nuevos? ;conservan los medios alternativos su caréc-
ter marginal y se convierten en factor de marginacién para la causa femenina? ;pue-
den las formas de comunicacién y pricticas culturales desarrolladas en un lugar ser
aplicadas en otro? ;son realmente ttiles los medios de comunicacién de ese tipo para
aumentar el poder de las mujeres? ;con qué indicadores se han de medir sus efectos?
(es verdad que esos medios ayudan a las mujeres a participar en forma més plena en
otros d4mbitos de la vida socioeconémica, politica y cultural? Necesitamos estudios
criticos y analiticos que nos permitan responder a estas preguntas. La Asociacién
Internacional de Investigaciones sobre Informacién Piblica (AIITP) tiene una red
internacional de investigadores/as acerca de los problemas de igualdad entre los sexos,
y una nueva red de investigadoras feministas sobre medios de comunicacién se cons-
tituyé en febrero de 1994 en la Conferencia de Bangkok. Disponer de un mayor
nidmero de investigadoras capacitadas puede contribuir a que se formulen las pregun-
tas pertinentes y se produzcan mds datos.

En el debate sobre las mujeres y los medios de comunicacién, es posible que la
laguna mayor y més flagrante sea la falta de estudios e informacién acerca del piibli-
co femenino, es decir, respecto de los gustos culturales y los hébitos de las mujeres en
relacién con los medios de comunicacién, qué es lo que ellas desean y esperan de
estos medios. Los estudios sobre piblico y andlisis de recepci6én se han convertido
gradualmente en una parte importante de la investigacién en América del Norte y
Europa, pero “en el mundo 4rabe no existen datos documentados ni publicaciones
sobre el puiblico de los medios de comunicacién femenino o masculino” (Abu-Nasr y
Abul-Husn, 1994). Lo mismo se puede decir de otras regiones. No es posible decir
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simplemente que todas las imégenes de la mujer son negativas o rechazadas por el
publico. Tampoco cabe afirmar (como lo hace Imam, 1992, con respecto al piiblico
femenino de Kano en Nigeria) que las mujeres abordan siempre “en forma critica o
con resistencia” los medios de comunicacién. Si deseamos €mitir un juicio general
sobre el piiblico femenino se puede afirmar que las mujeres estdn alternativamente de
acuerdo y en desacuerdo con los medios de comunicacién. Esto equivale a decir que
debemos efectuar estudios e investigaciones mds profundos sobre sus preferencias y
utilizacién de los medios de comunicacién en la vida cotidiana y familiar.

ACCESO A LOS MEDIOS

Los mensajes difundidos por radio y televisién llegan a un piblico cada vez
mayor en todo el mundo a medida que se generalizan los nuevos sistemas de distribu-
cidn, el satélite y el cable. Sin embargo, no se puede afirmar que todo el mundo tiene
acceso- a los medios electronicos. Los mensajes radiodifundidos tienen un alcance
mundial y los transistores han permitido superar la ausencia de infraestructuras. Existen
servicios nacionales de televisién en todos los paises, con excepcién de algunos pe-
quefios muy poco desarrollados. Pero a escala mundial, el piblico de la televisién
s6lo representa una fraccién de la poblacién. Por ejemplo, en América del Norte hay
783 televisores por mil habitantes, en tanto que hay s6lo 13 en Africa 'y 39 en el
conjunto de paises en desarrollo (UNESCO, 1989). En materia de telecomunicacio-
nes, de butacas de cine y otros tipos de acceso a los medios, el desequilibrio es axin
méds flagrante en favor del mundo industrializado. '

El acceso a los medios de comunicacién puede verse obstaculizado por diver-
sos factores, entre ellos la falta de una infraestructura en el pafs (transporte, electrici-
dad) y la escasez de medios financieros para adquirir los receptores. El acceso a la
prensa (libros, revistas, periédicos) y a la prensa electrénica (tecnologfas informéticas,
correo electrénico, Internet) es imposible para los analfabetos, de los que las mujeres
constituyen un porcentaje desproporcionado. Se considera cada vez més que la alfa-
betizacién es la clave del desarrollo (Bellara, 1992). La generalizaci6n de 1a ensefian-
za primaria en los ultimos decenios “ha aumentado los indices de alfabetizacién,
sobre todo entre los jévenes, pero en todas partes del mundo predomina todavia el
analfabetismo femenino. Los indices de analfabetismo se han reducido con mayor
rapidez en el caso de los hombres, de modo que la desigualdad entre hombres y
mujeres en este sentido se acentia” (The World’s Women, 1991).

En su Informe Mundial sobre la Educacién, UNESCO corrobora esta informa-
cién: “El analfabetismo femenino constituye un problema en la mayoria de las regio-
nes en particular en los paises menos adelantados. Una de cada tres adultas del mun-
do es hoy en dia analfabeta mientras que para los hombres adultos la proporcién es
s6lo de uno de cada cinco” (UNESCO 1991). El acceso a los medios de comunica-
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cién, el desarrollo de estos Gltimos y el desarrollo social en general se basa en un
acceso mucho mayor de las nifias y las mujeres a la educacién basica, los programas
de alfabetizacién y otros formas de capacitacién técnica. El acceso a las diferentes
formas del consumo cultural (cine, teatro, épera, danza, entre otros) resulta muchas
veces imposible por razones econémicas, la dificultad del acceso fisico, el control del
~uso del espacio ptblico por las mujeres y los habitos culturales relacionados con la
clase social. El acceso a los medios de comunicacién también se vuelve imposible
por obra de un trabajo agotador, que ocupa la mayor parte del dia y no deja tiempo
libre. Frecuentemente las mujeres deben hacerse cargo de la mayor parte del trabajo.

El acceso a los recursos también es desigual entre los sexos. Estos se necesitan
para adquirir los equipos necesarios, para viajar, para pagar sueldos; en dltimo térmi-
no cabria decir que las actividades femeninas se apoyan en forma excesiva en el
trabajo voluntario. Muchas veces, las mujeres no pueden recabar los fondos necesa-
rios por falta de contactos politicos y sociales. La falta de dinero también obstaculiza
el acceso a las fuentes de informacion. El valor potencial de Internet para crear movi-
mientos de solidaridad de alcance mundial es menoscabado cuando los grupos de
base no pueden pagar los costos de los equipos o de la adhesién. La relacién de las
mujeres y los medios de comunicacién también se inscribe en contextos més am-
plios, por ejemplo los de la democracia politica. Numerosos paises de todo el mundo
se encuentran en un dificil proceso de transicién a la democracia. Muchos de ellos
procuran concebir nuevos marcos y estructuras juridicas y establecer legislaciones
més amplias en materia de medios de comunicacién, que incluyan el derecho a la
libertad de expresién enunciado en el Articulo 19 de la Declaracién Universal de
Derechos Humanos. En este proceso resulta indispensable que de entrada se reconoz-
ca la igualdad de los sexos y los derechos de las mujeres. La declaracién del Movi-
miento por los Derechos de las Mujeres de Fiji lo expresa con claridad: “No hay
democracia si no se reconocen los derechos humanos de las mujeres”.

También son fuente de preocupacién las situaciones donde la tiranfa de una
minoria politica se ve reemplazada por la tiranfa mas anénima e insidiosa del merca-
do mundial. Bhasin (1994) es una de las autoras que advierte contra las tendencias a
la centralizacién, el monopolio, la mundializacién y la pérdida de autoridad que su-
fren las organizaciones nacionales de radio y televisién en manos de las grandes
corporaciones internacionales. A este respecto, las mujeres deberfan hacer causa co-
miun con las organizaciones internacionales y los movimientos que defienden el pa-
trimonio cultural y la capacidad nacional de decisién politica, y promover al mismo
tiempo estrategias inventivas de respuesta del publico. En algunas regiones de Afri-
ca, el Oriente Medio y el Asia Central, la cultura tradicional y 1os conceptos tradicio-
nales de la sociedad patriarcal se oponen a la libertad de expresién y de movimiento
de las mujeres. Por ejemplo, en Asia, “la representaci6én de las mujeres, de los valores
femeninos y de las actitudes con respecto a las mujeres en los medios de comunica-
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cidn estd regida por las normas sociales locales... Las tradiciones culturales y religio-
sas determinan la representacién de las mujeres en los medios de comunicacién ma-
sivos de la regién. Estas tradiciones influyen también en la participacién de las muje-
res en el sector y se traducen en las pautas de conducta social” (Balakrishnan, 1994).
El periédico Tamania Mars y las redes de Women Living Under Muslim Laws y
Women Against Fundamentalism participan en las luchas en favor de los derechos
humanos y en particular para obtener el derecho a expresién y participacién de las
mujeres en la esfera piblica. Cabe recordar la represi6n a activistas de los derechos
humanos en algunos pafses o la utilizacién de la farwa contra determinadas personas.
Debemos establecer una distincién neta entre las expresiones culturales y religiosas
auténticas de un pueblo, y las interpretaciones falaces y extremistas que se oponen al
ejercicio de todos los derechos humanos, pero en especial los de las mujeres. Las
mujeres deben luchar contra todo tipo de fundamentalismo.

En la teorfa feminista se hace notar desde hace tiempo que la esfera piblica y la
privada no estan separadas sino que se influyen reciprocamente. De ello se desprende
que toda tentativa de conquistar los espacios ptiblicos de la politica, el empleo y la
representacién en los medios de comunicacién no tendré valor si los espacios priva-
dos de la familia y la vida comunitaria siguen estando bajo el peso de los valores
tradicionales y patriarcales. Por cierto, incluso en el occidente moderno los discursos
ptiblicos sobre la vida familiar, los valores morales y la violencia sexual conservan
un sello marcadamente patriarcal y las luchas personales siguen librandose en torno
a la pila de platos suciosy el control a distancia del televisor. La desigualdad econ6-
mica y la pobreza rural tienen también una influencia considerable sobre las mujeres
¥ los medios de comunicacién. Los actuales mecanismos financieros y las politicas
de ajuste estructural preconizadas por el Banco Mundial y el Fondo Monetario Inter-
nacional, que muchas veces se presentan como favorables a los derechos humanos,
tienen a veces efectos perniciosos. A medida que se reducen los presupuestos estata-
les y los programas de bienestar social, las mujeres se ven obligadas a regresar al
hogar, lo que retarda su desarrollo. Cuando la liberacién de precios eleva los costos
del papel, cuando las circunstancias imponen la rentabilidad a ultranza de los medios
de comunicacién, como en Tanzania, desaparecen algunas voces del concierto demo-
crético. Es preciso estudiar cuidadosamente los efectos de los programas de ajuste
estructural en la relacién de las mujeres con los medios de comunicacién, y reformular
en consecuencia las condiciones que acompaiian la ayuda econémica externa. Bam
dice con elocuencia que “la discriminacién contra las mujeres no puede ser totalmen-
te eliminada mientras subsista la desigualdad entre los miembros de una sociedad, la
cual a su vez es el reflejo:de las relaciones desiguales entre las naciones” (Bam 1994).

En algunos pafses se han promulgado leyes, directrices o cédigos éticos para
los medios de comunicacidn con el objeto de mejorar la representacién de las muje-
res: estas medidas podrian ser aplicadas en otros paises. Por ejemplo, en Australia, el
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Departamento de la Condicién Femenina de la Secretaria del Primer Ministro esta-
bleci6 en 1993 las directrices sobre una representacidn equitativa; en India se aprobé
en 1986 laley que prohibe la representacién indecente de las mujeres; en Canada, los
tribunales han dictaminado que la obscenidad debe definirse por el perjuicio que
acarrea a la causa de la igualdad de las mujeres. Estas medidas deben ser estudiadas
desde el punto de vista de sus méritos y limitaciones, y de su adaptabilidad a otros
contextos. También seria conveniente estudiar las iniciativas ciudadanas como las
que adopté en Tokio el Foro para una Televisién Responsable.

LA LUZ AL FONDO DEL TUNEL

Debemos proseguir la lucha para que las mujeres tengan mds acceso a las ins-
tancias funcionales y de decisién de los medios de comunicacién, y para fomentar la
igualdad en todas las formas de libertad de expresién. Muchos proyectos, movimien-
tos, organizaciones y redes han conseguido afianzar la relacién de las mujeres con los
medios de comunicacién, pero debemos reconocer que estos €xitos representan sélo
jalones en la larga marcha hacia la igualdad y participacién en el poder de las muje-
res. Con respecto a los decenios precedentes cabe pensar que los cambios politicos,
los conceptos econdmicos y las tecnologfas nuevas pueden ser aprovechadas para
satisfacer las exigencias de las mujeres. Sobre la base de las investigaciones y la
experiencia recogida en los dos tiltimos decenios, los puntos que se enuncian a conti-
nuacién podrian figurar en una posible plataforma para futuras estrategias.

La palabra mujer no puede ser definida exclusivamente en oposicién al hombre
pues este criterio limita el argumento a un problema de diferencia de sexo. Tampoco
se debe medir la igualdad exclusivamente como un factor de acceso cuantitativo del
50 por ciento, pues las mujeres son en algunas sociedades mas numerosas que los
hombres. Este criterio también dejarfa de lado las metas cualitativas que ellas procu-
ran alcanzar. En otras palabras, las mujeres deben ser consideradas como participan-
tes dindmicas en la actividad econdémica, politica, social y cultural. Por consiguiente,
los problemas de representacién y de igualdad de acceso a los medios de comunica-
cién, de libertad de expresidn y de participacidn en las decisiones deben ser conside-
radas en una perspectiva amplia. Teniendo en cuenta que la alfabetizacién funcional
es la clave del desarrollo social y econdmico, se debe dar prioridad a los programas y
proyectos destinados a fortalecer la ensefianza de base y la capacitacién de las nifias
y mujeres para desempefiar papeles més dindmicos en el desarrollo y la produccién
de los medios de comunicacién. También es necesario ensefiarles nociones funda-
mentales sobre los medios de comunicacién y proporcionarles las capacidades bési-
cas de investigacion, que son instrumentos de poder y autonomia.

Las mujeres deben gozar de igualdad de acceso a la capacitaci6n, a la ensefian-
za superior y a las oportunidades de empleo en los medios de comunicacién (asi

32 EDICIONES DE LAS MUJERES N°23 ¢ 1996 ¢ Isis INTERNACIONAL



como en cualquier otro 4mbito de trabajo), en todos los niveles jerdrquicos y en todas
las categorfas de empleo: técnico, presupuestario, directivo, administrativo, creador
y de ejecucién. En materia de empleo y de decisiones presupuestarias deben aplicarse
criterios de rendimiento y calidad, no de sexo. Las mujeres tienen derecho a que toda
la gama de sus valores y perspectivas y todas sus formas de vida sean representados
en forma adecuada en los medios de comunicacién masivos, dentro del respeto de sus
antecedentes étnicos y sociales y de sus valores culturales, religiosos y éticos. Los
criterios, perspectivas, experiencias y opiniones técnicas de ellas relativos a cual-
quier aspecto de la informacién deben ser explorados activamente y colocados en un
pie de igualdad con los de los hombres; confinar a las mujeres a los problemas feme-
ninos constituirfa una solucién inadecuada y empobrecedora.

La labor de las mujeres en los medios de comunicacion diferentes y altemnativos
ha arrojado resultados notables en los tiltimos 15 afios; se la deberfa fortalecer desde
los puntos de vista financiero, moral e intelectual e integrarla, segiin corresponda, en
forma mas concreta a los planes de desarrollo. Aunque la distincién entre los medios
de comunicacién tradicionales y altemnativos tiende a atenuarse, es necesario seguir
prestando apoyo a las iniciativas favorables a todas las formas de expresién y creati-
vidad de las mujeres en todas las actividades de los medios de comunicacién en los
niveles nacional, regional y mundial. Las organizaciones de desarrollo y los organis-
mos técnicos deberfan apoyar activamente los proyectos destinados a fortalecer y
afianzar cometidos ptiblicos y positivos para las mujeres en los medios de comunica-
ci6n y en el proceso de desarrollo. Por otra parte, esos organismos y organizaciones
tendrian que prestar atencién a los efectos potencialmente negativos de los proyectos
y programas que tengan como resultado aislarlas y confinarlas a las funciones do-
mésticas: deberian incluso retirar su apoyo a proyectos de ese tipo.

La investigacién es en si una forma de acceso a la autonomia y al poder pues un
mejor conocimiento de los problemas conduce a soluciones mds eficaces y de mayor
alcance. Se necesita mds investigacién basica para vigilar las pautas de utilizacién de
los medios de comunicacién y de sus productos desde la perspectiva de los prejuicios
sexuales en todas las regiones. Correlativamente, hay que elaborar formas més ade-
cuadas de investigacién feminista, favoreciendo la participacién de las poblaciones
locales y su acceso a los resultados de la misma. En materia de estrategias de investi-
gacién hay que aplicar un enfoque més pertinente, comparado y analitico, en particu-
lar en cuanto al cometido de las mujeres en calidad de lectoras, de piblico y de con-
sumidoras de los productos culturales, y en relacién con la miiltiple circulacién de
productos de la comunicacién en todo el mundo. Recordando que los datos estdn
sujetos a una interpretacion errénea, las investigaciones cuantitativas deben ser com-
plementadas con estudios cualitativos. A este respecto serfa muy conveniente reali-
zar programas de capacitacién en investigacién donde participen mujeres de todo el
mundo en calidad de profesoras y de alumnas. Del nimero creciente de investigacio-
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nes sobre las mujeres y los medios de comunicacién, buena parte queda inaccesible
en espec1a1 para las mujeres del Sur. Es necesario fomentar el desarrollo de bibliote-
cas y centros de documentacién regionales, publicar bibliografias relativas a estudios
internacionales sobre la igualdad de los sexos y los medios de comunicacién, y mejo-
rar la difusién de los résultados de las investigaciones.

Los progresos alcanzados por activistas de base, 1nvest1gadores/as de los me-
dios de comunicacién, organizaciones no gubernamentales, grupos de opinién y en-
cargados/as de formular politicas, permiten comprobar la necesidad de establecer
mejores lazos. También es necesario fortalecer los puentes entre los distintos secto-
res y disciplinas (trabajadores/as de los medios de comunicacion, encargados/as del
desarrollo, trabajadores/as de 14 salud pidblica). Los medios de comunicacién pueden
desempeifiar funciones ttiles en las campafias especificas; si las mujeres intervienen
en la produccién de su contenido, se podrian orientar las actividades positivas exis-
tentes con miras a resolver otros problemas, lo que evitaria tener que crear estructu-
ras nuevas.

Debemos rendir homenaje a las iniciativas tomadas por las principales organi-
zaciones internacionales y regionales en apoyo de los medios de comunicacién de las
mujeres y las actividades de desarrollo. No obstante, teniendo en cuenta lo limitado
de los recursos, la consolidacién, la asociacién y la integracién de los esfuerzos per-
mitirfa lograr un mejor rendimiento y una cooperacién mas dindmica y sélida. Con
respecto a los programas y proyectos relacionados con medios de comunicacién de
las mujeres, se observa una relativa dispersién de los recursos, por lo que se debiera
considerar la idea de asignar a priori en favor de dichas actividades una fraccién
determinada de los fondos del desarrollo.
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N1 PASIVAS NI SILENTES *

PiLAR RiaRO**

urante las dos ultimas décadas, los movimientos de mujeres y la investiga-
ci6én académica feminista han hecho evidente la problemética de la posicién
subordinada de las mujeres en la estructura, organizacién y programacién de

las industrias de la comunicacién.! Esa problemética incluye la falta de participacién
y representacién en los medios tradicionales (por ejemplo, la falta de control de la
mujer sobre los canales de comunicacién), la visién sexista que se tiene sobre la
mujer, su ausencia de la informacién noticiosa, y su acceso desequilibrado a las nue-
vas tecnologfas de la comunicacién.?
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Versién editada de “El género en la comunicacién: Las contribuciones de las mujeres”, reproducido en espaiiol
por larevista Signo y Pensamiento , Vol. XV, 28, Santafé de Bogotd, primer semestre de 1996, Tftulo original en
inglés: Gender in Communication: Women’s Contributions, en Riafio, Pilar (ed.), Women in Grassroots
Communication. Thousand Oaks, Sage Publications, 1995. La traduccién pertenece a Juan Guillermo Buena-
ventura. Agradecemos la autorizacién de la autora.

Pilar Riafio, antropéloga y Comunicadora Social colombiana. Ha trabajado implementando programas en
comunicacién popular, investigacién participativa y participacién comunitaria. Sulinea de investigacién se ubica
en las 4reas de cultura popular, género y comunicacién e investigacién participativa. Es consultora para proyectos
de desarrollo comunitario, género y comunicacién para el desarrollo.

Cfr. Dervin, B., 1987. (Para las referencias bibliograficas completas, ver Bibliografia al final del texto. Nota
de las eds.)

Gracias a que se declaré 1975 como el Afio Internacional de la Mujer y a los afios 1976-86 como los de la Década
de las Naciones Unidas para la Mujer, las problemdticas de las mujeres se han introducido en la agenda
internacional. A través de estos afios, un nimero importante de publicaciones, asi como de reuniones regionales
e internacionales, se abocan al estudio de las perspectivas de la mujer en la democratizacién de la comunicacién
y de sus demandas para la representacion, acceso, control y participacién en el orden mundial de la comunicacién,
La literatura en el campo de la mujer y los medios masivos es muy extensa; ver por ejemplo, Baehr (1980, 1987);
Balarubrahmanyan (1988); Gallagher (1988); Creedon (1989); Douglas (1991); Mahoney (1991). Ver ademés:
Moraga, C. & Anzaldia, G. (ed.), (1981).
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En los afios sesenta y setenta, las organizaciones de mujeres del Tercer Mundo
respondieron a esta visién negativa de los medios dominantes, estableciendo grupos
de monitoreo y acci6n social.? De un perfodo inicial de denuncia del prejuicio y de
exigencia de equidad, ahora se pone énfasis en las transformaciones cualitativas que
las inujeres estan realizando para lograr la democratizacién de la comunicacién. A
pesar de este reconocimiento, un gran nimero de problemas permanecen todavfa sin
resolver. Las demandas democratizadoras formuladas por las mujeres no se han re-
flejado en un cambio estructural en las industrias mediéticas. Las mujeres contimian
subrepresentadas en las industrias culturales, y no se ha logrado un mayor progreso
en términos de contratacién.*

En lo que respecta a la creacién de coaliciones entre mujeres, los avances han
sido mucho mads significativos. Un ndmero creciente de redes que unen a investiga-
doras, periodistas y activistas (de diversos paises y regiones), empieza a derribar las
barreras de la informacién y la comunicacién. Estas relaciones estan creando nuevos
espacios democraticos y permitiendo un mayor intercambio de informaci6n a nivel
de las bases.’

La creacién de editoriales alternativas, como Long Haal Press, Third World
Women Press y Kitchen Table Book (en Estados Unidos) o la existencia de Kali for
Women Press (India); Sister Vision Press (Canadd) y Sechata Publishers (Africa del
Sur), ha significado la apertura de nuevas oportunidades de publicacién para las mu-
jeres. Las obras asf editadas pertenecen a un grupo muy grande y variado que usan la
escritura como un medio para alcanzar visibilidad y para validar sus experiencias
como escritoras individuales, como miembras de una comunidad y como una forma
de poder que desaffa el silencio y articula otras miradas acerca de la mujer.

Las redes globales de videastas y cineastas independientes estdn desarrollando
gran variedad de alternativas visuales o narrativas. Los festivales de cine distribuyen
peliculas a través de formatos alternativos que privilegian la interaccién con los pro-
ductores. Los nuevos movimientos musicales, como es el caso de la Nueva Cancién
Latinoamericana, y el trabajo de compositoras y productoras feministas en Europa y
América del Norte, nos dan algunos ejemplos de comunicacién grupal. De igual for-
ma, la creciente participacién de la mujer en las escuelas de periodismo y en los
medios tradicionales estd introduciendo nuevas miradas en el orden mundial de la
informacién y en la comunicacién de masas.

3. Bhasin, K. & Agarwal, B. (ed.), 1984.

4. Mabhoney, E. (ed.), 1991.

5. Annis, 8., An Information Revolution at the Grassroots: What it Means for the Poor. Algunos ejemplos son los
siguientes: la red de Isis Internacional (Cfr. Cottingham, 1989; Karl, 1989); el Servicio Especial de Mujeres
Latinoamericanas, SEMLA (Interpress Service), (Cfr. Corral, 1990); la Federacién de Mujeres de los Medios
Africanos (FAMW), (Lardinois & Van Dijk, 1990); la Red Europea de Mujeres en Comunicacién (NETWIC); las
Alternativas de Desarrollo con Mujeres para una Nueva Era (DAWN).
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Las académicas involucradas en los estudios culturales y en los medios, han
contribuido de manera significativa a analizar c6émo éstos construyen las definicio-
nes de feminidad y masculinidad, y las formas c6mo las mujeres consumen produc-
tos culturales masivamente mediados. Los anélisis acerca del consumo y el placer,
con sus dimensiones politicas, ponen en evidencia el fenémeno de la recepcibn activa
y del uso de estos productos por parte de las mujeres. Los trabajos feministas en
comunicacién han estudiado, precisamente, a la mujer como productora de sentido:
creadora de nuevos sentidos de resistencia en la investigacién, la narrativa, la escritu-
ray el activismo politico.®

La importancia de estas contribuciones y movimientos es sobre todo politica
pero, como lo ha sefialado Mahoney,’ estos movimientos se ven restringidos por las
realidades econémicas, por las politicas internacionales de las industrias culturales
(1a operacién irrestricta de las empresas transnacionales de medios) y por el debilita-
miento de las Naciones Unidas. Las demandas de los movimientos sociales y de los
movimientos de mujeres no han sido resueltas con cambios estructurales significati-
vos en las industrias de la comunicacién. Su importancia, de otro lado, ha consistido
en consolidar redes de informacién y comunicacién que permiten el intercambio en-
tre grupos de mujeres y otros movimientos sociales.?

El peso politico y el potencial democratizador contenido en los procesos de
comunicacién de base y, en general, en las alianzas culturales, de clase, de género y
de raza, subrayan, precisamente, las probleméticas ausentes del debate internacio-
nal.’ Estos movimientos revelan algunas de las contribuciones fundamentales que las
mujeres estdn realizando como productoras de medios y como comunicadoras tanto
en los niveles discursivos y politicos, como en las maneras que hacen posible la
presencia de lo femenino y lo popular en la escena priblica y colectiva. Asf, mientras
la literatura emergente referente a la investigacién sobre la comunicacién feminista
ha empezado a encarar dichas contribuciones,!? la literatura orientada a los procesos
populares no las ha evaluado debidamente.

Hasta ahora, los andlisis de las experiencias de comunicacién de grupos y de la
comunicacién popular tienden hacia un andlisis celebratorio que ignora sus aspectos
criticos y la evaluacién de sus posibilidades democratizadoras. Los desarrollos lleva-
dos a cabo desde la comunicacién feminista, que enfatizan la actividad de la mujer
como productora de sentido, han permanecido en buena medida ignorados por la

6. Rakow, L. (ed.), 1992.
Mahoney, E., Op.Cit.
8. Parauna discusién de los muchos esfuerzos de las mujeres para conectarse entre ellas con el fin de desarrollar
canales alternativos de comunicacidn, ver Baehr (1980), UNESCO (1985), Gallagher (1988), Rush y Allen (1989)
y Lent (1991).
. Roach, C., 1990.
10. Rakow, L., Op.Cit.

=
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literatura sobre mujer, participacién y comunicacién. De otra parte, lo que si se ha
llevado a cabo es un diagnéstico sobre la falta de control y acceso, por parte de las
mujeres, a las industrias mediéticas, y los andlisis psicolégicos de las diferencias de
sexo y lenguaje, ignorando, por tanto, el papel de las mujeres como sujetos comu-
nicativos y como productoras de comunicacién.!!

Esta perspectiva afecta no sélo el 4mbito de los medios masivos, sino también
el de los medios alternativos. Como afirma Rosa Maria Alfaro: “Consideramos in-
conscientemente a las mujeres receptoras como objetos y no como sujetos humanos
de comunicacién, que son productoras de contenidos reales; capaces de interpretar y
usar a la comunicacién. Llegamos a verlas, incluso, como mudas e intelectualmente
limitadas; como si s6lo nos escucharan o como si observaran nuestros esfuerzos sin
siquiera pensar acerca de nuestras propuestas”.'?

Los RETOS FUTUROS

Esta seccién del articulo releva algunos de los elementos fundamentales para
evaluar las contribuciones que estdn haciendo los procesos participativos de las mu-
jeres, no sélo a las agendas internacionales de democratizacién, sino también a los
niveles locales, regionales y nacionales de la comunicacién. Asi mismo, introduce
una perspectiva multidisciplinaria para explorar la relacién entre género y comunica-
cién. ;

Una lectura critica de las potencialidades y limitaciones de las experiencias
participativas de las mujeres mostrara sus contribuciones: la integracién de las pro-
blematicas de diversidad, poder y privilegio vinculadas a los elementos de identidad
grupal y personal, y el didlogo y movimiento entre las esferas de lo individual y lo
colectivo. Estas problemadticas surgen, no sélo de los éxitos y avances de la organiza-
cién de mujeres, sino también de la critica realizada a las negaciones y los
silenciamientos que se hacen sobre los movimientos feministas y de mujeres. Me
pregunto, reconociendo que las mujeres son comunicadoras efectivas en los medios
comunitarios y sociales, en qué medida sus habilidades residen, como productoras de
medios y como actoras sociales y politicas, en sus habilidades de comunicacién.

11. Asf por ejemplo, los trabajos de la categorfa de género y comunicaci6n estédn dominados por los an4lisis de las
diferencias en habla y lenguaje, y por la comunicaci6n interpersonal y no-verbal entre los dos sexos. La disciplina
estd orientada por un marco de trabajo psicolégico que restringe género y comunicacién al andlisis del
comportamiento comunicativo de hombres y mujeres (Pearson, 1985). De este tipo de literatura estdn ausentes los
aspectos del poder, la subordinacién y las creencias sociales y culturales que marcan las construcciones
culturalmente definidas de masculinidad y feminidad. Cuando se discute acerca de los problemas de poder, el
andlisis se limita a la discusién del poder como una manera de entender la comunicacién de mujeres y hombres
o al andlisis del poder del lenguaje para definir, ordenar y asignar valores y para marcar los estereotipos y los
comportamientos (Wood, 1991). De este discurso estdn, en buena parte, ausentes las problemdticas de la
representacién del género y de las relaciones sociales y de poder.

12. Alfaro, R.M., 1988, p. 10.
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Los discursos dominantes estdn llenos de representaciones estereotipadas que
visualizan a la"mujef como pasiva y silente. Sin embargo, estos mismos supuestos
respecto a la pasividad, instrumentacién y objetivaci6n de la mujer est4n, asi mismo,
preséntes en propuestas alternativas y participativas que hablan en nombre de los
grupos oprimidos (incluidas las mujeres). La carencia de un andlisis cuidadoso de
estas representaciones y de los aspectos silenciados, ha tenido impacto en las estrate-
gias de comunicacién al generar propuestas que instrumentalizan, fragmentan y nie-
gan la realidad de la mujer. Es, precisamente, en el encuentro entre la propuesta cri-
tica de participacidn para la liberacién, por un lado, y las experiencias cotidianas de
los participantes en actividades de comunicacién grupal, por el otro, en donde surgen
muchas tensiones y se evidencian muchos silencios.

Este encuentro tiende a privilegiar las agendas institucionalizadas, racionalistas
(fundamentadas en objetivos y con cronograma, preestablecidas) y orientadas hacia
los fines de las organizaciones, de los grupos politicos y de los movimientos de las
mujeres. Es, precisamente en este dominio, donde se pueden identificar muchas de
las limitaciones de los marcos de trabajos existentes. La pregunta fundamental es
c6mo esos marcos han oscurecido y silenciado las experiencias de las mujeres en
diversos campos y en diversos contextos de la vida como la raza, la clase, la orienta-
ci6én sexual y la habilidad.

L AS EXPERIENCIAS MULTIFACETICAS DE LA SUBORDINACION

Kawaja!3 sostiene que el conformar grupos para la produccién de medios, debe
necesariamente implicar una superacién de las fronteras de clase, raza y cultura, pro-
moviendo de esta manera un sentido de colectividad en donde las diferencias sean
reconocidas. Paraddjicamente, los discursos dominantes sobre la mujer y las pro-
puestas para su desarrollo carecen de esta perspectiva multifacética de la experiencia
individual. Las propuestas vigentes sobre desarrollo se enfocan casi exclusivamente
en el género como el descriptor fundamental de la experiencia femenina de la subor-
dinacién (por ejemplo, el aislamiento al interior del hogar o el confinamiento a la
esfera de lo privado).

Creo que el reconocimiento de la multiplicidad de experiencias de la subordina-
cidén y de las distintas subjetividades, de las relaciones de poder y de las experiencias
de discriminacién que los participantes llevan a un proceso de comunicacién, pro-
mueve una dindmica democrdtica, participativa y significativa e interactiva. Conse-
cuentemente, las formas narrativas y los mensajes generados promoveran el surgi-
miento de diferencias discursivas.

13. Kawaja, J., en Riafio, Pilar (ed.), Women in Grassroots Communication. Thousand Qaks, Sage Publications,
1995, pp. 131 y ss. (N. del T.).
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La construccidn de las identidades de género estd vinculada a los conceptos de
persona, personalidad y autonomia con referencia a identidades sexuales y a las ma-
neras cdmo la historia, la clase y la raza moldean las diversas definiciones culturales
de la mujer. Hasta hace poco tiempo, estas conexiones habian sido subvaloradas por
alguno's'anélisis feministas de occidente, que vefan la experiencia de ser mujer defi-
nida principalmente por la variable género. Esta reduccién estd dramaticamente ex-
puesta en la afirmacién segtin la cual hay un punto de vista femenino y un modelo
femenino propio. El problema, con estas afirmaciones, es que implican la idea de que
el género es el factor principal que define todas las experiencias de las mujeres y que
no hay diferencias substanciales entre mujeres. Este reduccionismo universaliza tan-
to las experiencias de grupos especificos como las preocupaciones y supuestos cultu-
rales feministas de occidente.!4

Asi por ejemplo, en la discusién acerca del género, la comunicacién y los me-
dios masivos, algunas feministas occidentales han definido “patrones y sistemas de
comunicacién de las mujeres”’S sobre todo a través del concepto de género. Desde
una perspectiva de este tipo, el problema de la democratizacién de la comunicacién
es resuelto de manera simplista con la propuesta de que las mujeres afecten —o se
introduzcan en- la esfera de los medios masivos. '

Anzaldiia, 6 entre otras autoras, objeta la idea de que la opresién de género es la
tinica experiencia predominante de la mujer: “Si; cuando regreso a casa tengo que
soportar mucha basura heterosexista por parte de mi familia y mi comunidad, por
parte de toda la nacién chicana que quiere excluir mi feminismo y mi lesbianismo.
Eso lo comparto con mujeres de cualquier raza. Pero lo que realmente duele es que, al
compartir con la gente que amo, al compartir con ustedes mujeres-de-todos-los-colo-
res, todavia tengo que sentir, después de todos nuestros didlogos y luchas, que mi
identidad cultural estd siendo discriminada, esta siendo minimizada por algunas de
las llamadas ‘aliadas’ que creen inconscientemente que el racismo es una opresién
menos importante que el sexismo”.

En conclusién, es importante reconocer que la condicién subordinada de las
mujeres estd conectada a otras opresiones como las de raza y de clase. Las mujeres
pertenecientes a grupos no dominantes continiian relevando este problema al mostrar
“el fracaso del feminismo contemporédneo para enfrentar de una manera adecuada las
diversidades de raza y clase, es decir, que constituyen sus diferencias basadas en
cultura étnica y en status socioeconémico”.!7

14. En particular, me estoy refiriendo a los desarrollos ferninistas sobre problemticas de comunicacién tal como en
Rush, R. & Allen, D. (1989), yél marco de trabajo que gira alrededor de las relaciones entre género y comunicacidn.

15. Rush, R. & Allen, D. (ed.), Op.Cit.

16. Anzaldia, G., en Albrecht & R. Brewer (ed.), 1990, p.218.

17. Houston, M., en Rakow (ed.), Op.Cit. p.45.
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El feminismo del Tercer Mundo, la antropologia feminista y la investigacién
sobre género y desarrollo ofrecen contribuciones importantes. En estos tres discur-
sos, el généro‘ es visto como una variable central de la vida humana en sociedad, una
categoria socialmente construida que requiere una especificacién de acuerdo con cada
éontexto particular.’® La antropologfa feminista y los estudios sobre género y desa-
rrollo han sefialado acertadamente que el género es una experiencia mediatizada. Los
andlisis de la subordinacién de la mujer se han desplazado desde los primeros femi-
nismos —que aislaban el género de los otros factores dominantes en la definicién de la
experiencia de subordinacién— hasta observar otras formas de opresién y diferencia.
La formaci6n de la identidad de género, y las maneras cémo las mujeres experimen-
tan la subordinacidn, estan conectadas y mediadas por otras variables clave como son
la raza, la clase, la edad, la generacidn, la orientacién sexual, la historia, la cultura y
el colonialismo.

Este panorama de una experiencia multifacética de subordinacién tiene
implicaciones tedricas en la comunicacién. A través de la comunicacién los indivi-
duos se reconocen como miembros de una comunidad, de una cultura o de un grupo.
Este proceso de reconocimiento activa identidades especificas, mediando y moldean-
do las experiencias de género a través de interacciones verbales y no verbales. Es
maés, la comunicacién provee y activa aquellos medios verbales, no verbales, visuales
y dramdticos que constituyen los vehiculos de representacién y expresién que tienen
las mujeres de sf mismas y de sus experiencias de subordinacién.

Un aspecto importante de este proceso de identificacién colectiva es tratado por
Marfa Cristina Mata,!® cuando explora c6mo los discursos creados a través de la
comunicacién de base no se refieren s6lo a un otro, sino también a un nosotros. En
conclusién, el reconocimiento de la otredad (de género, raza y clase), se alcanza en la
comunicacién de base por medio de la construccién dindmica de lazos grupales; por
medio de la identificaci6én de un proyecto comiin, a través de la construccién de un
sentido de pertenencia (un nuestro/a) y por el reconocimiento de los participantes
como sujetos colectivos (un nosotros/as).

APODERARSE DE LOS RECLAMOS ETNICOS Y CULTURALES

Las organizaciones de base también emplean procesos de comunicacién grupales
para facilitar la recuperacién del conocimiento autéctono y de la memoria histérica.
Se han creado redes alternativas de todo tipo para modificar aquellas carencias fun-
damentales que muestran los medios dominantes y el feminismo occidental.??

18. Cfr. Moore, H., (1988) y Stamp, P.,1989.
19. Mata, Maria Cristina, en Riafio, Pilar (ed.), 1995, Op.Cit., pp.192-212 (N. del T.).
20. Mahoney, E., Op.Cit.
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Especificamente, las mujeres aborigenes (del norte o del sur) se han involucrado en
proyectos colectivos de recuperacién de la memoria histérica. La comunicacién re-
presenta en este contexto, un espacio estratégico para luchar contra el silenciamiento
de las dindmicas comunitarias de tipo étnico y cultural usando la memoria, la palabra
yla escritura como escenario para la creacmn de alternat1vas de grupo y el disefio de
una agenda oposicional.2! '

Las representaciones dominantes acerca de las mujeres del Tercer Mundo las
encasillan en un presente miserable y estancado que ignora la historia y las reduce a
imdgenes de postales de correo. Los programas de tipo participativo frecuentemente
soslayan los problemas de historia y tradicién, privilegian los procesos de elevacién
de la conciencia, y promueven una participacién que habla s6lo de un presente
destituible o de un futuro alternativo. Dyer-Bennem?? muestra, sin embargo, cémo
esta conexién entre el pasado y el presente se mantiene en la base de las comunidades
afroamericanas a través de una variedad de patrones y actividades de comunicacién:
los tejidos y los proyectos de historia oral. Estas tradiciones y artefactos culturales
han sostenido una tradicién cultural afroamericana propia que constituye una alterna-
tiva de comunicacién. '

Estos aspectos son de particular interés en lo que respecta a las regiones de Asia
y el Pacifico. En su critica a la tendencia tecnologicista de los an4lisis de medios en
grupos de mujeres, Bhasin y Agarwal afirman claramente que “existen dos aspectos
importantes e interrelacionados para muchos paifses del Tercer Mundo que son oscu-
recidos por esta perspectiva. El primero es que en contextos orales en donde se usan
los cantos, la tradicién oral, el drama folclérico y los titeres, han sido las personas —y
no las tecnologias— los medios tradicionales de comunicacién. Segundo, el contenido
de una comunicacién como la descrita proviene esencialmente del mito y la religién”.?

Consecuentemente se han utilizado, con una mirada alternativa, muchas formas
indigenas autdctonas y medios culturales tradicionales como las jalsas (eventos que
suponen ciertos tipos de celebracién y que incluyen representaciones burlescas, poe-
sfa, canto y discursos), el canto, las jatras (rondas), el drama bailado y el teatro calle-
jero.

Los proyectos participativos de comunicacién han sido fundamentales en la
identificacién de los patrimonios locales de conocimiento y pensamiento (informal y
oralmente producidos). La importancia de la documentacién, mantencién y recupe-
racién de estos patrimonios rebalsa los esfuerzos de la comunicacién y constituyen,
més bien, una estrategia politica clave en la identificacién de los hilos histéricos de la
resistencia y la cohesién entre las mujeres y sus comunidades.

21. Cfr. Kidd, D., en Riafio, Pilar (ed.), 1995, Op.Cit., pp.179-191 y Green, R., en Albrecht, L. & R. Brewer, Op.Cit.
22. Dyer-Bennem, S., en Riafio, Pilar (ed.), 1995, Op.Cit. pp.65-83.
23. Bhasin, K. & Argawal, B: (ed.), Op.Cit.
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En la relacién entre género y comunicacién —~especialmente en los proyectos de
comunicacién participativa— la recuperacion de lo cultural y lo étnico son respuestas
neurélgicas al desarraigo producto de las migraciones, la represién politica, las gue-
rras civiles, las crisis econémicas y los genocidios culturales (que han negado tradi-
_cio'nes, etnicidades e'identidades)‘. Las preocupaciones culturales y étnicas, entonces,
est4n en el meollo del movimiento de las mujeres y, particularmente, de su comuni-
cacién de base. En este contexto, aquellos movimientos de reconstruccién de las
identidades étnicas y culturales que no se relacionan sélo con un pasado, sino ademas
con un presente cambiante y dindmico, tienen un lugar principal en la agenda de las
mujeres. La participacién social y comunitaria de las mujeres aborigenes —sean del
hemisferio norte o sur- ha sido impactada por un sistema de creencias que posee un
contenido étnico y una conciencia histérica colectiva.* La conciencia de un pasado
—recreado en el presente— transforma la memoria en una herramienta social y politica
“puesto que nuestra memoria histérica se proyecta dentro del presente y actuamos
sobre esa memoria y, por lo tanto, la historia es el presente vivo”.2?

También necesitamos identificar el caracter cambiante de las identidades de
género. Las mujeres, en tanto miembros de los grupos étnicos, se estdn redefiniendo
constantemente ellas mismas (como mestizas, como afroamericanas, como aborige-
nes o como refugiadas, por dar algunos ejemplos), percibiendo miiltiples realidades
al mismo tiempo?® y asumiendo una identidad cambiante y miiltiple que, en palabras
de Anzaldia?’ contiene un estado de perpetua transicién y constituye una identidad
mestiza e hibrida que tolera la contradiccién y la ambigiiedad.

Martin Barbero,?® refiriéndose a América Latina, sefiala c6mo las preguntas
acerca de la etnicidad en la regién deben ser formuladas en términos histéricos. De
hecho, e histéricamente hablando, el proceso de etnicidad ha sido marcado por la
fusién cultural (el mestizaje) y por la impureza en las relaciones entre los grupos
étnicos y las clases sociales. En esta historia de colonizacién y mestizaje, los sistemas
aborigenes de conocimiento y las formas culturales nunca fueron completamente
exterminadas. El mantenimiento de una memoria colectiva fue la base para una estra-
tegia y un espacio vital de recuperacién y recuerdo de historias y expresiones cultura-
les aborigenes silenciadas. L.a memoria colectiva es un espacio cultural que media las
maneras en que las clases populares construyen un sentido de mundo. La cultura, en
este sentido, constituye una mediacién importante entre las précticas de comunica-
cién y lo popular.

24, Leén,R., en Jelin, E. (ed.), 1990, pp.135-149.

25. Green, R., Op.Cit.

26. Cfr. Blondet, C., en Jelin, E. (ed.), Op.Cit.; Green, R., Op.Cit., y Hurtado, A., 1989.
27. Anzaldda. G., Op.Cit.

28. Martin Barbero. Jestis, 1989.
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EN DUDA LA DICOTOMIA DE LO PUBLICO Y LO PRIVADO

El lugar privilegiado que han tenido los hombres en la comunicacién piblica
dominante, ha conducido a ciertas generalizaciones erréneas sobre la supuesta ausen-
cia de la mujer de las actividades piiblicas de la comunicacién. Se ha cuestionado el
uso de la dicotomia para entender el confinamiento de las mujeres a una posicién
subordinada y su relegamiento al dominio de lo privado/doméstico. As{ por ejemplo,
los estudios sobre Africa han mostrado que la familia extensa es el dominio de lo
publico y que las mujeres, a pesar de la occidentalizacién y la colonizacién, han
tenido cierto control sobre sus recursos. Las mujeres han podido controlar, en parti-
cular, los recursos de comunicacién al mantener asociaciones informales a nivel lo-
cal que les han permitido manejar los flujos de informacién.?’

Igualmente, la literatura existente sobre los movimientos sociales y la cultura
popular en América Latina, ha estudiado las dimensiones sociales y politicas de lo
doméstico y las actividades de la mujer en la reproduccién social y en la materni-
dad.’® Jelin y Arizpe,?! refiriéndose a las demandas de los movimientos sociales de
vecindarios en América Latina, subrayan la importancia de recuperar “las dimensio-
nes piiblicas y politicas de los roles domésticos y, también, de las fuerzas sociales que
crean esa esfera de lo privado”.

Algunas organizaciones de mujeres en América Latina, tales como los Clubes
de Madres en Lima (Peni) o los Movimientos de Madres y Abuelas en Argentina, han
surgido como tantos otros, del dominio de lo asi llamado privado. En tanto madres,
los miembros de estos movimientos han encarado la mal nutricién de sus nifios o el
deterioro de sus condiciones de vida, productos de la profunda crisis econémica de
sus regiones. Y, como madres, han tenido que adoptar estrategias para la distribucién
colectiva de bienes y para la lucha por los derechos comunitarios (los programas del
Vaso de leche en el Peni o las cocinas colectivas en Argentina).

Al enfrentar la coercién politica, asi como la represién social y militar de sus
hijos y familias, las mujeres han tenido que organizar estrategias de defensa, como
fue el caso de las Madres para la Defensa de la Revolucién, en Nicaragua o las Ma-
dres contra la Violencia, en Colombia. Jelin®? concluye que estas estrategias colecti-
vas de supervivencia han ampliado el contexto simbélico de los papeles domésticos
privados, convirtiéndolos en piiblicos.

Otras autoras analizan la variedad de experiencias populares referidas a la di-
mensién publica/colectiva de las actividades informales y de base emprendidas por

29. Cfr. March K. & Taqqu, R.,1986; Rathgebher, E. (ed.),1989; y Stamp, P., Op.Cit.

30. Cfr. Alfaro, Rosa Maria, 1988; Martin Barbero, Jesds, Op.Cit.; Mufioz, Sonia, 1988; Mufioz, Sonia, en Martin
Barbero, J. & Muiioz, S. (ed.), Melodrama y Televisién en Colombia. Bogot4, Tercer Mundo, 1990.

31. Arizpe, L., en Jelin, E., Op.Cit. p.187.

32. Jelin, E,, Op.Cit.
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mujeres y su influencia en las relaciones de informacién informal. Por ejemplo, Rosa
Maria Alfaro® examina cémo las mujeres han transformado su maternidad (nivel
individual), en una maternidad social (es decir, ptblica). Las ideas, social y
culturalmente construidas, de maternidad se extienden a espacios locales
socioculturales, como ¢l vecindario urbano pobre. El vecindario constituye un espa-
cio simbélico y material en el cual la maternidad social se ejerce a través del apoyo de
redes informales de intercambio y estrategias colectivas de supervivencia.34

Por otra parte, algunas mujeres de color®> y aborigenes del hemisferio norte han
afirmado que la idea del confinamiento de la mujer a una esfera de lo privado y lo no
piblico, no explica sus experiencias de género, clase, raza o minorfa étnica. El Esta-
do ha intervenido cada nivel de lo doméstico en estos grupos, alterando sus vidas
familiares y negando la posibilidad de que ese espacio sea efectivamente privado.
Siguiendo este argumento, Hurtado¢ afirma que “no existe algo asi como una esfera
privada de las gentes de color exceptuando aquello que ellos mismos logran crear y
proteger en lo que, de otra manera, es un ambiente hostil”.

Leacock? concluye que el status dependiente de la mujer no se basa en su su-
puesto confinamiento al espacio doméstico y a la maternidad, sino que mas bien se
trata de un resultado que se deriva de la falta de control sobre los recursos y las
condiciones de trabajo y sobre la distribucién del producto de su trabajo.

El control de las mujeres sobre el acceso a los recursos de comunicacién deter-
mina su posicién y status como comunicadoras al interior de sus comunidades. El
analisis de la posicidn de ellas en las industrias de la comunicacién y la informacién,
debe enfocarse sobre la pregunta de qué hacen, tanto hombres como mujeres, en el
espacio de la comunicacién y c6mo operan con los supuestos culturales que subyacen
a sus acciones.®

La conciencia politica, ya sea de los movimientos sociales de base comunitaria
en América Latina, de las mujeres en la India (que forjan alianzas en todo el pafs
contra los asesinatos de mujeres y de muchas otras formas de maltrato) o de los
pueblos aborigenes de América del Norte, parte del entendimiento de que el dominio
de lo doméstico es un espacio social y politico y que el dominio piblico es personal-
mente politico. Es esta perspectiva de la ausencia de una separacién radical entre lo
doméstico y lo piblico, lo que precisamente hace posible la conexién entre las agen-
das politicas y los discursos de las feministas occidentales y no occidentales, entre

33. Alfaro, R.M,, en Riaiio, Pilar (ed.), 1995, Op.Cit. pp.260-278.

34. Cfr. Alfaro, R.M.,Op Cit.; Riafio, Pilar, 1990. ‘

35. De acuerdo a Hurtado (1989) el término gente (mujeres) de color caracteriza en Estados Unidos a aquellos grupos
étnicos minoritarios como los chicanos, latinos, asidticos, indigenas y afroamericanos.

36. Hurtado, E., Op.Cit. p.849.

37. Leacock, 1978.

38. Rosaldo, M., 1980.
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mujeres blancas y las de color, entre las mujeres trabajadoras y populares y las muje-
res de clase media. En este sentido, Protz* realiza una contribucién clave al revelar la
dindmica de negociacidn y renegociacién entre las experiencias personales y colecti-
vas presentes en cualquier proceso de comunicacion participativa de base.

LoS PROBLEMAS DE PODER

El silencio de las mujeres ha sido la metdfora dominante usada para referirse a
su posicién marginal en el espacio de la comunicacién piiblica y de las industrias
comunicativas. Las mujeres del Tercer Mundo han criticado la validez de esa metafo-
ra como principio explicativo de su situacién comunicativa y social. Aceptando que
el colonialismo y el neoimperialismo tienden en todo el mundo a excluir a la mujer de
la comunicacién piblica, cada grupo en particular se relaciona con esta marginalidad
de manera distinta dependiendo de la historia, los roles y las funciones sociales que
las mujeres han asumido en esas sociedades.

Moore*? escribe cémo esa negociacién de la historia de la mujer es mas fuerte
en las representaciones de las sociedades no occidentales que en las de las sociedades
occidentales. Esta investigacién ha tendido a producir “relatos de sociedades en las
cuales las mujeres son representadas como subordinadas al hombre cuando, en reali-
dad, no lo son si se observa su habilidad para actuar, para hablar y para tomar decisio-
nes en el mundo de la interaccién y del dia a dia. Esta situacién es llamada algunas
veces el ‘mito de la dominacién’ masculina”. _ '

Las mujeres, en tanto comunicadoras, han ejercido al interior de sus comunida-
des, natural o informalmente, una influencia activa sobre la definicién que ellas for-
mulan de si mismas a través de su complicidad, de su aceptacién o del rechazo de las
definiciones dominantes. Las interacciones comunicativas informales de las mujeres,
en un nivel doméstico y local, procuran un espacio auténomo en la construccién de
tales definiciones.

La metéafora del silencio de las mujeres y el supuesto asociado de su pasividad,
estdn a la base de un discurso dominante que, de acuerdo a su contexto especifico, se
refiere a problemas de colonialismo, racismo, clase y opresién de género. Este dis-
curso involucra una dimensién de poder que podemos entender aqui, no sélo como
un control sobre sino como una estrategia, como una red de relaciones.*! La estrate-
gia de poder que supone la idea de una comunicacién piblica dominada por el varén,
ha transformado al diagnéstico de la situacién marginal de la mujer en un mito pode-
roso: aquel de las mujeres silenciadas. Reconocemos que la dimensién del poder es
fundamental en la comprensi6n de la dindmica en la que se desenvuelve cualquier

39. Protz, M., en Riafio, Pilar, 1995, Op.Cit., pp. 102 y ss. (N. del T.).
" 40. Moore, H., Op.Cit. p.335.
41. Stamp, P., Op.Cit., p43.
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interaccién comunicativa, incluyendo a la comunicacién horizontal. Las influencias
de poder no s6lo estin presentes en las esferas econémicas y jurfdicas sino también
en las practicas simbélicas. La comunicacién se localiza dentro de esta esfera simbé-
lica y, por lo tanto, cualquier interaccién comunicativa indica también una negocia-
cién de poder. En la interaccién de comunicacién horizontal, por ejemplo, el poder se
diStribuye en el rol activo asumido por aquellos involucrados en el acto comunicativo
que definen y se posesionan ellos mismos como comunicadores activos.

Hurtado*? sostiene que la construccién de la identidad y el desarrollo de las
propias definiciones acerca de lo que debe o no debe ser una mujer, difieren de acuer-
do a la posicién que cada grupo femenino tiene en la distribucién del poder. Las
diferentes formas de opresién experimentadas por mujeres blancas y por mujeres de
color, y las diferentes expectativas que se poseen respecto al papel que ellas deberian
jugar en sociedad, marcan las distintas respuestas politicas y las diferentes dindmicas
de comunicacién. Para la gente de color, las expresiones orales constituyen un espa-
cio importante. Histéricamente, las mujeres de color han mantenido una tradicién
oral que celebra el intercambio espontdneo y abierto de ideas. La expresién franca,
libre y abierta de sus opiniones es una forma de ejercicio del poder.#?

Esta caracterfstica de devolucidn de poder, presente en la comunicacién oral, es
puesta en duda por la subordinacién de la mujer que constrifie su habilidad para co-
municar. En particular, las relaciones que las mujeres de color sostienen con hombres
blancos ha sido mediada por las instituciones estatales y por la intervencién estatal en
los niveles reproductivo y doméstico. Estas relaciones conllevan no sélo una opre-
sién de género, sino también racismo y opresién de clase.** hooks* anota a este
respecto, c6mo los contextos del silencio son variados y multidimensionales. Existen
dimensiones de clase, raza y dominacién sexual que suprimen y silencian, pero tam-
bién existen otras dimensiones que afectan directa y cotidianamente a las mujeres
como sujetos. “Menos obvio que las luchas interiores, son los esfuerzos realizados
para ganar la confianza necesaria para escribir y para desarrollar plenamente un ofi-
cio y una habilidad”.

Los estudios acerca de las culturas populares en América del Sur han documen-
tado c6mo las tradiciones orales son un espacio de resistencia comunitaria que, aun
cuando mantiene un contexto popular local, no necesariamente devuelve el poder a
las comunidades para cuestionar abiertamente sus opresiones raciales y de clase.*6 La

42, Hurtado, E., Op.Cit.

43. Cfr. Dyer-Bennem, S., Op.Cit; Mufioz, S., Op.Cit. y Alfaro, R.M., Op.Cit. En Riafio, Pilar, 1995, Op.Citt.; hooks,
B., 1989.

44. Mohanty, C., en Mohanty, A. & Torres, L. (ed.), 1991.

45. hooks, B., Op.Cit., p.7. Esta autora utiliza siempre su apellido en miniscula.

46. Cfr. Martin Barbero, J., Op.Cit.; Rivera-Cusicanqui, S. & Andean Oral History Workshop, en Jelin, E. (ed.),
Op.Cit.; Watchel, N., 1973, '
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condicién subordinada ha sido interiorizada en el legado histérico de la comunidad y
es, individual y colectivamente, mantenida como una visién negativa que Watchel
identifica como la visidn trdgica de los vencidos. El silencio atribuido a las mujeres
en los asuntos puiblicos contrasta con su elocuencia verbal en el dominio de lo comu-
nitario o familiar. Rivera-Cusicanqui y el Taller de Historia Oral Andina sugieren, en
este sentido, que el silencio es una forma deliberada de anonimato y resistencia. El
silencio es puesto aqui en el contexto del colonialismo y 1a condena que realiza a las
sociedades indigenas a la degradacién.

El diagnéstico del menosprecio y la subordinacién de 1as mujeres en sociedad y
el peso de las metédforas dominantes, como la del silencio de la mujer, han promovido
la nocién de que las mujeres son recipientes pasivos de las definiciones culturales
que se formulan sobre ellas. La revisién de los marcos de trabajo y los analisis acerca
de la relacién mujer-comunicacién, enfatiza la necesidad de desplazarse desde una
perspectiva de la mujer (como beneficiaria o ptiblico objetivo) hacia una mirada de la
mujer como comunicadora. Este desplazamiento conlleva, asi mismo, a transformar
la preocupacién por los paradigmas y modelos de investigacién en la comunicacién
otra, reconociendo a los sujetos (y sus funciones sociales y comunicativas).

INTERACCIONES ENTRE COMUNICACION Y DESARROLLO

Las estrategias tradicionales de los programas de desarrollo para el Tercer Mundo
han subvalorado a la mujer como participante activa en procesos de comunicacién.
Adicionalmente, los programas para fomentar la comunicacién femenina en el desa-
rrollo han mal interpretado la situacién de la mujer. Los anélisis acerca del papel de la
mujer en la comunicacién, se construyen sobre la evaluacién errénea de que ellas no
participan en la comunicacién y de que estdn marginadas en la esfera de lo privado,
en la misma medida en que su ausencia de los espacios discursivos dominados por
hombres se ha equiparado con una total ausencia de la vida comunitaria. De manera
similar, las estrategias alternativas de desarrollo, fomentadas por las organizaciones
progresistas, reflejan también la instrumentalizacidén y objetivacién de la mujer en su
identificacién de la mujer como una luchadora que se dedica a las causas sociales
gracias a su amor maternal por la gente.4’

Estas concepciones erréneas estin presentes en los acercamientos difusionistas
y modernizantes del desarrollo, pero también se encuentran en acercamientos que
pretenden una elevacién de la conciencia y la bisqueda de la participacién. El enfo-
que, entonces, se coloca sobre la posicién de la mujer como objeto de representacién
o como receptora de programas de desarrollo, de los mensajes de los medios, de la
publicidad y de la tecnologia. Este enfoque sitia a la mujer como un ofro pasivo,

47. Cfr. Pedersen, C., 1988.
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como un problema, una problemdtica o como un simple piiblico objetivo de las estra-
tegias de la integracidn a los procesos econdmicos y sociales de 1a modernizacidn.

Al introducir una perspectiva de género y de cultura, nuestro objetivo es el de
cuestionar los acercamientos tradicionales de desarrollo al explorar cémo las activi-
dades comunicativas de la mujer ponen en duda estos supuestos. En el nivel de base,
y a través de muchas iniciativas de comunicacién colectiva, las mujeres estén expre-
sando, con su propio mundo de simbolos y sentidos, sus miltiples y diversas expe-
riencias como personas y como miembros de grupos oprimidos. Maria Cristina Mata*?
describe el proceso dindmico por el cual los procesos de participacién en comunica-
cién se apropian de la palabra femenina, moviéndose entre la sumisién y la dignidad,
entre la alienacién y la autoidentidad femenina. Mattelart*® desarroll6 la orientacién
y sentido de estas acciones: “las mujeres estdn tratando de cruzar aquella lfnea que las
hace unicas y diferentes en el nivel de las experiencias subjetivas y de las representa-
ciones simbdlicas. Esto las estd llevando a ahondar en su memoria milenaria vincula-
da al espacio y al tiempo de la reproduccién y, en la cual, todavia hoy se forma parte
de su sensibilidad especifica”.

Los miiltiples esfuerzos por promover el intercambio, y construir redes entre
mujeres, estd facilitando el surgimiento de representaciones ricas y diversas de crea-
tividad artistica que permiten forjar alianzas interculturales de clase y de género mu-
cho mas amplias. Nuestra discusién sobre el tema del género y la comunicacién su-
braya, por lo tanto, la compleja interaccidn entre las practicas de comunicacién de
base, las luchas antiracistas y las luchas nacionales. De particular importancia, en
esta perspectiva, es la tesis que Ruiz>® sostiene respecto a la relacién dialéctica entre
la necesidad de transformacién de la situacién de subordinacién de la mujer, por un
lado, y 1a necesidad de luchar contra la pobreza, por el otro. Serfa imposible erradicar
la pobreza si no se tomaran medidas simultdneas para cambiar la situacién de subor-
dinacién de la mujer.

Al introducir los componentes claves en la evolucién de los procesos de comu-
nicacién de base, se ha intentado en este texto mostrar un marco de trabajo que per-
mite el desarrollo de tres dimensiones centrales en la comunicacién participativa: la
comunidad y la dimensién grupal, la produccién de medios y la dimensién
sociopolitica.

48. Mata, M.C,, Op.Cit. En Riafio, Pilar (ed.), 1995, Op.Cit.
49, Mattelart, M., 1986, p.18. -
50. Ruiz, C,, en Riaiio, Pilar (ed.), 1995, Op.Cit. pp.161-178.
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LA RADIO
PoOR LA APROPIACION DE LA PALABRA"<

Maria CrisTINA MATA**

“A las madres, a las abuelas, a las que silencia-
ron sus deseos y necesidades e hicieron posibles
estas Voces de hoy...”

on esta dedicatoria, un grupo de intelectuales colombianas abre una polifénica
obra colectiva de reflexién sobre la mujer. Haber escogido esa cita para co-
menzar este articulo no es fruto del azar, pero tampoco se trata de una elec-

cién demasiado especifica. En Voces Insurgentes' —tal es el nombre de ese libro—
como en tantas otras y variadas producciones, el silencio y su contrario —la voz, la
palabra—nombran a la mujer. El libro Si me permiten hablar de Domitila de Chungara?
parece anunciar los innumerables espacios radiofénicos que se identifican como La
Voz de la Mujer3 y que Voces Nuestras* sintetiza denominativamente. En el sugesti-
vo y peruano Pdsame la voz’ resuena ese proceso de apropiacion de la palabra que
expresa, en muchos textos, el recorrido entre la sumision y la dignidad, entre la aliena-
cién y la autoidentificacién femeninas.6

Xk

gl

Versién condensada y editada del articulo “Ser mujer en las radios populares latinoamericanas™, publicado en
Materiales de Estudios de la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias (AMARC), Cali, Colombia, 1994.
Maria Cristina Mata, argentina, es investigadora del Area de Comunicacién del Centro de Investigaciones de
la Facultad de Filosoffa y Humanidades de la Universidad Nacional de Cérdoba, y colaboradesde hace diez afios
en Jos procesos de formaci6n e investigacién desarrollados por la Asociacién Latinoamericana de Educacién
Radiofénica (ALER). '

Laverde, Maria C. y Sénchez, Luz H. (ed.), Fundacién Universidad Central y SCCS, Bogotd, 1986.

Viezzer, Moema, Si me permiten hablar. Testimonio de Domitila. Una mujer de las minas de Bolivia. Siglo
XXI, México, 1977.

Existen programas con ese nombre en emisoras tan distantes entre si como Radio Santa Clara de Costa Rica y
Radio Onda Azul de Peri, por no nombrar sino dos casos.

Colectivo de mujeres costarricenses dedicado a la comunicacién.

Programa radial elaborado por el Area de Capacitaci6n y Difusién del Movimiento Manuela Ramos de ese pafs.
Veralrespecto, varias autoras, Palabra de mujer. La experiencia de ser promotora popular de comunicacién,
Calandria-Tarea, Lima, 1987,y Alfaro, RosaMarfa, Dela conquista de la ciudad alaapropiaciéndela palabra.
Una experiencia de educacién popular y comunicativa con mujeres, Tarea, Lima, 1987.
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Proponerse conquistar la palabra o encubrir ese deseo bajo la forma de la de-
manda, asumir la propiedad —la peculiaridad-- de 1a voz, parecen actitudes paradojales
al provenir de las charlatanas o las chismosas, las cuenteras, esas mujeres tantas
veces identificadas con las cotorras. Al provenir de las mujeres-madres trasmisoras
p_rimeras' e inmediatas de la voz al hijo que se arrulla y al que se duerme con relatos.

PALABRA FEMENINA

Numerosas aproximaciones feministas al tema nos indican que la paraddjica
asimilacién de la figura de la mujer con un sujeto silenciado no es tal. El chisme, los
cuentos de mujeres y los relatos infantiles, los consejos de viejas y los de las brujas y
curanderas, el parloteo entre comadres —en la puerta de las casas, en los mercados y
en las puertas de las iglesias— son equiparables tematica y enunciativamente a un
habla menor. Aquélla que se despliega en el espacio doméstico y sus extensiones, y
cuyos referentes se sitian en la esfera privada: la topica familiar, afectiva y personal,
cuando mds, la de los suefios, las creencias, las ilusiones. Un habla cuya minusvalia
remite a la existencia de otra valorada, 1a que nombra los temas piiblicos, conectados
con larazén, el poder y el saber socialmente legitimados, y cuyos 4mbitos de realiza-
¢i6n son los foros que cada sociedad reconoce como escenarios de construccién de la
opinién, las normas, las decisiones.”

Si como sefialan Moser y Levi “el género nos remite a lo que es socialmente
esencial en el hecho de ser hombre o ser mujer”, al modo cémo se construyen social-
mente las relaciones entre ambos (1988), bien podria afirmarse que no existe una
tinica lengua —el castellano, el inglés, €l francés o cualquier otra normada en tanto
sistema— que acepta usos genéricamente diferenciados a 1a manera de lo que ocurre
con las hablas de grupos sociales particulares, las jergas o incluso los dialectos. Lo
que existiria en cada caso serfan dos lenguajes, el femenino y el masculino, y tal
como ocurre con los géneros “el uno no existe sin el otro... van siempre en pareja”
(Scott, 1986), revelando asi su mutua incompletitud, su complementariedad, sin que
de alli pueda naturalmente inferirse cualquier tipo de jerarquizacién entre ambos. En
un provocador andlisis acerca de la destruccién de la sociedad articulada en funcién
de los géneros y su sustitucién por el econémicamente indistinto, pero profundamen-
te injusto sistema industrializado y sexista, Ivén Illich sefiala que “la percepcién de la
realidad, distintiva de género, encuentra su expresion en el lenguaje. A la edad de S
afios nifios y nifias suenan por lo general distinto, aunque no se haya encontrado
diferencia anatémica en sus érganos del habla. Al pasar del balbuceo al habla, adop-

7. Veral respecto las anotaciones que realiza Antoine Prost acerca de los lugares femeninos y masculinos, en Aries
y Duby ed. (1990:119-120).
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tan la forma y el estilo apropiados a su género, incluso cuando juegan entre si”” (1990).
Sin embargo, y como €l mismo hipotetiza, “el lenguaje comin de la era industrial
resulté carente de género...” (1990) tendiéndose a la imposicién de un lenguaje a-
genérico, el lenguaje neutro o humano, que “consistentemente domina el habla mas-
culina” (1990).

Toda una serie de estudios —muchos de ellos citados justamente por Illich— dan
cuenta de las diferencias genéricas en el lenguaje o de su desaparicién bajo la ilusoria
e ideolégica creacién de una lengua tinica que instaurard la desigualdad asimétrica
—la dominacién— donde antes podia reconocerse la ambigiiedad y la desigualdad com-
plementaria: la de voces particulares nombrando lo real desde su peculiar adscripcién
social a uno de los géneros constitutivos de lo humano. De ese conjunto de reflexio-
nes, y de otras que no provienen del campo lingiifstico sino histérico y politico, nos
interesa retener las que nos ayudan a pensar el lenguaje femenino como lengua me-
nor —en el sentido ya indicado~- y consecuentemente como lenguaje sometido o repri-
mido. Marfa Milagros Rivera recuerda que “la famosa primera epistola de Pablo los
Corintios mandando callar a 1as mujeres en la Iglesia, no es mis que un eslabén en la
cadena en la cual las frases de Aristételes sobre el silencio que deben guardar ]as
mujeres son también, simplemente, otro eslabén més antiguo” (1991). Por su parte,
Celia Amords indica que en el pensamiento griego “la mujer aparecia como la exclui-
da del logos, el espacio del aner agathos® portador del discurso articulado que
intercambia razones” (1990).

Revisando la tradicién judia, la del cristianismo helénico y paulino, y posterior-
mente la de la Ilustracién, la propia Celia Amords va a tender un puente entre la
exclusién de la mujer como sujeto de la palabra trascendente y de la razén. En el
pensamiento ilustrado, concluye, la mujer no es sujeto social, “su voluntad esti con-
tenida antes de todo pacto, o sea precontenida en el pacto. Es un espacio precivico
que requiere la mediacién de otro intérprete que no es ella misma, sino el portador del
logos que es el sujeto del pacto social entre los diversos intérpretes del logos: los
patriarcas y cabezas de familia” (1990). La trayectoria que desde la antigiiedad hasta
la instauracién de la sociedad capitalista burguesa hace del hogar y el mundo privado
el reino de la mujer, es inseparable de la que convierte al lenguaje femenino en inti-
mo y doméstico, afectivo y prictico, en contraposicién con el discurso racional, pi-
blico y especulative que se adjudicari a los hombres pero que, borradas las marcas
del género, se asumird socialmente como la lengua garante de toda comunicacién
entre sujetos sociales auténomos. En este sentido, el silencio femenino no es pensado
como ausencia de palabra, sino basicamente como exclusién de un determinado es-
pacio y como veto: descalificacién para nombrar lo que excede el campo asignado
socialmente a las mujeres y para expresarse en él. De ahi que la reivindicacién de la

8. Expresién que denomina al varén perfecto.
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palabra femenina y los movimientos por su apropiacién sean, en muchos casos, bis-
guedas tendientes a ampliar el universo de hablantes piblicos, a conquistar un nuevo
espacio social y obtener el re-conocimiento de la mujer como individuo pleno, civi-
camente igualitario, actor per se, y sin necesidad de ampararse o de ser amparado por
el intérprete o'el mediador-varé6n. '

El ejercicio de la palabra como via de recuperacién de la dignidad, como paso a
la condicién de sujeto de pleno derecho, es un ejercicio de entrada en la escena publi-
ca, de extensién de las competencias lingiifsticas socialmente determinadas, de cons-
truccién de una nueva identidad: la de la mujer que asume roles tradicionalmente
asignados a los hombres en términos de representacién y direccién social, en térmi-
nos de participacién y liderazgo. Ahora bien, ;es esa pugna por acceder al dominio de
la lengua instaurada como norma a-genérica la condicién de posibilidad de una nue-
va identidad femenina, liberada de la opresién del varén y de la automarginacién que
toda situacion de esa indole provoca? ;Es la indiferenciacién discursiva el objeto
deseado de esos multiples intentos por quebrar el silencio y proferir una palabra pro-
pia? En ciertos casos —précticas y reflexiones inspiradas en lo que se ha dado en
llamar el feminismo de la igualdad—-, s{ (Amorés, 1990). Pero en muchos otros no tan
lisa y llanamente.

“En lo que respecta a nosotras, divididas entre la timidez de entrar en un movi-
miento de liberacién de mujeres y el sentimiento de un camino sin regreso,
balbuceamos disculpas, explicaciones, justificaciones. ; En qué lengua hablar?” .
(Darcy de Oliveira y Harper, 1980).

Ese tipo de preguntas acerca del lenguaje remitirian, para las mis dogmadticas
representantes del ya citado feminismo de la igualdad, a la peligrosa esencia diferen-
cial de las mujeres que amenaza propiciar, tras las ideas de especificidad, una reapa-
ricién del biologismo y de cierto idealismo incompatible con las luchas politicas
necesarias para revertir las flagrantes desigualdades entre hombres y mujeres.

Desde otras perspectivas, sin embargo, preguntarse por la lengua es el modo de
escapar a la asimilacién al mundo masculino como inica garantia de poder ser sujeto
social re-conocido. Es decir, el modo de escapar a la “tradicidn secular pagana, y
luego cristiana, que sostenia que las mujeres, para hacerse visibles en la sociedad y
por tanto en la historia, tenfan que convertirse en hombres. Es decir, pasar a ser lo que
el pensamiento cldsico denomind mulier virilis, mujer viril, combinacién de sexo de
mujer y género masculino, ser inclasificable y, en cuanto tal, mucho menos peligroso
para el orden patriarcal que un modelo de género nuevo” (Rivera, 1991).°

En este sentido, y retomando las consideraciones iniciales acerca del género y

9. Ver también al respecto, Jas reflexiones de Ana Marfa Bidegain de Urdn (1986) acerca de la masculinizacién
exigida a Jas mujeres en los 4mbitos académicos y eclesiales para ser admitidas como seres pensantes y con
capacidad de intervencién piblica e institucional.
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su manifestacién lingtiistica, la bisqueda de una palabra de mujer no sélo aludirfa al
derecho femenino de expresarse en igualdad de circunstancias y similares condicio-
nes de posibilidad que los hombres, sino ala elaboracién de un discurso que, recupe-
rando marcas nunca esenciales sino construidas histérica y socialmente, las reconoz-
ca como propias y valiosas. Un discurso que merece ser hablado piblicamente aun
cuando provenga del territorio privado, intimo, personal o justamente por provenir de
él recuperando asf las ideas de integralidad de los seres humanos. Una palabra digna
de ser pronunciada porque identifica —permite asimilarse a unas y distinguirse de
otros— y desde la diferencia busca construir la igualdad. Sistematizando una expe-
riencia educativo-comunicativa desarrollada con mujeres peruanas migrantes, Rosa
Maria Alfaro se refiere al sentimiento de no saber hablar de esas mujeres, y a su
deseo de aprender de otras —de ellas, las promotoras universitarias— para poder ingre-
sar al dominio exclusivamente masculino. Al respecto sefiala:

“La dominacién asi asumida se relaciona con la oposicién entre los espacios
publicos y los privados. La palabra familiar de 1a mujer si es considerada valio-
sa, incluso es gritada. En el propio mercado y en el hogar, la palabra femenina
es expresiva y bullera. Se hace escuchar en el 4mbito del litigio personal y en la
relacidn exclusiva entre cliente y vendedor. Pero en las asambleas, allf no, la
palabra es del hombre. La participacién femenina se limita a su presencia y al
voto, como también al comentario de persona a persona” (1987).

Pero, como puede inferirse a partir de otros tramos de su reflexién, la posibili-
dad de expresién propia de esas mujeres cuestiona las nociones de igualitarismo e
instrumentalidad. No se trata de acceder a un nuevo saber técnico, al dominio de un
cédigo y de ciertas reglas de comportamiento social, sino de encontrarse a si mismas
en su habla y desde alli fundar las posibilidades de interlocucién en la escena ampliada:

“Pues la palabra privada es silencio social y la liberacién exige cuestionar aque-
lla barrera que la empuja a la aventura piblica, sin tomar en cuenta el valor
adquirido en la experiencia cotidiana. Por ello, esa palabra privada debe con-
vertirse en palabra social. No se trata de otra, la piblica, sino de ampliar y
complejizar la fuerza social y politica de la vida cotidiana y su ensefianza” (1987).

La experiencia femenina es, desde esta Optica, el territorio desde el que puede
pronunciarse una nueva palabra. Pero siendo esa propia experiencia negacién de lo
femenino como valor productivo, territorio de la reproduccién y el servicio a otros, él
mismo se constituye como territorio a re-nombrar. De donde la palabra de mujer no
es mera verbalizacién positiva, sino acto creador que debe desbrozar, destruir, re-
componer, hacerse, en definitiva. Como todo hacer —aun el del lenguaje— es obra de
individuos multidimensionales, insertos en contextos especificos, en tiempos y espa-
cios particulares. La nocién de posiciones de sujeto (Mouffe, 1984) que nos ayuda a
superar reduccionismos y sustancializaciones en extremo simplificadoras, el recono-
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cimiento de que cada quien estd comprometido en un juego miiltiple de identidades,
nos alertan contra la tentacién de reflexionar en torno al habla femenina como si ella
no fuese también —y siempre al mismo tiempo— habla de mujeres que se reconocen en
otros referentes: en un determinado sector social, en un color de piel, en una cultura
nacional y en una época. -

- Sielsilencio y su contrario parecen marcar genéricamente los esfuerzos feme-
ninos por la conquista de una identidad valorada, no es menos cierto que otras restric-
ciones y opresiones se conjugan de diversa manera complejizando la cuestién (Sojo,
1988). Para las mujeres populares, el habla piiblica sera, en ese sentido, doblemente
ajena: por mujeres y mal habladas, por domésticas y poco o nada instruidas, por
intuitivas, afectivas, irracionales y pobres, por compartir con sus hombres las lenguas
conquistadas o que se intentaron histéricamente conquistar.

EL LUGAR DE LA MUJER

En 1990, s6lo dos emisoras entre las 61 instituciones afiliadas a la Asociacién
Latinoamericana de Educacién Radiofénica (ALER)!®, eran dirigidas por mujeres.
Pero esto no ocurre sélo en ese espacio, donde la vinculacién mayoritaria con la
Iglesia Catdlica podria contribuir a explicar esa situacién. Las radios mineras boli-
vianas siempre fueron dirigidas por hombres, dada su pertenencia y gestién directa
por parte de los sindicatos constituidos por ellos. Y hasta ahora, dentro del reciente
movimiento de radios comunitarias argentinas no encontramos mujeres que desem- ’
peiien funciones directivas. En general, ellas tampoco ocupan cargos de jefas de pro-
gramacion, pero siempre se las encuentra ejerciendo roles de secretarias, recepcio-
nistas y, como sucede ya en la mayoria de los medios masivos, acompaifiando en la
locucién a los conductores de informativos o conduciendo algunos programas. Lo
anterior no puede asombrarnos. Las radios populares latinoamericanas no son una
isla: reproducen en términos institucionales el orden jerdrquico masculino y, en ese
sentido, dan cuenta de la adscripcién femenina a roles de servicio —la asistencia, el
soporte de variados tipos para la produccién— y su lento y dificultoso acceso a tareas
auténomas y cargos directivos.

Hecha esa constatacién ~de ningtin modo secundaria— volvamos a lo que cons-
tituyen las finalidades sustanciales de la mayoria de estas emisoras: la de favorecer y
permitir la emergencia de los sujetos populares como enunciadores en la escena pu-
blica, a través de su acceso al territorio de los medios masivos monopolizados por las

10. Asociacién creada hace 20 afios, aglutina emisoras, centros de produccién e instituciones educativas no guberna-
mentales que producen programas de radio en casi todos los pafses del continente. De inspiracién cristiana, su
finalidad mds global es contribuir al desarrollo de la radio popular latinoamericana. El 80 por ciento de las afiliadas
que la integran son instituciones vinculadas de manera directa a la Iglesia Catélica.
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voces del poder y sus intermediarios profesionales. Un rol enunciativo que implica
tanto el habla directa de esos sujetos como su representacién discursiva, vale decir,
como su incorporacién en tanto actores de una realidad construida desde su sentir y
pensar.

En ese sentido, diversos estudios realizados acerca de las radios populares lati-
noamericanas,!! indican que las mujeres reconocen en ellas medios que les han ayu-
dado a perder el miedo a hablar. En todos los casos que esto ocurre, el atreverse
aparece ligado a dos dimensiones bésicas de la labor desarrollada por dichas emiso-
ras. Por un lado, la incorporacién tematica de aspectos consustanciales a la vida coti-
diana de las mujeres: sus actividades de amas de casa, esposas y madres, como temas
dignos de ser compartidos masivamente. Por otro, su incorporacién al discurso
radiofénico como agentes de transformacién social, como actoras de procesos que
desde lo cotidiano —las necesidades mds basicas ligadas a la sobrevivencia familiar—
las equipara a los hombres al desarrollar practicas organizativas de carécter poblacional
y productivo.

En el primer caso —ya sea en programas destinados a mujeres y conducidos por
ellas, o en espacios educativos menos especificos referidos a temas de salud, agricul-
tura o problemas sociales— el dfa a dia femenino popular, hecho de rutinas y dificul-
tades es transformado en materia de reflexién: las caracteristicas de esa vida, a menu-
do oscura, son objeto de anilisis y propuestas por parte de expertos en la cuestion,
pero también por parte de las mujeres cuya experiencia es igualada al saber profesio-
nal. Mujeres entrevistadas en los mercados acerca de cémo cocinaréan el producto que
compran masivamente por ser mas econdémico, esposas y madres que a través de
sociodramas comparten sus maneras de enfrentar el autoritarismo masculino, descu-
bren en las radios populares que los asuntos, ésos conversados entre parientas y ami-
gas, y sin ninguna traseendencia a nivel de las agendas informativas, son materia del
decir. Y hablar se torna més sencillo cuando el micréfono no implica la necesidad de
ingresar al campo del saber de los otros, en el cual histéricamente sélo se ha callado
o se ha balbuceado.

En el segundo caso, dada la importancia que las radios populares confieren a los
procesos organizativos de base y a su autodefinicién como canales para la difusién y
fortalecimiento de experiencias colectivas, las précticas exclusivamente femeninas
—las desarrolladas por grupos de madres— o el desempefio de las mujeres en movi-
mientos y organizaciones de caricter vecinal, ocupan un lugar relevante en términos
informativos. La igualacién de las mujeres en tanto actoras en el terreno publico
cobra incluso, muchasveces, dimensién histérica: en numerosas emisoras populares

11. Paraestas reflexiones se han tenido en cuenta los resultados de investigaciones realizadas con la cooperacién de
ALER acerca de la practica de Radio Enriquillo (Repiblica Dominicana), La Voz de la Selva y Cutivalii (Pert),
Radio Yungas (Bolivia) y otros estudios impulsados por la Asociacién de Comunicadores Calandria de Perd.
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comienza a leerse el pasado desde el papel que jugaron mujeres particulares o colec-
tivizadas como campesinas, palliris'? o madres en momentos cruciales de la vida de
cada pais y regién. Y hablar es mds facil cuando, por mindscula que sea la accién que
se desarrolla, esa palabra se pronuncia en un espacio en el cual las mujeres —aunque
no dirijan las emisoras— no son relegadas a la cocina o al tocador.

PERDER EL MIEDO

Pero la pérdida del miedo a hablar, y el ingreso de teméticas y voces femeninas
alas emisoras, no equivale siempre y necesariamente a la presencia de esa palabra de
niujer a la que nos referfamos en un comienzo. El mundo privado y el ptiblico perma-
necen escindidos en la mayorfa de los casos. A las mujeres se las interpela como
habitantes de uno u otro, pero muy dificilmente como sujetos que transitan de manera
peculiar los dos terrenos. En muchos casos, el peso de las determinaciones econémi-
cas y de clase en la construccién de las relaciones sociales, anula o minimiza el peso
que tiene el modelo sexista predominante. Eso ocurre especialmente cuando las emi-
soras no estdn vinculadas a grupos u organizaciones de mujeres que conjugan en su
trabajo la identidad sectorial —barrial campesina, obrera, entre otras— con una pers-
pectiva de género. Es decir, cuando no existen en la zona de trabajo y de influencia de
las emisoras ese tipo de organizaciones o cuando, existiendo, lo que también surgen
son discrepancias en torno a lo que debe constituir el eje de las luchas o reivindica-
ciones femeninas. Por lo general, es bastante lo que se ha avanzando en las radios
populares en orden a reconocer la opresién femenina como una de las tantas injusti-
cias que aquejan nuestra sociedad. Sin embargo, las demandas y el discurso propio o
especificamente femenino suele ser tachado de sectario, antihombres, o feminista
que, en esos casos, quiere decir posicion ultra de mujeres pequefio-burguesas. Una
actitud ideoldgica que se comprende si recordamos cémo el poder institucional de las
radios populares reproduce el modelo masculino de organizacién social y lleva a
encubrir o minimizar la opresién femenina tras la global opresién de clase.

En otros casos —0 a veces al mismo tiempo- la representacién fragmentada del
ser mujer se produce porque las emisoras imponen o las propias mujeres que se ex-
presan en ellas adoptan la 16gica comunicativa valorada por su eficacia polftica y
educativa: la de la argumentacién, refractaria a toda otra posibilidad enunciativa que
no se asocie al ejercicio de la razén.

“Participar en la radio no es fécil, mas atn para las mujeres, no sélo porque no

estamos acostumbradas, sino porque nos han hecho creer que nuestra palabra

no vale, que sélo pueden hablar los cultos, los instruidos y los hombres. Por eso

12. Nombre que reciben las mujeres viudas o abandonadas que trabajan por su cuenta en las minas bolivianas en los
desmontes recogiendo las piedras de desecho que contienen particulas de mineral.
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es que muchas veces no queremos ser dirigentes, porque no sabemos hablar, ni
usar palabras dificiles que impresionen. Y siempre tenemos miedo y preferimos
que otros hablen por nosotras. Por esa actitud pasiva, alguna gente se aprovecha
y sin consultarnos habla por nosotras... Pero nosotras tenemos que saber qué
queremos, qué buscamos y hablar, porque asi podremos estar seguras que no
nos utilicen y controlar bien lo que estamos diciendo y cuando nos conviene
callar. Es decir, ser dueflas de nuestra palabra. Para ello tenemos que hablar
como somos, sencillamente. La sabiduria no se dice con palabras dificiles ni
imitando a los de otras clases, porque asf se nos ve ridiculas y nos distanciamos
de nuestro pueblo. Entonces tenemos que partir de lo que sabemos hacer. Y
somos muy buenas dramatizando, contando nuestros problemas con sociodramas;
lo hacemos con tanta emocién que convencemos. Poco a poco, a partir de esos
sociodramas que los pueden escuchar muchas personas, podemos empezar a
valorar nuestra palabra, a perder el miedo y comunicar nuestra vida. Aunque
también tenemos que hablar en asambleas, hacer noticias, denuncias. Pero siem-
pre relatando, porque sabemos hacernos escuchar asi. Nuestros hijos son testi-
gos de que sabemos relatar y dramatizar” (AAVV,1987).

Lareflexién realizada por un grupo de promotoras de comunicacién de diferen-
tes barriadas limefas, pone de relieve algunos elementos que suelen estar ausentes en
el habla radiofénica de las mujeres populares. Constreiiidas por formatos tipicos de la
radiodifusién —el noticiero, las revistas, las entrevistas articuladas en base a pregun-
tas de opinién, los debates, entre otros— y por las formas expresivas derivadas de las
metodologias de corte racionalista que han predominado en el campo de la educacién
popular —ver, juzgar, actuar, por ejemplo—, las mujeres requieren moderar la expre-
sién de sus sentimientos, sustituir las anécdotas por nociones, formular opiniones
claras y distintas, y desechar intuiciones, precisar las fuentes negando valor a la que
generalmente recurren como lugar de su saber: la conversacién con otros.

RECORTES Y LIMITACIONES

Las constricciones a que nos referimos no sélo dificultan la participacién de la
mujer en las-emisoras populares al desvalorizarse lo que culturalmente ha sido confi-
gurado como rasgos del pensar y el decir femeninos, como sefias esenciales de su
identidad. Lo que dificultan es la asuncién de la diferencia como requisito de presen-
cia plena de la mujer en el medio masivo y, por extensién, en la escena piblica. Pero
ademds, este recorte de la palabra de mujer revela una de las limitaciones més tipicas
no sélo de las radios, sino en general de las practicas de comunicacién popular, fruto
de una restrictiva y reduccionista mirada acerca de los sujetos populares. La repre-
sentacién radiofénica de lo popular en esas radios privilegié durante mucho tiempo,
entre los multiples actores populares, un protagonista: la clase social. Entre los varia-
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dos contextos de representacion, donde los actores populares-desarrollan su existen-
cia, los delimitados por las relaciones laborales y las pricticas organizativas. Entre
los miiltiples conflictos —afectivos, familiares, generacionales— que recorren la vida
popular, uno de caricter econémico social: 1a contradiccién entre capital y trabajo, o
entre burguesfa y proletariado. En el marco de ese modo de representar lo popular, la
mujer fue obrera, empleada doméstica, pobladora, campesina, luchando por su sala-
rio, por los servicios, por la tierra. Cuando més fue esposa y madre, responsable de
las tareas ligadas a la reproduccién de la fuerza de trabajo. Pero escasamente fue
pareja del hombre, o duefia de un cuerpo y una sexualidad enredada en tabues, o
persona que en funcién de su maternidad construye, de manera diferenciada, las rela-
ciones afectivas. Y no lo fue porque —es bueno decirlo aqui— el hombre tampoco fue
sujeto con emociones, sexuado, portador de la paternidad como marca afectiva y
cultural.

Por ello, al analizar los contenidos de las miiltiples programaciones de emisoras
populares es posible constatar, tematicamente, el predominio de los temas econémi-
cos, politicos y sociales. El mundo de los sentidos y los sentimientos, las cuestiones
ligadas con las dificultades para construirse como individuos y relacionarse, el cam-
po de los deseos y expectativas personales, s6lo aparece ocasionalmente. Al corazén
s6lo se le destinan los horarios nocturnos, los de la misica melédica que como ocurre
en cualquiera de las restantes radiodifusoras, suelen ser conducidos por locutores de
encantadora voz. La emocién, la ensofiacién, la expansién afectiva, se reservan al
espacio privado y los temas que tradicionalmente se incluyen en €l como si en la
esfera piblica los seres humanos —populares o de cualquier otro sector social- no
actudsemos (e incluyo el pensar dentro del actuar) también guiados/as por pasiones,
aspiraciones, creencias.

Indudablemente, hoy empiezan a desarrollarse en América Latina propuestas
que cuestionan esos modos de representacién y construccién radiofénica de lo popu-
lar. También comienzan a impugnarse los discursos articulados dnicamente en fun-
ci6én de matrices racionales e ilustradas que no dan cuenta de las dimensiones simb6-
licas, miticas y draméticas que operan en la cultura de los sectores populares y en la
cultura femenina. Sin embargo, todavia las mujeres —y significativamente también
los/as jovenes— sienten que en muchas de esas radios estdn ausentes buena parte de
sus inquietudes, sus ensuefios, sus problemas, o 1o que no es lo mismo pero igual-
mente fragmentador, su modo peculiar de pensarlos y sentirlos. Al concluir en 1990
una autoevaluacién del programa Nuestra Vida,!3 producido por mujeres y destinado
especialmente a ellas, los/as autores/as manifestaban: '

13. Programa producido por la Asociacién de Comunicadores Calandria e irradiado a través de emisoras comerciales
de audiencia popular en la capital peruana.
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“La evolucién del programa se ha situado hoy en la dimensién politica, mani-
festada en la presencia cada vez mds creciente del didlogo y la interlocucién con
autoridades publicas y de la empresa privada, como también en la presencia del
nivel dirigencial popular, incluyendo las corresponsales de la organizacién. Este
rol del programa como intermediario de didlogos politicos y como posibilidad
de legitimaci6n piblica de las mujeres populares en relacién con la opinién
publica, ha llegado hasta la participacién directa de ministros y alcaldes y la
promocién de lideres femeninas que conversan con el piblico via el teléfono o
mediante testimonios recogidos en los pueblos. Sin embargo, esta modalidad
no es tan apreciada como las radionovelas que producen las mujeres populares,
los consejos y la miisica. Probablemente ello se deba a la poca claridad y senci-
llez del lenguaje, la formulacién intelectual de las noticias o la polémica, el
desapego de lo emotivo en favor de lo formal y més calculado.

Las corresponsales y dirigentes deben trabajar mejor su discurso radial. Y las
locutoras deben someter a las autoridades y dirigentes a la pertinencia cultural
de sus oyentes, haciéndoles cambiar de registro, amenizando y cargando de
emotividad la discusién social y politica” (Pinilla, Macassi y Alfaro, 1990).

Hace poco tiempo, al finalizar otra investigacién en Perti sobre Radio Cutivali,
concluiamos que las mujeres campesinas reconocian en la emisora una utilidad edu-
cativa, es decir, la posibilidad de enterarse, comprender y obtener pistas para actuar.
Al mismo tiempo, percibfamos que las demandas temdticas que las mujeres formula-
ban a la emisora se certraban basicamente en esferas tales como la planificacién
familiar —la posibilidad de asumir el control sobre su cuerpo- o la drogadiccién —la
amenaza de ver destruidos a sus hijos/as—, que comprometen aspectos cuya dimen-
sién social no llega a desdibujar los componentes inmediatamente vinculados a la
problemética del individuo. Sugestivamente en el mismo estudio, al indagar cuéles
eran los locutores/as preferidos/as por la audiencia, comprobamos que las muje-
res —pero también los hombres— se inclinaron por dos conductoras de programas
educativos que, ademds de trasmitir informacién adecuada y suficiente, propiciando
el cuestionamiento y debate de los problemas que aquejan a los sectores populares de
laregidn, son capaces de compartir con el piiblico sentimientos y modalidades expre-
sivas adjudicadas no siempre de manera elogiosa a las mujeres y usualmente impug-
nadas desde las intenciones de desarrollar en los/as oyentes populares el sentido cri-
tico: un lenguaje maternal o magisteril que articula machaconamente recomendacio-
nes y consejos, una malicia que convierte al se dice en recurso para compartir verda-
des inquietantes, una autorreferencia a sus estados de 4nimo frente a lo que acontece
y comunican a los oyentes.
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EL CAMINO POR ANDAR

No cabe duda que, con desniveles, con mayor o menor presencia de las mujeres
como productoras de espacios referidos a ellas, las radios populares de América La-
tina han contribuido a legitimarlas como hablantes, aunque la voz propia, capaz no
sé6lo de nombrar lo femenino sino de nombrar desde allf el mundo entero en didlogo
con la palabra masculina, sea todavia un susurro. Hasta ahora, el acceso a los micré-
fonos y los formatos, el dominio de los recursos imprescindibles para utilizar el me-
dio masivo han ido logrando igualar técnicamente a hombres y mujeres de los secto-
res populares. Pero en tanto se trata bisicamente de una igualacién que como toda
equiparaci6n técnica borra las diferencias, no alcanza para borrar la injusticia, la su-
premacia masculina. Por eso, como en la vida, ser mujer es todavia hoy, en las radios
populares latinoamericanas, una tarea costosa: supone horadar las barreras que escinden
lo piiblico y lo privado como esferas propias de uno u otro género, restituyendo a lo
humano su complejidad, y a las mujeres y hombres una dignidad complementaria.

Aceptar esa tarea es asumir que hay un camino por delante. No tengo guias de
viaje —Tecetas— para recorrerlo, y no las tengo porque creo que no existen, y porque
cuando se repasan las experiencias radiofénicas mds significativas apenas se encuen-
tran indicios claros sobre la ruta a seguir. Pero nada ni nadie me impide imaginar
pistas, rumbos, senderos. Algunos de ellos me han sido sugeridos por las reflexiones
de mujeres populares que pude recoger en el curso de una investigacién a través de la
cual traté de reconstruir lo que llamo memorias populares de la recepcion, es decir, el
modo en que la radio (el propio aparato y las emisiones de naturaleza comercial) se
hizo parte de la cultura de esos sectores sociales.!* Otros tienen que ver con mi propia
experiencia de querer hablar como mujer en un mundo de palabras que,
pretendidamente neutras, tienen la marca del dominio masculino.

Al reconstruir la experiencia popular de ser oyentes de radio, constaté que para
las mujeres esa experiencia se asocia a un imaginario de dignificacién y libertad
familiar. En innumerables testimonios —independientemente de la edad o la época en
que se empez6 a escuchar radio— esa actividad es asumida como un modo de salir del
marco estrecho de las cuatro paredes del hogar. A veces la radio es caracterizada
como el medio que permite liberarse a través de los radioteatros o de la mdsica de las
restricciones impuestas por padres y hombres para el entretenimiento independiente,
es decir, fuera de la casa o sin la tutela de los mayores. En otros casos, la radio es el
medio de equipararse al hombre que vuelve al hogar enriquecido por las informacio-
nes que obtiene del contexto exterior y, en consecuencia, el medio que permite dialo-
gar en mejores condiciones con el otro.

4. Ver al respecto mi articulo “Radio: memorias de la recepcién. Aproximaciones a la identidad de los sectores
populares”, revista DIA-LOGOS de la Comunicacion N° 30, FELAFACS, Lima, junio de 1991,
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Esas experiencias me animan a pensar hasta qué punto, en las radios populares,
no se ha descuidado al oyente en general y a las oyentes mujeres en particular. Es
decir, hasta qué punto no se ha dejado de lado la pregunta acerca de qué encuentran
las mujeres en su experiencia como oyentes. Un espacio de ensoifiacién, un modo de
dar rienda suelta a fantasias y deseos sin dejar de lavar o planchar. Pero también un
recurso para hablar como mujer del mundo ancho y ajeno, que sobre todo a nivel
popular parece ser del dominio masculino. jPero cudles son las fantasfas y deseos
que las mujeres populares quisieran poder alimentar a través de los programas de
radio? ;Y cudles las temdticas que sienten més importantes para estar fan informadas
como los hombres? Ahf si, debo reconocer que ni siquiera me atrevo a dar pistas.
Pero eso es justamente lo que se deberfa indagar. Con lo cual, formulo mi primera
recomendacién para el camino a recorrer: asumir que mds alld de las regularidades
que nos ofrecen los estudios de mercado acerca de lo que consumen las mujeres
populares, y que no puede ser sino parte de lo que se les brinda desde el propio
mercado, necesitamos reconocer a las oyentes populares, trabajar con ellas sus de-
mandas, sus gustos, para construir propuestas que las representen.

Del mismo modo, y por propia experiencia, me atrevo a sugerir que indague-
mos mds alld de las radios la cuestion del discurso femenino. Cémo hablamos, es
decir, cémo elaboramos nuestras nociones, c6mo argumentamos, cémo juzgamos,
cémo articulamos lo patticular y lo global, cémo entretejemos razones con senti-
mientos, cémo hacemos dialogar los datos con nuestras percepciones y vivencias. El
reconocimiento del habla es un reconocimiento del ser. Qué tanto sabemos acerca
de nuestra palabra, ésa que puede perderse cuando apropiarse de ella sélo quiere
decir hablar como los otros?

Hace poco tiempo, en uno de esos shows que se realizan en todos los paises para
premiar a periodistas y programas de radio y televisién, sucedié en mi ciudad un
hecho significativo, aunque muchos/as lectores/as pueden pensar que nada tiene ver
con la cuestién de las mujeres y las radios populares. Tantas eran las distinciones y
tan corto el tiempo de televisacién del espectéculo, que los premiados sélo se limita-
ban a recibir el trofeo sin pronunciar palabra. Sin embargo, hubo dos excepciones.
Las dos tinicas mujeres que recibieron distinciones por sus labores como productora
y conductora de programas de televisién respectivamente, rompieron el protocolo
establecido manifestando que no podian dejar de hablar en esa ocasién. Una de ellas
lo hizo para ofrecer el trofeo a sus padres, por todo el apoyo que de ellos habia reci-
bido. La otra, rememoré a su marido —con quien compartié una exitosa vida de actriz
de radioteatros— y a sus hijos, que hoy trabajan con ella.

Yo, espectadora televisiva, no pude dejar de preguntarme qué estaba diciendo .
esa transgresién femenina que realmente incomodé a los organizadores del show
preocupados por cumplir el horario. Mucho seguramente, y diferente para los diver-
sos receptores. A mf, como mujer, esa toma imprevista del micréfono —de la palabra—
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me hablé de la capacidad femenina de reconocer la necesidad de apoyo que tenemos
para poder trabajar. De los sentimientos de culpa, de los remordimientos que experi-
mentamos cuando nos repartimos entre el hogar y el mundo. Me hablé de la voluntad
de no dejar fuera de la profesién y la notoriedad esa dimensi6n intima y privada que
constituyen la familia y los afectos. Y por todo ello me hablé, y espero que ahora
pueda percibirse la relacién, del ser mujer en las radios populares. Un terreno a ganar
en el cual entretenerse, sofiar, informarse, hablar, no deberfa ser imitacién, puro acce-
so al espacio ptblico y masivo, sino ingreso desde lo que nos diferencia genérica-
mente —es decir histérica y culturalmente—y que por lo mismo nos restituye el dere-
choala paridad con los hombres.
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'COMUNICACION ALTERNATIVA EN DICTADURA!
EL CASO DE CHILE*

CARMEN ToRREs E. **

a instauracién en América Latina de regimenes autoritarios en los afios se-

tenta, que gobernaron basandose en la desarticulacién y la atomizacién de la

sociedad civil, modific6 radicalmente el contexto politico, econémico, so-
cial y cultural de varios paises de la regién.

El control de los medios de informacién en ese contexto era fundamental. En
Chile, una de las primeras medidas del régimen militar (1973-1989) fue la expropia-
cién de todos los medios de informacién de los partidos de izquierda. En 1976, un
decreto-ley permitia suspender hasta seis ediciones de cualquiera de ellos. ;Los mo-
tivos? deformacion de la verdad e incitacién a la inquietud, incluyendo el panico y el
no respeto de las instituciones del Estado chileno (Munizaga, 1981). En 1977, otro
decreto establecia que la fundacién, edicién, circulacién y la comercializacién o dis-
tribucién bajo cualquier forma de los nuevos diarios, revistas, periddicos, libros o
impresos debfan ser autorizadas por el jefe militar de la zona de emergencia. La nue-

*  Sintesis de latesis de maestria Evolution du discours de la presse des femmes au Chili: 1973-1989. Universidad

de Quebec en Montreal, Canad4, 1993, 220 p. Una copia de esta tesis (en francés) se encuentra en el Centro de
Documentacién de Isis Internacional.
La autora expresa su agradecimiento a Sola Sierra (; Dénde estdn?), Ana Marfa Arteaga (Boletin del Circulo de
Estudios de la Mujer), Rosita Aguirre (Nos/otras), Katty Orellana (Palomita), Silvia Lamadrid (Vamos, mujer),
Gloria Rodriguez (Testimonio), Lourdes Belmar (Tu voz, mujer), Riet Delsing (Furia), Rosa Ferrada (Boletin de
Mujeres de Chile), Virgina Cortés (Inquietudes de la lucha), Ingrid Droguett (Boletin de La Morada), Sonia
Montecino (Rulpa Duizgun). Viviana Erazo (Mujer-Fempress), Paulina Weber (La Boletina Chilena), Maria
Antonieta Saa (Mujeres en Accidén), Pamela Hinojosa (Caracolas), asicomo a Eliana Largo y Sandra Palestro, por
las entrevistas, las publicaciones y el apoyo entregado.

** Carmen Torres, chilena, Master en Comunicaciones (M.A). Ha publicado numerosos articulos sobre mujeres y
relativos a América Latina en diversas revistas y periddicos de Canadd, México y Chile.
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va Constitucién Politica (1981) reconoce el derecho de opinién, pero lo limita seria-
mente: el articulo 8 estipula que las personas “de ideologia totalitaria o que atenten
contra la familia y el ordenamiento institucional no pueden establecer, dirigir, admi-
nistrar, ni escribir en medios de comunicacién social” (Baltra, 1988).

Paradéjicamente, es bajo esas condiciones que numerosas organizaciones de
mujeres, en tanto movimiento social, irrumpen en el restringido espacio ptblico. Es
mds, algunas de ellas crean sus propios érganos informativos. Al igual que otros
movimientos de mujeres del continente latinoamericano de los afios setenta, las chi-
lenas organizadas buscan crear sus propios medios de expresién, formando parte de
lo que se llamé la corriente alternativa en comunicacién.

Este estudio busca conocer la emergencia de los grupos de mujeres organizadas
durante el periodo del régimen militar de 1973-1989, sus objetivos, las condiciones
de produccién y, en particular, la orientacién general de las publicaciones creadas
por estos grupos. ' :

MUIJERES Y MILITARES

Varias autoras chilenas han estudiado las manifestaciones del patriarcado en
Chile durante la dictadura militar. Julieta Kirkwood afirma que este autoritarismo no
proviene s6lo de la burguesia o de las Fuerzas Armadas, sino del conjunto de la
sociedad chilena. En ese sentido, no es el régimen militar el que instaura el patriarcado
en Chile: éste existia mucho antes de la llegada al poder de los militares (Kirkwood,
1986). En esas condiciones, el régimen militar no tiene dificultades para imponer su
discurso autoritario y patriarcal ya que “no sélo recurrié al poder omnimodo de sus
fuerzas militares, sino también —brutal y exitosamente— a todo el autoritarismo sub-
yacente en la sociedad civil” (Kirkwood, 1984). Es mas, el autoritarismo de los mili-
tares no es extrafio a las mujeres porque ellas “estdn, de cierto modo, de cara a un
fenémeno conocido: el autoritarismo como cultura es su experiencia cotidiana”
(Kirkwood, 1986).

Maria Elena Valenzuela, por su parte, afirma que “tanto el militarismo como el
patriarcado estructuran su sistema de relaciones en torno al autoritarismo y las jerar-
quias”. Los militares, dice esta investigadora, conciben la sociedad como un sistema
autosostenido, arménico, sin conflicto endégeno y sin cambios estructurales en el
tiempo. Esta percepcién ahistérica de las instituciones sociales se basa en la
inmutabilidad de la naturaleza humana, determinada por los roles sociales asignados
a cada grupo: (...) la primera ley humana, serfa 1a natural desigualdad entre hombres
y mujeres, que los impulsa a ellos a ser guerreros, mientras a ellas se les asigna las
labores ligadas a la reproduccién de la vida y de las condiciones materiales de la
existencia (Valenzuela, 1987)..
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TRAYECTORIA SOCIAL

Algunos estudios sobre las mujeres chilenas distinguen varias fases para carac-
terizar su trayectoria en tanto movimiento social durante la dictadura. Es el caso de la
investigacién de Sandra Palestro (Palestro, 1991) que establece cuatro grandes mo-
mentos a este respecto. El primero (1973-1976) estd marcado por la denuncia de la
violacién de los derechos humanos, denominado periodo de defensa de la vida. El
segundo perfodo (1977-1981) se caracteriza por el inicio de la reflexién sobre los
temas especificos de las mujeres. El tercero (1982-1986) se distingue por la formula-
cién de demandas especificas de las mujeres en un clima de movilizacién politica.
Finalmente, durante los dltimos afios de dictadura (1987-1989), el movimiento de
mujeres se caracteriza por la presentacién de proposiciones especificas al futuro go-
bierno civil.

Este estudio intenta conocer si los temas tratados por las publicaciones alterna-
tivas de las mujeres chilenas coinciden con los periodos sefialados por Palestro. ;Cuéles
fueron los principales temas abordados en los respectivos periodos? ; Temas ligados
a la coyuntura politica o a aquellas del movimiento de mujeres? ;Reivindicaciones
sociopoliticas o especificas? ; Hubo una evolucién hacia los temas feministas propia-
mente tales?!

I_A EMERGENCIA DE LOS GRUPOS

De los 16 grupos de mujeres estudiados, uno solo emerge durante el primer
periodo de la dictadura establecido por Palestro (1973-1976), la Agrupacién de Fa-
miliares de Detenidos Desaparecidos. Es una organizacién mayoritariamente forma-
da por mujeres cuyos familiares, en su mayorfa hombres, han sido victimas de la
represion militar. Ellas son, en consecuencia, la madre, 1a esposa, la hija o la hermana
de un hombre desaparecido. Sus intereses comunes son de orden afectivo: saber lo
sucedido con sus familiares.

En general, la mayoria de esas mujeres no han tenido participacién politica
antes del golpe de Estado y deben aprender, obligadas por las circunstancias, a orga-

L. Estainvestigacién se basé en los grupos auténomos de mujeres que se formaron durante la dictadura y que crearon
un medio de expresién escrito. Durante la investigacién de terreno, se estableci6 una lista de 30 grupos que
cumplian estas condiciones. El muestreo considera sélo 16 grupos y sus respectivas publicaciones en razén de
varios factores. El m4s importante, sin duda, fue la dificultad en constituir una muestra representativa de todas las
publicaciones en razén de las particulares condiciones de produccién: clandestinidad o semi-clandestinidad,
limitada tirada, circulacién restringida, etc. Se decidi6 entonces agregar al andlisis de contenido de las publica-
ciones existentes, entrevistas semi-dirigidas a responsables de esas publicaciones, lo que fue hecho en diciembre
1992 y enero de 1993. Las publicaciones y las entrevistas son el corpus de an4lisis para reconstruir la emergencia
de esos grupos, sus objetivos, la creacién de sus publicaciones, las condiciones de produccién y los principales
temas abordados.
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nizarse para hacer valer sus demandas en el espacio publico: “durante la dictadura, la
informacién sobre los derechos humanos y, en particular, sobre los detenidos desapa-
recidos estaba totalmente prohibida. Nos vimos entonces en la obligacién de ir hacia
el piiblico y para eso tuvimos que buscar mecanismos de difusién” (Sola Sierra).

Este grupo, aun cuando creado en 1974, produce el primer niimero de su publi-
cacién ;Ddnde estdn? s6lo en 1978. Antes de esta fecha, difunde hojas informativas
que son distribuidas a los grandes medios de comunicacién.? :

Durante el perfodo 1977-1981 se crean seis. grupos de mujeres incluidos en
nuestro estudio. Estos son el Circulo de Estudios de 1a Mujer, formado en 1979, el
Comité de Defensa de los Derechos de 1a Mujer (CODEM), el Frente de Liberacién
Femenina, el grapo Las Domitilas, fundados los tres en 1980, la Federacién de Muje-
res Socialistas y una filial provincial del CODEM, formados ambos en 1981.

De estos seis grupos, el Circulo de Estudios de la Mujer adquiere una importan-
cia particular puesto que es el primero en poner en cuestién los roles tradicionales
atribuidos a las mujeres. Después de varios encuentros iniciados en 1977, el grupo se
forma en 1979: “Eramos un grupo de once mujeres (...), profesionales de diferentes
disciplinas. Creamos el Circulo de Estudios de 1a Mujer como un organismo perma-
nente de reflexién y un espacio de vida comtin, un grupo de reflexién sobre la proble-
maética de la mujer” (Ana Maria Arteaga). '

Este grupo organiza talleres de discusién donde las desigualdades entre mujeres
y hombres son el nudo central. Todo es cuestionado: el machismo de los partidos
politicos, las relaciones de poder al interior de la familia, el autoritarismo del Estado.
En 1980 comienza a publicar el Boletin del Circulo de Estudios de la Mujer.

Para algunos grupos que emergen en este segundo periodo, es claro que el régi-
men militar desdefia las organizaciones auténomas de mujeres o, por lo menos, no las
considera amenazantes. Este desdén o indiferencia les permite un cierto margen de
maniobra: “Nosotras éramos mujeres y la dictadura tenia una mentalidad muy rigida
al respecto: las mujeres tienen tales rasgos, son de determinada manera, en el fondo
no son peligrosas, entre comillas. Pero a nosotras nos permiti6, por ejemplo, acercar-
nos a otras mujeres, salir, romper un poco nuestras vidas personales para volcarnos a
recoger otro tipo de vidas, otro tipo de experiencias, salir de nuestros mundos” (Lourdes
Belmar, CODEM-Concepcién).

En el curso del tercer perfodo (1982-1986) nueve grupos de nuestro estudio
emergen en el espacio publico: Mujeres de Chile (MUDECHI), el Movimiento de
Mujeres Pobladoras (MOMUPO), el Centro de Estudios de 1a Mujer (CEM), la Casa
de la Mujer La Morada —estos dos ultimos provenientes del Circulo de Estudios de la

2. No obstante, la informacién sobre este grupo y sus objetivos serfan largo tiempo desconocidos por la poblaci6én
en vista del cierre de la prensa oficial y de 1a derecha frente ala disidencia, a pesar de que esta Agrupaci6n realizaba
diversas actividades piblicas para dar a conocer sus demandas.
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Mujer, disuelto en 1983—, el Movimiento Pro-Emancipacién de las Mujeres de Chile
(MEMCH?’83), creados todos en 1983. El mismo afio es transferida a Chile la Unidad
de Comunicacién Alternativa de la Mujer, organizacién formada en 1981 en México.
En 1984, Isis Internacional se instala igualmente en el pais, después de haber sido
creada en 1974 en Italia. En 1984, se forman la Coordinadora de Mujeres de la Zona
Oriente y un grupo de mujeres que pertenecen indistintamente al Movimiento Femi-
nista y al Movimiento de Mujeres Socialistas, grupo este tltimo que se propone la
tarea de continuar la publicacién alternativa Nos/otras.

De estos grupos, e] MEMCH es el més importante en cuanto a nimero de inte-
grantes puesto que reagrupa a varias organizaciones femeninas y feministas: “En
Chile, se estaba dando un proceso de unidad de distintas instancias de mujeres que
habfan participado en los encuentros de la Coordinadora Nacional Sindical. Nuestra
aspiracién era formar la organizacién de mujeres, una organizacién tinica que debfa
ser el gran referente de las mujeres. Pero cuando Olga Poblete y Elena Caffarena
presentaron la antologia del MEMCH, convocaron a muchas representantes de las
organizaciones que existian y ahi, al calor de la presentacién del libro, se acord6 crear
una instancia, ya no la organizacién de mujeres, sino una instancia coordinadora”
(Paulina Weber, La Boletina Chilena).

En el ultimo perfodo de nuestro estudio (1987-1989) no se crean nuevos grupos
de mujeres que posean un medio de informacién escrito. Las coaliciones que se for-
man, como Mujeres por la Vida, tienen como objetivo, a través de la unidad del
movimiento de mujeres, la movilizaci6n general contra el régimen militar.

TRES OBJETIVOS FUNDAMENTALES

De las entrevistas realizadas a las responsables o integrantes de las 16 publica-
ciones alternativas estudiadas, se constata que los grupos de mujeres se proponen tres
principales objetivos: defensa de los derechos humanos, reivindicaciones de género y
la apertura de espacios de expresién en la prensa.

Los grupos que se preocupan de los derechos humanos, conflicto de orden poli-
tico, denuncian en sus 6rganos de informacién la violacién de los derechos humanos
y defienden el derecho a la vida a partir de problemas que les afectan en tanto mujeres
que tienen lazos familiares con victimas de la represién o en tanto militantes de iz-
quierda enfrentadas a la represién, el desempleo y la pobreza. Son organizaciones
cuyo objetivo ultimo es la participacién de las mujeres en la lucha general contra la
~ dictadura. Los grupos que adhieren a estos objetivos son la Agrupacién de Familiares
de Detenidos Desaparecidos (; Ddnde estdn?), el CODEM (tanto el de Santiago, Va-
mos mujer, como el:de Concepcién, Tu voz, mujer), el MUDECHI (Boletin de las
Mugjeres de Chile) y el MEMCH’83 (La Boletina Chilena). No obstante, los tres dlti-
mos grupos incluirdn poco a poco temas relativos a cuestiones especificas de mujeres
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en sus respectivas publicaciones.

" Las reivindicaciones de género, como respuesta a un conflicto socio-cultural, es
el objetivo suscrito por aquellas organizaciones que apuntan al desarrollo de una
conciencia feminista a partir de la discriminacién vivida por el conjunto de las muje-
res, tanto en el espacio publico como privado. Estos grupos quieren transformar la
sociedad patriarcal que, expresan, no termina con el fin de la dictadura militar, puesto
que ésta no es mas que un reflejo de la sociedad chilena y la representa s6lo temporal-
mente. En este grupo estédn el Circulo de Estudios de la Mujer (Boletin del Circulo de
Estudios de la Mujer), el Frente de Liberacién Femenina (Testimonio), el grupo Las
Domitilas (Palomita), el MOMUPQ (Inquietudes de la lucha), el CEM (Rulpa
Dungun), la Casa de la Mujer La Morada (Boletin de la Morada) y la Coordinadora
de Mujeres de 1a Zona Oriente (Caracolas).

La apertura de los medios de expresién, en tanto respuesta a un conflicto de
orden cultural-comunicacional, es el objetivo de aquellos grupos cuya preocupacién
principal es el silencio de los medios de comunicacién sobre las mujeres. Estos gru-
pos se crean esencialmente para publicar un boletin o revista que dé cuenta de la
especificidad de las mujeres, a través de la difusién e intercambio de informacién, a
nivel nacional y/o internacional. En esta categoria se incluye a la Federacién de Mu-
jeres Socialistas (Furia), la Unidad de Comunicacién Alternativa de las Mujeres
(Mujer-Fempress), Isis Internacional (Mujeres en Accidn) y el grupo de mujeres que
publica Nos/otras.

.Por qué estos grupos de mujeres crean un érgano de informacién? De acuerdo
a las entrevistas, la necesidad basica es hablar de los problemas de las mujeres, sean
éstos de orden individual o colectivo, politico o societal. Es el deseo de decir a otras
lo que hacen, piensan y sienten. La necesidad de tomar la palabra para decir 1o que los
medios tradicionales no abordan, la necesidad de comunicar entre mujeres.

Para otros grupos, lo importante de contar con un medio de expresién es la
demostracion de existencia, para que la bisqueda de identidad, de voz y de discurso
de las mujeres sea conocida y escuchada por otros actores de la sociedad. Tener un
boletin forma parte de la identidad de la organizacién misma.

Otra razén, no menos importante, es aquella de sentirse parte de un movimiento
colectivo frente a un Estado autoritario: “la dictadura siempre traté de dejar a las
mujeres y a cada individuo solo frente a su realidad. Erala dispersién, el individualis-
mo mds exacerbado. Cada ser humano, solo, es mucho més facil de dominar. Pero
cuando nos llegaba La Boletina, con todas las actividades que habfamos hecho, tenfa-
mos una sensacién de fuerza y eso era muy importante durante la dictadura” (Paulina
Weber, La Boletina Chilena).
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ProODUCCION Y DISTRIBUCION

Las condiciones de produccién de esas publicaciones son precarias. A la total o
semi-clandestinidad se suman los problemas de financiamiento (con excepcién de
dos que cuentan con apoyo de agencias de cooperacién internacional). Siete de ellas
son financiadas con los escasos recursos de las integrantes mismas de la organiza-
cién. Esta falta de financiamiento incide directamente en la regularidad y en la tirada
de las publicaciones, ademés de ser la principal causa del término de varias de ellas.

Otro elemento que afecta la regularidad de estos medios es el nimero de perso-
nas que se ocupan de su produccién. Dos o tres mujeres lo hacen voluntariamente,
caracteristica de la mayoria de las publicaciones. A ello se suma el casi total descono-
cimiento de técnicas de produccién y redaccién periodistica. Con excepcién de Mu-
Jer-Fempress, s6lo cinco publicaciones cuentan parcial o totalmente con una perio-
dista y pocas tienen a una diagramadora. En la mayorfa de los casos, las integrantes
de esos grupos deben escribir los textos, dactilografiar, dibujar, pegar, fotocopiar,
entre otros. ’

También son ellas las que se preocupan de la distribucién. Esta se realiza, muy
a menudo, en reuniones o actividades de sus respectivas organizaciones, en las mani-
festaciones contra el régimen o enviadas por correo, dentro del pais o al extranjero.

El piblico de estas publicaciones estéd constituido en primer lugar por las inte-
grantes de los grupos emisores. En segundo término, por el conjunto del movimiento
de mujeres, es decir, un piblico que, en principio, comparte las orientaciones genera-
les de las publicaciones. Las menos privilegian un piblico amplio, como el caso de
Rulpa Dungun (CEM) y de ; Donde estdn? (Agrupacién de Familiares de Detenidos
Desaparecidos).

L.Os GRANDES TEMAS

El andlisis de contenido de las 16 publicaciones retenidas para este estudio da
cuenta de tres principales temas abordados.3

El primero se refiere a cuestiones politicas (derechos humanos, represion, situa-
cién politica y econdémica), el segundo a temas relativos a las organizaciones mismas
(informacién sobre las actividades) y el dltimo a asuntos especificos de género (dere-
chos de las mujeres, identidad, recuperacién de la historia nacional e internacional de
las mujeres, discriminacién, violencia, década de 1a ONU sobre las mujeres, sexuali-
dad, entre otros).

3. El andlisis de contenido considera 152 ejemplares de las 16 publicaciones. Los artfculos retenidos, 278 en total,
son aquellos que expresaban, explicitamente, la orientacién de estas publicaciones, es decir, el editorial y el tema
central. En aquellas que no presentaban editorial, se tomé en cuenta el tema tratado en la primera p4gina. En los
casos en que no habfa un tema central, se consider6 el principal articulo de opinién,
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La mayoria de las publicaciones estudiadas se enmarcan en alguno de estos tres
temas con mayor o menor énfasis, dependiendo de los objetivos del grupo y del mo-
mento en que son editadas.

La tinica excepcién a esta regla es ;Ddnde estdn? (de la Agrupacién de Fami-
liares de Detenidos Desaparecidos), publicacién que no varfa su orientacién politica
a lo largo de toda su existencia (1978-1988). Incluso cuando en marzo de 1986, con
ocasién del Dia Internacional de las Mujeres, publica un nimero especial de homena-
je a las mujeres desaparecidas, el objetivo sigue siendo el mismo: denunciar la préc-
tica de la desaparicién ejercida por el régimen militar.*

Ya se ha sefialado que durante el primer perfodo establecido por Sandra Palestro
(1973-1976) no hubo publicaciones alternativas de mujeres. En el segundo periodo
(1977-1981), los principales temas de las dos publicaciones existentes, el Boletin del
Circulo de Estudios de la Mujer y Furia son el cuestionamiento de la sociedad que
discrimina a las mujeres y la bisqueda de una identidad propia. Estos temas seguirdn
siendo los prioritarios de estas publicaciones en el curso del tercer periodo de esta
investigacién, fase en la cual dejardn de ser editadas. La eleccién de estos temas
muestra la orientacién general feminista de las dos publicaciones. El tinico tema po-
litico_es el referéndum de 1980, tratado por el Boletin del Circulo..., pero su trata-
miento estd estrechamente ligado a un tema feminista, el patriarcado, al afirmar que
el alto porcentaje de voto femenino en favor del plebiscito se debe, esencialmente, al
contenido del discurso del régimen dirigido a las mujeres.’

En el tercer periodo (1982-1986), los principales temas de las 14 publicaciones
disponibles son: represién, movilizacién contra el régimen, patriarcado, actualidad
nacional sobre las mujeres, actualidad internacional de las mujeres, reivindicaciones
de las mujeres, represion contra las mujeres, feminismo y década de 1a ONU sobre las
mujeres. !

Los temas més frecuentes de este periodo, la represién y la movilizacién gene-
ral contra el régimen militar, refleja la coyuntura politica del pais. Las publicaciones
que los privilegian son Vamos Mujer, Tu voz, mujer, (CODEM de Santiago y de
Concepcién, respectivamente) Mujeres de Chile MUDECHI), y La Boletina Chile-
na (MEMCH?’83). El objetivo explicito de los articulos es la unidad de las mujeres y
su organizacién para terminar con la dictadura.

4. La principal razén para explicar esta posici6n es que ni los militares ni los Tribunales de Justicia responden a los
constantes llamados de esta organizacién para investigar los casos de los detenidos desaparecidos durante el
periodo de la dictadura. Fue sélo en 1991 que la Comisién Nacional de Verdad y Reconciliacién (creada por el
gobiemno de Patricio Aylwin en abril de 1990, después del fin de la dictadura) concluy6 que de los 2500 casos de
personas desaparecidas denunciados por la Agrupacién de Familiares de Detenidos Desaparecidos, 957 habian
sido victimas de miembros de las Fuerzas Armadas o de personas a su servicio.

5. Boletin del Circulo de Estudios de la Mujer N° 2, julio-agosto 1980, p.4.
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El otro tema de orden politico de este periodo, la represion contra las mujeres,
es tratado por dos publicaciones que tienen una orientacién feminista, Mujeres en
Accion (Isis Internacional) y el Boletin de la Morada (Casa de 1a Mujer L.a Morada).
No obstante, lo hardn en una circunstancia especial: la detencién en 1986 de Maria
Antonieta Saa, representante de los organismos de mujeres en la Asamblea de la
Civilidad e integrante del equipo de redaccién de Mujeres en Accion. El Boletin de
La Morada denuncia su arresto, péro también la discriminacién de la cual son objeto
las presas politicas: “Las condiciones de encarcelamiento que debe soportar Maria
Antonieta, junto a 30 presas politicas (...) son notablemente peores que la de los
presos politicos”.

Otros temas de este tercer perfodo, patriarcado e identidad de las mujeres, son
tratados por las publicaciones de orientacion general feminista que pertenecen a gru-
pos de mujeres pobladoras: Caracolas (Coordinadora de Mujeres de la Zona Oriente)
e Inquietudes de la lucha (MOMUPO). Pero otras publicaciones, de orientacién po-
litica, comienzan poco a poco a integrarlos. Es el caso de Vamos Mujer (CODEM,
Santiago) que, en pagina editorial, cuestiona los roles aprendidos por mujeres y hom-
bres y llama a las mujeres a “tomar conciencia de esa opresién”.’

La caracteristica de este tercer perfodo es la tendencia a la polarizacién de las
publicaciones entre las teméticas politicas y feministas. La actualidad politica nacio-
nal es tratada principalmente por aquellas que priorizan la organizacién de las muje-
res alrededor de un objetivo central: el fin del régimen militar. Estas mismas publica-
ciones, tratan de integrar, poco a poco, temas relativos a la especificidad de las muje-
res, pero sin un pensamiento claro a ese respecto. Por su parte, las de orientacién
feminista se preocupan cada vez mas de denunciar las manifestaciones patriarcales
de la sociedad chilena y de hacer valer las reivindicaciones especificas de las muje-
res. No obstante, la situacién politica del momento las obliga a justificar esta opcién
y a demostrar que el feminismo es una corriente de pensamiento que tiene como
objetivo final la democratizacién de la sociedad. Para algunas publicaciones de nues-
tro estudio, esta disyuntiva entre temas politicos y feministas no se definird sino en el
cuarto periodo de nuestra investigacién.

Los principales temas tratados en el cuarto perfodo (1987-1989) son: noticias
internacionales sobre las mujeres, demandas especificas del movimiento de mujeres
a la coalicién de partidos opositores a la dictadura, plebiscito de 1988, patriarcado,
sexualidad, mujeres y comunicacién, feminismo y politica, mujeres mapuches y re-
presion.

El plebiscito de 1988 es un asunto que dividira a las publicaciones alternativas
en dos campos y que puede parecer, a primera vista, una contradiccién con sus obje-

6. Boletin de La Morada, junio-julio 1986, p.1.
7. Vamos Mujer, septiembre-octubre 1984, p.4.
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tivos. En efecto, las que tienen una orientacién predominantemente politica rechazan
de plano el plebiscito por considerarlo un fraude y llaman a las mujeres a boicotearlo
(Tuvoz, mujer, especialmente). En cambio, aquellas que tienen una orientacién femi-
nista, lo consideran una oportunidad para derrotar democréticamente a la dictadura 'y
llaman a las mujeres a hacer uso de su derecho a voto (Mujer-Fempress 'y Nos/otras).

Mas alla de esta disyuntiva, este tiltimo periodo estd marcado por una evolucién
de las publicaciones de orientacién politica hacia los temas feministas. El caso mas
claro es el de La Boletina Chilena, que aumenta, entre el tercer y cuarto periodo, del
4 al 50 por ciento de temas feministas. Pero no sélo lo aumenta, sino también adopta
un anélisis de género. As{ por ejemplo, al hacer un balance del trabajo durante el
periodo de la dictadura militar, expresa: “Tal vez su mayor logro (el del MEMCH) ha
sido ir construyendo, desde una diversidad de opiniones, de experiencias y érganicas,
un sentido comiin de identidad de mujer. Nacidas bajo el signo de la lucha
antidictatorial, estaba la tentacién facil de haber dedicado todo nuestro quehacer y
pensar a ese linico objetivo. Pero, junto con muchas otras mujeres, hemos asumido
que es desde nuestros intereses especificos, de seres humanos mujeres, discriminadas
como tales, que participamos en las luchas comunes del pueblo™.?

Otra publicacién que aumenta su porcentaje de temas feministas en el curso de
este cuarto periodo es Palomita (grupo de Las Domitilas). Ochenta y tres por ciento
de sus articulos son relativos a estatematica en comparacién a cero por ciento duran-
te el perfiodo anterior.

ENTRE POLSTICA Y FEMINISMO

Este estudio constata que el elemento desencadenador de la primera publica-
ci6én de los grupos de mujeres durante la dictadura es la violacién de los derechos
humanos (;Ddnde estdn?). La Agrupacién de Familiares de Detenidos Desapareci-
dos se da como objetivo denunciar la represién del régimen militar y de sensibilizar a
la opinién publica. Las publicaciones alternativas que la siguen se mueven entre dos
polos temadticos: politica y feminismo, orientaciones que atraviesan, en diversos gra-
dos, todas las publicaciones alternativas estudiadas.

En efecto, los temas de las 16 publicaciones estdn asociados a la situacién poli-
tica del pafs y/o a la discriminacién de las mujeres. La represidn, la violacién de los
derechos humanos, las manifestaciones contra la dictadura, el plebiscito de 1988, son
asuntos directamente ligados a la actualidad nacional del momento. Otros temas,
como la denuncia del patriarcado, la discriminacién hacia las mujeres, la construc-
cién de una identidad propia, el feminismo, tienen relacién con las preocupaciones
de las mujeres.

8. La Boletina Chilena, noviembre 1989, p.2.
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No obstante, estas mismas publicaciones —con excepcidén de ;Donde estdn?—
van a incluir cada vez mds temas feministas. Esta evolucion se realiza gradualmente,
a medida que las organizaciones se fortalecen y que la situacién politica del pafs
permite percibir una apertura hacia la democracia. La radicalizacién del discurso de
las mujeres se da luego de franquear ciertas etapas: la construccién de una identidad
propia y la recuperacién de la historia de las chilenas, ignorada o silenciada hasta
entonces.

El andlisis de las publicaciones alterativas, considerando los perfodos estable-
cidos por Sandra Palestro, muestra que su contenido concuerda con tres de las cuatro
fases descritas puesto que durante los primeros afios del régimen militar (1973-1976),
periodo marcado por la represién y el repliegue de los sectores opositores, no existen
publicaciones alternativas de mujeres.

Es en el curso del segundo periodo (1977-1981), de represién selectiva y de
institucionalizacién del régimen, que nacen las primeras publicaciones de mujeres.
Son publicaciones ilegales que tratan de romper el silencio impuesto por la dictadura
para hablar de problemas que preocupan a las mujeres. Algunas de ellas privilegiaran
una orientacién politica, centrada en el problema més grave provocado por la dicta-
dura, la violacion de los derechos humanos. Otras, que priorizan una orientacién
feminista, comienzan a interrogarse sobre la discriminacién de género, vivida dfa a
dia por las chilenas; ellas se apropian del término patriarcado dando ejemplos con-
cretos de sus manifestaciones: la familia, los partidos politicos, el régimen militar.
Estas también tratan de récup_erar la historia olvidada de las chilenas como una mane-
ra de comprender el presente y de reconstruir la identidad de las mujeres. Aun cuando
estas publicaciones se dirigen a un piblico restringido, constituyen los primeros des-
tellos de un discurso propio. :

Los afios de crisis del modelo econémico de la dictadura y de la movilizacién
general en su contra (1982-1986), representan para las organizaciones de mujeres
una etapa enriquecedora ya que sus publicaciones alternativas son mas numerosas y
la visibilidad de las mujeres comienza a ser un objetivo mds tangible. No obstante,
este perfodo estd marcado por la tendencia a la polarizacién entre las temdticas poli-
tica y feminista. Algunas publicaciones privilegian los temas relativos a la coyuntura
politica, mientras que otras contindan el camino iniciado en la fase precedente, es
decir, dar prioridad a los temas que interesan especificamente a las mujeres.

Este perfodo es también importante por otra razén. Ciertas publicaciones de
orientacién feminista establecen una relacién directa entre la coyuntura politica y las
précticas autoritarias y patriarcales del régimen militar. Es probable que estas publi-
caciones hayan influido a otras que, poco a poco, van a tomar conciencia de este
hecho. Desde entonces, las mujeres de esas publicaciones descubren, mas all4 de su
oposicién a la dictadura, otro punto comtin: su rechazo al patriarcado.

Este recorrido no est4 exento de problemas. Las editoras de las publicaciones

Isis INTERNACIONAL * 1996 * EDICIONES DE LAS MuUIERES N°23 77




miés radicales son acusadas por otros sectores opositores al régimen —partidos politi-
cos y otros grupos de mujeres— de alejar a las mujeres del principal problema al que
estd confrontado la poblacién: la lucha contra el régimen militar. Las respuestas de
las acusadas se basan en una idea central: el feminismo se opone a toda forma de
autoritarismo y, por ende, al régimen militar, pero la discriminacién de las mujeres
-que proviene de la sociedad toda— es también un problema urgente a resolver. Por lo
demads, estas mujeres no quieren que sus reivindicaciones sean ahogadas en la lucha
general. El debate entre politica o feminismo atravesard una gran parte de este tercer
periodo. Quizds si ese debate no se hubiese dado, la radicalizacién del discurso de las
mujeres habria sido més répido y fuerte, pero era dificil evitarlo puesto que la cues-
tién estaba presente al interior de las organizaciones. Sin embargo, esta misma polé-
mica permitié conocer las diferentes posiciones de los grupos de mujeres, de con-
frontarlas y de hacerlas evolucionar.

En el curso del cuarto periodo (1987-1989), etapa de transicién hacia la demo-
cracia, las publicaciones alternativas, con excepcién de una sola, se alejan de los
temas politicos propiamente tales, aun cuando es un periodo fuertemente marcado
por ellos. La coyuntura politica no aparece tan fundamental en las publicaciones y los
temas prioritarios giran alrededor de las reivindicaciones de las mujeres en el espacio
piblico.

En resumen, durante los afios de la dictadura militar chilena, las publicaciones
alternativas de las mujeres oscilan entre dos polos: los temas politicos y los feminis-
tas. Todas las publicaciones son influidas por dos tipos de conflictos: politico el pri-
mero y sociocultural el segundo. Las mujeres de las organizaciones editoras de estos
boletines o revistas son confrontadas al autoritarismo politico y al autoritarismo de la
sociedad chilena, dos elementos cotidianos bajo el régimen militar.

Con enormes problemas de produccién, de financiamiento, de limitadas tiradas
y distribucién restringida, el gran logro de las publicaciones alternativas de las muje-
res chilenas fue haber ayudado a descubrir, o redescubrir, el autoritarismo en todas
sus formas, de denunciarlo en el espacio publico, de proponer y de lanzar al debate
cuestiones hasta ese momento camufladas o ignoradas. Logro considerable, ya que
actualmente, aun cuando la mayoria de esas publicaciones ya no existan, muchos de
los temas que ellas lanzaron son tratados por los medios de comunicaci6n tradiciona-
les y por los diferentes actores sociales. Quizas no de la manera que estas mujeres
quisieran, quizis no con la profundidad y la regularidad que ellas desearan, pero es
indiscutible que esos temas estdn inscritos en el espacio piiblico y en el discurso
social gracias al trabajo de esas mujeres.
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LLAS MUJERES EN LA PRENSA

AURORA MARCO*

1 derecho a comunicar o recibir libremente informacién —una informacién

veraz— estd reconocido expresamente en nuestras leyes, derecho cuyo ejerci-

cio no puede restringirse de ningtin modo. En relacién con los medios de
comunicacién, la prensa constituye un instrumento muy eficaz para la transmisién de
informacién, por su capacidad de desarrollar y analizar noticias, conocimientos e
ideas. Algunos estudiosos (Asensi, 1988) han sefialado que frente a la fugacidad y
pasividad que presenta la informacién radiada o televisada, la impresa es, por una
parte, perenne porque permite volver sobre ella y, por otra, exige una activacién
mental que lleva a lectoras y lectores a momentos de reflexion, asentimiento, critica,
discrepancia del material escrito que tienen ante sus ojos.

Que la informacién es un derecho fundamental de la persona es una evidencia
que nadie niega. Como también lo es la capacidad de que dispone cualquier medio de
comunicacién para deformar la realidad, o dicho sin eufemismos, la posibilidad para
manipular la informacién. En este sentido, la dominacién, el control ejercido desde
los mass media, siguiendo criterios ideoldgicos o pautas culturales arraigadas en la
sociedad, constituye el principal enemigo de la libertad y de la democracia. Si busca-
mos unos medios regidos por la libertad, la tolerancia, la igualdad, el respeto a la
vida, entre otros, su uso discriminatorio puede convertirla en instrumento de domina-
cién de unas personas sobre otras. Porque, a fin de cuentas, este mass media por

*  AuroraMareco, catedriticade Didécticade laLenguaylaLiteraturade la Universidad de Santiago de Compostela,
Espafia. En el campo de la investigacién ha publicado varios libros de andlisis de textos, critica literaria, ensayo
bibliogrifico y materiales didicticos sobre escritoras y escritores fundamentalmente gallegas/os.
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excelencia, viene a ser una escuela paralela que conforma una auténtica educacién
permanente generalizada para todos los individuos.

Teniendo en cuenta este aspecto educativo y socializador que tienen los me-
dios, serd preciso no olvidar la necesidad de integrar en los mensajes que recibimos a
través de los géneros periodisticos una serie de valores para la convivencia humana.
Entre ellos estd, evidentemente, la no discriminacién en funcién del sexo. Un conte-
nido transversal que debe impregnar informacién, opinién, publicidad e imagen gra-
fica. Porque, ademds de las funciones cldsicas de los medios de comunicacién social
—informar, ensefiar y divertir— hay que afiadir otros paradigmas de clasificacién que,
en el caso concreto de la igualdad de las mujeres, nos interesan especialmente.

De las tres funciones de las que habla Beneyto (1975): psicolégica, social y
politica es interesante destacar la importancia de la funcién social, o sea la informa-
cién como interpretacién de lo que nos rodea. Como se nos ofrece una realidad inter-
pretada —con una tendencia acusada a discriminar a las mujeres—, el grupo social que
lee la prensa siente la influencia de esa informacién.

Lucas Marin (1976) habla también de varias funciones de los medios:
informadora, interpretadora, de entretenimiento y de transmision cultural. Esta dlti-
ma hay que tenerla presente en el tema que abordamos en este articulo porque a
través de la prensa se van transmitiendo —o creando— pautas culturales, modelos cul-
turales arraigados en la sociedad. Prestar atencién a los valores en los mass media
evitard que se sigan transmitiendo estereotipos de género (en el caso de la igualdad),
o mensajes violentos (en el tema de la educacién para la paz), por poner dos ejem-
plos.

Clausse (1965) se refiere a las funciones de comunicacién intelectual, informa-
cién, orientacién, presién y expresién de escala de valores, funcién que, de nuevo,
incide en lo mismo porque en esta escala, en base a la jerarquizacidn de la noticia, el
protagonismo de mujeres y varones estd sometido a una valoracién jerarquica.

Hoy por hoy, estas funciones distan mucho de cumplirse. La imagen y los con-
tenidos que hacen referencia a las mujeres estdn todavia desfasados en este tema ya
que no hay una adecuacién a la realidad actual. Vamos a referirnos, en las paginas
que siguen, a algunos aspectos que deberdn ser modificados, corregidos, si buscamos
una prensa igualitaria que se vaya acomodando paulatinamente a los cambios que se
estdn produciendo en la sociedad. Hay que cambiar estereotipos, ampliando image-
nes y modelos de mujer, no sélo imdgenes gréficas, por supuesto. Y hay que aumen-
tar la presencia de mujeres en puestos directivos. No es en absoluto ajeno a este tema
el lenguaje utilizado: es necesario eliminar el lenguaje sexista de la prensa. La len-
gua, no lo olvidemos, traduce realidades y pensamientos. En definitiva, debemos
abrir los medios de comunicacién a la vida y esto supone, entre otras cosas, tener en
todo momento presente que mas de la mitad —o por lo menos la mitad— de la humani-
dad somos mujeres.
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PRESENCIA/AUSENCIA DE MUJERES EN LA PRENSA

A juzgar por los trabajos que se han realizado sobre estos aspectos concretos, la
presencia de las mujeres en los diarios de informacién general es bastante desigual
con relacién a los varones. Aunque en los tltimos afios ha crecido bastante, su pre-
sencia sigue siendo insuficiente y, por otra parte, 1a mayor discriminacién se da en el
tipo de trabajo que desempefian.

Un estudio realizado hace unos afios sobre nueve diarios de 4mbito gallego
(Barreiro, 1990) arrojaba los siguientes resultados: de una plantilla de 1.104 perso-
nas, 322 eran mujeres (29,1 por ciento). La mayor parte trabajaba en puestos no
especializados y su antigiiedad en las empresas raramente superaba los cinco afios.
S6lo uno de los periédicos analizados tenfa una Redactora Jefa. El puesto mds alto
que ocupaban era la Jefatura de Seccidn, y sélo en algunos. De las 322, inicamente
83 (el 25,7 por ciento), se dedicaban a tareas informativas en redaccién. Las restantes
tenfan encomendadas tareas de administracion, publicidad, reparto o limpieza. Por
tanto, su relacién con la informacién era puramente casual.

Transcurridos seis afios, no parece que la situacién haya cambiado mucho a
juzgar por las conclusiones, sugerencias y temas de reflexién que se suscitaron en las
jornadas organizadas en mayo de 1994 por el Diario Levante de Valencia que contd
con el patrocinio del Institut Valencia de la Dona. La constatacién de que sélo el 17
por ciento de mujeres ocupa puestos de responsabilidad, de que el control y seleccién
de noticias la hacen los varones, y la necesidad de incorporar mas mujeres a puestos
de responsabilidad, llevé a: alguno de los participantes, en concreto el Director Ad-
junto de El Pafs en aquel momento, a la afirmacién de que es preciso feminizar la
prensa de informacién general. En sus declaraciones, después de hacer autocritica
sobre el hecho de que de un total de 64 mujeres que trabajan en El Pafs, solamente 11
ocupaban cargos en la redaccién, afirmé: “Un nimero creciente de mujeres en las
tareas de direccién puede desembocar en una muy positiva renovacién de las formas
y los contenidos de los diarios. Ello podria afectar desde la valoracién de lo que es
importante e interesante, hasta la manera de contar y titular las noticias”. La
feminizacién de la prensa, afirmaba, es “imprescindible porque ya casi la mitad de
los lectores son mujeres” y, en esa misma linea, apuntaba que éste era uno de los retos
md4s importantes de los diarios de informacién general (El Pais, 1994). Los puestos
de trabajo en este diario,’en mayo de 1995, hablan por s{ solos: los varones ocupan la
Direccién (2), 1a Subdireccién (4). En la Jefatura de Redaccién hay tres mujeres y 14
hombres. Hay un Editor gréfico y, finalmente, la Jefatura de Seccién estd ocupada

_por 18 personas, de las cuales sélo tres son mujeres. El tanto por ciento es fécil de
calcular: 37 varones y seis mujeres.

Los datos extraidos de un trabajo muy reciente sobre el diario La Opinidn de
Murcia (Marco, 1995), dirigido por una mujer ~hecho que introducia una variable
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que nos interesaba tener en cuenta—, nos sirve para reafirmamos en lo que comenta-
mos: la escasa presencia de las mujeres en puestos de responsabilidad. De una plan-
tilla de 70 personas, 15 son mujeres (21,4 por ciento). Los puestos desempeiiados por
ellas son: una directora, una jefa de drea, tres redactoras, tres oficiales 1* administra-
tivas, dos telefonistas-recepcionistas y cinco para teclas, correctoras, maquetadoras.

Si la composicién del personal que trabaja en los medios de comunicacién so-
cial, en general y en muchos paises, es predominantemente masculino, esta propor-
cién aumenta considerablemente en los niveles directivos. Y esta ausencia en puestos
de decisién resulta muy llamativa, porque el tanto por ciento de mujeres en la profe-
sién es cada vez mds elevado. Un dato de mayo de 1994 puede resultar ilustrativo: de
los 125 diarios espafioles de informacidn general, sélo cuatro estdn dirigidos por
mujeres: Las Provincias, de Valencia; El Diario, de Tarrasa; Melilla Hoy, de Melilla,
y La Opinién, de Murcia. Con relacion a otros puestos de responsabilidad, las esta-
disticas a que hemos hecho alusién son muy elocuentes en ese sentido.

Las mujeres periodistas estin reaccionando ante esta situacidn de clara de-
sigualdad con sus compaiieros y, por supuesto, ante la imagen que los medios ofre-
cen de las féminas. En los tltimos afios, se han creado en Espafia Asociaciones de
Mujeres Periodistas (Catalufia, Madrid, Asturias), agrupadas en la red de mujeres
periodistas europeas, para potenciar su presencia en todos los 4mbitos, para ser ellas
mismas, en palabras de Monserrat Minovis, Presidenta de la Asociacién de Mujeres
Periodistas de Cataluiia, y para crear un cédigo deontolégico.

Un aspecto a destacar se refiere al tipo de informacién que suscriben las muje-
res periodistas. De los andlisis efectuados parece desprenderse la idea de que hay
mayor presencia femenina en ciertas secciones (educacién, cultura, sociedad) porque
existe la creencia de que tienen un piiblico lector mayoritariamente femenino. Por esa
misma razén, estdn ausentes en otras secciones dedicadas a informacién politica,
econdmica, deportiva. No se puede generalizar y tampoco hacer extrapolaciones de
unos diarios a otros. Hay que tener presente siempre los datos. Con esta idea analiza-
mos (Marco, 1994) una cuarta parte de los niimeros publicados el afio 1994 del suple-
mento de cultura, Babelia, del diario El Pais, que se publica los sdbados. Los niveles
de andlisis fueron tres:

a. colaboradoras/es firmantes en todas las secciones del suplemento;

b. resefias de libros de autorfa femenina/masculina y,

c. protagonismo femenino/masculino en la informacién (entrevistas, exposicio-

nes, articulos, cine, teatro, entre otros).

Los resultados fueron los siguientes:

- En el primer nivel de andlisis, de un total de 323 colaboraciones, 269 son de
hombres y 54 de mujeres. Un punto resefiable en este apartado: los asuntos
escritos por las colaboradoras eran de temética femenina mayoritariamente:
literatura de mujeres, disefiadoras, cantantes, actrices, entre ofros. Esto nos
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lleva a una afirmacién: somos sobre todo las mujeres las que escribimos sobre
nosotras mismas, sobre nuestras producciones, nuestros deseos, nuestras rei-
vindicaciones, nuestras frustraciones.

- En el segundo nivel, resefias mds o menos completas, articulos sobre libros,
entrevistas con autoras/es, de un total de 182, 150 eran de autoria masculina y
32 femenina.

- Eneltercernivel de andlisis, de un total de 121 textos, 98 eran de protagonismo
masculino y 23 de protagonismo femenino.

IMAGENES DE MUIJER EN LA PRENSA

Cuestién importante a considerar es la presencia de mujeres como generadoras
de noticias, como protagonistas de noticias, tema éste sobre el que se ha escrito ya
bastante y que afecta a la imagen que se ofrece de ellas en los medios de comunica-
cién. Como estos medios estdn sometidos, unos méis que otros, a intereses econémi-
cos y comerciales, en la elaboracién de sus productos recurren a tépicos, a realidades
comtinmente aceptadas, establecidas por la sociedad, contribuyendo a reforzar unos
estereotipos, unos comportamientos conservadores en lo que a igualdad entre sexos
se refiere. La participacion real de las mujeres en la sociedad actual ha experimenta-
do un cambio cualitativo y cuantitativo, pero lo cierto es que revisando la prensa, se
puede constatar su subrepresentacion numérica. _

Est4 claramente documentado el hecho de que a la mujer se la describe, por
regla general, ligada a 1a casa, 1a familia, el sacrificio, la abnegacidn, a la belleza, o a
la seduccién. Imégenes que encontramos en contenidos y especialmente en publici-
dad, una asignatura todavia suspensa para los medios de comunicacién social. Y es
que, en definitiva, con estas imégenes se insiste, una y otra vez, en la tan comentada
dicotomia de mujer-virgen y mujer-fatal, la primera encarnando todos esos valores
de abnegacién y sacrificio en su triple papel de madre, esposa e hija y la segunda en
el de vampiresa, seductora, objeto sexual. O se da el caso de informar sobre una
mujer que ha llegado a un puesto relevante, pero ahi entra ya en consideracién su
condicién de mujer, preguntdndose, como en el texto que vamos a reproducir, sobre
sus capacidades para desempefiar ese cargo.

UNA DEMOCRISTIANA DE 28 ANOS, LA ESTRELLA DEL GOBIER-
NO ALEMAN

La democristiana Claudia Nolte, una mujer de 28 afios... se ha convertido
en la estrella del nuevo gabinete del canciller Kohl... Nolte, el ministro més
joven en toda la historia alemana, y sus capacidades son el comentario pre-
ferido en la mayoria de las paginas de opini6n de la prensa... La pregunta
generalizada es si dard la talla esta mujer, mas joven que los propios hijos
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de Helmut Kohl, nacida en la ciudad de Rostock, casada desde abril de
1990 con un hombre dos afios mayor que ella y madre de un nifio de tres
afios. Frente a los que opinan que Nolte debe tener la oportunidad de de-
mostrar que vale para el puesto, surgen voces criticas que la califican como
un mero portavoz de Kohl, que éste ha utilizado en beneficio propio.

(Informacién de un corresponsal en Bonn de un diario gallego, 19 de noviembre de 1994.)

{Qué comentar de una informacién como ésta? ;Se cuestionarfa, en caso de ser
un varén, su capacidad, su falla? Por otra parte, en el tratamiento de la noticia se
incide en su juventud, en el status marital, aspectos que no suelen ponerse de relieve
cuando los protagonistas son varones. N6tese, ademds, el sexismo lingiifstico de la
frase: “Nolte, el ministro m4s joven...”, que, ademas de ocultar la condicién de mujer
de Nolte, no responde ya a larealidad porque la voz ministra goza de una receptividad
social muy grande y hasta se ha incorporado a los diccionarios de las Academias, tan
reaccionarios en esta materia.

A este respecto se han hecho estudios cuantitativos comparativos de noticias
protagonizadas por varones y mujeres (Pearson et alii, 1993) y las conclusiones a las
que se ha llegado evidencian los rastros de sexismo en la prensa: de una seleccién
equivalente de noticias en las que €l centro de atencién eran mujeres y hombres,
aproximadamente el 64 por ciento de los casos en las que la protagonista era mujer
hacfan mencién a su status marital, mientras que sélo el 12 por ciento lo mencionaba
cuando se trataba de un hombre. En lo que respecta al aspecto fisico personal se hizo
menci6én al mismo en el 38 por ciento de los casos si la protagonista era la mujer, cifra
que se reducia al 14 por ciento cuando la noticia la protagonizaba un hombre.

LA IMAGEN GRAFICA

En los tltimos afios, y desde diversos dmbitos, se ha trabajado mucho el tema
de la imagen de las mujeres a través de la prensa y muy especialmente en la publici-
dad. Ademds de estudios basados en andlisis de diferentes medios, se han emprendi-
do una serie de medidas, como la creacién de un Observatorio de la Publicidad y,
paralelamente, un Consejo Asesor de Imagen, por parte del Instituto de la Mujer en
Espafia para denunciar los anuncios que atentan contra la dignidad de las mujeres. De
lo que se trata es de ir cambiando estereotipos y que los modelos de mujer fotografia-
dos o que son objeto de publicidad no se reduzcan siempre al mismo esquema en el
que prevalece la desigualdad entre hombres y mujeres.

Cuando éstas aparecen, son actrices, presentadoras, cantantes o mujeres situa-
das en contextos domésticos y no profesionales. Si se trata de publicidad en los dia-
rios o en suplementos dominicales, no se las representa ostentando cargos de directo-
ras ni presidentas de consejos de administracién ni ligadas a las nuevas tecnologias,
pongamos por caso, pero si se plasman mujeres objeto, con sus atributos sexuales
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bien remarcados, por ejemplo en la publicidad de coches, colonias; o bellas azafatas
que ofrecen el café a hombres de negocios, confortablemente arrellanados en los
asientos del avién, o la chica joven, bella, con apariencia despreocupada (Me gusta lo
fdcil, dice), que anuncia la maquina de coser Sigma Book, méquina prdctica, eficaz,
atractiva... como ti. De lo que se trata es de presentar mujeres guapas, delgadas,
atractivas, utilizadas como gancho publicitario. O mujeres publicitando productos
domésticos para seguir recordando que el papel predominante asignado a las mujeres
sigue estando en el 4mbito doméstico. -

Hasta tal punto la publicidad ha representado roles estereotipados que algiin
autor, ya hace afios (Stuteville, 1971), sugirié la idea de que los productos que se
anunciaban en los medios de comunicacién se percibfan como masculinos o femeni-
nos, indicando, por ejemplo, que los coches eran masculinos. Aunque esta sugerencia
fue rechazada posteriormente porque, al parecer, las mujeres adquirfan una tercera
parte del total de ventas de coches para ellas, en ciertos casos no parece que este autor
anduviese muy desencaminado. Estamos pensando, por ejemplo, en la publicidad de
productos de limpieza, cuyo mensaje parece estar dirigido especificamente a las mu-
jeres. En la actualidad, las mujeres son bastante criticas en lo que respecta al sexismo
en la publicidad y, al igual que los varones, prefieren los anuncios en los que apare-
cen hombres y mujeres con status similar, desempefiando trabajos semejantes, en
admbitos domésticos o profesionales (casa/despacho) porque esta situacién en gran
medida —no en todas partes— refleja la realidad actual y contribuye a minimizar los
estereotipos sexistas. :

Aungque no se han hecho grandes avances, algunos estudios revelan que se estdn
produciendo cambios y que las campafias que se han llevado a cabo en distintos
paises han resultado eficaces. Marina Subirats, ex Directora del Instituto de la Mujer,
se refiri6 en las jornadas preparatorias de la IV Conferencia Mundial sobre 1a Mujer
(Instituto de la Mujer, 1995) a la buena acogida del teléfono gratuito para denunciar
la publicidad sexista. De los avisos denunciados, la solicitud a las empresas anunciantes
para que lo retirasen fue respondida afirmativamente en todos los casos. Algunas
voces se levantaron recordando la libertad de expresién. Pero, a este respecto, recor-
dé la ex Directora del Instituto, la libertad de expresién también debe haberla para
quejarse y denunciar lo discriminatorio.

LA DIVISION DEL TRABAJO EN EUNCI(.')N DEL SEXO. SECCION DE ANUNCIOS

Una seccién de los periédicos en la que se constata el sexismo es la dedicada a
las ofertas de trabajo. Tras el analisis de muchos de estos anuncios observamos cémo
todavia hay ofertas dirigidas especificamente a mujeres o varones, percibiéndose con
claridad los diferentes requerimientos exigidos para un mismo puesto a ellas y ellos.
Esta seccién es muy titil, por otra parte, para trabajar aspectos de sexismo lingiifstico.
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Si bien es cierto que en los Gltimos tiempos en la mayorfa de los anuncios de
esta seccién (nos referimos siempre a periédicos espaiioles que hemos analizado) se
ha hecho casi norma general el ofertar trabajos a Personas, Hombres y Mujeres, Per-
sonal de ambos sexos o bien se realiza el anuncio del trabajo utilizando el masculino
y femenino Visitador/a, Maestro/a, 1a realidad todavia muestra muchos casos —que
tenemos ante nuestros 0jos al redactar esta colaboracién— en los que se acusa discri-
minacién: son diferentes los trabajos ofrecidos a uno y otro sexo, diferentes los re-
querimientos exigidos y también lo que se ofrece. Y, como refuerzo del estereotipo
de género, el lenguaje es manifiestamente asimétrico.

Contrastemos dos anuncios aparecidos en la prensa gallega no hace demasiado
tiempo: una misma firma comercial, relacionada con la moda, para una tienda de
préxima inauguracion solicitaba una dependienta y un encargado.

Para la dependienta se requeria tener entre 18 a 30 afios, buen nivel cultural,
experiencia de un afio en ventas de confeccion, ser dindmica y tener buena presencia.
Los ofrecimientos eran: integracién en empresa sélida y dindmica (en expansion),
inmediata y amplia formacién a cargo de la empresa y condiciones econémicas se-
glin valia.

Para el encargado los requerimientos eran tener de 20 a 30 afios, experiencia de
un afio en ventas de confeccidn, buen nivel cultural, dindmico y capacidad para coor-
dinar un equipo. Los ofrecimientos: integracién en empresa sélida y dindmica (en
expansién), inmediata y amplia formacién a cargo de la empresa, incentivos econé-
micos seglin valia y resultados y posibilidades de promocién.

Ademés del diferente tipo de trabajo ofertado, dependienta/encargado, entre los
requerimientos para ella estdn la buena presencia y para €l la posibilidad de promo-
ci6én. Nos ahorraremos los comentarios.

Otros anuncios van més allé en la oferta y requieren, sin eufemismos, excepcio-
nal presencia. Este es el caso de un anuncio en que se solicita “Sefiorita para recep-
cion e informacién comercial”. Se requiere: edad entre 20 y 30 afios, excepcional

presencia, buen nivel cultural, don de gentes € incorporacién inmediata.

' La buena imagen se convierte en condicién indispensable para acceder a un
puesto en otros casos. Reproducimos otro anuncio que dice asi: Empresa X : “Precisa
contratar a una mujer. De edad no superior a 40 afios, dedicacién exclusiva y capaci-
dad de viajar, siendo indispensable tener muy buena imagen, conocimientos de infor-
matica a nivel usuario, asi como carnet de conducir. Se valorardn idiomas”. Los ofre-
cimientos son: “Remuneracién segin valia y contrato laboral, incorporacién inme-
diata y posibilidad de promocién'y dependencia exclusiva de la Gerencia™.

Si este anuncio iba dirigido exclusivamente a mujeres, los hay dirigidos s6lo a
varones: “Cinco varones jévenes. Desearfamos incorporar cinco jévenes de 24 a 32
afios, maestros sin oposicién o universitarios que abandonaron sus estudios, pero que
en ambos casos tengan muchas ganas de trabajar y de demostrar toda su valia. El
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puesto de trabajo es el de Director de Zona para cuyo fin se necesita una amplia
formacién en ventas y en la direccién de equipos de vendedores”.

Como vemos por estos ejemplos, hay trabajos para los que es posible una soli-
citante, como este Ultimo. Otros en los que se prima el aspecto fisico y la posibilidad
de promocionar es s6lo eso, una posibilidad, o los que, sin ambages, tienen diferentes
ofrecimientos y requerimientos en funcién del sexo. Nos preguntamos, a la vista de
esto, qué harfa ese sector de la poblacién femenina que sobrepasa los 40-45 afios y
que precisa incorporarse al mercado de trabajo si ya no la contemplan las solicitudes
de ofertas, o esas mujeres preparadas para coordinar equipos, para promocionarse en
su trabajo, si no tienen posibilidades de acceder a determinados puestos. Los anun-
cios, como es notorio, reflejan una dindmica social que hay que cambiar y por la que
estamos trabajando.

Nos vamos a referir finalmente a un tema polémico y que suele plantear bastan-
te controversia cuando se aborda. Es la cuestién del sexismo en el lenguaje.

EL SEX1SMO LINGUISTICO EN LA PRENSA

i

Como, creemos, ha quedado evidenciado en las pdginas precedentes, el sexismo
es una pauta cultural profundamente arraigada en la sociedad que tiene su reflejo en
todos los 6rdenes de la vida. También en el lenguaje. Decfamos que este tema suscita
bastante controversia al ser considerado por algunas personas cuestién epidérmica,
para otras simples memeces, y para un sector cada vez mis numeroso de la poblacion
cuestion a resolver.

Hay un aspecto fundamental para comprender este tema del sexismo en el len-
guaje: la importancia que tiene la lengua en la construccién social de la mente, el
vinculo que existe entre lenguaje, pensamiento y realidad y la conexién entre cam-
bios sociales y lingiiisticos. Numerosas investigaciones han puesto de manifiesto que
las lenguas son un espejo de la sociedad; producto de las relaciones sociales y un
prisma que determina.un modo de ver el mundo. A través de la lengua transmitimos
una forma de pensar, sentir y-actuar por la vinculacién entre pensamiento y lenguaje.

Como en la adquisicién del lenguaje la sociedad asigna papeles diferentes a
nifias y nifios —el género— se producen una serie de asimetrias que tienen su reflejo en
le lenguaje. ;Qué debemos cambiar primero, la sociedad, la lengua?, (las dos parale-
lamente? No podemos ahora, por razén de espacio entrar en este debate. Partimos de
la base de que el sexismo en el lenguaje estd ahi: en la forma de hablar de muchas
personas, en los libros de textos, en los medios de comunicacién. Por eso, en los
medios impresos los encontramos en titulares, en articulos, en los pies de foto, en las
colaboraciones, en la publicidad, en los anuncios.

La idea bdsica que nos lleva a querer erradicar el sexismo del lenguaje es la
siguiente: la lengua estéd para nombrar y, por otra parte, exige precisién y no oculta-
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cién. Como las mujeres no queremos seguir siendo invisibles, también en el lenguaje
reivindicamos nuestra presencia. No nos sirve el masculino génerico que tanto abun-
da en los titulares de prensa: unas veces se refiere a los dos géneros pero otras es
especifico del masculino. Sobre esto se ha escrito mucho y se han aportado los sufi-
cientes ejemplos. No insistiremos més. Nos gustarfa que titulares como éstos, con
especificacién de género, o con la utilizacién de términos no marcados, recogidos de
la prensa gallega en diferentes secciones se generalizasen:

“Separados y separadas” (articulo, seccién colaboraciones)

“El profesorado debe...” (entrevista)

“La juez ordena el ingreso...” (informacién)

Buscar la adecuacidn (y precisién) entre la imagen graficay el texto parece uno
de los objetivos importantes en el tema de la igualdad. De ahf la importancia de los
pies de foto que, en teoria, deberfan explicar o aclarar el contenido de la imagen que
acompafian. Son un complemento imprescindible para las fotografias y, al parecer,
una de las partes mdés leidas de los periédicos después de los titulares. Precisar la
necesidad de nombrar a las mujeres en los pies de foto evitaria:

a) El uso asimétrico que vemos constantemente en la prensa del tipo: *“en la foto
la hija de / la viuda de / 1a mujer de / la amante de”. Las mujeres tienen nombre y la
referencia a ellas no debe hacerse en funcién de su relacién con el varén.

b) La omisién del nombre ~obviando por tanto su presencia— de mujeres en
fotos colectivas en donde aparecen personas de ambos sexos. Casos como éste: “Alum-
nos del instituto Felipe II que preparan en estos dias la prueba de la selectividad” (en
la foto una clase con 11 personas, ocho de ellas mujeres). O este otro francamente
sexista: “Los nifios acuden tres veces por semana al local para ensayar” (pie de foto
donde se ven seis nifias bailando una danza gallega).

Existe, ya lo vemos, la tendencia a excluir a las mujeres en la practica del len-
guaje cotidiano que después se traslada a la prensa, o précticas tendientes a establecer
diferencias entre hombres y mujeres. Por ejemplo en el tratamiento y apellidos: en
Sefiora/Sefiorita se produce una relacién asimétrica basada en el estado civil de la
mujer, caso que no se da cuando se trata de varones. La forma sefiorita estd muy
presente en las ofertas de trabajo: “Importante Empresa Nacional... selecciona: cinco
hombres - cinco sefioritas”, leemos en un anuncio. En relacién con los apellidos, y
como colofén de este apartado dedicado al lenguaje sexista, reproducimos un frag-
mento muy ilustrativo (tomadode Pearson, 1993) que nos sirve también para termi-
nar nuestra colaboracién en este libro :

1915, Charlotte Perkins Gilman imaginé un pais denominado Herland (El pais
de ella). El fragmento relata el momento en que tres hombres descubren este pais y
discuten sobre la forma de nombrar a las personas:
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“¢No tienen nombre, vuestras mujeres, antes de casarse?, pregunté repenti-
namente Celis. “Si”, contestd Jeff. “Tienen su apellido de solteras, es decir,
el apellido de su padre”. “; Y qué pasa con esos apellidos?”, pregunt6 Alima.
“Lo cambian por el de sus maridos, querida”, le contesté Terry. “;Los cam-
bian? ;Y qué hacen los maridos? ; Cambian sus apellidos por los de ellas?”’
“iNo!”, contest6 €l riendo, “El hombre mantiene el suyo y, al mismo tiem-
po, se lo da a la mujer.” “Entonces, lo vinico que hacen ellas es perder el
suyo y asumir uno nuevo. {Qué desagradable! ;Definitivamente, nosotras

no lo haremos!, contest6 decididamente Alima”.
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LA CONSTRUCCION DEL SENTIDO:
LA REPRESENTACION EN LA LENGUA

EuLALia LLEDO*

ay pocos temas tan apasionantes como la lengua. Hay pocos aspectos de la

vida y de la realidad que no tengan un reflejo en ella, que no se puedan tratar

a partir o a través de la lengua. Si ademds se trata de hablar, de analizar y de
reflexionar sobre la comunicacidn, sobre las miltiples y variadas estrategias pensa-
das o usadas por las mujeres para que reflejen la multifacética realidad, escribir un
articulo puede convertirse en un lujo y un placer.

Me han pedido que escriba sobre la lengua, sobre los simbolos, sobre la cons-
truccién de los sentidos, con un complejo interrogante como telén de fondo: ;c6mo
participamos las mujeres en todo esto?, ;estamos contribuyendo a la creacién de
nuevos sentidos en la comunicacién?

Desde hace ya mucho tiempo, las mujeres estamos creando y haciendo lengua,
imprimiéndole nuevos sentidos, incluso creando nuevos simbolos. No me refiero,
por supuesto, a la muy sabida, continuada e imparable evolucién de la lengua produ-
cida en el inexorable paso de los siglos por la accién de las y de los hablantes en
cualquier lengua. Me refiero ms bien a la accién emprendedora y voluntaria sobre la
lengua, a la empresa dificilisima —ya que la lengua es una herramienta sutil y muy
delicada~ de cambiar o modificar algunos de sus usos. Me estoy refiriendo a este
equilibrio entre empezar a nombrarnos también en la lengua, a ampliar, a abrir senti-
dos en la lengua y en la comunicacién y al mismo tiempo saber, ser muy conscientes,

*  Eulalia Lledé, licenciada en Filologfa Catalana. Profesora de Bachillerato en Barcelona. Investigadora de los
sesgos sexistas y androcéntricos en la lengua y en la literatura, ha publicado diversos articulos sobre este tema.
Coautora del libro Del silencio a la palabra, Instituto de la Mujer,
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que a la lengua no se la puede forzar ni desequilibrar. En una palabra: reflejar la
existencia, el ser, el hacer, el quehacer de las mujeres en la lengua y en sus usos, de tal
manera que la lengua lo acoja y 1o acepte, lo haga suyo.

Es ya un hecho comiin, sabido y tépico, que la lengua estd impregnada de una
de las discriminaciones sociales mds extendidas y amplias: la subordinacién sexual,
que se caracteriza por tratar de una forma jerarquizada a mujeres y hombres; esta
subordinacién estd presente en cualquier parcela de la realidad, tifie cualquier mani-
festaci6én o actividad humana, 16gico es pues que también afecte a algunos usos de la
lengua.

En esta utilizacién discriminatoria del lenguaje tenemos que distinguir entre
sexismo y androcentrismo, ya que mientras el sexismo poco tiene que ver con los
usos de la lengua —aunque se refleje en ella, espejo fiel de las ideas de quien habla—,
el androcentrismo ha acufiado unos usos lingiifsticos perfectamente descriptibles y,
desde luego, modificables; es un fenémeno que tiene fuertes repercusiones en algu-
nos usos lingiifsticos y ser4, pues, el sesgo que m4s nos interesara.

El sexismo es més bien una actitud caracterizada por el menosprecio y desvalo-
racién, por exceso o por defecto, de lo que somos o hacemos las mujeres; frases con
intencién insultante como *“Todas las mujeres sois iguales” o “Las mujeres son
irracionales”, son claramente sexistas.

En un espacio informativo de TV 1 emitido un atardecer del mes de septiembre
de 1994, una locutora que informaba de la visita a Espafia de 1a sefiora Benazir Bhutto,
primera ministra de Pakistdn en ese entonces, se expresé en los siguientes términos:
““... la primera ministra dio en todo momento muestras de inteligencia y simpatia...”

Como vemos en este ejemplo, el sexismo es s6lo atribuible a la cabeza de quien
pudo pergefiar tan peregrina noticia. Nada en la lengua obliga a hacer una frase como
ésta para explicar la visita de una politica; atin hay mis, vemos que la lengua nos
permite perfectamente decir: “...el primer ministro dio en todo momento muestras de
inteligencia y simpatfa...”.

El androcentrismo, en contraste con el sexismo, no es tanto una actitud como un
punto de vista. Es una parcial visién del mundo, es la consideracién que lo que han
hecho los hombres es lo que ha hecho la humanidad (o que todo lo que harealizado el
género humano lo han realizado sélo los hombres), es creer que la experiencia mas-
culina incluye y es la medida de las experiencias humanas, es decir, valorar sélo lo
que han hecho los hombres, considerar que los hombres son el centro del mundo y el
patrén para medir cualquier persona. El androcentrismo se refleja en una frase como:
“Todos los hombres son mortales” referida a toda la humanidad; se manifiesta de una
manera clara también cuando, por ejemplo, se denomina al sufragio masculino, su-
fragio universal. Podemos ver un reflejo de este androcentrismo en los usos lingiifsticos
cuando se utiliza el masculino como presunto genérico; una frase como “Los campe-
sinos cultivan la tierra”, podrfa servir de ejemplo; también, como hemos visto un
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poco més arriba, cuando se utiliza la palabra hombre con la vana intencién de incluir
a todo el género humano.

A la luz de todo lo que acabamos de ver, s6lo nos queda buscar soluciones para
evitar que el androcentrismo nos coma en la lengua, para evitar que nos oculte, nos
invisibilice o nos excluya del discurso; tendremos que darle un nuevo sentido a la
lengua, abrirle sentidos, simbolizarnos en ella, y lo haremos recurriendo a la propia
lengua, buscando las soluciones entre sus multiples, dgiles y variados recursos.

Digo esto porque soy consciente de lo dificiles que fueron los primeros y titu-
beantes pasos que dimos cuando empezdbamos a hacer camino al andar; me acuerdo,
por ejemplo, de aquel recurso que hoy afortunadamente ya hemos abandonado, aque-
l1as horrendas barras y paréntesis del tipo: “Los/as alumnos/as”, “Alumnos/as”, “Pro-
fesor/profesora”, “Se necesita un(a) ingeniero(a)”; barras y paréntesis que usdbamos
profusamente en aquellos primeros tiempos y que ahora desestimamos a menos que
se trate de casos muy tipificados: no en redactados sino tan s6lo en documentos cerra-
dos, recursos que hemos cambiado por férmulas més 4giles y mas expresivas.

Barras y paréntesis que han quedado atrds formando parte de nuestra prehisto-
ria, pero a las que hay mirar con reconocimiento: fueron las muletas, un poco posti-
zas, no muy elegantes a la vista de las soluciones que ahora tenemos, pero que en
aquellas primeras horas nos permitieron andar, sin las cuales no hubiésemos llegado
a otras soluciones que las superaran.

A continuacién he inventariado una serie de casos, a mi entender bastante fre-
cuentes, de androcentrismo en la lengua. Algunos estdn sacados de documentos rea-
les, los presento tal como los encontré, y apunto en cada caso al lado su posible
solucién!.

Un primer paso para nombrarnos, para incluirnos en el sentido y en el discurso
es utilizar genéricos colectivos reales como: la gente, la gente adolescente, la gente
mayor, la adolescencia, la juventud, el alumnado, el profesorado, la infancia, la
dirigencia —una de las cosas que he aprendido a partir de Chiapas y su lucha—, la
chiquillerfa, la nifiez, el vecindario, el electorado, el pueblo, la poblacién... O expre-
siones como: las personas, las personas mayores, las personas jévenes.

Podemos utilizar En lugar de

La evolucién de la humanidad La evolucién del hombre
La evolucién humana La evolucién del hombre
El cuerpo humano ; El cuerpo del hombre
Los derechos humanos Los derechos del hombre
La poblacién urbana El hombre urbano

1. Lledé, Eulalia, Elsexismoy el androcentrismo en lalengua: Andlisis y propuestas de cambio. ICE delaUAB,
Barcelona, 1992.
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El pueblo romano Los romanos

La poblacién de Irlanda Los irlandeses
LLa poblacidn francesa Los franceses
La mujer y el hombre ‘ El hombre

El ser humano El hombre
Las nifias y los nifios Los nifios

Aparte de estas soluciones ya tipicas, fijémonos en los siguientes redactados, en
los cuales la utilizacién de genéricos y expresiones parecidas nos resuelven el proble-
ma.

“Indira Ghandi, presidenta de 700 millones de personas, o de un pueblo de 700
millones, o de una poblacién de 700 millones”, en vez de una frase como “Indira
Ghandi, presidenta de 700 millones de hombres”. :

“Pensaban que la poblacién (o la poblacién espafiola) no estaba preparada” en
vez de “Pensaban que los espafioles no estaban preparados”.

“Pero pocas personas que se dediquen a la planificacién familiar creen...” en
vez de “Pero pocos planificadores familiares creen...”.

Para los documentos de legislacidn que, a primera vista, parecen los més difici-
les de corregir, también existen un pufiado de soluciones.

Podemos utilizar En lugar de

La parte obligada El obligado

La parte demandada El demandado

La parte creditora El creditor

La descendencia Los hijos

La descendencia Las hijas y los hijos
La victima El agredido

Otro mecanismo que ayuda a la redaccién no androcéntrica es la utilizacién de
abstractos, especialmente para denominar oficios o cargos. Esta solucién es muy ade-
cuada para rotular despachos y para encabezamientos y titulos de créditos, ya que
permite obviar el sexo de quien en aquel momento ejerce la funcién. Evitamos, por
ejemplo, la repeticién “Director/directora” si ponemos “Direccién”.

Podemos utilizar En lugar de

Secretaria Secretario/secretaria
Profesorado Profesores/profesoras
Consejo de redaccién o Redaccién Redactor/redactora

Consejo asesor o Asesoria Asesor/asesora
Coordinacién ' Coordinador/coordinadora
Colaboraciones Colaboradores/colaboradoras
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Notaria Notario/notaria

Tutoria Tutor/tutora

Alumnado Alumno/alumna
Traduccién ' Traductor/traductora
Distribuciones Distribuidor/distribuidora

Variantes de este recurso es la utilizacién de “Gabinete de psicologia” en lugar
de “Psicélogo/psicéloga” o el uso de “Impreso en...” en lugar de “Impresor”.

A continuacién veamos una serie de redactados que se han podido corregir uti-
lizando abstractos.

“La defensa de los derechos del feto™ en lugar de “Los defensores de los dere-
chos del feto”.

“La legislacién ha establecido...” en lugar de “El legislador ha establecido...”.

“Es recomendable la consulta con un despacho laboralista” en lugar de “Es
recomendable la consulta con un abogado laboralista”.

“El poder de una minoria sobre una mayoria” en lugar de “El poder de unos
pocos sobre muchos”.

“Se exigen Titulaciones superiores o Diplomas en Enfermerfa o Titulos de Ba-
chillerato...” en lugar de “Se exigen Titulados superiores o Diplomados en Enferme-
ria o Bachilleres...” _

En los casos que las soluciones ya apuntadas no sean posibles de aplicar se
puede recurrir a la duplicacién: “nifias y nifios”, “los chicos y las chicas”, “los y las
chicas”, “las y los j6venes”, etc.

Siempre es mejor esta solucién que la utilizacién de las barras, ya que el texto,
como apuntaba m4s arriba, queda pesadisimo y rozala incorreccién. Se pueden enca-
bezar los escritos, por ejemplo, con las siguientes férmulas: “Compafieros y compa-
fieras”, “Queridos padres y madres”, “Estimadas sefioras y sefiores”, efc.

En los impresos, la expresién Sr./Sra., se podria solucionar casi siempre dejan-
do el primer espacio en blanco y que cada persona pusiese el nombre directamente.
El adjetivo masculino que invariablemente encontramos en “el interesado” se podria
cambiar por “la persona interesada” y aquel otro, también invariable, de “nacido en”,
se podria substituir por “natural de”. De esta manera evitarfamos la duplicacién.

Finalmente, debemos tener en cuenta que, cuando duplicamos, tenemos la ten-
dencia a poner sisteméticamente primero el masculino y después el femenino, o sea,
que en definitiva volvemos a establecer unarelacién de jerarquia. Ello se soluciona si
alternamos el femenino y el masculino, y escribimos una vez “las chicas y los chicos”
y después “los hombres y las mujeres”, y asi sucesivamente,

También encontraremos redactados en que con un minimo cambio se resuelve
la cuestién. Este cambio se puede realizar de diferentes maneras: “Regimenes profe-
sionales de la seguridad social y de trabajo auténomo” en lugar de “Regimenes pro-
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fesionales de la seguridad social y de trabajadores auténomos™; “Las y los trabajado-
res no seran discriminados por la ocupacién, y cuando trabajen...” en lugar de “Lasy
los trabajadores no seran discriminados por la ocupacién, y una vez ocupados...”.

Eliminar el articulo, a veces, puede ser una solucién: “Profesionales de la ense-
fianza se manifiestan en Barcelona”, “Se necesitan jévenes”, “Estudiantes de secun-
daria se retinen en Madrid”...

Eliminar la marca de sexo sin sustituirlo por nada es una solucién si tenemos en
cuenta que las frases se dicen siempre en un contexto. Por ejemplo, en un manual
dedicado al aprendizaje de la lectura: “Permite una lectura mds ficil” en lugar de
“Permite a los nifios una lectura més facil”.

De todas maneras, si al eliminar la marca de sexo el resultado no es muy satis-
factorio —ya que, normalmente, cuando no hay marca de género tendemos a imaginar
un sujeto masculino— quizas nos merezca més la pena poner el articulo o la marca de
género, o poner el sustantivo tanto en femenino como en masculino.

Cambiar el determinante o demostrativo también puede ser una buena solucién:
“Cada docente debera saber” en lugar de “El docente deberd saber”. “El conocimien-
to implicito que posee cualquier hablante” en lugar de “El conocimiento implicito
que posee el hablante”. “En las explotaciones agrarias cada miembro de la familia
trabaja...” en lugar de “En las explotaciones agrarias todos los miembros de la familia
trabajan...”. “Su significado serd distinto en cada adolescente* en lugar de “Su signi-
ficado seré distinto en un adolescente u otro adolescente”. “La razén de quien no
acepta mds verdad que la suya” en lugar de “La razén de aquellos que no aceptan mis.
verdad que la suya”. “Tener en cuenta y respetar las opiniones ajenas” en lugar de
“Tener en cuenta y respetar las opiniones de los otros”.

Cambiar la redaccion en la pronominalizacién y la forma verbal, a veces, consi-
gue que la frase deje de estar marcada. Por ejemplo, “intentando entenderse entre sf
sin querer imponerse” en lugar de “intentando entenderse entre ellos sin querer impo-
nerse”. “Analizamos los problemas a los que nos enfrentamos” en lugar de “Analiza-
mos los problemas a los que nos vemos enfrentados”.

La utilizacién de la pasiva refleja o de las formas impersonales, también nos
sacard de algin atolladero: “Tenemos que procurar que se participe en las activida-
des” en lugar de: “Tenemos que procurar la participacién de los chicos en las activi-
dades”. “Se decidira judicialmente” en lugar de: “El juez decidira judicialmente”.

Finalmente, habré ocasiones en las cuales no tendremos mas remedio que intro-
ducir una palabra mas para respetar la presencia de las mujeres. Por ejemplo: “La
importancia de la colaboracién entre madres, padres y profesorado en las tareas edu-
cativas”, en lugar de “La importancia de la colaboracién entre los padres y los profe-
sores en las tareas educativas”. “Los datos suministrados por el propio alumnado,
padres, madres o personas responsables”, en lugar de “Los datos suministrados por
los propios alumnos, sus padres o tutores”.
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Empezaba este inventario proponiendo el uso de genéricos, cosa que no me
parece mal. Simplemente quisiera acabar apuntando que con el paso del tiempo voy
percibiendo también la belleza de las soluciones sexuadas, y si bien las palabras “per-
sona” o *“ser humano” son genéricos reales que a buen seguro utilizaremos, quisiera
también decir que expresiones aparentemente mas largas, aparentemente menos eco-
ndémicas, como “hombre y mujer”, como “mujeres y hombres”, me parecen a menu-
do mds expresivas, mas emotivas y a veces mds cargadas de sentido. Los atajos, los
caminos més cortos, a veces dan giros inesperados y tienen vericuetos insospecha-
dos.
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MEDIOS Y EDUCACION
ACORTANDO LAS DISTANCIAS

GLORIA BONDER*

uando se analizan las preferencias de las mujeres frente a los medios de co-
municacion, y en particular sus opciones en TV lo usual es que productores e
incluso investigadores afirmen —sin vacilar- que ellas encuentran en los pro-
gramas y publicidades existentes nada mds ni nada menos que aquello que quieren
ver. Asi justifican el rating de determinados programas o el aumento en las ventas de
productos anunciados a través de imédgenes que en opinidn de las criticas feministas,
serian estereotipadas, anacrénicas e incluso agraviantes. En el mismo sentido, el es-
caso atractivo que suelen despertar en la audiencia femenina propuestas
comunicacionales mds innovadoras, corroboraria una premisa muy comtn entre los
decidores de programacién: intentar cambiar las pautas de consumo es sumamente
dificil o incluso riesgoso si al mismo tiempo se apuesta a lograr una audiencia masiva.
;Esto es realmente asi? ;Cémo saber si lo que sucede es que en realidad, las
mujeres eligen dentro de los margenes de una oferta estrecha que no representa mu-
cho sus deseos, intereses y placeres? Por qué no pensar como sostiene Verén que en
realidad “siempre se mide 1o que se est4 tratando de vender a la gente y no hay explo-
racién de nuevas demandas...”.!
¢ Pero si pudiéramos indagar la trama de ese mundo imaginario femenino que se
activa ante los medios masivos; si pudiéramos descubrir sus intersticios, repliegues y
deseos mds ocultos, encontrarfamos demandas alternativas que las recetas conven-

*  Gloria Bonder, fundadora del Centro de Estudios de la Mujer. Directora del Postgrado de Estudios de la Mujer
de la Facultad de Psicologfa de la Universidad de Buenos Aires. Ex-Coordinadora Nacional del Programa de
Igualdad de Oportunidades para la Mujer en el Area Educativa.

I. Verén, Eliseo. “Relato Televisivo e Imaginario Social”, en Revista Lenguajes, N°4, Buenos Aires, 1980.
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cionales no logran satisfacer? ; Podriamos convencer, entonces, a los medios a que se
arriesguen a incursionar con osadia en otras propuestas?

Estas preguntas estdn marcando la direccién de gran parte del debate actual
acerca de las mujeres y la comunicacién de masas.

Pero, ;en qué punto estamos actualmente? Luego de décadas de ser considera-
das receptoras pasivas —complacientes o alienadas—, las mujeres, tal vez las consumi-
doras por excelencia de la mayorfa de los medios, demuestran su capacidad de elec-
cidn, e incluso de participacién —por cierto todavia condicionada—, o de creacién de
productos comunicacionales alternativos o masivos que pelean su lugar al sol.

Sin embargo, su presencia como. productoras de nuevos mensajes todavia es
marginal y la mayorfa de las ofertas que intentan apartarse de los esquemas tradicio-
nales suelen deslizarse hacia estilos didacticos, muchas veces incluso solemnes o
francamente aburridos, que parecen elaborados para una espectadora exclusivamente
racional, de alto nivel educativo y previamente convencida de la necesidad de la
emancipacién femenina.

El gran desafio para las investigadoras es cémo acercarnos, sin preconceptos, a
escuchar lo que mujeres de distintos sectores sociales, edades, etnias, entre otros,
tienen para decir respecto de su relacién con los medios masivos. Y luego abrir las
puertas a la creatividad, al humor, a la tolerancia a nuestras contradicciones frente al
cambio de los roles femeninos y masculinos, a nuestras nostalgias y nuestras antici-
paciones de una sociedad futura.

TELENOVELAS: PASION DE MULTITUDES

El estudio Mujer y comunicacion: perfil del pais, realizado en Argentina, cons-
tata que para un amplio grupo de mujeres —entre 13 y 49 afios y de todos los niveles
socioeconémicos— los teleteatros son una opcién predilecta. ;Cémo explicar que ten-
ga tanto éxito? un producto que algunas feministas han descrito como “un insulto a la
inteligencia femenina y una trivializacién de sus emociones y sentimientos”?

Si bien es cierto que en los dltimos afios han incorporado temas de actualidad
como el SIDA, 1a homosexualidad, la critica a 1a corrupcién politica o econémica, el
aborto o las nuevas tecnologias reproductivas, los teleteatros conservan una estructu-
ra basica: los personajes se definen de acuerdo a disfunciones elementales (hombres-
mujeres, ricos-pobres, buenos-malos) y el argumento, a la manera de los cuentos
tradicionales, los coloca en la necesidad de sortear varias pruebas hasta alcanzar la

2. Eliseo Verdn sostiene que “el teleteatro es cada vez menos un género dirigido a las amas de casa que est4n en sus
hogares por la tarde; el objetivo es el grupo familiar en su conjunto”. Verén, Eliseo: “Relato televisivo e Imaginario
Social”. Revista Lenguajes N°4, Buenos Aires, 1980. )

3. Cantor, M. y Pingree, S., The Soap Opera, Sage Publications, Beverly Hills, 1983.
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resolucién final, por cierto casi siempre exitosa del conflicto. En este trayecto, ayu-
dantes y oponentes contribuyen a que la narracidn se extienda todo el tiempo que
resulte necesario para conservar el interés de la audiencia.

Las opiniones no son coincidentes respecto a cudl es la causa de la fascinacién
que ejerce este género. Para muchas personas, su atractivo estd en la utilizacién de un
tiempo ciclico y valores inmutables que llegan a ser reconfortantes en una época
vertiginosa como la actual. Segtin Germén Rey “la telenovela se introduce en medio
de los discursos y las experiencias cotidianas (...) hablando de la vida, con un lengua-
je comprensible que se comparte con pasién, posibilitando identificaciones, lecturas,
ensofiaciones que reemplazan un futuro incierto y dificil”.# Por su parte, Jesiis Martin
Barbero explica su éxito en nuestro continente afirmando que, “lo que est4 en juego
es el drama del reconocimiento. Del hijo por el padre o de la madre por el hijo, lo que
mueve la trama es siempre el desconocimiento de una identidad y la lucha contra los
maleficios, las apariencias, contra todo lo que oculta y disfraza: una lucha por hacer-
se reconocer”.’

Otras opiniones plantean que el teleteatro contiene una dimensién ética en el
sentido de que todo el argumento representa en realidad una contienda entre los valo-
res éticos y fuerzas que se oponen a su realizacion.

En cuanto a la seduccién que ejerce sobre la audiencia femenina habria dos
hipétesis: por un lado, puede pensarse que las telenovelas reflejan valores conserva-
dores aln vigentes en el imaginario femenino a pesar de los cambios que se han
producido en la situacidn de las mujeres en la sociedad: se idealiza el amor romanti-
co, la maternidad y la convivencia familiar, como vias de acceso a una felicidad sin
declinaciones. En este sentido contribuirian a mistificar la realidad de vida de la ma-
yoria de las mujeres.

Pero otras investigaciones recientes, enmarcadas también en la teoria feminista,
han empezado a considerar que las telenovelas brindan modelos de identificacién
positivos, al valorizar la importancia de la conversacidn, la observacion, la escucha y
la referencia a las problemdticas personales e interpersonales.® En otras palabras,
expresarian aspectos deuna cultura femenina valiosa que se resiste a ser abandonada
atin cuando las mujeres ingresen en el mundo masculino.

Al parecer, no existit{a una correspondencia directa entre el estilo de vida de las
mujeres y su opcién por las telenovelas, favoritas incluso entre aquellas que se de-
sempeiian en el &mbito piblico y/o tienen una vida auténoma. Ello es en cierta medi-
da comprensible: es mucho més dificil transformar las ilusiones y afectos que se

4. Rey, Germdn. “Ese inmenso salon de espejos”, Revista Cortocircuito N°15, Lima 1991,

Martin Barbero, Jesis. De los medios a las mediaciones. Ed. Gustavo Gilli.

6. Brown, Mary Ellen (ed.). Television and Women’s Culture. The Politics of the Popular, Currency Press Pty
Ltd., Sydney, 1990.

hd
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ponen en juego en las relaciones mds intimas, las representaciones que garantizan el
acceso a la felicidad, que nuestras ambiciones de protagonismo. Por otra parte, “no
siempre deseamos vernos en espejo o avizorar el futuro; también podemos obtener
placer al satisfacer un anhelo nostélgico de seguridad y estabilidad; o sentimos a
salvo de nuestro sufrimiento contemplando el de otros. Y estas pueden ser problema-
ticas que afecten tanto a mujeres como a hombres™.’

Lo cierto es que a pesar de todas las criticas, las telenovelas, seglin algunas
opiniones, parecen ser como el sexo fuera del matrimonio: muchas personas lo han
probado, pero la mayoria siente vergiienza de ser descubierta.

INVESTIGANDO LA MIRADA

ILa mirada —como sefiala Oscar Landi— “es terreno de conflictos no sélo por la
competencia entre las ofertas de la publicidad, la moda y las pantallas, sino también
—y principalmente— por ese plus con que la carga el deseo de los humanos”.? Por su
parte, las investigadoras feministas también han realizado numerosos trabajos en tor-
no a la mirada (the gaze). Laura Mulvey, autora de un articulo pionero en este tema,’
plantea que el cine de Hollywood define al espectador como masculino, blanco y
burgués y coloca a lamujer en posicién de objeto erotizado, remarcando obsesivamente
los atributos y roles que satisfacen la mirada voyeurista masculina. Desde esta pers-
pectiva, a las mujeres s6lo les cabe la opcién de mirar las imégenes filmicas colocin-
dose en una posicién masculina —como sujeto— o identificindose con la imagen fe-
menina —como objeto—. Aunque estas apreciaciones hayan sido debatidas posterior-
mente, !0 conservan el mérito de haber iluminado la impronta de género del mirar y el
ser mirado.

No hay duda de que los diversos productos mediaticos, especialmente la televi-
sién, interpelan de manera diferente a mujeres y varones. Cada uno de ellos ocupa un
lugar definido de poder visual desde el cual juega sus identificaciones con personajes
y pasiones, adquieren saberes, se entretienen, participan del humor y son tentados por
modelos de consumo y por modas”.!!

Pero atin hoy, lo cierto es que a pesar de las nuevas tecnologias que permiten
grabar y observar los trayectos de la mirada cuando la gente lee el diario o ve la
televisién, no sabemos qué sucede realmente entre la pantalla y las personas y cuéles

7. Bonder, G., y Zurutuza, C. Mujer y comunicacion en Argentina: perfil del pafs, CEM, Centro de Estudios de
la Mujer, julio 1993.
8. Landi, Oscar. “El piblico y sus miradas”, diario Clarin, 27 de abril de 1995, Argentina.
. Mulvey, Laura. “Visual Pleasure and Narrative Cinema”, Screen 16, N° 3, USA, 1975.
10. Algunos estudios prueban que existe cierta simetria en la mirada de varones y mujeres. Como se evidencia en la
pornografia, los hombres tienen més poder de mirar y de construir lo que debe ser mirado.
11. Landi, Oscar. Devérame otra vez. Ed. Planeta, Buenos Aires, 1992.
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son los verdaderos efectos de la comunicacién masiva. No obstante, estos avances
nos van marcando un camino alternativo para la accién.

¢ ES POSIBLE EDUCAR LA MIRADA?

Hasta ahora, la relacién entre la educacién y los medios de comunicacién no ha
sido fécil. Durante muchos afios, los educadores han sostenido una visién negativa de
los medios, descalificAndolos en bloque y acusdndolos de distorsionar la realidad,
manipular las conciencias, voluntades y deseos de los jévenes e interferir en los apren-
dizajes escolares.

En este sentido, las contadas ocasiones en que se han desarrollado, al menos en
nuestro pafs, experiencias escolares de andlisis critico de los medios, por lo general
se han circunscrito a alertar al alumnado en contra del poder pernicioso de la comuni-
cacién masiva frente a la importancia de refinar la sensibilidad estética y adquirir una
cultura. elevada.

Pretender abordar la relacién de la juventud con los medios partiendo del ata-
que a uno de sus placeres mds codiciados y trasmitiendo explicita o implicitamente
un sesgo moralizante s6lo puede tener un efecto negativo: alejarla del didlogo con sus
docentes, ya que por vergiienza, o temor, termine ocultando sus gustos por determi-
nados programas televisivos o revistas; “la descalificacién de sus gustos y el escén-
dalo moralizante no suelen construir nada bueno”.}? De hecho, algunas criticas femi-
nistas sobre el consumo de medios suelen adoptar una visién puritana que curiosa-
mente se asemeja a la de los sectores conservadores.

Una investigacién realizada en una escuela media sobre las practicas mediaticas
de jévenes de distintas etnias revel$ c6mo la misma comunidad escolar es en realidad
un escenario de discursos miltiples y conflictivos acerca de los medios.!3

Existen, por ejemplo, los discursos del personal docente hablando entre si sobre
sus propias practicas mediéticas; o hablando con otros maestros y maestras sobre las
elecciones de las nifias, o hablando a las nifias sobre sus pautas de consumo de me-
dios; también el de las nifias hablando al personal docente y/o entre s sobre sus
gustos en materia de consumo de medios.

Como podfa esperarse, cuando el personal docente hablaba entre s{ sobre sus
opciones e intereses, comparten la “misma cultura del gusto”. Por ejemplo, iban a ver
los mismos films y obras de teatro, preferfan ver documentales en la TV, lefan perié-
dicos de calidad. Desde ese estdndar cultural juzgaban las practicas mediaticas de las

12. Prieto Castillo, Daniel. Los medios de comunicacién en el fin del milenio. Ponencia presentada al IIT Congreso
Nacional sobre Medios de Comunicacién en la Escuela. La Pampa, Argentina, 1993.

13. Investigacién citada por Gillard Palmer Patricia/Anne Cranny-Francis en “Soap Opera as Gender Training:
Teenage Girls and TV.”, USA, 1993.
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nifias con un cierto desdén, en especial cuando se referfan a su atraccién por las
telenovelas. En el mismo sentido, la bibliotecaria se quejaba de que la mayoria de las
chicas le solicitaban novelas romanticas y no lograba estimularlas a interesarse por la
literatura seria.

Este contexto desvalorizante provocaba en las nifias dos tipos de reacciones: o
se sentfan compelidas a tratar de ganar la aprobacién de sus maestras ocultando sus
propios placeres o bien defendfan sus gustos desafiantemente aunque sin poder justi-
ficarlos. -

La conclusién general de este estudio demuestra que, en general, las alumnas
preferian hablar de sus elecciones mediéticas con sus amigas, evitando de este modo
la sancién moral de sus docentes.

El hecho de que, frecuentemente, la escuela utilice los textos mediticos para
alertar a los estudiantes sobre el sexismo y otras problemaéticas sociales como la vio-
lencia, puede producir resistencias o acercamientos convencionales 0 poco compro-
metidos que no generan ninguna conciencia.

Ya en el plano metodoldgico los abordajes més comunes en educacién medial
tienden a “reducir las actitudes criticas al acto intelectual de develar los contenidos
ocultos de los mensajes (ya que esto) supone que la relacién con el medio es pura-
mente racional y que estudiando el lenguaje televisivo (...) y analizando sus conteni-
dos, serd posible cambiar o transformar la relacién que se tiene”.14

Ademads de ignorar los complejos procesos de significacién que ocurren frente
ala TV y sostener una visién esquemdtica o ingenua acerca de cémo producir cam-
bios en la conducta, algunos autores llaman la atencién sobre el hecho de que la
escuela se dedique a desmistificar los mecanismos de seduccién televisiva, pero que,
en general, no haya hecho lo mismo respecto del libro.!?

Para evitar estos cuellos de botella, 1a educacién medial deberia, por el contra-
rio, comenzar por descubrir cudl es el lugar que los medios de comunicacién ocupan
en la vida cotidiana del alumnado, qué valor simbdlico tienen, cudl es su modo de
relacionarse y qué capacidades contribuye a desarrollar.

Pero para ello, el personal docente tiene que comenzar por aceptar que la “se-
duccién que ejercen los medios audiovisuales es infinitamente mayor que la que ejer-
ce la cultura letrada” y en lugar de expulsar la TV de las aulas, habrfa que reconocer
que somos analfabetos visuales y consecuentemente adentrarnos en la comprensién
de las caracteristicas distintivas del lenguaje televisivo o radial.1®

14. Quiroz, Teresa. “Estrategias educativas” en Educacién para la comunicacién, CENECA, Santiago de Chile,
1992.

15. Quevedo, Luis Alberto. “De la pedagogia letrada a la cultura de la imagen” en Fundemos la Culturade la Vida en
Buenos Aires A N°2, Mayo 1995.

16. Quevedo, Luis Alberto, ibidem.
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El primero, por ejemplo, estd mucho mds cerca del discurso analégico que del
discurso escolar basado en conceptos y abstracciones. “El mundo de la imagen
audiovisual es més bien sugerente, evocador, polisémico; afecta més a la fantasia
ficcional placentera y al deseo que a la razén critica y analitica. La narrativa televisiva
no comunica los objetivos especificos y segmentados caracteristicos de la educacion
escolar, la televisién apunta més bien a difundir masivamente, emocionar, legitimar,
valorar, prestigiar, sensibilizar, motivar, aprestar”.!’

Prieto Castillo sostiene que el atractivo que ejerce la televisidn reside en que
ella cumple el rol que antiguamente desarrollaba el relato en la historia de la humani-
dad: la bisqueda del placer, del goce perceptual, la necesidad de reencontrarse dia a
dia con un espacio que juega sabiamente con las rutinas y el halago de los sentidos.

Este mismo autor sugiere que en lugar de que la escuela racionalice la relacién
con los medios, se deberfa acceder y comprender la 16gica mediética en términos méas
flexibles y, fundamentalmente, menos prejuiciosos y, de manera provocativa, afirma
que habria que “emocionalizar la educacién mas que someter a la televisién a un
lenguaje lineal y abstracto”.18

De todas maneras, hoy sabemos que el piiblico no est4 indefenso ante los men-
sajes; tiene opinién, es capaz de rechazar un material o de encontrarle sentidos no
previstos por el emisor.'? Por ello, si bien es imprescindible incentivar en chicos y
chicas una mirada critica es incorrecto suponer que ellos no lo hacen de hecho a su
modo y totalmente negativo culpabilizarlos por utilizar pautas inapropiadas de con-
sumo de los medios.?

Claro estd que no se trata de una tarea sencilla. En nuestro pais, hasta el momen-
to, la formacién de docentes en este campo es practicamente inexistente. Por lo tanto,
es comin que se sientan inseguros y/o aborden con criterios simplistas y hasta dog-
maticos la relacién con los medios de comunicacién.

La buena voluntad del profesorado alcanza, como méximo, para lograr un uso
puramente instrumental y ocasional de los medios de comunicacién en las aulas. En
este sentido, poco o nada podemos esperar de experiencias esporadicas de utilizacién
de nuevos lenguajes en clases, donde la mayoria del tiempo, se transmite un saber
anacrénico que se presenta como verdades consagradas y se exige de los jévenes
respuestas preestablecidas.

En realidad, la integracién de los medios en la escuela adquiere sentido si se
inscribe dentro de una orientacién pedagdgica renovada e innovadora, en la que se
incentive una continua interrogacion acerca del papel de las experiencias culturales y

17. Orozco, Gémez Guillermo. Recepcidn televisiva: tres aproximaciones y una razén para su estudio. Ed.
Universidad Iberoamericana, México, 1991.

18. Prieto Castillo, Daniel, op. cit.

19. Prieto Castillo, Daniel, ibidem.

20. Quiroz, Teresa, op. cit.
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entre ellas las educativas en la conformacién de nuestra identidad, deseos, formas de
ver y relacionarnos con la realidad, en la que se privilegie un esfuerzo permanente de
interlocucién, de reconocimiento del otro en toda su diversidad y se abra a un discur-
so rico y plural, no sélo en contenidos sino también en lenguajes y précticas de pro- .
duccién de conocimientos.

Del mismo modo, es indispensable crear las condiciones para una apropiacién
en uso de los medios de comunicacién tanto en docentes como en estudiantes, que
estimule el juego y la creatividad; que contribuya a que ambos amplien sus c6digos
de lectura (decodificacién) de modo de discernir entre lo que quieren consumir 'y
aquello que se les pretende vender, y que también los estimule a producir (codificar)
mensajes que les permita conocer y comprender su entormo, al tiempo que comuni-
carse de manera m4s dindmica y variada con el mundo que los rodea.?!

Asi, paulatinamente, las fronteras entre la escuela y los medios de comunica-
cién se irdn permeando y habrd un intercambio mds fluido entre los saberes y valores
que transmiten ambos.

PASANDO AL ACTO

El problema inmediato que se nos presenta es c6mo iniciar un proceso de sensi-
bilizacién y capacitacién de docentes y estudiantes que, paulatinamente, despierte la
motivacién por esta temética y a su vez, provoque su involucramiento.

Relataremos muy sucintamente una experiencia piloto que, por su originalidad,
es pionera en nuestro pafs.

Durante el mes de octubre de 1994, el Programa de Igualdad de Oportunidades
para la Mujer en el Area Educativa (PRIOM?2) llevé a cabo la Il Campaiia de Sensi-

21. Aparici Marino, Roberto. La educacién para los medios de comunicacién. I[II Congreso Nacicnal sobre Medios
de Comunicacién en la Escuela. Argentina, 1993.

22. Programa Nacional de Promocién de la Igualdad de Oportunidades para la Mujer en el Area Educativa (PRIOM),
creado en 1991, como un programa transversal al conjunto de la politica educativa. Se implementa en todo el pais
a través de proyectos de innovacién curricular, capacitacién de docentes no sexistas, investigacion, produccién
de materiales educativos, y estfmulo a los Estudios de la Mujer en los distintos 4mbitos universitarios.
Sus objetivos fundamentales son: incorporar al conocimiento escolar las contribuciones de las mujeres a lo largo
de la historia, el desarrollo econémico y cultural; estimular el aprendizaje de relaciones entre los géneros basadas
en laequidad y la solidaridad; motivar la participacién de varones y mujeres en la vida ciudadana y en el reparto
de responsabiliades en el hogar; propiciar la participacién de las mujeres en los espacios de decisién.
Desde sus inicios, el PRIOM ha contemplado la temética de la Mujer y Comunicacién. En 1992, organizé con el
INSTRAW de Naciones Unidas y el Centro de Estudios de la Mujer el Seminario “Hacia un nuevo Perfil de la
Mujer y su Protagonismo”; en mayo de 1994 realiz6 la Muestra Multimedia “Mujer y comunicacién: una alianza
posible”, una exposicién de afiches, videos, materiales educativos, programas radiales y otras producciones de
comunicacién alternativa realizadas por organizaciones de mujeres de América Latina y otros pafses como Espafia
y Canad4. La Muestra contribuy6 a acercar la produccién alternativa realizada desde organizaciones de mujeres
aestudiantes y docentes, y sensibilizar a los decidores de los medios masivos sobre 1a necesidad de difundir esta
produccién cultural novedosa e invitarlos a crear mensajes mds receptivos a las demandas y perspectivas de las
mujeres de todos los sectores sociales.
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bilizacién de la Comunidad Educativa, que se desarrolld bajo el lema: Mirar, escu-
char, opinar... por todos los Medios.

Nuestro propésito fue contribuir, desde la escuela, a problematizar la mirada de
estudiantes y docentes respecto de las imdgenes femeninas y masculinas que circulan
en los medios masivos de comunicacidn, especialmente en la publicidad televisiva y
grafica y, fundamentalmente, abrir un espacio de circulacién de opiniones, senti-
mientos y deseos que disparan estos mensajes.

Para facilitar la puesta en practica y la motivacién de los docentes, previamente
a la realizacién de la campaiia, se elabord, en conjunto con ellos, una guia sencilla de
observacién dirigida a estimular a preguntarse quiénes hablan en esos mensajes, a
quiénes se dirigen, qué valores y modelos nos proponen y cémo se relacionan con
nuestras vidas cotidianas. Pero, también, qué ilusiones, anhelos y fantasfas nos llevan
a adherir a ellos y qué principios éticos e ideolégicos palpitan en nosotros/as al ver-
los. En este sentido, la propuesta apuntaba, sobre todo, a examinar las imagenes, no
s6lo por lo que incluyen, sino por lo que omiten o generan como experiencia subjeti-
va.

Para el anélisis de la publicidad, se escogieron comerciales emitidos durante los
programas televisivos de mayor rating, en las diversas franjas horarias: programas
para nifios, jévenes, para la mujer, para los varones y los adultos de ambos sexos. En
el caso de los medios gréficos, se seleccionaron avisos aparecidos en las revistas
dominicales de los diarios nacionales de mayor circulacién. .

De este modo, chicas y chicos de catorce provincias revisaron este material y al
calor de este estudio, realizaron entrevistas a periodistas, actores y comunicadores de
ambos sexos, reformularon textos e imagenes publicitarias, jugaron a promocionar
productos respetando a sus destinatarios/as en su condicién de varones y mujeres, €
intentaron vender nuevos modelos de relacién y convivencia.

Los resultados cuantitativos de esta iniciativa confirmaron y avalaron los ha-
llazgos de anteriores estudios realizados en diversas partes del mundo; sin embargo,
también es ciefto que se observaron algunas publicidades que mostraban relaciones
mAs igualitarias entre los sexos, aunque sin duda atin son la excepcién a la regla.

Quizas la peculiaridad mas atrayente de este sondeo residié en las propuestas,
testimonios y deseos de los chicos y chicas que trabajaron en la campaiia. He aqui
algunas opiniones:

“Parece que todas las mujeres del mundo fuesen blancas, rubias, altas, lindas y
jOévenes...”

“Yo sé que un muchacho de clase media, rubio y pintén es mas entrador. Pensa
una propaganda de cigarrillos con obreros fumando en el descanso con los ma-
melucos sucios... la verdad, eso vende menos, pero la mayoria de la gente estd
en esa situacién, no en la otra” (Luis, 12 afios).
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“Mi pap4 siempre usa vaqueros, pero yo nunca vi ropa andas de jeans donde
pap p jY J
aparezca gente grande '

“Yo les preguntaria a los medios de comunicacién si tienen lentes especiales
para ver ese mundg maravilloso. ;Por qué no muestran imagenes mds reales?
;Dénde estd el interior, los pueblos, la gente comtin?”

“Todos los personajes aman €l producto que se estd promocionando porque .
gracias a él son felices. ;Se vende la felicidad o se vende el producto?”

También pudieron apreciar y rescatar aquellas publicidades que se apartaban de
las tendencias predominantes. En este sentido: Valeria (13 afios, Cérdoba) expreso:
“Es lindo ver a varones y mujeres conduciendo juntos programas de interés general.
Ellas demuestran que también estin para esas cosas y no s6lo para adornar y poner la
cara”. '

A partir de sus descubrimientos, 1os y las adolescentes se animaron a avanzar en
el terreno de las estrategias, y ante la pregunta: ; Qué harfas para motivar a los medios
a transmitir otras imagenes y valores?, Pedro (10 afios, Santiago del Estero) contesté
sencillamente: “les mandaria fotos nuestras”.

Esta experiencia inicial, absolutamente novedosa en nuestro pafs, marc6 un rum-
bo que permitié dar origen y continuidad a otras iniciativas mds complejas que, por
ejemplo, articulan la tarea escolar con producciones radiales y de TV cable.?? La
posibilidad de acortar las distancias de las mujeres y de la escuela con los medios de
comunicacién estd abierta; lo fundamental es facilitar las herramientas que al decir
de uno de los chicos nos permitan usar los “anteojos de mirar”.

23. Los equipos técnicos del PRIOM en Catamarca y Formosa crearon en el primer caso un programa radial
denominado Mujeres en Accion, de frecuenciasemanal y que ha recibido el premio Broadcasting 1994. Enel caso
de Formosa, se trata de un programa radial que se emite semanalmente desde una localidad limftrofe con el
Paraguay. En ambos casos, el énfasis estd puesto en brindar informacidén acerca de distintos aspectos de la
condicién de la mujer, fomentar la participacién de la comunidad educativa en el conocimiento de las
problemdticas cotidianas que enfrentan las mujeres, y alentarlos a crear alternativas educativas y sociales.
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NUEVAS MIRADAS



Atardecer en Madrid. Gabriela Canovas. Grabado.



DESAFi0S COMUNICACIONALES *

RecINA FESTA**

1 entrar en el tema me di cuenta que es tan extenso que era mejor titularlo:
“Apuntes sobre los desafios comunicacionales de 1a mujer latinoamericana”
y, por tanto, es en el sentido de apuntes que voy a hacer estas reflexiones.
Pienso que el tema de la mujer no se puede tratar fuera de la situacién de América
Latina, que en s{ misma es muy compleja hoy. ;Por qué es muy compleja? Porque
implica hablar de diferencias, de diversidades histéricas, culturales, generacionales,
étnicas, sociales, politicas y econémicas; y también significa preguntarnos si estamos
o no entrando a la modernidad. Los desaffos comunicacionales son distintos en los
paises, en las regiones, en las 4reas de frontera, en la formacién de nuevos bloques
econdémicos, en los bolsones mas o menos integrados a las politicas de modermniza-
cién, y presentes hoy en nuestro continente. El movimiento de mujeres tiene la mis-
ma complejidad y diversidad organizacional por paises y regiones. Me situaré en
América Latina para analizar los retos de este fin de siglo e intentaré ser bastante
atrevida para pensar en los desafios actuales.
Los afios 90 para América Latina evidencian una frase que dijera Groucho Marx:
“E] futuro no es mis lo que era”, porque todas las ideas que sostenfamos en los afios

*  Texto basado en la ponencia presentada en el II Festival Latinoamericano de Video, realizado en Lima, Perien
1991, y publicada en Mujer y Medios de Comunicacién, edici6n del programa de Comunicaciones del Centro de
la Mujer Peruana Flora Tristdn y del Centro de Documentacién de Ja Mujer (CENDOC), Lima, 1994. La versién
que publicamos fue corregida y actualizada por su autora.

** Regina Festa, brasilera, experta en medios de comunicacidn, investigadora y docente de la Escuela de
Comunicaciones y Artes de la Universidad de Sao Paulo.
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80 se nos vinieron al suelo. Las certidumbres que tenfamos ya no estdn presentes. La
bipolaridad se acabd. Entonces hay que replantearlo todo y ésa es la tarea ahora.
Claro estd que este fendmeno no es sélo latinoamericano. No obstante hay particula-
ridades muy propias, muy nuestras, a las cuales quiero hacer referencia. Lo primero
que debe estar presente en nuestras discusiones como mujeres, es que por primera
vez en 500 afios de la historia de nuestro continente, ascendemos mas o menos en
bloque a la democracia, liberal en su gran mayorfa. Este hecho es para mi un punto
clave, porque es en el -marco en el cual me ubico como ciudadana, como mujer y
como latinoamericana.

GLOBALIZACION DEL PODER

Los medios de comunicacién nos preguntan hoy si el socialismo es democrati-
co, pero yo pregunto si el liberalismo puede ser democrético. Digamos que en teoria
el socialismo es, puede ser, o lo podemos construir democraticamente. Pero, de otro
lado, 1a teoria nos dice que el liberalismo puede ser democratico. En la préctica sabe-
mos que no lo es y que, ademds, es excluyente. La reorganizaciéon del modelo pro-
ductivo implica la concentracién y la globalizacién del poder, asi como la
desconcentracién y la localizacién de los/as excluidos/as por todo el planeta (de per-
sonas, razas, etnias, religiones, culturas, pueblos, paises, regiones enteras). En ese
sentido, la diversidad puede ser un proceso amenazado y la democracia puede resul-
tar una construccién en pedazos y segmentos. Otro punto que quiero destacar es el
referente a un documento del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), titulado
Progreso econdmico y social de América Latina, el cual sefiala que el ingreso per
cépita en 1987 era de 2,161 délares y el de 1990 fue de 1,946 ddlares, que es exacta-
mente igual al de 1977. Cada dia que pasa comprobamos que se reducen mas las
condiciones de existencia en la mayor parte de la regién; que hay una creciente
feminizacion de la pobreza, un aumento en la participacién de 1a mujer en el mercado
de trabajo (en condiciones inferiores a los hombres) y que crece el nimero de muje-
res jefas de hogar. Experimentamos, ademas, un incremento de la violencia econémi-
ca, psiquica, cultural y simbélica.

El tercer punto relevante es que todas estas diferencias se van profundizando.
Nos vamos aislando entre los paises de América Latina. La manera cémo Chile, Ve-
nezuela o México puedan insertarse dentro o fuera de nuestra latinoamericanidad nos
va separando mds. Chile, por ejemplo, para la Feria de Sevilla, presenté simbélica-
mente un pedazo de iceberg, como si fuese un pais helado. No hay nada mds latino-
americano que eso. Se dan rupturas internas en la manera en c6mo nos vemos, de
cémo nos ubicamos y esto esta pasando en Sao Paulo, Brasil, en Miraflores, Lima,
entre otros; ocurre que las identidades se empiezan a desterritorializar, a
internacionalizarse y el quehacer cotidiano a cambiar.
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El cuarto punto que quiero enfatizar y que es particularmente muy nuestro, es
que todo esto enmarca distintas maneras de reorganizarse en el tejido social y que
esto se da, de formas diferentes, segtin se trate de la lucha de las mujeres, de los
negros, de los indigenas, de los ecologistas, por los derechos humanos; y que cambia
los sentidos simbélicos y las acciones de la vida cotidiana. Y esa es una particulari-
dad no sélo de América Latina y el Caribe sino de este momento de las
desterritorializaciones aceleradas y de la conciencia de didspora. Por ejemplo, en
Brasil hay una conexién internacional en la organizacién de los negros, en la que se
rescata la negritud latinoamericana, la brasilefia que se relaciona con la caribeiia, con
la africana, que se relaciona a su vez con la estadounidense. Este es un fenémeno
muy reciente e implica que asi se construye un circuito, un conjunto de simbolos que
unifican grupos y conciencias separadas por la distancia y por las nacionalidades.

NUEVAS IMAGENES

Con relacién a las mujeres acontece un fenémeno todavia mas complejo. Pri-
mero, porque las mujeres hemos construido en este final de siglo una red solidaria de
interconexiones mucho més intrincada que la de otros procesos y sistemas
organizativos sociales. Las interconexiones son como telas bordadas por todo el pla-
neta y se dan entre miltiples espacios y territorios, objetos y acciones, normas y
eventos, temporalidades y universalidades, simbolos e ideologias. En otras palabras,
tanto la complejidad del movimiento internacional de mujeres hacia las conferencias
y foros de Naciones Unidas: Viena, Derechos Humanos; Cairo, Poblacién y Desarro-
llo; Copenhague, Cumbre Social; Beijing, IV Conferencia Mundial sobre la Mujer,
como la ascensién de las cuestiones de género en los sistemas de informacién y co-
municacién globales, escapan a las categorias usuales de anélisis de las ciencias so-
ciales. Pero se insertan a la vez en otro pardmetro semejante a la ascensién del indi-
viduo, a la pérdida de centros de poder (a pesar de la globalizacién) y la revolucién
tecnoldgica.

En términos de difusién comunicativa, en ninglin otro momento de la historia
se ha podido hacer un seguimiento a nivel global de la magnitud de la violencia, de la
fuerza de la mujer y de la individualidad de lo femenino, amplificando la conciencia
colectiva como en éste. Esta apropiacién de un conocimiento oculto hasta ahora acer-
ca de la mujer se ha dado a través de la apropiacién de la esfera piblica y de
concertaciones politicas y econémicas en todos los niveles, que ya no pueden negar
la cultura de las diferencias y los derechos de género para el futuro de la humanidad.
¢Qué cambia? En términos comunicacionales cambia la percepcién, cambia la cali-
dad del espacio piiblico (masivo y segmentado), la cantidad de informacién de géne- -
ro que circula en ellos (para bien o para mal). Cambian las variaciones simbdélicas
entre presencias, ausencias, manipulaciones y matrices culturales. Sustantivamente
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cambian (por la apropiacién técnica) los instrumentos de acceso a la produccién y
circulacién de miiltiples canales de informacién. En otras palabras, la revolucién de
conocimiento agrega nuevas imdgenes sobre la mujer (en distintos espacios, tiempos
y culturas) y es como un abanico que se estd abriendo al mundo.

LA SOCIEDAD MEDIATICA

Como primer punto, parto de la constatacion de que en América Latina, al con-
trario de Europa, Asia y Africa, los medios de comunicacién nacieron bajo las reglas
del mercado, igual que el modelo norteamericano. Segin un estudio de Armand
Mattelart, el 60 por ciento de los recursos mediéticos del sur del hemisferio estén
instalados en América Latina. Es un dato muy importante para todas las personas que
trabajamos en comunicacién. Y tiene que ver sobre todo con la industria electrénica;
la informédtica con la rapidez en la produccién y en el acceso a la informacién del
mercado, y en la velocidad en la distribucién. Eso que ya estd aqui cambiard el pano-
rama de América Latina en la década del 90.

El aumento de los aparatos comunicacionales en el continente evidencian una
pluralidad de los sistemas educativos, entendiendo que la pluralidad no es un concep-
to marxista sino del liberalismo, que en términos comunicacionales significa diversi-
dad que se traducir en TV transfrontera, TV por cables, cables locales, emisoras
locales de radio y de televisién, en mds entradas en los satélites, mds satélites instala-
dos en nuestro espacio. Todo lo anterior significard que las redes nacionales serdn
apenas expresién de una comunicacién masiva que sélo llegard a determinados sec-
tores de la poblacién, la que tendr4 a su vez muchos otros tipos de informacién.

Lajuventud de América Latina, segiin investigaciones recientes, no escucha las
radios AM, sélo las FM, y estos sectores de la juventud, independientemente de su
clase social estdn teniendo una nueva identidad. Por otro lado, la MTV (de Music
Television) estd en muchos de nuestros paises. Toda esta diversidad, esta pluralidad,
implica dos cosas: por un lado, la segmentacién que se expresa en una multiplicidad
de canales y, por otro, que se manifiesta en una concentracién internacional y mun-
dial. Nuestras emisoras tendrdn que trabajar cada vez més asociadas econémicamen-
te con las emisoras internacionales. Resumiendo, existe concentracién por un lado y
pluralidad por otro, estamos frente a una sociedad mediética, y ésta es otra de las
caracteristicas de América Latina en esta década. Los medios de comunicacién van a
mediar la relacién de la sociedad civil, del Estado, del mercado y esto se dari en el
plano local, nacional, regional e internacional. Fue muy interesante ver un video bo-
liviano sobre una conductora de programas de radio y television, a quien se le quita-
ron esos espacios, se le quit$ el poder, pero ella era tan piiblica que pudo hacerse
politica; eso demuestra la capacidad que tienen los medios para que lo piiblico pueda
hacerse politico. '
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Este panorama de la sociedad medidtica nos lleva a constatar que la
espectacularizacién de la mujer ya estd presente. Las investigaciones que tenemos en
Brasil nos demuestran que los espectdculos acerca de la vida y sobre la mujer son los
que tienen mayor audiencia.

El especticulo y la violencia tienen mucha audiencia, lo que nos lleva a pensar
en una nueva manera de concebir identidades que tiene que ver con la
espectacularizacién de la vida, lo que significa la pérdida de lo real. En la sociedad
medidtica la vida cotidiana estd permeada por los medios de comunicacién. Asisti-
mos, por un lado, a la diversificacién de los sistemas comunicativos a nivel local y
regional y, por otro lado, a una insercién creciente en el mercado mundial a través de
nuestras producciones regionales. Un investigador brasilefio habla de la interna-
cionalizacién de lo popular; por ejemplo, si la televisién puede hacer una telenovela
popular, ésta se puede vender en el plano internacional. El concepto de 1o popular en
los medios masivos significa popularidad, lo que es una caricaturizacién de nuestro
popular.

Nuestra insercién en la sociedad audiovisual y medidtica nos presenta desafios
claves. Como mujeres, como parte de la sociedad civil, tenemos que exigir el derecho
de presencia o seguiremos ausentes en €l espacio ptblico y esto implica hacer algu-
nas reflexiones. El otro: punto es la necesidad de implementar leyes democréticas
negociadas entre el Estado, el mercado y la sociedad civil, sobre los medios de comu-
nicacién que estdn siendo ahora tratados de una manera mds o menos ingenua. En
Brasil no sabemos muy bien qué hacer con nuestros/as parlamentarios/as que hacen
politica, pero que tienen muy poca conciencia de lo que significan los medios de
comunicacién, la sociedad medidtica, la telecomunicacién y todo eso. Sabemos que
trabajar solamente con los/as parlamentarios/as no es suficiente, nos damos cuenta
que hay que organizarla sociedad civil y que nosotras las mujeres tenemos que orga-
nizarnos y tener derecho a participar, el derecho de ser ptiblicas y de negociar con el
mercado.

NUESTROS DESAFIOS

En ningtin otro momento de la historia latinoamericana como éste hemos con-
quistado tanto, y a pesar.de que no estamos tan presentes en lo piblico como quisié-
ramos, nunca hemos estado tan presentes como lo estamos a partir de los afios 80.
Comprobamos que en América Latina se hacen visibles todos los significantes y
significados de las luchas de las mujeres en el mundo o, si se quiere, todas las formas
de lucha: 1as radicales feministas, las socialistas —en la cual me ubico— y las marxis-
tas. Todo esto en una dindmica que va desde lo grupal hasta lo macro, eso es lo que
hace grande la lucha de las mujeres. Si nuestra batalla es por la democracia, tenemos
que aprender, a partir de ahora, que la construccién de la democracia significa tam-
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bién el desafio de convivir y dialogar con todos estos tipos de lucha. Esto es funda-
mental ahora.

Frente a la sociedad mediatica compruebo que hemos sido muy poco atrevidas
para reclamar nuestra presencia en los medios masivos. No se ha luchado por ganar
€s0s espacios; sin embargo, existe una cantidad enorme de publicaciones populares y
alternativas, pero acceder a lo masivo no estaba entre las prioridades de los afios 80.
Abhora, cada vez mads, las mujeres nos planteamos este asunto. Frente al liberalismo
tengo una preocupacion. Yo lefa un trabajo de Michele Mattelart en el que hacfa un
analisis de las luchas de las mujeres en los afios 60; la posicién de la mujer avanz6, se
cuestioné el sexismo en los spots de la televisi6n, se hizo un analisis de los medios y
de la participacién de la mujer, cuestionamos todo eso y ganamos respetabilidad,
pero con el neoliberalismo estamos perdiendo todos esos derechos conquistados. Cada
vez los spots se vuelven més sexistas, la 16gica del mercado-hace que la mujer sea
mds producto, mas mercado.

En los afios 60 y 70 en Europa, quienes lideraban las luchas en general eran los
hombres, y no se preocupaban por presentarlas a los medios de comunicacién pues
éstos trataban de informar lo que pasaba. Pero en las luchas mds recientes, en los afios
80, donde por primera vez hombres y mujeres iban juntos, eran las mujeres las que
informaban a los medios. Daban entrevistas, iban a la radio, a la televisidn, pero se
presentaban como apoliticas. Resulta, segtin el andlisis de Mattelart, que se volvié a
utilizar la imagen de la mujer de otra manera, que es la que estd presente, es la actuan-
te, es la universal, y muy sexy, y es la que se puede presentar en la televisién como
mujer inteligente. Eso significd, en si mismo, en esta sociedad mediética, una pérdida
del rol de la mujer.

Frente a los medios hay otro problema que estamos enfrentando y es muy gra-
ve; no es un fenémeno europeo ni norteamericano, es muy latinoamericano. ;Qué
estamos haciendo para investigar de verdad el rol de la mujer en los medios? ; Cémo
podemos desarrollar nuestra perspectiva de género en todo esto que estd ocurriendo?
Hay una universalizacién en los estudios de los medios y cada vez menos el tema de
la mujer est4 presente en las investigaciones de la comunicacién. En las universida-
des brasilefias el tema de la mujer en los medios de comunicaci6n tiene una mirada y
un imaginario despectivo. Sobre las luchas de las mujeres se hacen bromas publicas.
Frente a esa complejidad, formulo algunas preguntas: ;cudles son las imagenes sub-
jetivas que tenemos de nosotras?, jcudles son nuestras miradas frente a esta comple-
jidad? Respondiendo a estas interrogantes podemos ser entes piiblicos. ;Quién nos
marca y quién nos define? -

Para terminar, voy a tratar sobre los desafios comunicacionales y voy a hacer
una reflexién muy atrevida. Me pregunto, por ejemplo, ;c6mo se construye el con-
senso en la sociedad? El consenso no se construye sélo a través de los medios de
comunicacién, se construye en la vida cotidiana también, pero ;quiénes administran
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el consenso? Los hombres a través de los medios. Eso ya esta claro. Pero jcon qué
finalidad? Otra pregunta que debemos hacernos es qué es el espacio piiblico. Tal
como lo entendemos hoy es una concepcidn que corresponde a una fina visién norte-
americana muy mecanicista en el que se proponen temas y reaccionamos a los temas.
El Estado y los empresarios proponen los temas y en éstos no hay una visién de la
mujer. .

Yo planteo lo siguiente. No podemos manejar un concepto de esfera publica
que no sea la visién de todos/as nosotros/as, ni sélo la visién del gobierno, de los
empresarios o de los propietarios de los medios de comunicacién. Concebir una so-
ciedad democratica, hablando desde una perspectiva de mujer, significa que todas las
mujeres puedan expresarse plenamente todo el tiempo. Ese es el concepto ideal de
esfera publica. Si eso es asi, la presencia de la mujer tiene que ser expresada sobre
todas las diversidades y eso hay que reivindicarlo. Tiene que pensarse que el espacio
publico es un espacio comtin, y si el espacio comin y el espacio piblico son de todos
y de todas, mas que nunca, entonces, llegé el momento de entrar en este espacio y
tomarlo.

ATREVERSE

Y ahora planteo una provocacién desde mi rol de productora de imédgenes. ;Nos
atreverfamos a tener un satélite? ;Nos parece demasiado? Entonces, voy bajando.
¢ Tendriamos el coraje de alquilar espacios en satélites latinoamericanos? ;Mucho?
Entonces sigo bajando: ;podriamos juntarnos para realizar producciones sobre lo que
queremos para hacer difusién latinoamericana?

Empieza a ser posible, ¢ verdad? La concepcién de televisién, de mercado, de
comunicacién, significa que debemos tener la capacidad de producir y distribuir,
pero con muy buena calidad. Entonces me pregunto si aceptarfamos el reto de tener
estudios de produccién profesional para mujeres. Voy siendo mds real y pregunto si
nosotras las comunicadoras podemos formar empresas en nuestros paises y si éstas
pueden ser empresas multimedias que actien en todos los espacios, sobre todo en el
Internet, con sus desafios a nuestra participacidn, a los accesos segtin las generacio-
nes, a la construccién de democracias y diversidades, a las nuevas formas de obtener,
agregar y hacer circular informaciones de género. ; Podremos hacerlo?

Podemos tener el coraje de pedir emisoras comunitarias de televisién? Pode-
mos juntarnos un grupo de productoras para comprar espacios en la televisién y en la
radio. Empieza a ser posible, jno es cierto? Manejar lo alternativo al poder es mds
factible, por eso hay que atreverse a hacer otras cosas. A mi me parece que seguir
trabajando el video sin una perspectiva de género, sin competir en el poder, en la
politica, en el saber, en esta sociedad ya no es posible.

Quiero plantear también cémo veo lo popular y lo alternativo, porque estd muy
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mezclado todo y pongo algunos elementos para la discusién. Las mujeres tenemos
todo el derecho de hacer un planteamiento de lo popular politico, de lo popular en la
vida cotidiana, de lo popular como el rescate de lo tradicional, de lo popular como
espacio organizativo, de lo popular desde una perspectiva marxista, lo que queramos.
Lo popular tiene muchos matices y el asunto es que lo popular tiene derecho a existir
y no podemos seguir peleando sobre eso. Mi problema es lo popular como referencia
de mercado, de consumo, de votos en elecciones. Es con esta categorfa, donde lo
popular quiere decir otra cosa, por lo que es preciso estar atentas a partir de ahora.

Voy a ser atrevida otra vez. Si pienso en una sociedad democrética en la que yo
tenga derechos, en que el espacio ptiblico sea un derecho de todos/as nosotros/as, lo
alternativo entonces no es més marginal, es el derecho democratico de presentarse
con una postura y con una posicién diferente a lo ptiblico, que es el espacio donde se
realiza y se produce el consenso. Esta es una trampa al liberalismo, que no sabe qué
hacer con la presencia de todo lo que no estd incorporado en el interior de esa socie-
dad que se quiere pluralista.

Finalmente, yo creo que tenemos cuatro cosas que hacer y esta vez ime voy a
apoyar en Néstor Garcia Canclini. La primera es que tenemos que conocer los nuevos
procesos de produccién industrial, electrénica e informativos que reordenan el mun-
do actual porque no se trata solamente de hacer video. Tenemos que saber cémo se
reordena el poder de la informacién, en la produccién industrial. Tenemos que apren-
der mucho mas sobre tecnologia, mucho mds sobre la produccién.

Lo segundo es que tenemos que proponer otros formatos, desde la fotografia y
la historieta, hasta la televisién y el video. .

Tercero, tenemos que investigar nuevos procesos de circulacién, de distribu-

cién masiva, ir de lo local a lo transnacional, que no corresponden s6lo a las innova-
ciones tecnoldgicas del formato de mercado sino a las alternativas que tenemos entre
nosotras. ‘
Y por tltimo, ;cuéles son los nuevos tipos de recepcién y apropiacién? ;C6mo
se forman las nuevas identidades, o como se desterritorializan determinadas identida-
des o cémo se construyen las culturas hibridas? Todas son palabras mayores y muy
conceptuales. Lo nuevo que hay en la vida cotidiana, la postmodernidad incluso has-
ta en la sefiora del barrio popular. Todo eso significa una resemantizacién que hay
que investigar. Y cémo ubicar dentro de ese panorama la cuestién del género. Es una
tarea y un desafio fundamentales.
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EL RETO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS*

SALLY Burcy**

a comunicacién sigue un proceso de cambios tan acelerado, que la imagina-
cién apenas alcanza para intuir cémo se perfilard este campo de aqui a unos
diez afios. Sus transformaciones pasan sin decir que los cambios futuros de-
penderan no sélo del desarrollo tecnolégico, sino fundamentalmente de factores po-
liticos, econémicos, sociales y culturales. Ellos configurarin los tipos de medios y
sistemas de comunicacién dominantes, asi como quienes los controlen, su reparto
geografico y accesibilidad social, sus contenidos y rol en el ordenamiento de la socie-
dad. Lo que no cabe duda es que, a medida que entramos de lleno en la 1lamada era de
la comunicacién y en la sociedad de la informacién, tener acceso a ella y dominar los
conocimientos y destrezas para manejarla, es cada vez mas decisivo para cualquier
4rea de intervencion social o politica.
Este hecho plantea serios desafios al movimiento de mujeres y no sélo a quie-
nes trabajan en comunicacién. La necesidad de concertar acciones a escala nacional o
internacional, las nuevas posibilidades que abren los sistemas de comunicacién
interactivos, como también la exigencia de influir en la opinién piiblica como espacio
de incidencia social, son factores que interpelan a todas las organizaciones de muje-
res a incorporar la comunicacién en sus definiciones estratégicas. Es mds, la explo-

*  Eltitulo original de este articulo en inglés es “Nuevas Tecnologfas: una herramienta para las organizaciones de
las mujeres” y es una adaptacién de un documento de trabajo elaborado para la Reuni6én de Expertas/os de las
Naciones Unidas sobre Informacién Global mediante 1a Tecnologfa de Redes Electrénicas para el seguimiento de
la IV Conferencia Mundial sobre 1a Mujer, realizada en Nueva York en junio de 1996. La autora elaboré una
introduccién especialmente para Ediciones de las Mujeres. La edicién es de Isis Internacional y la traduccién de
Max Cifuentes.

**  Sally Burch, britdnica, periodista, Directora Ejecutiva de la Agencia Latinoamericana de Informacién (ALAI).
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sién, tanto en términos de fuentes como del volumen de la informacién, plantea la
exigencia de buscar convergencias y respuestas conjuntas, para que nuestras iniciati-
vas comunicacionales no se pierdan como gota en el océano,

En este panorama, las nuevas tecnologias de la comunicacién, y de manera
particular el Internet, abren una gran variedad de posibilidades a las organizaciones
de mujeres y a la sociedad civil, tanto como espacio de difusién, o de acceso a la
informacién, cuanto para la intercomunicacién. No cabe duda que las redes electréni-
cas —por estas posibilidades, y por su caricter interactivo, descentralizado y univer-
sal— tienen un gran potencial democratizador de la comunicacién y la informacién.
Algo parecido se dijo en su tiempo de otras tecnologfas innovadoras como la radio, la
televisién comunitaria y el video. El hecho es que este potencial no depende de la
tecnologia en si, sino del uso que se hace de ella.

En América Latina tenemos la ventaja de haber iniciado algunas experiencias
exitosas en este campo desde el movimiento de mujeres —particularmente en torno a
la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer en Beijing—- antes de que la presente ten-
dencia arrolladora del Internet comercializado haya tomado vuelo. Esto nos ha per-
mitido sentar precedentes: crear espacios y dindmicas de intercambio propias, tener
una mejor comprensién del potencial del instrumento, y desarrollar propuestas para
garantizar un acceso equitativo a este recurso, adaptandolo a las necesidades de nues-
tra regién, experiencias a partir de las cuales podemos ahora seguir construyendo.

UNA NUEVA DIMENSION

Las nuevas tecnologias de la comunicacién incorporan una versatilidad que
ningin sistema de comunicaciones anterior ha ofrecido. Como se sabe, integran tres
ramas del desarrollo de la comunicacién: la computacién, que puede procesar y al-
macenar datos en grandes cantidades; la tecnologia digital, que puede transformar
textos, programas 16gicos, imédgenes o sonidos en bytes e integrarlos; y las redes de
telecomunicaciones, con su capacidad de transmisién simultdnea a través de la dis-
tancia.

A pesar de que Internet es una de las expresiones mds recientes y visibles de
estos desarrollos, casi todos los sistemas de comunicaciones estdn siendo transforma-
dos rapidamente por estas tecnologias y las distinciones entre ellos se vuelven cada
vez mds borrosas.

Para apreciar el alcance de Internet y su potencial de impacto social, necesita-
mos visualizarlo como un sistema abierto, que puede interactuar y complementar
otros sistemas de comunicacién y de los medios.

Pero la diferencia esencial entre la forma de desarrollo de las redes compu-
tacionales y la de cualquier sistema previo de comunicacién, radica en su relacién
con el espacio. El ciberespacio representa una nueva dimensién espacial que
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transciende la localidad fisica, las fronteras nacionales o las divisiones geograficas.
En la practica, crea una esfera en la que los miltiples y diversos espacios de interaccién
social pueden evolucionar, desde el nivel local al planetario.

Al mismo tiempo, las nuevas tecnologfas de la comunicacién, que constituyen
uno de los soportes principales de la globalizacién y crean condiciones para la des-
centralizacién, estin causando un impacto en términos organizacionales acorde con
las nuevas necesidades de procesamiento y transmisién de informacién y a recientes
formas de interaccidn. En este sentido, constituyen un componente principal del pro-
ceso de reorganizacién social actual, ya sea al nivel de los procesos productivos
transnacionales, de la politica nacional, de la formacién de redes de organizaciones
no gubernamentales o aun de la vida familiar.

AMPLIANDO EL ACCESO

Actualmente el Internet esti en una fase de institucionalizacién y definiciones,
lo que afectard sus caracteristicas futuras. Estas tienen que ver por ejemplo, con el
control de la infraestructura bésica, con el marco legal, con cédigos y lenguajes,
formatos, con la cultura en-linea, entre otras. Estas definiciones también incidirdn en
el desarrollo de las redes, en el acceso a ellas, en las politicas de costo, entre otras.

En este contexto, la sociedad civil encara el desaffo de influenciar estos desa-
rrollos en favor de una mayor democratizacién del acceso a la informacién y de man-
tener al Internet como un sistema de comunicacién abierto, mas que como medio de
comunicacion controlado centralmente.

Para el movimiento de mujeres, los desafios incluyen establecer y defender sus
propios espacios dentro del terreno que ofrecen estas tecnologias, influyendo el ca-
rcter de la cultura en-linea en favor de un equilibrio de género y de la no discrimina-
cién, y defendiendo el acceso de las mujeres a la tecnologia y la capacitacién. Lo
fundamental es intervenir ahora, puesto que serd mucho maés dificil cambiar las cosas
una vez que se establezcan de manera definitiva las reglas del juego.

El acceso es una cuestion particularmente critica en el Sur. Si 1a apropiacién de
poder (empowerment) lograda como resultado del acceso a la informacién es restrin-
gida a una minorfa privilegiada, esto contribuira al ensanchamiento de la brecha entre
las que estin conectadas y las que estan excluidas, contribuyendo de esta manera a
una mayor desapropiacién de poder de estas tltimas. Esta cuestién es particularmen-
te critica para las mujeres, las que tradicionalmente han sido marginadas de la tecno-
logfa o bien esclavizadas o reemplazadas por ella.

Contrariamente a las anteriores revoluciones tecnolégicas, las que a menudo
han demorado décadas o siglos en llegar a paises menos desarrollados, ahora estamos
viendo la introduccién de estas tecnologfas en algunos lugares del Sur, y particular-
mente en América Latina, con s6lo uno o dos afios de atraso comparado con el Norte,
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aunque con un alcance menor. No obstante, las deficiencias de infraestructura y la
difusién de la pobreza en estos pafses, hace improbable que la gran mayoria de la
poblacién tenga acceso a esta tecnologfa por muchos afios a futuro.

A menos que se desarrollen politicas nacionales para contrarrestar lo anterior,
la tendencia de esta forma de desarrollo ser4 la de crear enclaves del Norte en el Sur,
aumentando la brecha interna entre una elite que estd conectada al sistema de infor-
macién global, y la mayorfa que estd excluida. Una situacién similar se da en ciertas
regiones marginalizadas y grupos sociales en el Norte.

Sin embargo, el acceso a la tecnologfa constituye sélo una parte del problema.
Para las organizaciones de mujeres, hay también factores relacionados con la organi-
zacién interna, la coordinacién externa, el desarrollo de aptitudes en el manejo de la
informacién, el compartir informacién, que pueden determinar cuan provechosa pue-
de ser esta tecnologia para una organizacién.

Los comentarios siguientes se centran en el potencial de Internet en cuanto he-
rramienta para la dindmica social y organizacional de las mujeres, en las formas de
superar los obstdculos que encaran para desarrollar este potencial, y en la necesidad
de crear espacios especfficos para diferentes tipos de interaccién y acceso a la infor-
macién, con especial referencia a las necesidades del Sur. Se basan en observaciones
de la experiencia de la Agencia Latinoamericana de Informacién (ALAI) en el traba-
jo con redes sociales de mujeres de América Latina y otras redes y observaciones de
mi experiencia como coordinadora del Programa de Apoyo a la Formacién de Redes
de Mujeres de APC.

HERRAMIENTA INVALUABLE

Una premisa bdsica de este enfoque es que la apropiacién de poder de las muje-
res es fundamental para el progreso de su participacién y status en la sociedad; y que
un componente importante de esto es la capacidad de organizar y desarrollar el
protagonismo social.

Convertirse en actor social implica, primeramente, la capacidad de generar dis-
curso, esto es, desarrollar y fundamentar argumentos a favor de una causa dada. Esto
precisa realizar investigacién, elaborar diagnésticos, desarrollar puntos de vista, for-
mular propuestas y derechos.

En segundo lugar, requiere la capacidad de dar legitimidad a este discurso y de
ganar reconocimiento social. Esto se logra en la medida que los movimientos socia-
les se apropien de este discurso y lo proyecten hacia la sociedad.

El Internet puede ser una herramienta invaluable para ambos niveles de activi-
dad. Su naturaleza horizontal y descentralizada se adapta en forma ideal alas necesi-
dades de las coordinadoras y redes de mujeres, las que se han convertido en una de
las principales formas de articulacién del movimiento de mujeres.
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En el primer caso, generar un discurso, las/os actoras/es implicados se refieren
principalmente a grupos de presién, académicos, centros de investigacién, o institu-
ciones especializadas. Estos grupos tienen relativamente buenas posibilidades de ac-
ceso a redes electrdénicas, que pueden poner informacién clave al alcance de su mano,
permitirles coordinar actividades y propuestas a través de la distancia, o comprome-
terse con iniciativas conjuntas tales como monitorear la implementacién de la Plata-
forma de Accidn de Beijing, todo lo cual puede mejorar sus iniciativas.

Pero para que estos esfuerzos sean efectivos, necesitan complementarse con
una segunda etapa, esto es, el discurso debe ser adoptado por elementos dindmicos
del movimiento de mujeres, los que a su vez pueden traspasarlo al foro ptblico, a
través de campailas, diseminacién de informacién, presion sobre los gobiernos, entre
otras. Es menos probable que las organizaciones, redes y coordinadoras implicadas
en este nivel, muchas de las cuales son organizaciones populares, tengan acceso a
Internet, especialmente las del Sur. Mds atin, aunque tengan acceso, estan a menudo
mal equipadas para aprovecharlo plenamente. Esta situacién plantea por lo tanto desa-
fios que van mas alla de la cuestién de suministrar acceso y un flujo de informa-
cién.

ASPECTOS ORGANIZACIONALES

La introduccién de nuevas tecnologias y el aumento del acceso a la informacién
no resuelve por si mismo problemas organizacionales. Las organizaciones o redes de
mujeres que tienen estrategias de comunicacién y objetivos claramente definidos,
que valoran la informacién y tienen los oficios para procesarla de acuerdo a sus nece-
sidades, encontraran rapidamente que la formacién de redes computacionales consti-
tuye un aporte inestimable cuando la incorporen a su préctica.

Pero si estos aspectos no han sido debidamente tratados, o estdn en una primera
etapa de definicidn, es poco probable que la formacién de estas redes contribuya a su
préctica, y aun puede que las distraiga de sus objetivos. Este es el caso, en mayor o
menor grado, de muchas organizaciones de mujeres, y tiende acentuarse més a nivel
popular.

Es mas, muchas organizaciones de mujeres no estdn acostumbradas a elaborar
su propia informacién, posiciones o propuestas en una forma que sea facilmente ac-
cesible a una audiencia mas amplia. Para desarrollar destrezas en este campo, puede
que requieran capacitacién en medios de expresion, en la produccién de informacién,
en la evaluacién y procesamiento de la informacién que reciben, por ejemplo.

Por estas razones, a pesar de que las nuevas tecnologias de comunicacién pue-
den contribuir significativamente a la capacidad comunicacional y organizacional
del movimiento de mujeres, no es suficiente aprender cémo usarlas. Las organizacio-
nes también necesitardn desarrollar aptitudes relativas a los aspectos organizacionales
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y de programacién, asf como también tratar los diferentes problemas que inhiben su
capacidad comunicacional.

ESPACIOS APROPIADOS

Las redes electrénicas pueden dar respuesta a una variedad de necesidades de
comunicacién del movimiento de mujeres, si se crean los espacios apropiados. Estas
necesidades incluyen las siguientes:

* Losespacios para coordinacién interna (redes teméticas o sectoriales, orga-
nizacién alrededor de algiin evento, programas, campafias).

» Los espacios para el intercambio o debate de ideas, propuestas, eventos,
actividades, entre organizaciones o individuos con intereses comunes.

* Elacceso a la informacién, en particular documentos e informacién oficial
de agencias de Naciones Unidas, gobiernos, entre otros:
- documentos e informacién producida por otras organizaciones;
- noticias y actualizacién de temas;
- resultados de investigaciones, material bibliografico.

* Mecanismos para una diseminacién amplia de la informacién: campaiias;
peticiones y propuestas; llamados urgentes de alerta o denuncias; noticias;
opiniones.

La ventaja de esta tecnologia es que al ser versitil y programable, es posible
crear estos diferentes tipos de espacio en respuesta a necesidades especificas. En
otras palabras, al revés de lo que sucede con otros sistemas de comunicacién, no estd
sujeta a publicos o formatos preestablecidos, sino que se puede moldear de acuerdo a
los requerimientos.

Sin embargo, para hacer esto exitosamente, se requiere de concertacién e ini-
ciativas conjuntas. Es iniitil crear tres listados de correspondencia diferentes sobre
los mismos temas para un mismo grupo social. Crearan dispersion o bien repeticién y
una sobreposicién innecesaria. A menudo es mds facil decir que hacer estas cosas,
puesto que el sistema viene de abajo hacia arriba y las iniciativas surgen indepen-
dientemente unas de otras. Por otra parte, un espacio que es demasiado amplio puede
que termine ahogando el intercambio en una avalancha de interferencias desde fuen-
tes no relacionadas.

Para aprovechar mejor estas posibilidades, las coordinadoras y redes existentes
del movimiento de mujeres necesitan definir conjuntamente qué espacios necesitan y
cémo animarlos.

Mis atin, para incluir miembros que no tienen acceso, generalmente necesitaran
combinar espacios electrénicos con mecanismos alternativos de comunicacién, ya
sea los que estdn usando internamente, tales como los boletines, reuniones, listados
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de correspondencia de grupos, o aquéllos que puedan llegar a una audiencia mas
amplia, tales como la radio de la comunidad. Estas iniciativas de distribucién no
debieran idealmente ir en una sola direccién (distribuyendo informacién a partir de
Internet) sino también debieran incluir retroalimentacién de las organizaciones hacia
Internet. ' :

* Asimismo, cuando se trate de distribuir informacién en la forma méds amplia
posible en Internet, se repite la necesidad de crear espacios claramente identificados
e iniciativas conjuntas. La World-Wide-Web (Red Amplia Mundial o Red-a-través-
del Mundo o Malla Mundial de Comunicaciones) ha sido descrita como un caos
organizado. Mientras mas grande se vuelve, a pesar de que los recursos automaéticos
de bisqueda se vuelven mejores y mds rapidos, hay demasiada informacién dispersa
que hay que vadear para que sea itil. En este desierto, los sitios interconectados y
bien organizados de informacién constituyen un oasis para el viajero sediento del
ciberespacio.

Proveer y organizar informacién en Internet ~como control de fuentes de infor-
macién relacionadas— constituye una tarea dificil que sera mas efectiva y evitara du-
plicacién de esfuerzos, si alguna organizacién o grupo de ellas asume la responsabi-
lidad de coordinar un tema especifico. Esto requiere niveles de coordinacién entre las
organizaciones no gubernamentales, las redes de mujeres, las agencias de Naciones
Unidas y, los departamentos de estudio de la mujer entre otros, que sean capaces de
compartir la carga de trabajo. Esto no significa la monopolizacién de la informacién
o de espacios en-linea, sino més bien compartirlos mas eficiente y efectivamente.
Esto ayudard a evitar la creacién de un laberinto de caminos cruzados que dé vueltas
en circulos.

Para América Latina, existe el desafio adicional de suministrar fuentes de infor-
macién en idiomas locales, sin perder los beneficios de unirse a otras fuentes de
informacién en inglés o en otros idiomas.

LA EXPERIENCIA DE BEUING

El Programa de Apoyo a la Formacién de Redes de Mujeres de la Asociacién
para el Progreso de las Comunicaciones! constituye una iniciativa piloto en este sen-
tido, por su capacidad de tomar en cuenta necesidades cambiantes de informacién y
de formacién de redes en la IV Conferencia Mundial sobre 1la Mujer. El programa
cred espacios diferenciados por tema, regién, lengua entre otros, alrededor de los

1. *“Association for Progressive Communications” tiene en inglés un sentido doble. Pero en castellano, para cadauno
de esos sentidos existe un término diferente. El término “progressive” puede significar progresivo o bien
progresista. De esta manera “APC” podrfa traducirse de tres maneras diferentes: ‘“Asociacién para las
Comunicaciones Progresivas” o bien “Asociacién para el Progreso de las Comunicaciones” y en un sentido
diferente, “Asociacién para las Comunicaciones Progresistas™.
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cuales las organizaciones implicadas en el proceso de Beijing —cualquiera fuese su
nivel técnico de acceso— podian organizar, buscar informacién clave y compartir puntos
de vista. También demostré la efectividad del uso de Internet, en combinacién con
otros canales de comunicacin, para llegar a algunos de los rincones més apartados
del planeta, o de saltarse los filtros de los medios de comunicacién de masas transmi-
tiendo informacién directamente desde la IV Conferencia a comunidades y organiza-
ciones del Norte y del Sur.

En América Latina, el programa se convirtié en punto de referencia para las
organizaciones de mujeres y algunas fueron estimuladas a lanzarse a las conexiones
via correo electrénico para asf ser parte del intercambio electrénico regional y global.
Algunas de estas organizaciones participaron en un esfuerzo concertado de distribu-
cién de informacién desde Beijing a sus medios de comunicacién, organizaciones y
redes locales, lo que convirtié al evento no sélo en el mas grande de mujeres en el
mundo, sino también en el acontecimiento del ciberespacio de mujeres mas grande
hasta la fecha.

A partir de Beijing, los intercambios contindan, y han surgido nuevos espacios
teméticos. Sin embargo, se requerird mds concertacién si el movimiento de mujeres
de América Latina quiere imponer su presencia en el Internet global, asi también
como para crear las herramientas y mecanismos que capacitardn efectivamente a una
mayoria de las organizaciones de mujeres en la regién para compartir informacién y
as{ potenciarse mutuamente.
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UNA RELACION DIFERENTE*

MaRriA VIRGINIA QUEVEDO**

a relacién que las mujeres tenemos con el gran mundo de las comunicaciones
ha constituido un campo de trabajo que no estuvo ausente en las reflexiones y
actividades realizadas por el movimiento de mujeres pre-Beijing, particular-
mente en el accionar del Grupo Iniciativa Chile. Es por esta razén que nos parece un
logro el que finalmente los gobiernos, con representacién en Naciones Unidas, ha-
yan manifestado su voluntad de construir estrategias que modifiquen las discrimina-
ciones de las cuales las mujeres somos objeto en relacién a las comunicaciones. Los
gobiernos firmantes por tanto tienen el deber ético de cumplir con los acuerdos al-
canzados y a nosotras en tanto fuerza social, nos compete continuar trabajando para
modificar las estructuras que han hecho posible esa denigrante relacién que con los
medios tenemos las mujeres.
Quisiera sefialar algunos aspectos que se encuentran en la Plataforma de Ac-
cién de Beijing bajo el acdpite, La Mujer y los Medios de Difusién.
Se enuncian estrategias a seguir con el objeto de modificar:
* las discriminaciones de las cuales las mujeres son objeto en los medios de
comunicacién, incluida la notoria ausencia de éstas en los espacios directivos;
* el permanente uso de imagenes restrictivas, es decir la ausencia de diversos
estilos de vida de las mujeres y sus aportes a la sociedad, dado que ain
impera la presencia de éstas a través de sus roles tradicionales.

*  Version editada de Ia ponencia presentada en el Seminario Beijing un Aiio Después, convocado por el Grupo
Iniciativa Chile en octubre'de 1996.

** Marfa Virginia Quevedo, chilena, comunicadora, conductora del programa Despertemos Otra Vez de Radio
Tierra y actual Coordinadora Regional de ]aRed de Mujeres de 1a Asociacién de Radios Comunitarias (AMARC).
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La Plataforma de Accién se hace cargo de 1a importancia que reviste el acceso
de las mujeres a las nuevas tecnologias de la comunicacién. En este punto aparece
nuestra falta de acceso a las autopistas de la informacién, espacio propicio para el
trabajo en redes. En resumen, diremos que uno de los grandes avances para las muje-
res en la Plataforma de Accién de Beijing se centra en analizar desde una perspectiva
critica de género el gran mundo de las comunicaciones con todos/as los actores/as
involucrados/as.

Este documento nos deja un piso de dignidad bésico para la produccién de diag-
nésticos en materia de comunicaciones y a su vez permite la construccién de estrate-
gias que modifiquen sustancialmente las serias discriminaciones de las que somos
objeto, donde los gobiernos, el empresariado y la sociedad civil deberian converger
para la implementacién de las acciones que en esta Plataforma se mencionan. El piso
de dignidad bésico estd, veamos ahora en qué terreno nacional se habrdn de
implementar estos acuerdos. Entendiendo que tal vez la mayor revolucién a la que
podriamos asistir en los tiempos actiales seria la democratizacién de los medios,
proceso sin el cual los acuerdos de la Plataforma s6lo quedarfan en mera retérica de
fin de siglo.

A MEDIAS

Las feministas democréticas somos profundamente criticas del sistema neoliberal.
Sabemos que para comunicar masivamente nuestras reflexiones y précticas en la
multiplicidad de dmbitos en que éstas se desarrollan, debemos actuar en la 16gica
comunicacional de mercado que hoy opera en nuestro pais y en el mundo. Lo ante-
rior, en el entendido que nos interesa tener presencia ptblica a través de los medios o
lo que es lo mismo en los tiempos actuales: si no estamos en los medios, estamos muy
a medias.

En el periodo de transicién a la democracia han surgido medios dirigidos a
publicos especificos —llamados medios segmentados— los rock and pop, los de gran
cobertura en materia de deporte, los de musica salsera, entre otros. Pero lo que no se
ha segmentado es la propiedad de los medios; muy por el contrario, hay una gran
ofensiva de los monopolios. Los sectores mds conservadores no serdn gobierno, pero
son los duefios de este nuevo escenario de poder que controlan los medios. Los mono-
polios son, sin duda, el gran regulador de este mercado y paralelamente estdn pro-
moviendo modos de ser funcionales a los valores del sistema paradojalmente contra-
rios al espiritu democrdticoy progresista que le dan cuerpo a los acuerdos alcanza-
dos en Beijing. Por tal razén se hace urgente comprender c6mo funciona el mercado
de las comunicaciones.

Los medios sirven a dos mercados, al del consumo y al de los avisos. Mientras
los/as consumidores/as no tengan poder de presién constituyen el cuerpo facilmente
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moldeable de los avisadores. Por otra parte, la atomizacién social y la gran concen-
tracién de medios en manos de pocos hace atin més desafiante ofrecer a la opinién
publica, es decir a los medios, nuestros aportes en materia de conocimiento teérico y
practico. Ocurre ademds que la vinculacién ideolégica de los propietarios de medios
suele ser més bien conservadora cuando se trata de los cambios que proponen las
feministas.

Es por eso que no nos debemos engafiar, no basta con que existan mujeres en
espacios de poder de los medios o de las agencias publicitarias. S6lo la ingenuidad
politica podrfa construir expectativas de cambio desde esos nuevos accesos de las
mujeres en relacién al impacto transformador en la opinién piiblica. Cuando un me-
dio nos contrata es porque requiere nuestros servicios para la légica ya sefialada:
tengo avisadores, luego existo. Un derecho humano bésico es aquel que brinda igual-
dad de oportunidades para mujeres y hombres y toda vez que una amiga o conocida
es ascendida, por supuesto que nos alegramos, cémo no, con lo que cuesta que eso
ocurra en estos tiempos de descarnada y brutal competencia. Pero la perspectiva de
género también hay que aplicarla entre mujeres y sus distintas bisquedas ideolégi-
cas. Un gobierno que tiene la mitad de su gabinete con mujeres conservadoras nos
puede significar un retroceso. Presidentes negros conservadores en paises africanos
han sustentado propuestas racistas que han costado muy caro a mujeres y hombres.

Pienso que la Plataforma de Beijing es un instrumento bésico que muestra un
horizonte que ojalé todas las mujeres del mundo puedan conocer desprejuiciadamente.
Pero en el caso nuestro amerita cruzarlo con las experiencias que ya tenemos a varios
afios de trabajo entre mujeres.

CREAR LENGUAJES

Retomando el tema del mercado me parece importante sefialar que los tiempos
actuales tienen su ritmo, el estrés no sélo lo provocan los trabajos simultaneos o la
congestién vehicular, también el bombardeo de noticias, las peliculas cortadas por
una avalancha de comerciales, la multiplicidad de temas en pocos minutos, entre
otros. El nimero minimo de receptores que un medio requiere para poder competir
en el mercado, se encuentra en quienes no se detienen mayormente a pensar en lo que
estdn consumiendo, en quienes disponen de poco tiempo mental para recibir y dejar
sentir lo que reciben. Ese es el perfil de los consumidores de medios o espacios masi-
vos. Hablar de masivo es hablar de la gran masa consumidora de asuntos rdpidos,
rdpidamente desechables.

Cudntas veces no ha pasado que nos preparamos horas para una entrevista en
televisién y salimos pensando que no dijimos nada, que se nos olvidé lo mas impor-
tante. Llevamos afios trabajando con el concepto de género, sin embargo, hubiese
~ sido util que quien lograra explicarlo més rdpido hubiera ido a todos los medios hace
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precisamente un afio atras. Beijing en Chile, cuando menos, hubiese tenido algunas
diferencias.

Y aqui pasamos a un gran tema, pienso que debemos crear lenguajes que per-
mitan llegar al publico amplio, al/la consumidor/a de titulares, al/la que tiene s6lo
minutos para escuchar un conocimiento de afios. El ritmo de una investigacién, de un
taller o de un seminario es uno, el de los medios es otro. Sin duda, hay tipos de
espacios que permiten un tratamiento méas profundo de los temas pero incluso alli es
necesario actuar con un lenguaje que se haga cargo de las reglas del juego. Tenemos
que apostar por voceras. No toda experta sabe llegar con sus conocimientos a la
opinién piiblica; ella es la persona para dar una charla, pero tal vez es otra la que debe
ir a un matinal de television, que probablemente no es la misma que encabeza una
delegaci6n para negociar un proyecto. Si el feminismo, el movimiento de mujeres no
crea lenguajes para medios masivos, si no capacita voceras, el camino se nos hace
bastante mds lento que la lentitud que ya soportamos por siglos.

Se han dado en Chile importantes experiencias que apuntan directamente a los
distintos acuerdos alcanzados en Beijing en relacién a mujeres y medios de comuni-
cacién. Durante la dictadura militar trabajamos en las comunicaciones populares de
mujeres: boletines, talleres sobre contenidos de los medios; estudios de publicidad
sexista, investigaciones de comunicaciones a través de las ONG; produccién de noti-
cias de mujeres y por mujeres donde Fempress es la gran pionera; revistas de anélisis
como son las producidas por Isis Internacional; participacién débil pero existente de
mujeres en la radioemisoras populares; denuncidbamos el sexismo en el lenguaje de
los medios, levantamos esa especie de obsesién de un nosotras que nos diferencie del
mentado nosotros. La Morada se lanza en la banda AM con un programa de radio
semanal en un medio comercial, y junto a otras instancias se crea el lamentablemente
discontinuo Premio Julieta y Estropajo.

Iniciada la transicién democratica, continuamos en las comunicaciones popula-
res, en pequefios espacios de medios comerciales. Sin embargo, aparece un elemento
nuevo que necesariamente nos obliga a pensarnos como productoras y propietarias
de medios de comunicacién. A las ya existentes revistas de circulacién dirigida como
las de Isis Internacional o Fempress se suman producciones locales como los periédi-
cos Marea Alta (hoy desaparecida), Puntada con Hilo y revista Conspirando. Por
otra parte, en la banda de emisoras comerciales AM, con las caracteristicas propias
de un medio radial, es decir lenguaje, formato, tiempo y ritmo propios de la oralidad,
Radio Tierra comienza a gestionar su propio auditorio. Estudiar éstas y otras expe-
riencias nos permite decir sin duda que nada de lo que aparece en la Plataforma es
ajeno a un camino que construimos desde hace ya afios. Y bajo esta 6ptica diremos
con més propiedad que no sélo El' Mercurio' miente sino practicamente todos los

1. Diario chileno de orientacién derechista.
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medios, incluidos los més progresistas si consideramos el lugar que se nos asigna a
las mujeres, sea por presencia o ausencia.

La experiencia sobre la cual con mas propiedad puedo hablar es la de Radio
Tierra, lugar donde he trabajado apasionadamente en los dltimos cinco afios. De ella
sefialaré sélo tres aspectos para enriquecer el debate.

Hablar de Radio Tierra es hablar de una emisora completa donde las chilenas
nos dimos el histérico salto de construir todo un medio masivo acorde a nuestras
capacidades y suefios con mds de 100 horas semanales de produccién radial. Es por
tanto hablar de un salto al poder, con letras maytsculas, donde la ausencia de expe-
riencias previas nos han creado costalazos de gran aprendizaje, con costos significa-
tivos, pero histéricamente valiosos para quienes hemos estado tras los micréfonos y
para nuestra audiencia. Experiencia que junto a las otras ya mencionadas no sélo nos
permite ahondar en los conocimientos sobre nuestra condicion de objetos de comuni-
cacidn sino ahora también sujetas de comunicacion. Mas de 200 mujeres hemos
aprendido algtn oficio radial en estos ya cinco afios: conductoras, productoras,
radiocontroladoras, asistentes, administrativas, cargos de direccién, comercializacion,
locutoras, comentaristas, reporteras. Lo digo con mucho orgullo, si bien para analizar
esta experiencia no se puede olvidar que en Chile el 85 por ciento de los medios estdn
en manos de dos consorcios, el 13 por ciento pertenece al Estado y el 2 por ciento
restante se ubica en medios auténomos e independientes desde donde habla Radio
Tierra. Esa es nuestra ubicacién en términos de poder porcentual.

En segundo lugar quisiera sefialar que un medio de mujeres no puede resolver
lo que el movimiento de mujeres no ha resuelto. Mal podremos informar sobre todo
lo que hacen las mujeres del amplio movimiento si éste no tiene estrategias
comunicacionales hacia los medios. Mal podremos ofrecer una rica y variada pro-
duccién musical de mujeres si éstas son las mds discriminadas de los sellos
discograficos.

Por otra parte, estd el tema de la viabilidad de nuestros medios. Dificil serd
captar publicidad comercial si en las agencias que contratan las empresas para insta-
lar sus mercancias, nuestros medios no constituyen productos comercialmente vali-
dos para las reglas del juego establecido, basicamente por la baja audiencia que regis-
tran. Claro, para el movimiento de mujeres llegar a cerca de 30.000 personas diaria-
mente en promedio (por arriesgarme a dar una cifra), es un salto gigante e inédito.
Cuédndo habifamos alcanzado semejante nivel de llegada diaria, pero desgraciada-
mente es muy poco para las agencias publicitarias. A Eduardo Bonvallet? 1o escuchan
mds de dos millones de personas todos los dfas, y hasta en el Estadio Nacional se
publicitan sus espacios radiales durante los partidos. Y no hemos sido capaces de

2. Polémico comentarista deportivo.
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construir una politica de financiamiento de las mujeres para la defensa de sus pro-
plos medios y eso es muy preocupante.

Finalmente, quisiera decir que no todo lo que est4 detallado en la Plataforma de
Beijing esta superado en nuestros propios medios, sencillamente porque hablar de
medios masivos es hablar de poder y en ese camino hay un apasionante mundo que
seguir descubriendo y construyendo. Nuestra ausencia protagénica en los medios ha
sido muy larga, tan prolongada como afios llevan los medios patriarcales que hoy
conocemos. Sin embargo, las miltiples experiencias que hoy tenemos nos deberian
potenciar para seguir siendo transgresoras. Hoy, exigiendo consecuencia con los acuer-
dos firmados, y todos los dias construyendo nuestro derecho a estar expresadas, tam-
bién en nuestros propios medios. Somos muy jévenes atin.
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EN EL MEDIO DE LOS MEDIOS

Lucy Garripo*

lo. Se basa en partes de 1a ponencia que escribi para leer en un seminario, en

la desgrabacién de las palabras que sustituyeron lo que habfa escrito (para
qué tanta formalidad, ;no?) y en algunas ideas que gracias al conocimiento de tantas
otras he ido agregando. Parto de algo que puede ser leido como una provocacion.

P ~ aradéjicamente, este articulo es la antitesis de lo que creo debe ser un articu-

* Somos feministas y por lo tanto, nacemos como contestarias a un sisterna al
que le cuesta mucho cambiar.

» Trabajamos en medios alternativos porque decfamos que los medios masi-
vo eran incambiables.

* A estas alturas me estd dando miedo constatar que la publicidad y los me-
dios masivos cambian mas rapido que nosotras, las feministas.

Y si, tiene mucho de provocacién, pero aun respetando todo lo que hemos he-
choy continuamos haciendo, mi afirmacién tiene, también, mucho de cierto.

Creo que los movimientos de mujeres, las ONG dedicadas al tema y las femi-
nistas de América Latina y el Caribe, hemos probado, también en el Foro y la Confe-
rencia de Beijing, los avances tedricos y estratégicos que alcanzamos en los Gltimos
veinte afios; avances que van desde el haber hecho visible el tema de 1a subordinacién
y la discriminacién, hasta la formulacién de politicas pdblicas hacia los Estados.

Pero creo también que en el tema de la comunicacién, hay un evidente retraso:
seguimos leidéndonos'qllle en América Latina, en Uruguay por ejemplo, hay un 45
por ciento de personas que lee el diario, un 65 por ciento que escucha la radio y un 7

*  Lucy Garrido, uruguaya, comunicadora y Coordinadora General de Cotidiano Mujer.
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por ciento que no mira la televisién. Y mientras el 93 por ciento de latinoamericanos
mira la television, las feministas seguimos estigmatizando la imagen y sacralizando
la palabra. Como si Mi lucha, de Hitler, no fuera un libro y La lista de Schindler no
fuera una pelicula que ya se ha dado en casi todos los canales de nuestros paises.

Seguro que Umberto Eco no pensé cuando escribia Apocalipticos e Integrados
que las dltimas apocalipticas serfan las feministas.

LA ALERGIA PUBLICITARIA

Con respecto a la publicidad por ejemplo, la mayoria desconoce el tema y sélo
piensa en ella cuando se trata de denunciar el sexismo en los medios de comunicacién
masiva. Llevadas por esta especie de alergia publicitaria, no nos trazamos estrate-
gias claras para poner de nuestro lado al menos a algunos creativos publicitarios,
empresas o grandes medios, lo que trae como consecuencia que el trabajo desarrolla-
do por el movimiento siga estando, en la mayorfa de los casos, acotado al universo de
las mujeres aun cuando se tenga como principal objetivo la democratizacién de toda
la sociedad. Dar ejemplos de avisos de publicidad sexista es muy facil, pero las ex-
cepciones son m4s raras y por eso resultan a veces tan interesantes y nos muestran
caminos sobre los que trabajar.

Les voy a contar uno de Volkswagen. Hay una mujer muy elegante con traje de
chaqueta que recibe unos papeles de un hombre vestido con traje de juez, hay otra
mujer que le tira arroz, gente que la felicita... La mujer se sube a un auto del que atin
no conocemos la marca, tira su anillo en el cenicero y cuando el coche arranca vemos
que tiene atados al parachoque cacerolas, espumaderas, cucharones, entre otras co-
sas, que el auto es un Volkswagen y que la chapa dice Recién divorciada.

Seguramente las europeas verdn este aviso y nosotras no, porque las empresas
de all4 se dieron cuenta de que el mercado de los compradores de automéviles subié
un 87 por ciento en las mujeres y apenas un 27 por ciento en los hombres, y como no
son bobos y quieren vender méds hacen un aviso que reconoce que el rol de las muje-
res ya no es simplemente el de amas de casa. Claro, podrfamos decir que un aviso de
este tipo aqui no funcionarfa porque cuando las mujeres nos divorciamos quedamos
en la lona y no nos podemos comprar ning(n auto, ;no? Pero de todas maneras, una
de las causas principales por las cuales la publicidad es tan mala y sexista en nuestros
paises estd en que ni los empresarios ni las agencias hacen buenos estudios de marke-
ting. Esta gente no se ha dado cuenta que la realidad estd cambiando y son tontos
porque estdn perdiendo dinero por eso.

Otro buen ejemplo lo da un aviso de la tarjeta Master Card. Hay un club noctur-
no donde un hombre est4 haciendo streaptease mientras decenas de mujeres aplau-
den. Por cada prenda que se quita, sus admiradoras le van poniendo dinero en el slip
sin conseguir por eso m4s que una sonrisa de agradecimiento. La que si consigue que
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se vaya con ella es, obvio, la que pone su tarjeta Master Card en el slip. ;Estén fo-
mentando nuestro consumo? S ;Es un aviso sexista? Si, aunque sea por la contraria.
Pero ojald hubiera mds publicidad de ese tipo porque estd reconociendo los cambios
de roles y no es bobada, ademds, que se reconozca el poder adquisitivo de las mujeres.

Las cosas estdn cambiando. Por algo ahora estd tan de moda el tinte ecoldgico
en la publicidad. Grandes bancos que han destinado enormes cantidades de dinero a
empresas que quemaron y talaron el Amazonas ahora se publicitan “en adhesién a la
proteccién del medio ambiente”. Pero jpor favor!, ; Texaco, City Bank defendiendo
al oso Panda y el aire puro? De todas maneras jes bueno o no este tipo de publicidad?
Si, es buena, y es posible porque el movimiento ecologista se ha hecho fuerte. De eso
se trata, de que las feministas y el movimiento de mujeres tengamos tanta fuerza que
obliguemos a que estas compafifas y sus agencias creativas cambien si no quieren
perder un mercado enorme: el nuestro.

Si como dice un amigo mfo “el programa més largo de la televisién es la tanda”,
debemos incidir en la publicidad en vez de sélo lamentarla.

{ALTERNATIVO ES SINONIMO DE ABURRIDO?

En los dltimos veinte afios surgieron varios medios alternativos que cumplieron
con el objetivo de dar espacio y voz a quienes no lo tenian y de servir de nexo a los
diferentes grupos y movimientos ademés de aportar a la discusién teérica. Sin embar-
go, la mayoria de estas revistas, boletines y programas radiales fueron y son produci-
dos por mujeres que en gran parte no eran profesionales de la comunicacién y que
tampoco tenfan una preparacién previa en las diferentes dreas y técnicas, sino que
fueron haciendo camino al andar llevadas por el entusiasmo de contagiar a otras sus
utopias.

Esto hace que los medios alternativos con que cuenta el movimiento tengan
niveles disparejos que van desde lo muy bueno —pocos~— hasta lo francamente malo,
puesto que carecen, en general, de una propuesta estética que los haga atractivos. La
falta de esta propuesta es notoria en la alternancia de los temas, el modo de entrevis-
tar en la radio, en el reportaje escrito, el estilo de redaccién y la forma de titular, lo es
también en las ilustraciones interiores, las tapas y la eleccién tipogréfica. ;Cudntas
veces en una revista que estd obviamente dedicada al tema de la mujer, contiene 40
articulos en los que aparece 40 veces en los titulos la palabra mujer? ;cudntas veces
en sus ilustraciones aparecen las vifietas art-nouveau de siempre como si luego las
artes pldsticas no hubiesen producido nada mas?

Como lectoras, tenemos el derecho a esperar que un medio, sea masivo o alter-
nativo, nos guste y nos entretenga ademds de informarnos y/o formarnos. Lo alterna-
tivo debe ser nuestro discurso y no puede suceder més que alternativo sea sinénimo
de aburrido o malo.
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Claro que la diferencia principal entre los medios masivos y los alternativos no
son sélo los discursos sino los recursos y entre éstos hago un hincapié especial en los
econémicos. Parte de la responsabilidad la tienen las agencias de cooperacién que
financian un boletin pero no un curso que capacite para que ese boletin sirva para
algo, para que sea 4gil, llamativo. O que solventan unarevista o un programa de radio
que puede ser muy bueno, pero no le dan rubros para que se publiciten a si mismos y
puedan entonces convencer a los empresarios de que vale la pena anunciar en ellos.

Y esta espiral es un poco extrafia, porque sin esos avisos esas revistas, esos
programas, jamés podrian autofinanciarse y eso es, paraddjicamente, lo que las agen-
cias financiadoras les exigirdn a la hora de la evaluacién... Si fuéramos maquiavélicas
deberiamos preguntarnos si esto es pura casualidad... Pero parte de la responsabili-
dad también la tenemos nosotras que en vez de potenciar los recursos y de perfeccio-
namos, seguimos creyendo en el cheek to cheek cuando estamos en la era del byze to
byte.

Y ya que mencioné el tema de las agencias financiadoras y/o de cooperacién,
creo que deberiamos estar atentas porque después de Beijing, probablemente les inte-
rese financiar la comunicacion.

Ese dinero, si viene, deberia ser para nuestros objetivos, para la comunicacién
que nosotras queremos, y no deberiamos permitir que nos fijen las pautas como ya
estdn intentado hacer en algunos paises.

EN LA CANCHA DEL CONTRARIO

Esta es una etapa en la que los partidos politicos tienen poca credibilidad y
menos poder de convocatoria que en décadas pasadas pues, al igual que la mayoria de
los movimientos sociales, padecen el reflujo de su militancia. Como causa o como
consecuencia de esta situacién los grandes medios de comunicacién han pasado a ser
mds que la palestra de los politicos, el lugar desde el que se hace la politica. No sélo
porque a falta de aquellos grandes actos de la calle, los politicos (por lo menos los
dirigentes sindicales urbanos) saben que es desde los medios que deben llamar la
atencién y perfilar su imagen, sino porque ademas, los medios necesitan las noticias
que antes se generaban desde esos espacios y las suplen, muchas veces, produciéndo-
las a partir de declaraciones que hace el diputado A y son replicadas por el diputado
B que quiere diferenciarse del senador C.

Competir por el espacio en los medios masivos con los politicos, y en muchos
casos, también con los dirigentes sindicales y culturales, ha sido y es para los movi-
mientos de mujeres y las feministas, una ardua tarea. Si no fuera asi, la subordinacién
y la discriminacién estarfan por extinguirse. Ganar en esta cancha es un objetivo
estratégico de primer orden. En este fin de siglo, de nada vale que nosotras decida-
mos priorizar la violencia doméstica o el embarazo adolescente, la educacién o los
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planes de igualdad si no nos damos cuenta de que serd en el campo de las comunica-
ciones donde se ganen o se pierdan todas las batallas.

Por lo que estoy diciendo pareceria que soy una apocaliptica con respecto al
movimiento de mujeres y a las feministas, y demasiado integrada al yuppismo
medidtico. No es asi. Creo absolutamente que las mujeres tenemos un poder tremen-
do desde el cual negociar con los medios. El Foro y la Conferencia de Beijing recibie-
ron una cobertura tan grande no sélo por Hillary Clinton, no sélo porque los norte-
americanos quisieran jorobar a los chinos, no sélo porque nos cambiaran la sede o
porque el Vaticano haya tenido salidas histéricas, sino porque 25.000 mujeres en una
cumbre mundial son noticia, son una gran noticia aqui y en la China, y sies en la
China, mejor.

Creo también que el proceso hacia Beijing nos fue ensefiando que se terminé la
época de reducir el tema de la comunicacién a los comunicados de prensa y que por
eso existid, desde la coordinacién regional, la voluntad de armar un equipo de perio-
distas que difundiera desde alli, lo que las latinoamericanas y caribefias estaban de-
fendiendo. Y creo que este equipo, pese a los escasos recursos con los que contd, hizo
mucho miés de lo esperable.

Pero la pregunta ahora es ;qué vamos a hacer con el impacto que logramos? Y
aqui es donde podemos perdernos en un bosque de la China porque para aprovechar-
lo tenemos que tener claro que de c6mo nos paremos frente al asunto de la comunica-
ci6én dependeri que los temas que nos interesan priorizar politicamente, existan o no.
Si cambiar la cabeza de la gente es el objetivo, tenemos que usar los instrumentos que
més rapidamente lleguen a ella.

Esto lo entendieron hasta las Naciones Unidas y por eso el capitulo referido a
comunicacién tiene tantos puntos en los que podemos apoyarnos. El pasado 8 de
Marzo, el Presidente del Uruguay recibié a la delegacién de las ONG que fue a la
Conferencia y se comprometié a crear la Comisién Nacional de Seguimiento del Plan
de Accién. ;De golpe se hizo feminista? No, pero més alld de la sensibilidad que
pueda tener sobre el tema, fue tanto el impacto de Beijing que no hay uruguaya/o que
no se hubiera resentido si se negaba a recibirnos. Lo paradéjico es que a esta entrevis-
ta pedida por nosotras, se sumaron luego las de la delegacién oficial.

Debemos aprovechar que los partidos dejaron de ser el canal de la participacién
politica y mediante temas transversales a todos ellos (derechos humanos, medio am-
biente, justicia, entre otros) darle a los grandes medios insumos para tematizar y
definir opinién piblica. Cuando los medios dan soporte y resonancia, ayudan no
solamente a llamar la atencién sobre tal o cual punto sino a mover parte de la opinién
piblica hacia lo que ellos ponen en actualidad.

Debemos construir una estrategia de comunicacién a nivel regional que:

1. Difunda la Plataforma de Accién en aquellos puntos que los movimientos de

mujeres y las feministas de América Latina y el Caribe consideren priorita-
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rios para la regién, capitalizando los efectos medidticos del Foro y la Confe-
rencia.

2. Asesore a las lideres del movimiento en sus presentaciones ptblicas y en la
redaccion de sus discursos. Si queremos captar la atencién de la sociedad y
no la de quienes ya estdn convencidas/os, debemos tener siempre a mano —
ademds de la razén— esa frase que los redactores de los discursos le propor-
cionan a los politicos a cada rato.

El otro dfa, leyendo a Mauro Wolf, me enteré que en la década del 80 estos
sound bite duraban 45 segundos y en la del 90 apenas diez segundos. En
ninguna entrevista nos permitirdn profundizar nada si antes no provocamos
con un golpe de efecto. Y esto no es tan maléfico ;qué son las pintadas
callejeras, los graffiti, sino golpes de efecto? Si ustedes van caminando muy
tranquilas y de pronto leen en una pared Si te ke visto no me acuerdo, pero si
te desvisto no me olvido estan frente a un golpe de efecto. Cuando en Coti-
diano Mujer sacamos un nimero especial de Lesbianismo, el aviso que pusi-
mos en las radios decfa: ;Qué hacen las lesbianas en la cama? Se agotaron
los ejemplares y no engafiamos a nadie porque habfa un articulo de un grupo
de Sao Paulo que decfa que en la cama tomaban té, se engripaban, miraban la
televisidn...

3. Una estrategia que incluya dar apoyo técnico a los medios alternativos.

4. Una estrategia que profundice los pequefios avances en el trabajo de equipo
logrados por las comunicadoras de la regidn, en especial en estos dos tlti-
mos afios. Esto es fundamental si queremos lograr a mediano plazo potenciar
nuestros discursos. Respetando la idiosincrasia de cada uno de nuestros pai-
ses y las campafias especificas que en ellos se pueden hacer, debemos ser
capaces de crear, de imaginar acciones y campaflas comunes que impacten
luego en lo nacional. Un buen ejemplo de estas campafias y hechos mediéticos,
es levantar en América Latina y el Caribe al 8 de septiembre (cuando finaliz
el Foro en Huairou) como el Dia de las Ciudadanas. Y en ese dia, cada afio,
interpelar a los gobiernos de cada pafs, a las intendencias, las juntas departa-
mentales y locales, a las alcaldias de cada provincia y de cada pueblo para
que respondan piiblicamente sobre qué han cumplido de todo lo que prome-.
tieron en Beijing.

Creo que para ejercer el control ciudadano de 1os compromisos que los organis-
mos internacionales y los gobiernos han asumido en las conferencias internacionales
serd un buen instrumento elaborar, junto con otros sectores de la sociedad, con los
movimientos sociales y las ONG, el Indice de los Compromisos Cumplidos (ICC).

Hay gobiernos de nuestra regién que se enorgullecen de mostrar cifras de un
crecimiento econémico que sélo ellos y la banca mundial ven, pero que no se traduce
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en una mejor calidad de vida para la gente. Algunos se enorgullecen del lugar que
ocupan en el Indice de Desarrollo Humano del PNUD. Vamos a ver si pueden enor-
gullecerse del que ocuparén en el ranking del ICC. Vamos a medir la voluntad poli-
tica que tienen y los planes con que erradicardn la pobreza y la desigualdad.

Debemos proponernos:

1. Incidir en la publicidad y los medios masivos mediante, por ejemplo, la ins-
talacién de Observatorios Sociales de los Medios en los que ellos también
participen, ademds de, por lo menos, enviarles a los directivos de los medios
y las agencias publicitarias, las recomendaciones que Naciones Unidas les
dirigen en la Plataforma de Accién.

2. Incidir en la opinién piblica con publicidad directa realizando campafias
especiales y con publicidad indirecta, mediante entrevistas o articulos de
opinién que amplifiquen las anteriores logrando asf el efecto cascada.

3. Producir casi todos los materiales en clave de humor pues la ironfa ha proba-
do ser un buen medio para la critica a la vez que nos saca del tono de victi-
mas que solemios tener.
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El muro. Gabriela Cdnovas. Grabado (detalle).



Jamaica
EL TEATRO DE SISTREN

1 teatro como vehiculo de interpelacién al sistema ha servido para que un gru-

po de mujeres de Jamaica lleve a cabo, desde 1977, una de las experiencias

mas exitosas en materia de comunicacién. El grupo teatral Sistren surgié du-
rante el gobierno socialista de Michael Manley y al amparo de importantes medidas a
favor de los sectores més pobres.

Sistren da cuenta de las experiencias de vida de las mujeres tanto de zonas
rurales como de las trabajadoras de las ciudades. Su metodologia est4 inspirada en las
tradiciones orales africanas mediante improvisaciones y su objetivo es crear concien-
cia en estos sectores de mujeres para que se organicen. En el tiempo este grupo ha
desarrollado también actividades vinculadas con el disefio textil como una forma de
generar fondos propios, edita una revista que aparece cuatro veces al afio, y adminis-
tra un centro de documentacién e investigacion.

La escritora Annabelle Sreberny-Mohammadi, al investigar la repercusién de
las culturas nativas como formas de comunicacién diferentes, advierte que muchas
veces se deja de lado a las expresiones comunicacionales innovadoras que tienen
importancia para las mujeres como las tradiciones orales. Un ejemplo muy claro es
Sistren, el que segtin esta autora “tomé como punto de partida la representacién tea-
tral de las vidas de las mujeres comunes. La experiencia de este grupo permite extraer
interesantes conclusiones sobre el financiamiento de los grupos de mujeres (en este
caso a partir de fuentes externas) y la necesidad de lograr autonomia. El andlisis
sincero de su situacién le ha permitido también plantearse los problemas de la
autogestién y la democracia interna, en particular las diferencias de clase entre las
mujeres que se manifestaron cuando se discutié si las representaciones se harfan en
créole o en inglés”

ELABORACION DE UNA TECNICA

Un sector de las integrantes del colectivo procede de familias modestas de las
zonas rurales. Muchas son madres solteras que viajaron a la capital, Kingston, para
encontrar trabajo. De alguna manera este hecho sirvié para que entre ellas se creara
una fuerte solidaridad frente a un proyecto que consideran colectivo.
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A lo largo del tiempo el grupo ha ido mejorando sus técnicas de representacion,
apelando a formas novedosas y creativas. Por ejemplo, elaboran guiones a partir de
improvisaciones y de la incorporacién de danzas y cantos populares. Esto ha permi-
tido a Sistren, escribe Gladstone Wilson, “elaborar a lo largo de los afios una técnica
de identificacidn de los problemas en los grupos sociales, o entre ellos; asi pues, se
representan los problemas y las soluciones en forma de pieza teatral, y los guiones los
proporcionan personas que se enfrentan con problemas sociales al parecer insolubles.
Muchas de las piezas teatrales producidas y representadas por el grupo son el resulta-
do de investigaciones bastante pormenorizadas, intercambiando experiencias e ideas
y escuchando y reaccionando en un proceso dindmico de intercambio”. En el balance
de Sistren figuran algo mas de 35 montajes con la asistencia de alredeor de nueve mil
espectadores/as. Aparte de otras actividades como la realizacién de talleres donde
participaron cerca de dos mil personas, también numerosos simposios y la edicién de
una revista. Asimismo han tenido lugar debates ptiblicos sobre la situacién de las
trabajadoras de la Zona Franca de Kingston.

UN MODELO DIFERENTE

En el curso del tiempo el gmpo ha sufrido cambios en su estructura interna y en
la composicién de sus integrantes. Pero lo que se ha tratado de mantener es una forma
de funcionamiento horizontal no jerarquico. Se trata de un modelo democratico-
participativo segtin Gladstone Wilson, quien dice al respecto *“podemos considerar a
Sistren como un ejemplo de organizacién de base, no obstaculizada por estructuras
jerarquicas y que facilita la participacién de aquellas cuya voz no se deja oir en la
determinacién de su existencia. Ademds, el modelo democratico-participativo con-
tribuye a explicar cémo grupos con éxito, como Sistren, han sido capaces de llevar
adelante el proceso a menudo cenflictivo de la adopcién democritica de decisiones.
Como es natural, el modo en que las relaciones informales de poder operan dentro de
estructuras cooperativas colectivas se relaciona con la falta de experiencia de los
individuos que no conocen bien los procesos de gestién y el poder”.

Como experiencia tnica en su género en el Caribe el colectivo teatral Sistren ha
hecho el esfuerzo por definir un programa feminista a través de una expresién artfsti-
ca como es el teatro.

Fuentes:

Sreberny-Mohammadi, Annabelle. Las mujeres, los medios de comunicacién y el desarrollo en un contexto mundial.
Simposio Internacional: la mujer y los medios de comunicacién. Acceso a la expresi6n y a la adopcién de decisiones.
Toronto, Canadé, 1995.

Wilson, Gladstone. “El Colectivo Teatral Sistren (Jamaica)”, en Medios de Comunicacién Alternativos: La
conexién de lo mundial con lo local. Ed. Peter Lewis. Centro de Investigaciones sobre Politicas de la Comunicacién.
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LATINOAMERICA
EL RESCATE DE PROCESOS DE FEMPRESS

comunicacién e informacién de América Latina que desde hace 15 afios, e
ininterrumpidamente, edita una revista mensual que nutre y conecta a miles
de personas empefiadas en cambiar la condicién femenina. Fuera del movimiento es
conocida como una agencia de prensa escrita y en cientos de emisoras latinoamericanas.
Naci6é en México en 1981, como la Unidad de Comunicacién Alternativa de la
Mujer del Instituto Latinoamericano de Estudios Transnacionales (ILET). Actual-
mente es un programa asociado a esta institucién. Desde 1983, su sede se encuentra
en Chile.

Para sus fundadoras y actuales dirigentas, Adriana Santa Cruz y Viviana Erazo,
los estudios realizados durante la primera mitad de 1a década del 70 habian concluido
que los productos culturales como el cine, la televisién, las revistas publicitarias fe-
meninas generadas en los paises industrializados, y reproducidos o imitados en los
paises de la periferia, no estaban reflexionando acerca de los reales problemas y pre-
ocupaciones de las mujeres. Los medios dominantes no entregan la informacién que
las mujeres necesitan, e insisten en definir a 1a imagen ideal como el objetivo que, por
razones éticas, culturales y econémicas es inalcanzable para grandes mayorias.

l I‘ empress es conocida dentro del movimiento de mujeres como una red de

RESCATAR PROCESOS

En este sentido, Santa Cruz y Erazo advierten que “los medios masivos de co-
municacién han sido y son reacios a reflejar los cambios que se han ido produciendo
en la mentalidad femenina, y més aiin, en promoverlos. Por eso en América Latina
hemos definido la comunicacién alternativa de las mujeres como un esfuerzo de res-
catar los procesos de toma de conciencia y cambio que estdn en marcha. En este
marco disefiamos lo que pensamos es una estrategia exitosa no sélo porque acrecien-
ta el flujo de informacion alternativa sobre los temas de la mujer, sino porque tam-
bién aumenta la importancia que se le debe prestar a las comunicaciones entre grupos
organizados de mujeres y crea conciencia entre las y los periodistas. Todos factores
fundamentales para generar el cambio”,
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Fempress cuenta con corresponsales enl4 paises de América Latina,! en su ma-
yoria mujeres periodistas que forman parte del movimiento de mujeres de sus respec-
tivos paises, parte comprometida de este proceso. Estas tienen la tarea de recolectar
informacién y enviar mensualmente notas, articulos Fempress a la sede (Santiago de
Chile) desde donde se producen y distribuyen las publicaciones. Junto a este grupo
—dicen sus fundadoras— se ha ido buscando un lenguaje capaz de interpretar, de una
forma u otra, a mujeres tanto de organizaciones de base, académicas, activistas y
dirigentas que —desde el Estado— intentan mejorar la condicién femenina. Esta estra-
tegia cuenta con tres instrumentos, clave para el alcance y los objetivos propuestos.

La revista mensual Mujer-Fempress, que tiene una tirada cercana a los 4.000
ejemplares, entrega un panorama de lo que las mujeres latinoamericanas estdn ha-
ciendo en la creacién de una cultura que respete la igualdad de derechos y el derecho
a la diferencia. Cuenta ademds con nimeros especiales sobre un tema especifico.
Publicaciones monogréficas que tratan en profundidad, y también con una perspecti-
va latinoamericana, una problemética determinada. Algunos temas tratados en estas
publicaciones especiales han sido Demandas de las Mujeres, La Mujer y el Humor,
Igualdad, Derecho, Poblacién, Mujeres Negras, entre otros.

UN NUEVO DESAFIO

Otra linea de publicaciones, iniciada en 1988, es el Servicio de Prensa Fempress
(mensual), que llega aproximadamente a 300 medios de prensa de América Latina
para que sus articulos sean difundidos masivamente. Para facilitar su reproduccién,
se indica la cantidad de caracteres del articulo al pie de cada uno. A pesar de sus
logros dentro del movimiento de mujeres, por su creciente aceptacién por parte de la
prensa, Fempress estimé importante incursionar en el terreno de la radio. Medio que
en América Latina es un canal ideal para llevar a mujeres no organizadas —incluso
analfabetas, amas de casa, que necesitan quizds mds alin que otros sectores— una
informacién que las haga sentirse parte de la lucha de las mujeres por una mayor
equidad y reconocimiento.

Asf, a mediados de 1992, Fempress se lanzé a la aventura de un servicio infor-
mativo radiofénico de la mujer para América Latina (también mensual). Se trata de
un cassette de noventa minutos con notas informativas y articulos Fempress
locutarizados, con un indice que contiene el tiempo de duracién de cada articulo y
nota, para facilitar su transmisién de acuerdo a la programacién de cada radio —o
programas de radio—y que est4 llegando cerca de 400 programas de la regién. La idea
es que este material sea utilizado por las radios y, en especial, en los programas de

1. Argentina, Bolivia, Brasil, Chile (sede), Colombia, Costa Rica, Ecuador, México, Paraguay, Perd, Puerto Rico,
Repiiblica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

144 EpICIoNES DE LAS MUIERES N°23 » 1996 * Ists INTERNACIONAL



mujeres, que generalmente carecen de recursos para procurarse una informacién de
ese tipo, musicalizado y locutarizado con alto nivel técnico.

Su cardcter de red latinoamericana lo demuestra el flujo de més de diez cartas
diarias solicitando sus publicaciones o agradeciendo el papel esencial que éstas jue-
gan en articular el movimiento de mujeres en América Latina. Grupos de mujeres

- organizan charlas, talleres, cursos y publicaciones basadas en lo que sus hermanas de
otros paises informan a través de Mujer-Fempress.

No es dificil ver que, a pesar de las dificultades y escasos recursos, el mecanis-
mo generado contribuye a que esos esfuerzos existentes lleguen mds lejos y se multi-
pliquen; ayuda a maximizar el espacio disponible en los medios masivos al identifi-
car en ellos a personas sensibles a la temética de la mujer, facilitarles articulos infor-
mativos y de calidad. Esta estrategia también contribuye a acercar mundos que re-
quieren saber las unas de las otras, como mujeres en proyecto de desarrollo, académi-
cas, activistas feministas, mujeres en partidos politicos, en iglesias, en medios de
comunicaciény en gobiernos. Mujeres de realidades tan diversas como El Salvador,
Chile, Colombia, México, Panam4, por ejemplo, ven cudnto tienen en comiin una vez
que la discriminacién de género es identificado como problema.

Esta experiencia y sus resultados, fundamentalmente han sido posible gracias al
fortalecimiento y los logros experimentados por los movimientos de mujeres en estas
dltimas dos décadas y la fuerza del pensamiento feminista.
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INDIA
Do0s APROXIMACIONES DEL VIDEO*

UrvaAsHI ButaLIaA**

n medio de comunicacién totalmente distinto que utilizan tanto los grupos

tradicionales como los alternativos es el video. A este respecto examinare-

mos dos experiencias diferentes en su utilizacién, pero similares en su con-
cepcidn, una de Cendit —un grupo de Delhi-, y de SEWA (Self-employed Women’s
Association), una asociacién de mujeres de Ahmedabad, en la India occidental.

Uno de los experimentos més interesantes de Cendit ha sido el empleo del vi-
deo con mujeres de zonas campesinas en un contexto rural. Las investigaciones ini-
ciales sobre la respuesta del ptiblico a las peliculas patrocinadas po} el gobierno acer-
cade la planificacién familiar, que se llevaron a cabo para la Fundacién de Planifica-
cién Familiar de la India, revelaron que la mayorfa de las mujeres de las zonas rurales
estimaban que estas peliculas no tenian nada que decirles y carecian de credibilidad,
sobre todo porque se concebian y realizaban en zonas urbanas por habitantes de las
ciudades y a menudo con un minimo de investigacién del piblico (en este caso rural)
al que iban destinadas. Sobre la base de estas indicaciones, Cendit traté de producir
‘algo que estuviera culturalmente préximo a las mujeres con las que trabajaba y que
las mujeres considerasen crefble y no alienante.

Aunque se sabia que el video es un medio al cual las poblaciones rurales se
adaptan fécilmente gracias a su:facilidad de manejo, Cendit se vio mis 0 menos
obligado por las circunstancias a rodar una pelicula, Raja Bhoj, utilizando una adap-
tacién de una forma tradicional de teatro llamada svaang, por el nombre de su lugar
de origen. Esto fue una decisién deliberada cuya finalidad era combinar métodos
tradicionales y modernos. Las principales caracteristicas del svaang, como el didlo-
go, las canciones, los movimientos liricos y las pausas, se mantuvieron porque el
publico local estaba familiarizado con ellas. Ademas se aproveché al maximo la fle-
xibilidad que permite el medio filmico: el argumento, interpretado por actrices, se

* Edicién condensada de “La mujer y los medios alternativos de comunicaci6n”, publicado en Medios de
Comunicacién Alternativos: La conexién delo mundial con lo local. Ed. Peter Lewis. Centro de Investigacién
sobre Politicas de la Comunicacién. City University. Londres, Reino Unido. Ediciones UNESCO, 1995.

** Urvashi Butalia, comunicadora india.
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servia de medios tales como el cambio instantdneo de situacién y los primeros pla-
nos, entre otros.

Las activistas de Cendit estimaron que esta combinacién de medios tradiciona-
les y modemos era eficaz y creible; la inmediatez y la credibilidad proporcionadas
por un programa basado en tradiciones y actores/as locales se consideraron suma-

mente valiosas, y la organizacién empez6 a utilizar el video, medio que, a su juicio,
permitia una mayor flexibilidad. El equipo de video es fécil de transportar y de mane-
jar; los resultados pueden proyectarse inmediatamente y debatirse y, si es menester,
desarrollarse y modificarse. Cendit aproveché al maximo estas posibilidades. Una de
sus activistas, Akhila Srivastava, afirma que la inmediatez afecta al usuario/a del
equipo, al piblico y a la propia calidad del programa. Otro aspecto interesante del uso
del video era el hecho de que las personas que se veian a si mismas proyectadas en la
pantalla eran més receptivas cuando veian proyectados a los demds. Esto es especial-
mente cierto en el caso de las mujeres de zonas rurales, que pocas veces han visto
reflejada de este modo su imagen; asi pues, el video se convirtié en un instrumento de
potenciacién y de promocién de la confianza.

Otro ejemplo de utilizacién del video es una breve pelicula sobre las mujeres
Harijan (la casta de los intocables), que consiguieron obtener créditos bancarios,
aprendieron corte y confeccién, se compraron méiquinas de coser y constituyeron una
cooperativa para la venta de ropa en el mercado semanal local. Un programa de video
sobre la cooperativa las mostraba trabajando, debatiendo sus problemas y organizan-
do su cooperativa. La pelicula, proyectada para otro grupo de mujeres en una aldea
vecina, impulsé a éstas a formar a su vez una cooperativa.

Cendit ha seguido poniendo en préctica proyectos de programas para mujeres
de las zonas rurales que sean creibles y se relacionen con las circunstancias de su
vida. Una serie de doce programas de television, con el titulo de Jaag Sakhi (Despier-
ta, amiga) es un intento por dar confianza a las mujeres pobres, campesinas y analfa-
betas, a fin de permitirles que hagan un esfuerzo por cambiar las circunstancias de
sus vidas. Para ello se utiliza el mismo sistema de grabar discusiones con otras muje-
res que han hecho frente a iguales problemas y se han organizado para llevar a cabo
una accién colectiva.

Mientras que Cendit elegia esta utilizacién del video, SEWA, de Ahmedabad,
ha empleado este mismo medio de un modo muy distinto. SEW A es un importante
sindicato de trabajadoras del sector informal de Gujarat. Sus experiencias con el vi-
deo se iniciaron en 1984, cuando el grupo organizé un taller de produccién de video
copatrocinado por la Universidad de las Naciones Unidas y Martha Stuart
Communications. No se queria tanto hacer programas para mujeres de zonas rurales
como permitir a éstas que manejasen el video, hicieran sus propios programas y con-
trolasen el medio de comunicacién. Dieciocho mujeres —la mayoria analfabetas— re-
cibieron formacién en este primer taller, que traté de desmistificar la tecnologia y
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ponerla a su alcance. Durante las tres semanas de formacién, a medida que aprendfan
a manejar el equipo fue desapareciendo todo el aspecto misterioso y méagico. Como
parte de la formacién, se les pidi6 que hicieran programas de entrevistas breves con
otras mujeres de su grupo. Si bien se consideraba que el proceso facilitaba, en gene-
ral, la potenciacién, se plantearon algunos problemas: hubo mujeres analfabetas que
naturalmente no fueron capaces de hacer los trabajos administrativos previstos nece-
sariamente en el taller. La idea era que si se podian utilizar y mantener al dfa formu-
larios de planificacidn, entre otros, ello facilitaria las cosas para las mujeres; en rea-
lidad, lo que ocurri6 fue lo contrario. Asimismo, la utilizacién de un medio que es
extranjero por muchos conceptos obligaba a las mujeres a crear un vocabulario pro-
pio para describir sus funciones. Un problema similar se habfa planteado en un taller
organizado para ensefiar a las mujeres de zonas rurales las técnicas de impresién en
pantalla, para que pudieran imprimir sus propios carteles. Si por una parte eran capa-
ces de hacer la impresién, no sabfan muy bien el nombre de cada ingrediente. Se
mostraron ademds vacilantes o reacias a asumir el control de los equipos de produc-
cién, ya que acostumbradas a subvalorarse, no podian creer que realmente ejerciesen
el control. Asimismo, pensaban que si hacfan ellas mismas los programas, sus ami-
gos/as no las tomarian en serio.

La treintena de programas que hicieron las activistas de SEWA trataban de
problemas relacionados con su vida y entorno. Esto, y el hecho de que no exista
ninguna distancia entre quienes hacen los programas y quienes los contemplan, ha
hecho que sean més eficaces. Las cineastas y el piiblico sabfan que, si unas u otras
estimaban que los programas debian modificarse o ampliarse, ello podria siempre
hacerse. Aprender el uso de los medios de comunicacién ha contribuido a la
potenciacién de las mujeres. Como decian las activistas de los programas de video de
SEWA: “Las cintas de video de SEWA, siempre que se han proyectado a los grupos
idéneos, han contribuido a iniciar el debate... Entre otras cosas, el video se destiné a
familiarizar a un grupo de trabajadoras bidi con los tribunales. Tenfan que presentar-
se al tribunal, pero no tenfan la menor idea de c6mo era éste. Para prepararlas se
organizé un tribunal ficticio y se filmé, mostrdndose a continuacidn el resultado a las
trabajadoras”. En otro programa aparecen dos vendedoras bidi discutiendo sobre una
huelga organizada unos pocos afios antes por un dirigente sindical. Un cuarto progra-
ma explicaba el procedimiento para construir las estufas llamadas chulahs que no
hacen humo. En un campamento se ensefi6 a 5.000 aldeanas a construir este tipo de
estufas; el video tenfa por finalidad una mayor extensi6n a las actividades de forma-
cién.
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MEXICO |
AL ASALTO DE LOS MEDIOS

SARA LOVERA*

omunicacién e Informacién A.C. (CIMAC), no es s6lo una asociacion civil
sin fines de lucro, es una experiencia de voluntades creada hace ocho afios
por un grupo de periodistas cuya inquietud principal fue dar voz, presencia y
visién a la situacién de las mujeres. El motor que lleva a la creacién de CIMAC es la
conviccién de la necesidad de insertar nuestros asuntos, los asuntos de las mujeres,
en las planas de los diarios, en los espacios radiofénicos y televisivos. Asaltar practi-
camente los medios de comunicacién de los cuales hemos sido excluidas como suje-
tas de informacién. Desde su nacimiento CIMAC se propuso dar amplia cuenta del
quehacer de las mujeres, estableciendo un vinculo entre los medios masivos de co-
municacién y el accionar de las mujeres para documentar su acontecer cotidiano.
Durante los afios mds recientes, México ha sido escenario de importantes trans-
formaciones promovidas por una gran variedad de sujetos y grupos sociales. Los
cambios en la composicién de la poblacién perfilan hoy otros/as protagonistas, otros
intereses y otros puntos de vista. Surgen, por tanto, en el ambiente nuevas fuentes de
informacién. Inmersa en estos cambios se halla, de manera preponderante, 1a partici-
pacién publica de las mujeres y sus demandas como género, es decir como sujetas
sociales. Mujeres que hoy son un sector protagénico de diversos movimientos urba-
nos, rurales, laborales y sociales en general. De lo que las mujeres piensan, proponen
o realizan, se hace evidente que requieren mayor atencién informativa, periédica y
constante. :

UN PRIMER MOMENTO

En México se editan mds de 350 diarios y operan cerca de 1.200 radiodifusoras
y 600 sistemas de televisién, redes de comunicacién computarizadas de la cuarta
generacién, conexiones via antenas parabdlicas mundiales, tejidos de fibra 6ptica,

*  Sara Lovera, periodista mexicana, coordinadora del suplemento Doble Jornada y fundadora y coordinadora
general de Comunicacidn e Informacién de la Mujer A.C. (CIMAC).
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transmisiones de via satélite, presencia de superconductores, entre otros. Las tiradas
de medios impresos son millonarios. La edicién de diarios, revistas, publicaciones
especializadas, de la mas distinta indole pueblan todo el panorama nacional. A pesar
de ello, existe un piiblico limitado en cuanto a la lectura y la existencia de publicacio-
nes especializadas y alternativas, espacios en donde se desarroll6 a partir de los afios
setenta la palabra especifica de las mujeres, que sin embargo no ha podido influir
realmente en un proceso democratizador. La prensa es un espacio de masculinidades
casi exclusivamente. Tampoco han variado las caracteristicas y los enfoques infor-
mativos de la prensa comercial.

En 1987 dentro del diario La Jornada naci6 Doble Jornada, 1a primera publica-
ci6én industrial feminista que habria de ser fundamental para documentar la nueva
condicidn social de las mujeres y su presencia politica y social. Si bien la existencia
de esta publicacién mensual abria grandes perspectivas pronto supimos que no era
suficiente. Ningtin otro diario capitalino siguié el ejemplo de La Jornada. Hoy des-
pués de casi diez aiios algunos diarios regionales han abierto espacios especificos y
han nacido revistas industriales que podrian calificarse como feministas, y muchos
espacios de radio que van mds alld de dar recetas de cocina y de belleza. A pesar de
ello puede afirmarse que los medios de comunicacién masiva, cuya influencia es
muy variada, siguen ocultando el accionar de las mujeres y con ello estdn a la zaga
del proceso democratico del pais.

Existen, sin embargo, suficientes motivos para suponer que en este fin de siglo
las mujeres cobraremos mayor importancia e influencia en los cambios por venir. De
ahf la necesidad de poner nuestros asuntos en la opinién piblica con propuestas,
reflexiones, andlisis e informacién suficiente y sustentada que equilibren y democra-
ticen los medios masivos. Esto requiere de un profundo cambio de actitud no sola-
mente de los editores de diarios y revistas, noticiarios y sistemas comunicacionales,
sino de quienes somos responsables de captar y elaborar la informacién. Esta tarea no
es sencilla porque proponemos cambiar la estructura de fondo con que operan los
medios para abrir espacios a quienes no tienen voz y as{ reflejar el verdadero actuar
de las/los actoras/es de los procesos democratizadores que estdn invisibilizados. No
podemos hablar de democracia dando versiones parcializadas de la realidad.

UN ASALTO

Asf{ fue como un pequefio grupo de periodistas profesionales, instruidas en el
modo de hacer de esta prensa supeditada al poder patriarcal, que decidimos asaltarla.
Querfamos algo mds alld de la influencia que podriamos tener desde Doble Jornada.
Algo més abarcador, més decisivo, porque también sabfamos que no era suficiente la
tarea que hacfa la prensa llamada alternativa o los espacios que habfamos arrancado
como tarea individual en algunos medios. En esta forma de hacer periodismo que
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tiene que ver con el modo de informar hemos logrado trabajar con nuestras iguales,
las periodistas. De esta experiencia ha surgido la Red Nacional de Periodistas creada
en 1995, con profesionales de 22 Estados del pafs, con el objetivo central de “eviden-
ciar en los medios masivos de comunicacién la situacién de las mujeres y promover
el cambio de su situacién actual en la sociedad”.

El asunto es trabajar discutiendo e innovando con nuestras compafieras, las
mujeres que tienen un trabajo cotidiano, recopilar informaciones y transmitirlas por
cualquier medio. El modo es entonces la manera en que se maneja la informacién, sin
aspirar o pretender darle un tinte gremial, pero si enlazarnos para llevar a cabo una
tarea comun: mirar a las mujeres desde otra perspectiva e informar sobre lo que de-
sean, hacen, piensan, innovan o luchan, sin prejuicio y sin discriminaciém. La Red
funciona a partir de relaciones descentralizadas, horizontales, dindmicas, flexibles,
no excluyentes y de manera auténoma entre los enlaces. Estos enlaces, que pueden
ser individuales o colectivos, es decir asociaciones, frentes, entre otros, fungen como
promotores y difusores de los objetivos de la Red, de incluir la presencia de las muje-
res en los medios de manera igualitaria. Por otra parte, CIMAC tiene como objetivo
final convertirse en una agencia de noticias, capaz de influir en el contenido de mu-
chos medios de comunicacién. Actualmente funciona como un servicio donde se
confeccionan informaciones diarias. Cinco notas informativas a la semana circulan
entre mas de cien periodistas enlazadas/enredadas que las toman como pauta para
hacer investigacién en sus respectivas ciudades, o bien para reproducirlas. A su vez
envian con cierta regularidad informaciones que pueden interesarnos a todas y que
son material de distribucién.

LAs ALIADAS

También desde ese espacio hemos formado una especie de central de intercam-
bio, informacién inter-red , que ha permitido a las més interesadas entrar en ese mun-
do subterrdneo y secreto que es el lenguaje feminista. CIMAC cuenta con un equipo
profesional de periodistas que se encarga de cubrir las actividades, propuestas, e ini-
ciativas del movimiento feminista, del movimiento amplio de mujeres, de las institu-
ciones o personas, para mantener al dia su acervo informativo, lo que nos permite a
todas estar suficientemente informadas. Contamos, adicionalmente, con un centro de
documentacién actualizado con mds de 18 mil documentos de diverso tipo, y revistas
nacionales e internacionales, asi como cerca de 900 titulos bibliograficos, de modo
que la Red y también todas las personas interesadas puedan acceder a esta informacidn.

Desarrollamos campafias y elaboramos carpetas de informacién sobre temas
especificos para sensibilizar a periodistas. Ademds, hemos realizado talleres con pe-
riodistas de diferentes Estados del pafs sobre el tema de salud reproductiva. Todo
esto ha permitido crear una corriente solidaria, profesional y de trabajo interesante.
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Hemos empezado a influir, a penetrar con otro.hacer, con otra palabra, en los medios
mads cerrados o distintos. Queremos convertir a esta Red en una importante aliada de
los tiempos por venir, cuando las mujeres del siglo XXI logren al fin existir por sus
propios méritos. Las nuevas aliadas integrantes del cuarto poder seguramente que
estardn dispuestas a embarcarse en sus deseos, necesidades, luchas y éxitos.

El segundo paso, todavia incierto, es que esta cadena de voluntades y buena fe,
puede empezar a influir en el lenguaje de las noticias y al mismo tiempo, ser capaz de
prestigiarse frente a las mujeres organizadas, que todavia no acaban de construir una
estrategia frente a los medios. La eficacia de esta Red de impulsar y promover infor-
maciones no discriminatorias se consolida con las posibilidades del correo electréni-
co que permite una intercomunicacién rdpida y una difusién amplia e internacional.
Imaginemos por un instante una campafia en mds de 100 6 200 diarios, revistas,
programas noticiosos de TV sobre un tema determinado durante algunos dias. Su
fuerza, la de cada palabra, hecho o propuesta, de cada una de nosotras, podria ser
determinante. Haria la diferencia. La tarea no es sencilla. Muchas mujeres periodis-
tas que han empezado a ver a las mujeres, que comienzan a cuestionarse como muje-
res y profesionales, han iniciado su ascenso a puestos de poder reales: directoras —de
la Red Nacional, el 44 por ciento de las periodistas tienen puestos de direccién—,
conductoras, productoras, coordinadoras de diarios, revistas, suplementos. De sus
actitudes y cambios internos dependera en gran parte acrecentar el proceso de demo-
cratizacién de los espacios que tan dificilmente han obtenido.
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MARRUECOS
ODISEA DE UNA REVISTA™

CoLEcTIVO TAMANIA MARS

a revista Tamania Mars fue fundada en noviembre de 1983 por iniciativa de

algunas miembras activas de la seccién femenina del Partido Marroqui de

Izquierdas OADP y de un niimero considerable de mujeres independientes.
A pesar de las circunstancias en que aparecid, esta revista ha mantenido siempre un
considerable grado de independencia, tanto en sus recursos financieros —procedentes
tinicamente de la venta de sus 17 mil ejemplares, mis dos mil 500 suscripciones—
como en sus procedimientos decisorios y las politicas seguidas. En efecto, las deter-
minaciones y las posiciones son adoptadas democréiticamente por el consejo de re-
daccién, donde las mujeres independientes son mayoria. Asimismo, ha mantenido su
independencia en las opciones y las opiniones expresadas, ya que en la revista pue-
den colaborar todas las mujeres, sean cuales sean sus opiniones; ha procurado tam-
bién publicar todos los programas relacionados con la mujer y las actividades de los
distintos grupos, asi como cualquier colaboracién y las obras literarias escritas por
mujeres. Ademds, Tamania Mars consider distanciarse de un feminismo extremo
publicando articulos de hombres que apoyan la causa de las mujeres.

UNA RESPUESTA

La creacién de Tamania Mars no puede considerarse el resultado de una deci-
sién impuesta o aislada. Respondi6 a una apremiante necesidad derivada de los cam-
bios introducidos en la condicién de la mujer marroqui durante los afios 80. En esa
época, una gama relativamente variada de mujeres con instruccién entraron en la
vida activa y aparecié una elite femenina con actividades intelectuales y ejecutivas.
Las mujeres, que representan el 35 por ciento de la fuerza de trabajo, desempefian un
papel cada vez mds importante en la economfa, la administracién piblica, la salud, la

* Edicién condensada y editada del articulo “Organos de prensa para un movimiento femenino incipiente.
(Marruecos)”, publicado en Medios de Comunicacién Alternativos: La conexion de lo mundial con lo local.
Ed. Peter Lewis. Centro de Investigacién sobre Politicas de la Comunicacién. City University, Londres, Reino
Unido. Ediciones UNESCO, 1995.
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investigacién y la vida cultural. Este nuevo hecho puso de manifiesto la flagrante
contradiccidn entre las capacidades y las aptitudes de las mujeres y las funciones que
ellas desempeiian en el terreno de lo piblico, por una parte, y las leyes discriminatorias,
y las ideas y valores predominantes, por otra. Tal estado de cosas estimul6 la toma de
conciencia de las mujeres que aspiraban a la igualdad y equidad. Esta nueva concien-
cia necesitaba un medio para expresarse, comunicar y llevar adelante la accién. Esta
fue la funcién asumida por Tamania Mars. Y éste es ciertamente el motivo de su
extraordinario éxito desde la aparicién del primer nimero.

Este proyecto no ha sido el producto del trabajo de periodistas profesionales,
sino de mujeres militantes que trabajan a favor de los derechos de las mujeres tratan-
do de crear un medio que proporcione informacién y sirva para agrupar las fuerzas
con el objeto de luchar contra la ideologia patriarcal y trabajar por una sociedad mas
justa e igualitaria.

En un pais del Tercer Mundo, en el que los valores y las tradiciones patriarcales
estan muy arraigadas y el analfabetismo predomina (el 78 por ciento de las mujeres
no saben leer ni escribir), el lanzamiento experimental de una revista dedicada a los
derechos de la mujer era una tarea muy ambiciosa y dificil.

COLMAR UN vacio

Cuando empez$ a publicarse, Tamania Mars era la tnica revista periédica de
mujeres de su tipo, no sélo en Marruecos sino también en el mundo arabe y en Africa.
En el mercado existia un gran niimero de revistas comerciales que transmitfan y afir-
maban la imagen de la mujer como objeto. Asi pues, la revista venia a colmar un
vacio existente en la prensa nacional y 4rabe. Por esta razén diversos grupos de mu-
jeres de algunos paises drabes la reprodujeron y distribuyeron. La IT Conferencia de
Periodistas Arabes (Ttnez, octubre de 1984), organizada por la Unién General de
Periodistas Arabes —en la cual fue la Ginica publicacién femenina drabe representada—
le rindi6 homenaje y exhort6 a los periodistas presentes a que adoptaran iniciativas
similares. Ademads, cuando se fundé la Asociacién de Profesionales Africanos de la
Comunicacién (APAC), se reconocié que la revista era la vinica que luchaba en favor
de los derechos de las mujeres en Africa y, como consecuencia de ello, se eligié a su
representante para el cargo de Vicepresidenta de la Asociacién. Asimismo, inspirdn-
dose en Tamania Mars aparecieron otras revistas femeninas tales como Nissa Al
Maghrib también en Marruecos, Nissa en Tdnez y FIPPO en Senegal. Algunas
miembras de estas dos tltimas revistas asistieron incluso a reuniones del consejo de
redaccién de Tamania Mars para conocer mejor sus experiencias.

Por UN MOVIMIENTO
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El principal objetivo de la revista era crear un movimiento unido democrético y
popular de mujeres. Este fue su lema que sigue apareciendo en la portada. Con esta
finalidad, en el primer nimero se publicé un llamamiento a favor de la creacién de
una organizacién unida y de masas. Dentro de este contexto, Tamania Mars organizd
simposios y mesas redondas con la participacion de mujeres y hombres de todas las
ideologias y clases sociales. Por primera vez se abrié un debate en las paginas de la
revista sobre la igualdad sexual de las mujeres en Marruecos. Por otra parte, la publi-
cacién ha formulado una serie de reivindicaciones y programas de accién destinados
a movilizar a las mujeres, llegando incluso a ir més alld del marco de sus actividades
periodisticas para entrar en contacto con las mujeres a través de la organizacién de
asambleas generales, conferencias, festivales, exposiciones de pintura, entre otros.
Estas actividades no se han limitado sélo a Rabat y Casablanca, sino que se han
organizado en todas las ciudades del pafs. Se han creado oficinas regionales en cinco
ciudades y constituido comités con el objeto de facilitar ayuda y ocuparse de la co-
rrespondencia, la lectura, las investigaciones y encuestas. Esta red se ha extendido
incluso fuera del pais, y en varias ciudades de Francia se han creado comités de
Tamania Mars, formados por emigrantes o estudiantes marroquies mujeres.

L AS DIFICULTADES

A pesar de su gran éxito y considerable impacto nacional, Tamania Mars debi6
interrumpir sus actividades por més de un afio (1989), después de casi seis afios de
publicacidn regular. Esto se debié principalmente a las dificultades financieras y es-
tructurales. Durante este periodo el consejo de redaccién y los diferentes comités se
dedicaron a estudiar los problemas y obstéculos. En reuniones periédicas se prepara-
ron nuevas estrategias, que condujeron finalmente a la publicacién de un mimero de
Tamania Mars en forma de revista ilustrada en marzo de 1990. Sin embargo, esta
solucién resulté atin més costosa. Las ventas no cubrian los gastos. En marzo de 1991
el equipo decidié volver al viejo formato de periédico, y sigue apareciendo hoy a
pesar de los problemas materiales que a veces hacen imposible cumplir con la perio-
dicidad mensual.

Desde los inicios, esta publicacién se basd en los principios del activismo, el
servicio voluntario y la asistencia gratuita. Pero esto no bastaba ya para satisfacer las
necesidades del trabajo periodistico, principalmente por la ausencia de elementos
esenciales para cualquier tipo de periodismo.

Por ejemplo, la falta de una oficina hacfa imposible organizar y centralizar el
trabajo. Todas las soluciones posibles fracasaron, incluidas las reuniones en los do-
micilios particulares de las periodistas, o la instalacién del trabajo de dactilografia,
lectura de pruebas y compaginacion en los locales de otros periédicos donde no habia
espacio suficiente. Esto hizo que se dispersasen los archivos, 1o que supuso una pér-
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dida de energia. Se afiadia a todo ello la falta de equipamiento indispensable, como
teleféno, fax, télex, maquinas de escribir y equipo de impresién. El gobierno no con-
cedfa ningtin subsidio (como ocurrfa con otros periédicos); ademads, las responsables
de la revista decidieron no aceptar publicidad para contrarrestar la imagen alienante
de la mujer que era contraria a la linea del colectivo. Debido a ello, tuvieron que
recurrir Unicamente a los ingresos derivados de las ventas y de las suscripciones que
apenas bastaban para cubrir los costos de impresién. El alquiler de una oficina y la
contratacién de una secretaria y de periodistas de dedicacién exclusiva resulté impo-
sible, al igual que la compra de equipamiento y la existencia de un presupuesto segu-
ro para sufragar los gastos corrientes. El aporte financiero de las integrantes que
habfan podido proporcionarlo en otros tiempos, dejé de recibirse en razén de la situa-
cién de crisis econémica.

El hecho de que Tamania Mars no contara con personal de dedicacién exclusi-
va, junto con la imposibilidad de pagar sueldos, obligaba a las integrantes del grupo
a dividir su tiempo entre su propio trabajo, el trabajo de la revista y de sus responsa-
bilidades en la organizacién de acciones militantes. Es facil imaginar el agotamiento
de estas mujeres, si se afiaden sus responsabilidades de madres y jefas de familia en
un pais como Marruecos donde la falta de cualquier medio para facilitar el trabajo de
la mujer se une al peso de las tradiciones sociales y de las responsabilidades familia-
res. Ellas tenfan que ocuparse de todo, desde escribir articulos hasta hacer investiga-
ciones, llevar a cabo encuestas, establecer contactos y viajar, por no hablar del traba-
jo de edicién y produccién de la publicacién.

El hecho de que fuera imposible pedirles mds sacrificios, junto a los cambios
sociales registrados en el campo politico, dieron lugar a un descenso de las ventas en
1989. Esto indujo al grupo a suspender el trabajo durante algiin tiempo para recupe-
rarse un poco y buscar los medios de mejorar sus condiciones de trabajo. La interrup-
cién de la actividad durante un afio permitié un examen honrado y detenido de su
experiencia. Se analizaron todos los puntos indicados y se decidi6 posponer la publi-
cacién hasta que se pudiera contar por lo menos con algtin tipo de instalaciones y de
personal, como una oficina, una secretaria, una periodista, un teléfono, una computa-
dora, entre otras. Nada de ello se logré; pero, ante las presiones de las lectoras y
lectores, el grupo decidié publicar de nuevo Tamania Mars a fin de que no desapare-
ciera para siempre. El grupo est4 luchando todavia por publicar la revista a intervalos
frecuentes, pese a que subsisten las dificiles condiciones de trabajo.
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CoLoMBIA
IMAGENES PROPIAS

PATRICIA ALVEAR*

ine Mujer es una fundacién privada sin fines de lucro, creada en Colombia
en 1978 con el propésito inmediato de producir un cine que reflejara una
imagen positiva de las mujeres. A largo plazo se dejé planteado en los esta-
tutos la posibilidad de constituirse en una entidad de educacién no formal, especiali-
zada en las 4reas de mujer y comunicacién. Este propésito se ha ido consolidando
con el paso del tiempo. En aquellos afios se vivia en el pafs un despertar del feminis-
mo: se formaban grupos de autoreflexién y ayuda, se publicaban revistas y se promo-
vian foros y encuentros para discutir la situacién de la mujer. Tomaba fuerza un
agitado movimiento politico, social y cultural. Dentro de éste destacaba el interés de
producir un cine que reflejara nuestra cultura, nuestras biisquedas y propuestas.
Eulalia Carrizosa y Sara Bright, las fundadoras de Cine Mujer, compartian am-
bos sueifios y vieron la necesidad de conformar un grupo que realizara un cine para
trabajar lo de mujer. Por los mismos afios, el gobierno quiso fomentar el cine nacio-
nal mediante la politica de sobreprecio, consistente en la obligacién para todos los
cines comerciales de presentar junto a cualquier pelicula fordnea, un cortometraje
nacional. El aumento de un 15 por ciento en el valor de la entrada debia repartirse
entre el productor y el exhibidor. El corto se exhibia rotativamente durante un afio en
las salas de todo el pafs.

AVANCES Y RETROCESOS

El reto consistia en capturar la atencién del puiblico. Las condiciones de presen-
tacién no eran 6ptimas: la proyeccién se iniciaba con las luces encendidas para faci-
“litar el acceso de los espectadores/as, se vendian comestibles, frecuentemente las
copias estaban muy gastadas y, por ende, presentaban problemas de imagen y sonido.
Aunque es indudable que esta medida favorecié a muchos cineastas y que con-
cretamente a Cine Mujer le permiti6é darse a conocer a un ptiblico masivo —se calcula

*  Patricia Alvear, comunicadora y Directora Ejecutiva de Cine Mujer.
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en 500.000 personas al afio por cada produccién—, muy pronto empezé a decaer: no
se aplic6 un control estricto en la calidad de las producciones, ni a la rotacién en la
presentacién de los cortometrajes para no saturar al piiblico con su repeticién. Ade-
més se dejé de cancelar a los realizadores la cuota del sobreprecio que les correspon-
dfa. Todo esto llevé a un desprestigio y posterior desaparicién de esta politica.

Otra medida gubernamental, muy buena en sus intenciones pero no de muy
exitosa gestion, fue la creacién en 1978 de la Compaiifa de Fomento Cinematografi-
co de Colombia (FOCINE). En una primera etapa la entidad dio prelacién al otorga-
miento de créditos para la realizacion de peliculas de largometraje. Posteriormente
encar6 directamente la produccién, asumiendo todos los riesgos de la inversién. Ha-
cia 1984 inicié un controvertido proyecto de realizacién de mediometrajes para emi-
tir en TV. Para financiarse, ademds de los recursos del Estado, contaba con la recau-
dacién de un impuesto que pagaba cada espectador dentro del precio de la boleta.
FOCINE fue acumulando una cartera morosa producida en parte, porque los distri-
buidores, no obstante continuar recaudando el porcentaje correspondiente al fomento
del cine nacional, no volvieron a pagar la suma que les correspondia de acuerdo a la
taquilla vendida, y por otra, porque muchos realizadores incumplieron el pago de los
créditos hechos para la produccién de sus respectivas peliculas.

En los dltimos afios no se realizé ningtin proyecto nuevo y la mayor parte del
presupuesto se agotd en gastos de representaci6én y funcionamiento. Actualmente y
dentro de los planes de modernizacién y privatizacién del Estado colombiano, FOCINE

“desapareci, dejando desprotegido al cine nacional. En 1994 y por iniciativa privada,
se conformé la Corporacién Nuevo Cine Latinoamericano, que busca agrupar a los
productores y realizadores € implementar estrategias de financiacién para sus pro-
yectos cinematograficos.

Los PRIMEROS TIEMPOS

Sin perder su concepcién de colectivo feminista, pero con la ilusién de construir
también una pequefia empresa, Cine Mujer utiliza la polftica del sobreprecio para la
realizacién de los primeros cortometrajes. Paraiso artificial, ;Y su mamd qué hace?
y A primera vista, fueron cortos que se exhibieron en los cines comerciales. Recibie-
ron una excelente acogida, reflejada en premios y reconocimientos a nivel nacional e
internacional y dieron a conocer a Cine Mujer y sus propuestas, no sélo entre las
organizaciones que trabajan en la temdtica de la mujer, sino entre el ptblico en general.

Con el propésito de mirar con mayor profundidad la realidad multifacética de
las mujeres en dreas como el trabajo remunerado y no remunerado, la participacién
comunitaria, las relaciones afectivas, y utilizando recursos personales y convenios
con FOCINE, Cine Mujer empieza a trabajar en mediometrajes. La mayoria son re-
tratos documentales de mujeres que puedan servir de modelo a otras para identificar-
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se. Técnicamente se busca interferir lo menos posible en la narracién de la protago-
nista. Durante este perfodo se realizan algunas de las obras mds galardoneadas de
Cine Mujer y las que siguen siendo, junto con ¢ ¥ su mamd que hace ?, 1as més solici-
tadas para presentaciones y trabajo en grupos: Carmen Carrascal, La mirada de
Myriam y Momentos de un Domingo.

Desde hace algunos afios no hemos podido volver a hacer cine. En la actualidad
tenemos tres proyectos en busca de financiacién: Mujeres Negras, historias de vida
de tres migrantes y el papel de algunas organizaciones en la preservacién de la iden-
tidad cultural de las negritudes; Mamarramos, sintesis de la superposicién de la cul-
tura espaflola sobre la aborigen chibcha, y una versién de ;Y su mamd qué hace?
sobre la mujer campesina. ‘

EL VIDEO, UNA ALTERNATIVA

En 1981 se realizé en Bogota el Primer Encuentro Feminista Latinoamericano
y del Caribe. Para Cine Mujer fue fundamental registrar el evento. Con equipos pres-
tados y recursos muy limitados produjo el video Llegaron las feministas, documental
de 53 minutos que incluye intervenciones, entrevistas, fotografias y otros materiales
sobre los principales temas del encuentro: Feminismo y Lucha Politica, Cultura y
Sexualidad. En 1983 Cine Mujer viajé a Lima para registrar el Segundo Encuentro.

Desde esos afios y considerando los altos costos del cine y la versatilidad del
video y su creciente uso por parte de las organizaciones de base, se hizo evidente la
necesidad de trabajar este formato, realizdndose dos tipos de proyectos: unos parten
de Cine Mujer, bien sean porque cotresponden a una idea original, creativa de alguna
de sus integrantes o para responder a la demanda de materiales sobre temas especifi-
cos por parte de las y los usuarios de la videoteca; otros proyectos se realizan por
solicitud de instituciones oficiales o privadas.

Corresponden por ejemplo, al primer caso, la serie didactica A la salud de la
mujer compuesta por 13 videos documentales/dramatizados realizados con el apoyo
de UNIFEM y CEBEMO. Aborda los principales aspectos de salud desde una pers-
pectiva integral, poniendo énfasis en la prevencién y responsabilidad individual. Cada
video va acompaiiado de una cartilla en que se refuerzan y amplian los temas trata-
dos. Son ejemplo del segundo caso, es decir por solicitud expresa y dentro de deter-
minados pardmetros de realizacién, el documental realizado para UNICEF sobre las
experiencias, luchas y logros de mujeres de Perd, Jamaica, Guatemala, Nicaragua y
Colombia; los spots institucionales realizados para el Ministerio de Salud y el Institu-
to Nacional de Cancerologia en apoyo a sus campaiias educativas; y la estrategia de
comunicacién para promover la organizacién y participacién de la mujer, realizado
para la Consejeria Presidencial para la Juventud, la Mujer y la Familia en 1994. El
resultado es un paquete educativo para talleres de capacitacién compuesto por un
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documento marco; seis videos; una carpeta con diez médulos que recogen la sintesis
tedrica, la bibliografia y propuestas de trabajo para dar solucién a los problemas
planteados; y gufas para la preparacién y evaluacién de las actividades de formacién.

LLEGAR ALA TV

En este permanente esfuerzo para que las propuestas de las mujeres llegaran a
un piiblico masivo, se golpearon todas las puertas. En 1983 Cine Mujer firmé un
acuerdo con Audiovisuales, la programadora de televisidn estatal, para la realizacién
y emisién de cinco programas sobre violencia intra y extrafamiliar.

En 1993, después de realizar un estudio sobre las condiciones, contenidos y tipo
de programa con mayor acogida por la teleaudiencia, se elaboré el programa piloto:
¢ Vida Alegre?, una produccién periodistica sobre prostitucién que haria parte de la
serie semanal La caja de Pandora. El programa de 25 minutos de duracién, es condu-
cido por una conocida presentadora € incluye la introduccién al tema mediante un
videoclip u otro recurso expresivo, testimonios y debate.

El programa piloto ha gustado a mujeres organizadas de sectores populares,
profesoras/es y estudiantes universitarios. En cambio ha recibido criticas adversas de
algunos realizadores de la llamada televisidn comercial quienes aseguran que no re-
sistirfa la lucha por el rating, pues esos mismos ptiblicos que acogen esos programas
en un contexto educativo, serian los primeros en cambiar de canal, cuando se trata de
ver television. En el contexto de 1a IV Conferencia Mundial sobre 1la Mujer, celebra-
da en Beijing, se present6 a Audiovisuales una propuesta para la realizacién de un
programa semanal sobre la situacién de las mujeres en Colombia y el mundo. La
propuesta fue acogida parcialmente, es decir, se convino realizar seis capitulos sobre
el tema. Circunstancias internas de la programadora y de Sefial Colombia, hicieron
que la serie s6lo se emitiera entre abril y junio de 1996 y en un horario no muy
adecuado para el tipo de programa (domingos, 17.30 hrs.). Sin embargo, se logré una
entusiasta acogida, que se plasmé en llamadas, cartas y otras expresiones de solidari-
dad y apoyo por parte de organismos gubernamentales y no gubernamentales, asi
como de cientos de personas que se han enterado de la propuesta.

A partir de esta tltima experiencia hemos elaborado una nueva propuesta para
la produccién y emisién de un magazin semanal, que desde una perspectiva de géne-
ro, gire alrededor de alguna efeméride. Por ejemplo, en marzo los programas se cen-
trarfan sobre la situacién de la mujer, en mayo se darfa un enfoque critico al dia de la
madre, en noviembre se tocarian las distintas formas de violencia contra las mujeres,
en octubre se mirarfan los derechos de las nifias y asi sucesivamente. Para ganar
audiencias masivas, consideramos como un reto hacia el futuro trabajar libretos para
telenovelas y dramatizados. En este sentido nos estamos capacitando con libretistas
de reconocido éxito en la televisién comercial.
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UN BANCO DIFERENTE

Una buena acogida y la creciente demanda de materiales audiovisuales que sir-
vieran de apoyo a sus trabajos, por parte de las organizaciones que tienen programas
dirigidos a mujeres, presioné la conformacién de una pequefia distribuidora. Con el
apoyo de la Fundacién Ford y mediante convenios con otras organizaciones, princi-
palmente latinoamericanas, en Cine Mujer se almacena en formato de 1/2 pulgada las
producciones que desde diversos ambitos, experiencias y perspectivas, abordan te-
mas relacionados con la mujer, para ponerlas al servicio de las universidades, cole-
gios, sindicatos, organizaciones de mujeres, grupos de base y otros usuarios de nues-
tros servicios.

Asi mismo, algunas de nuestras producciones son difundidas por organizacio-
nes latinoamericanas, norteamericanas y europeas. Este hecho no s6lo nos ha permi-
tido hacernos conocer internacionalmente, sino llevar la problematica de la mujer
colombiana y latinoamericana, sus suefios, avances e inquietudes, a mujeres y hom-
bres de otras nacionalidades, contribuyendo asf al fortalecimiento de lazos de solida-
ridad, fraternidad e identidad de género.

Haber cubierto durante los tltimos diez afios gran parte de los eventos, progra-
mas y acciones —del movimiento de mujeres o de las instituciones gubernamentales y
no gubernamentales, que de una u otra forma se dirigen a la mujer— nos permite
hablar de un banco de imdgenes, el cual esperamos organizar mas eficientemente.
Con frecuencia estas imégenes se prestan a noticieros, programas de televisién y
entidades que realizan campafias de difusién.

UNA RED

Paralelamente a las otras actividades, se ha ido consolidando un érea de inves-
tigacién y red de comunicacién. Se busca en ella alimentar, sustentar y orientar las
producciones audiovisuales, de acuerdo a las necesidades detectadas, a la vez que
abrir un espacio para la reflexién, capacitacién, intercambio y divulgacién alrededor
de los ejes Mujer y Comunicacién. Entre 1991 y 1992 y con la colaboracién de un
amplio ndmero de instituciones y personas de todo el pafs, adelantamos una serie de
acciones tendientes a obtener un panorama general sobre la situacién de las mujeres
frente a los medios masivos y alternativos de comunicacién; el estado actual de la
investigacién y la capacitacién sobre el tema; las modalidades de participacién feme-
nina al interior de los medios y el tipo de mensajes que desde allf se les dirige; los
avances, necesidades y recursos con los que eventualmente se puede contar para ac-
tividades de difusién y formacién; las inquietudes y propuestas de quienes desde las
organizaciones, la academia y los mismos medios, trabajan temaéticas diferentes o
complementarias.
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El principal proyecto ejecutado dentro de esta 4rea forma parte del programa
Materiales de Comunicacién sobre Mujer y Desarrollo, impulsado por el Instituto
Internacional de Investigaciones y Capacitacién de las Naciones Unidas para la Pro-
mocién de 1a Mujer (INSTRAW), la Asociacién Italiana de Mujeres para el Desarro-
llo (AIDOS) y el gobiemo de Italia, realizado en Argentina, Reptiblica Dominicana y
Colombia. Este proyecto busca dar continuidad a las propuestas formuladas durante
la Reunién Consultiva Internacional sobre el Papel de las Comunicaciones para la
Mujer en el Desarrollo, realizado en Roma en octubre de 1988. Esta reuni6én tenia
como objetivo buscar mecanismos que contribuyeran a la implementacién de las Es-
trategias de Nairobi, en particular las relacionadas con el drea de comunicaciones.
La primera etapa del proyecto en nuestro pais se cerré con un Encuentro Nacional y
la publicacién de los resultados de 1a investigacién. En una segunda fase se trataba de
aportar soluciones a algunos de los problemas detectados. Para tomar la decisién
sobre las actividades a realizar en Colombia, se analizaron tanto las necesidades y
propuestas arrojadas por el estudio, como los recursos disponibles y 1a experiencia de
Cine Mujer.

Como una de las necesidades mds sefialadas tiene que ver con el acceso y uso de
los medios masivos de comunicacién —y ese es justamente uno de los objetivos de
Cine Mujer y el drea en la que se tiene mayor experiencia es la audiovisual- se propu-
s0 y obtuvo aprobacidn para la realizacién de un estudio sobre las condiciones de
produccién y emisién de un programa de televisién, y para la produccién del progra-
ma piloto. Paralelamente se busca ir fortaleciendo la red informal de Mujer y Comu-
nicacion, que se ha ido construyendo a lo largo de estos afios, por ser ella la que da
vida y razén de ser a dicho programa.

SITUACION ACTUAL

Cine Mujer es una organizacién de mujeres, inserta en el movimiento social de
mujeres. Sibien es cierto que por diversas circunstancias nunca ha sido una organiza-
cién numerosa, existe un gran nimero de personas cercanas, que apoyan determina-
das actividades. Es necesario tener en cuenta que la limitacién de recursos, siempre
nos ha obligado a retribuir mal econémicamente un trabajo que en la mayoria de los
casos es altamente calificado, o a realizarlo en forma voluntaria. Esto hace muy poco
atractivo para otras mujeres vincularse al equipo y cada vez obliga mds a sus inte-
grantes a buscar otras alternativas laborales.

Estatutariamente su mdximo organismo de direccién es la Junta Directiva. Esta
nombra anualmente una Directora Ejecutiva quien se apoya para el trabajo diario en
una secretaria, una asistente general y una contadora de tiempo parcial. La sede en la
que se funciona es la misma desde su fundacién y esté en arriendo. De acuerdo a cada
proyecto, se contrata al personal adicional requerido (cdmara, locucién) y se buscan
asesorfas especializadas, privilegiando a las mujeres (y sus organizaciones) que tra-
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bajan en el 4rea del proyecto en cuestién (salud, trabajo, violencia).

Cine Mujer no ha contado nunca con financiamiento institucional. Para garanti-
zar su sobrevivencia econémica ha trabajado en tres frentes. Uno es la consecucién
de equipos de grabacién y edicién de video, para sus propios trabajos y para ofrecer
servicios a terceros. Una donacién de la Fundacién Interamericana permitié en 1981
obtener los primeros instrumentos de trabajo: una moviola y una grabadora. Desde
entonces se ha mantenido como politica institucional la renovacién del mismo. Pro-
curamos hacer un manejo administrativo muy cuidadoso de cada proyecto, de tal
forma que se pueda siempre disponer de un porcentaje, por pequefio que sea, para
mantenimiento y reposicién de equipos. Desafortunadamente la rapidez de los cam-
bios tecnoldgicos en este sector, los altos costos y la fuerte competencia empresarial,
han dificultado la conformacién de una unidad de servicio eficiente, haciendo que en
la actualidad estén bastante desactualizados e incompletos. Como consecuencia, di-
chos equipos no estdn prestando el servicio que se espera de ellos, lo que nos obliga
a tomar una decision definitiva al respecto.

El segundo consiste en la formulacién, biisqueda de financiamiento (con orga-
nismos de cooperacién nacionales e internacionales) y la realizacién de proyectos,
que respondan a las necesidades de las organizaciones que sensibilizan y/o capacitan
mujeres. Por ejemplo, la serie A la salud de la mujer conté con la colaboracién de
UNIFEM y CEBEMO. Como tercero y tltimo y gracias al reconocimiento logrado,
organismos gubernamentales y no gubernamentales nos contratan para la realizacién
de trabajos especificos. Por ejemplo, la investigacién sobre Materiales de Comunica-
cién sobre Mujer y Desarrollo realizada por INSTRAW,

La sede de Cine Mujer est4 en Bogotd, pero sus materiales se difunden en todo
el pais. Algunas realizaciones se conocen internacionalmente por haberse presentado
en festivales y eventos relacionados con mujeres, comunicacién, cine y video alter-
nativo o porque son difundidas por distribuidoras de cine y video de mujeres como
Women Make Movies en Estados Unidos, Video Femmes en Canad4, o Cine Mien
en Holanda. La investigacién, documentacién y realizacién cubre también diferentes
regiones del pais y en algunas ocasiones otros paises, especialmente latinoamerica-
nos y caribefios. Las beneficiarias directas de nuestras realizaciones son mujeres po-
pulares, urbanas y organizadas. También acuden a Cine Mujer por sus materiales
escuelas, colegios y universidades, sindicatos, entidades gubernamentales y comuni-
dades locales. Procuramos siempre la emisién en medios masivos (teatro y televi-
sién) para llevar nuestros mensajes al piiblico en general.

L AS METAS HACIA EL FUTURO

Nuestro gran objetivo es constituirnos en un Centro Integral de Comunicacio-
nes para la Mujer que brinde los siguientes servicios:
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Recoleccién, procesamiento y difusién a las organizaciones de mujeres, institu-
ciones y personas que desarrollan actividades relativas a las mujeres colombia-
nas, de informacién clara, precisa, oportuna, sobre tépicos de su interés: eventos
nacionales e internacionales, problemas, propuestas, recursos humanos, técni-
cos y financieros, campafias en torno a determinado tema. Este trabajo se reali-
zard mediante la produccién y distribucién de un bolet{n periédico, documentos
coyunturales y comunicacién frecuente via fax, teléfono, correo y correo elec-
trénico.

Entrega regular de informacién actualizada a los medios de comunicacién sobre
lo que estd haciendo el movimiento de mujeres en el pais y el mundo, mediante
la emisién semanal de comunicados de prensa, la distribucién de dossiers con
temdticas especificas y la realizacién de reuniones periédicas para sensibilizar,
actualizar y capacitar a los y las periodistas asistentes.

Sensibilizacién del piblico en general sobre temdticas de mujer y género y pro-
mocién de la formacién de opinién documentada sobre las problemdticas y pro-
puestas planteadas al respecto, por el movimiento social de mujeres, los gobier-
nosy las entidades de cooperacién para el desarrollo, mediante 1a emisién regu-
lar de un programa periodistico en la televisién nacional. Este programa se ali-
mentard con la informacién proveniente de todos los grupos, instituciones y
personas que reciben el boletin, con las noticias que se procesan en el mismo y
con comentarios del publico televidente.

Capacitacién en diversos aspectos de la comunicacién a las personas que desde
los distintos espacios, se van integrando en la reed de Mujer y Comunicacién.

Disefio y realizacién de estrategias de comunicacién multimediales, para res-
ponder a situaciones especificas. Produccién de cine y video sobre determina-
das teméticas, mediante convenios con entidades piblicas, privadas y de coope-
racién internacional.

Implementacién de una Videoteca, Centro de Documentacién y Banco de Imé-
genes al servicios de investigadores/as, comunicadores/as, organizaciones y en-
tidades gubernamentales y no gubernamentales, que trabajan en el 4rea Mujer y
Desarrollo.

Asesoramiento y prestacién de servicios en la realizacién de cine y video. In-
vestigaciones, guiones, produccién.

Realizacién de cine foros, talleres y videoproyeccién.
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