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1 INTRODUCCION
La radio como herramienta de ensefianza en Colombia fue adoptada por Inravision en 1948 para
la ensefianza del bachillerato gracias a las emisiones que se generaban desde Radio Sutatenza, en
ese entonces, esta emisora en banda de amplitud modulada (A.M.) cubria todo el territorio
nacional, y hasta el 28 de octubre de 2004 estuvo al aire, cumpliendo con un ciclo en la

formacion de los colombianos en su gran mayoria campesinos.

Hoy en dia, no hay una emisora formal que se dedique a la formacién o la ensefianza como
objetivo primario, pero si existe un programa en la emisora de la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas de la ciudad de Bogota liderado por el Instituto de lenguas de la Universidad
Distrital -ILUD- que incentiva la practica, la habilidad de escucha, y el habla en una lengua
extranjera, como también el aprendizaje de vocabulario y de expresiones de la vida cotidiana. Se
trata del programa "Taking Wing" que se emite todos los domingos a las 6 de la tarde en la
frecuencia modulada (F.M.) 90.4. A pesar de que este programa no tiene una metodologia
definida ni se desarrolla bajo algun enfoque pedagogico, busca la participacion de los estudiantes
del ILUD para reforzar e incentivar el uso del idioma inglés a través de la produccién del
programa con invitados angloparlantes, géneros musicales en el idioma y temas cotidianos e

interesantes para los jovenes.

En este trabajo se evalud si el programa Taking Wing de la radio universitaria LAUD 90.4 FM
Estéreo es una alternativa educativa para el aprendizaje de una lengua extranjera, para lo cual fue
necesario describir y caracterizar el contenido del programa y entrevistar a los docentes que han
conducido el programa desde su inicio y algunos estudiantes que son oyentes del programa. En el
documento se enfatizara el uso de la radio como herramienta de ensefianza para el aprendizaje de

una lengua extranjera como soporte no formal de las clases impartidas en las aulas del 1LUD.



Los hallazgos de esta investigacion ayudaran a esclarecer y a explicitar la existencia del
componente educativo-comunicativo que debe revestir a la radio universitaria en Bogota y en el

pais.



2 DESCRIPCION DEL PROBLEMA
La radio, entendida en su aspecto meramente tecnolégico como ondas electromagnéticas que
viajan tanto a través del aire como del vacio, no tendria mucho que ver con la comunicacion o
con la educacion, al menos no la humanistica. Sin embargo tras los diferentes descubrimientos
que dieron como resultado su desarrollo desde 1830, la radio fue mas que una caja parlante en
los hogares. Fue una acompafiante y un punto de encuentro familiar. A pesar de su aparente
simplicidad, la radio esta lejos de ser obsoleta, al contrario, ha continuado su evolucion, en su
formato original y en otros alternativos (internet). Los ultimos desarrollos tecnoldgicos han
permitido que los usuarios estén cada vez mas cerca de la radio, haciéndola mas interactiva y no

tan unilateral como lo fue en sus inicios.

Desde un aspecto social y comunicativo, la radio de hoy ofrece una aparente variedad desde el
formato de radio comercial, la cual es la de mayor y mas fécil acceso para la audiencia en
general, por su rapida ubicacion en el dial, sus contenidos masivos y descomplicados, tanto en
sus tematicas hablada como en su contenido musical, entre otros aspectos. En los pequefios
espacios dejados por la radio comercial asoman las radios publicas, comunitarias y universitarias,
éstas tres Gltimas por su naturaleza y la legislacion bajo la cual se rigen, estan desprovistas de la
ambiciéon comercial, y emiten su sefial con una mision cultural, informativa, formativa y de
divulgacion; propiciando un proceso comunicativo muy ligado a la formacion critica de sus radio
escuchas, y en particular, en el caso de la radio universitaria, con un objetivo altamente educativo
en diversos aspectos de lo que el espectro educativo puede valerse al tener a la radio como medio

para llegar a los lugares a los que solo una onda de radio podria llegar.

El componente educativo de la radio universitaria deberia estar sobre entendido por antonomasia,

es por esto que en el presente documento se pretende visibilizar a la radio universitaria como una



alternativa educativa, enmarcando esta investigacion en un caso preciso: el programa Taking

Wing de la emisora de la Universidad Distrital LAUD 90.4 FM ESTEREO.

Los resultados de esta investigacion ayudaran a esclarecer y a explicitar la existencia del
componente educativo-comunicativo que debe revestir a la radio universitaria no solo en Bogota
si no en el pais. De acuerdo a lo anterior, esta investigacion aborda la siguiente pregunta
problema ¢Por qué Taking Wing es una alternativa educativa en la radio universitaria LAUD

90.4 FM Estéreo para el aprendizaje de una lengua extranjera?



3 JUSTIFICACION
Cuesta (2012) nos recuerda el estado actual de la investigacion y por ende el de la
sistematizacion de lo que ha sido el trabajo desarrollado en el marco de la radio universitaria en
Colombia cuando dice “Algunos autores han publicado articulos sobre la radio universitaria,
como Rincdn (1998), Gaviria (2007) y Gonzalez (2009). No obstante, el conocimiento acerca del
trabajo académico realizado por las emisoras universitarias en el pais esta poco sistematizado.
Aln mas, se puede asegurar que hay una notoria ausencia de la academia nacional por dar cuenta
de la radio universitaria como objeto de estudio”. Este postulado, junto a un interés personal por
el mundo de la radio y su gran potencial como una herramienta no solo de entretenimiento; que
ayuda a las personas a hacer mas llevaderas algunas de sus labores diarias, de informacion; que
mantiene informadas a las personas acerca del acontecer nacional y mundial y ademas educativa;
que promueve la formacién y el desarrollo humano, serd para esta investigacion un aspecto

central a estudiar.

Ademas de ampliar la informacion disponible acerca del trabajo radial desarrollado desde la
emisora LAUD 90.4 FM ESTEREO, la presente investigacion podra dar cuenta de una parte del
trabajo que ha venido adelantando el Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital -ILUD- en
el campo de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, antes conocida como educacion

no formal.

El ejercicio de las actividades educativas bien sean al interior del aula de clase o como en el caso
particular, detras del microfono de una emisora universitaria, estan sujetas a ser estudiadas e
investigadas, con el fin de determinar su pertinencia, efectividad, viabilidad y aporte al campo en
el cual se desea dar una alternativa radial en un formato poco explorado, como lo es un programa

en lengua extranjera. Se espera brindar al ILUD esas herramientas, y que gracias al producto de



esta investigacion, se logre establecer una base desde la que se pueda pensar la experiencia
educativa de un programa radial con mas elementos de juicio que los que puede dar una

medicion de rating.
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4  OBJETIVOS
4.1 Objetivo General
Analizar el programa Taking Wing de la radio universitaria LAUD 90.4 FM Estéreo como una

alternativa educativa para el aprendizaje de una lengua extranjera.

4.2  Objetivos especificos
e Describir y caracterizar el contenido del programa Taking Wing de la radio universitaria
LAUD 90.4 FM Estéreo.
e Identificar los modelos pedagdgicos que predominan en el aprendizaje de una lengua

extranjera en el programa Taking Wing.
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5 MARCO TEORICO
Decir que la radio es un elemento de gran importancia en el desarrollo de la sociedad actual o
que aun hoy en dia y a pesar de los gigantescos avances a nivel de las tecnologias de la
comunicacion, la radio sigue siendo parte fundamental en la vida de millones de personas en el
mundo, principalmente si se toma a la radio como una fuente de informacion, entretenimiento y
cultura, no seria una afirmacion sorprendente o innovadora. De estos segmentos se ha encargado
la radio comercial desde inicios del siglo XX hasta nuestros dias y en una menor medida también
las radios comunitarias, de interés publico y las radios universitarias, siendo estas ultimas de
especial interés pues abarcan otro segmento no mencionado y de gran importancia a nivel social:
la radio educativa, la cual entre otras razones, por no ser lucrativa, o por la falta de experiencia

en el campo, no ocupa las franjas ni los espacios que tal vez merecieran en el dial.

La radio ha estado acompafiando a la humanidad gracias a una serie de descubrimientos que
hicieron posible llevar datos a través de las denominadas ondas hercianas, llamadas asi en honor
a Heinrich Rudolf Hertz, su descubridor. La radio surgié6 como una alternativa inalambrica de
comunicacion a los telégrafos existentes y aunque se sigue usando para tal fin, su uso se

expandié a lo que se denomind como radio publica y luego a radio comercial.

5.1 Historia de la radio en Colombia

En Colombia la radio aparecié después de haber recorrido ya un camino en Europa y Los
Estados Unidos. En 1923 llegaron a Colombia los primeros aparatos para radioescuchas
experimentales o aficionados. Por aquella época en Barranquilla, el joven barranquillero Elias
Pérez Buitrago fabricé un pequefio aparato emisor-receptor, a su regreso del exterior, en donde
estudio radiotecnia con el que se daria inicio a la que se disputa ser la primera emisora del pais:

la Voz de Barranquilla. Un afio después, el presidente colombiano Pedro Nel Ospina, gestiond la
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creacion de la radio en el pais. Las primeras transmisiones oficiales se realizaron con la

Radiodifusora Nacional de Colombia, la Voz de Barranquilla y la emisora HIN (Arnedo, 2011).

Dos afios después se creo la primera emisora comercial en el pais con el nombre HKF y con ella,
muchas emisoras comerciales mas, las cuales obligaron con el tiempo la reglamentacion que
habria de controlarlas, pues hasta entonces las practicas habian sido empiricas y rudimentarias.
Las primeras transmisiones en vivo y en directo se desarrollaron en medio del tragico accidente
aéreo en el que murié el cantante argentino Carlos Gardel en 1935, lo cual iniciaria el género del
radioperiodismo en el pais, con el cubrimiento que todas las emisoras hicieron en directo via
telefonica del accidente. Cuatro afios mas tarde, a través de la onda corta, llegaron al pais los
rumores de la Segunda Guerra Mundial, lo que, una vez mas, puso en evidencia el gran poder de

la radio en el mundo (Arnedo, 2011).

El 9 de abril de 1948, fecha en la que fue asesinado el lider politico Jorge Eliécer Gaitéan, se
reafirmaria la relacion que ya existia entre audiencias y radio; asi como el grado de influencia del
medio en el actuar del pais. Con el magnicidio del caudillo Gaitan, varias emisoras, fueron
tomadas por sectores populares que alentaban a participar en la gran revuelta con arengas como:
“Pueblo liberal, por la venganza de Gaitan, a la carga. jCarajo! Yo me tomé esta vaina, y soy el
que voy a transmitir y el que tenga algo para perifonear que me lo traiga por escrito”. Luego de
ese episodio conocido en la vida nacional como el “Bogotazo” y en medio del caos producido,
las emisoras se propusieron trazar nuevos caminos para entretener y orientar a las audiencias con
respecto a lo que se vivia socialmente, lo que coadyuvé a la profesionalizacion de la estructura

radial. Desde el primer sonido al aire, las emisoras no cesaron sus transmisiones.
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Para entonces ya existian otras como la emisora de la Universidad de Antioquia, Radio Santa Fe,
Radio Cartagena y Emisoras Fuentes; una de las pioneras, de méas prestigio y reconocimiento en
Cartagena de Indias y el pais. Por esos tiempos, Alvaro Castafio Castillo y Eduardo Caballero
Calderon, fundaron una emisora privada y comercial de caracter cultural e intelectual Ilamada
HICK, El Mundo en Bogota, popularmente conocida como “La emisora de los intelectuales”.
Casi dos décadas después de que las ondas sonoras incursionaran en Colombia, en 1945 aparecen
las primeras emisoras culturales y, por la misma época, las cadenas radiales RCN, Caracol y
Todelar, las cuales, hasta el dia de hoy siguen liderando la oferta en las bandas AM y FM del

pais (Arnedo, 2011).

A pesar del boom alcanzado por este medio de comunicacion debido a que con él se dio la gran
democratizacion del sonido, la musica, las voces de todo el mundo, la aparicién en 1948 de la
imagen de la mano de La Television, causé incertidumbre frente al riesgo de que se agotaran las
posibilidades de la radio; sin embargo, tal y como ocurre hoy frente a los retos de la virtualidad,
la radio se sigui6 fortaleciendo y atrayendo a un sinndmero de personas que no podian ver ni
leer, asi como a otras tantas que, en sus labores cotidianas, buscan en ella compafiia. Muchos de
los géneros que se habian desarrollado frente a los microfonos hasta 1948 tendian a desaparecer
pues se consideraron mas aptos para la television, ademas de que los grandes talentos y voces del

momento, también fueron trasladados al trabajo frente a las cAmaras.

Arnedo (2011) asegura que para la época el género dramatico bien representado por las
radionovelas y el radioteatro, se vio opacado. Los radiodramas fueron de hecho un reto para la
creatividad a la hora de la masificacion de la radio en la época, a pesar de las limitaciones
existentes. Ejemplo de ello, lo acontecido el 5 de septiembre de 1929. Ese dia el periodico

nacional El Espectador promocionaba lo siguiente: “Teatr Caldas, Chapinero. Inauguracion de la
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estacion Radiodifusora de Bogota. Los concurrentes de esta noche al Teatro Caldas podran oir
los discursos del sefior ministro de las comunicaciones y del Sr. Sarazola. Ademas, cantos de los
sefiores Umana y Posada”. Los duefios del teatro, pensando acertadamente en que el
acontecimiento radial no podria ser escuchado por la inmensa mayoria de bogotanos carentes de
receptores, habian instalado uno conectado a dos altoparlantes, y de esta forma sacarle provecho

a la transmision con la correspondiente venta de entradas (Arnedo, 2011).

5.2 Aprendizaje del idioma inglés por radio, una alternativa para los estudiantes
universitarios
Uno de los objetivos de la ensefianza del inglés en las universidades, es permitir a los estudiantes
una comunicacion con fluidez, de forma independiente y con precision en el idioma en la vida
cotidiana. Esto significa que al final de la formacion universitaria, se esperaria que todos los
estudiantes hayan adquirido un dominio suficiente del inglés en forma oral como escrita para que
puedan comunicarse con fluidez, y asi, seguir con cursos y temas en este idioma, y lograr leer
por placer o por informacion. Este tema deberia ser relevante en el plan de estudios universitarios

para obtener una disminucién del bajo nivel de desempefio en inglés en la época universitaria.

Lo anterior deberia preocupar a muchos profesores e interesados en el sector de la educacion,
porque cuando los estudiantes se unen a los planteles universitarios con pobre inglés, continuaran
con el escaso conocimiento de la lengua a pesar de que algunos investigadores en la lingiistica
han dedicado una cantidad considerable de tiempo para desentrafiar la causa del pobre

desempefio en idioma inglés.

Actualmente hay una necesidad urgente para que se reflexione sobre las causas y los posibles

remedios para evitar la situacion sefialada. Ngonga (2002) y Bett (20089 sefialaron que algunos
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de los factores como las actitudes, la falta de recursos adecuados, asi como el uso de la lengua
materna durante todo el proceso de educacion en el hogar corresponden al bajo nivel de
desempefio en inglés en la época universitaria. Sumado a esta problematica, esta la interferencia
de una jerga callejera o de un lenguaje derivado de los programas de television o peliculas de
lengua inglesa de baja calidad, que sigue generando estragos en la adquisicion del idioma Inglés
en las universidades, y que los estudiantes se lleguen a enfrentar con una gran cantidad de

problemas del inglés hablado.

El proceso de adquisicidn del lenguaje implica para los estudiantes llegar a practicar las cuatro
habilidades en todos los contextos a fin de comprender como manipularlo. El inglés hablado
seria empleado, como la mayoria de los estudiantes de los otros semestres superiores. EI uso del
espafol deberia ser desalentado en el proceso de aprendizaje del idioma inglés. Por estas razones,
la implementacion de las lecciones de radio son motivacion para mejorar la ensefianza y el
aprendizaje de la lengua inglesa, reforzando a los maestros y llegando a ayudarlos a desarrollar
habilidades de comunicacion eficientes en este idioma. También se esperaria que el uso de las
lecciones de radio ayudara a mejorar la pronunciacion y la escritura de los estudiantes, y también

establecer un estandar uniforme del inglés en todas las universidades.

Por lo tanto, se esperaria que todas las instituciones universitarias incorporaran las lecciones de
radio en la ensefianza y el aprendizaje del idioma. Sin embargo, a pesar de todos los esfuerzos
del gobierno para mejorar el dominio del idioma Inglés en las instituciones universitarias, los

estudiantes aun no pueden comunicarse de manera efectiva en este idioma.
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5.3 Ventajas del uso de la radio abierta en lecciones diarias

Odera (2006), escribe sobre el uso del programa de radio escolar en las escuelas, sefialdé que la
tecnologia de radio se ve por los profesores como una herramienta Util para la ensefianza y el
aprendizaje de idiomas como Inglés, francés y aleman en todos los niveles de la educacion. Los
programas de idiomas en la radio ayudan a aumentar el dominio del vocabulario de los
estudiantes y su pronunciacion, ademas los estudiantes aprenden a imitar a los presentadores de
radio. Sefiald, ademas, que si este recurso de aprendizaje es cuidadosamente seleccionado y

usado, entonces el aprendizaje se vuelve més interesante efectivo y significativo.

Bates (1984) asegura que el uso de las lecciones de radio motiva a los estudiantes, si se utilizan
de tal manera como para estimular el aprendizaje. La radio también ayuda a que los estudiantes y
el profesor eviten caer de nuevo en el uso de la lengua materna, parece ser que el desarrollo de
lecciones radiales ayuda a simplificar el proceso de ensefianza de idiomas. Odera (2008) afiade
que la emision radial ayuda a proporcionar oportunidades para el estimulo, y ensaya la situacion

comunicativa para que se produzca fuera de la clase.

El lenguaje es una parte integral de la conducta humana. Es una conducta calificada que so6lo es
eficaz cuando dos o mas personas estan involucradas y méas ain en el uso de audio o la
comunicacion cara a cara. Desde una introduccién de la emision de radio a la universidad, se
puede hacer de hecho hincapié en el papel desempefiado por el maestro de la clase que se espera
ser un facilitador haciendo sélo lo que esta dirigido por el profesor en la radio. La razén es que
los estudiantes se benefician de escuchar las lecciones de inglés, y aprender el idioma ensefiado

por los presentadores de radio preparados para tal fin.
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El idioma, por lo tanto, funciona como un medio de comunicacion entre dos 0 mas personas. El

remitente es el maestro y el receptor que son los estudiantes. (Thompson, 1982).

Por otra parte, en la radio universitaria se puede transmitir un programa de inglés pretendiendo
ayudar a los profesores y estudiantes para desarrollar aun mas las habilidades linguisticas
necesarias que les permitan mejorar su inglés hablado y escrito. También tendria como objetivo
mejorar su dominio de la estructura de varias frases, vocabulario, errores gramaticales,
estructuras encontradas en el idioma y la ampliacion de su horizonte y el alcance en todas las

materias (Bates, 1984).

Los expertos en linguistica han demostrado que la competencia comunicativa en cualquier
idioma requiere mas que simplemente saber pronunciacion de formacién de palabras y
vocabulario (Odera, 1996). El alumno tiene que entender cémo organizar el discurso mas alla del
nivel de las oraciones individuales, tiene que entender como se utiliza el idioma en diferentes
situaciones, autores como Russell, Molenda y Smaldino (2002), sefialaron el valor de la
tecnologia de radio y recomendaron su uso para aumentar y mejorar los educandos, su
imaginacion y capacidad de escucha. Reconocieron la importancia de la radio como medio que

se basa en un solo sentido (audiencia) y con el que escuchar es el Unico método de aprendizaje.

5.4 Mejorar la confianza de los estudiantes en el inglés hablado

El uso de la radio ha sido ampliamente discutido para ser capaz de motivar a los estudiantes a
desarrollar confianza para aprender y comunicarse de manera efectiva en el idioma inglés. Esto
conlleva a hablar y pronunciar diferentes palabras correctamente. Esto ayuda a los oyentes a

establecer el patron de expresion a través de la educacion a distancia (Odera, 2006).
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El idioma inglés deberia ser la base sobre la que todo plan de estudios a nivel escolar deberia
encontrar prioridad para sus estudiantes. Es importante tener en cuenta que el desarrollo personal
de los estudiantes se debe a su capacidad de hablar, leer y escribir. Aprender a hablar se basa en
gran medida a la escucha, y que todas las habilidades de la linguistica lleguen de mejor forma

para fomentar cuando el estudiante tiene experiencias directamente obtenidas de escuchar y ver.

5.5 Laimportancia de los medios de comunicacion en el aprendizaje

Los medios de comunicacion son importantes, ya que desarrollan poderes creativos de los
estudiantes para analizar, entender imagenes, palabras o sonidos que vienen a ellos desde
diversos medios. Por lo tanto, la creacion de critica de usuarios en los medios siempre serdn mas

exigentes en el futuro, méas aun cuando se compromete la ensefianza de un idioma extranjero.

La educacion tiene que ver con el cine y la television, la prensa y la radio, su impacto en los
estudiantes y su progreso, tiene que ver con ensefiar a través de los medios de comunicacion,
cuando y como. Su objetivo es permitir a los estudiantes desarrollar el pensamiento critico,

analizar y reflexionar sobre sus experiencias durante el uso de diversos medios.

Los medios de hoy tienen un enorme impacto. Han llegado a ser tan importante que rara vez se
puede vivir sin ellos. Cada mafiana se despierta con la musica de la radio en el fondo, o se juega
con una cancion mientras se ducha o se viste. Alguien puede correr al computador portéatil para
leer el correo electrénico o las noticias. En el camino a la escuela o en el trabajo tomar un
periddico y echar un vistazo a los titulares. En la universidad se puede ir a la biblioteca y
consultar a un montén de libros y revistas para un proyecto de investigacion. En casa se llega a

ver la television durante un "rato". Cada una de estas experiencias se pone en contacto con un
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medio o canal de la comunicacion. Radio, libros, discos, periddicos, revistas, peliculas,

television, que llegan a muchas personas a la vez.

Los medios de comunicacion se haran mas penetrantes en la sociedad. La comprension de ellos y
su influencia sera crucial para el uso racional y mas aun cuando se compromete para el uso de la
ensefianza. Asi que, como se ha dicho anteriormente, todos los dias, todo el mundo se ve
afectado por los medios de comunicacion de alguna u otra manera, cuando se estudia un libro de
texto para la universidad, cuando se enciende la radio en el carro, cuando se ve una pelicula en la

television, etc. Los efectos colectivos en la sociedad de todos estos medios son enormes.

Es la tarea como maestro ayudar a los estudiantes a comprender esta informacion, transmitirla a

las generaciones venideras y tratar de utilizarla para la educacion con propdsitos claros.

Los medios de comunicacion ofrecen a los estudiantes una gran cantidad de practica del idioma a
través de actividades que utilizan los periddicos, revistas, radio, television, peliculas, libros,
Internet, etc., y las tareas que se desarrollan en la lectura, escritura, conversacion y la habilidad
de escuchar. También proporcionan a los estudiantes un montén de actividades fuera del aula.
Los medios mantienen la informacion acerca de lo que esta sucediendo en el mundo, se extiende

el conocimiento y profundiza la comprension.

Hoy en dia la informacion es abundante, se trata a través de diferentes fuentes, pero se debe
tratar de obtener beneficio de esta informacion, la manera de aprender acerca de los problemas
especificos, como llegar a ser conscientes de los problemas, oportunidades y recursos, como
encontrar temas que nos interesan, como identificar los problemas que tiene impacto en nosotros,
etc. Por lo tanto, es facil de obtener esta informacion, pero es dificil elegir y mas dificil llevarla

al aula de clases.
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5.6 Radioy Educacion

La radio juega un papel importante en el desarrollo de la imaginacion de la gente, en la creacion
de imégenes a través del poder de las palabras, que estimula la imaginacion para llenar los
elementos visuales, entre otros. Los estudiantes oyentes visualizan el drama en sus cabezas. Por
lo tanto, cuando se utiliza la radio en el aprendizaje, ayuda a los estudiantes a promover su

imaginacion, motivando, expresando y asimilando mejor el proceso de clase.

Una gran cantidad de programas de radio contribuyen al aprendizaje de idiomas. Ademas de
obtener nueva informacion y entretenimiento, en las clases de idiomas por radio se ayuda a la
pronunciacion, la entonacion, y el tono de voz. Estos métodos de aprendizaje pueden tener éxito
si se emprende una preparacion adecuada y se proporciona un disefio de tareas cuidadosamente
graduadas. Los estudiantes adquieren un sentimiento de satisfaccion por tener algo entendido de
una emision, se puede ver la alegria en sus rostros ya que desarrollan una mayor confianza en su
capacidad para hacer frente al idioma inglés como se habla fuera del aula o de su entorno

particular.

5.7 Laradio como herramienta de ensefianza

La radio ha sido un recurso didactico relativamente sin explotar en el tema de la educacion, y
mas aun en el aprendizaje del idioma inglés. En los paises en desarrollo, sin embargo, la radio ha
sido ampliamente utilizada como un vehiculo para la salud, la nutricion y educacion. La radio es
un recurso eficaz de presentar una materia de interés general, asi como contenidos especializados

dirigidos a grupos especificos (Cerqueira 1979).

Aunque a menudo se supone que el resultado de la educaciéon a través de los medios de

comunicacion se limita a la transmision y adquisiciéon de informacion, no hay evidencia de que
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los cambios de comportamiento pueden ocurrir. Griffit y Knutson (1960) creen que las actitudes
profundamente arraigadas en la tradicion son dificiles de cambiar, pero la modificacion es
posible si el contenido del programa educativo aborda actitudes y practicas especificas. Segun
estos autores, es probable que sea mas eficaz si el comunicador es percibido como uno que se
puede confiar, que es un experto, y que cuente con prestigio entre el pablico objetivo de la

educacion.

5.8 Modelos pedagogicos

Ortiz (2013) sefiala que los modelos pedagdgicos son construcciones teoricas que interpretan,
disefian y ajustan la realidad pedagodgica; ademas estos responden a una necesidad historica
concreta que implica el contenido de la ensefianza, el desarrollo del estudiante y las

caracteristicas de la préctica del docente.

Para Ortiz (2013), el modelo tradicionalista se caracteriza porque el estudiante tiene un papel
pasivo como asimilador y reproductor de la informacion recibida por el profesor, al autor asegura
que la practica pedagdgica actual arrastra mucho de la herencia tradicionalista, incluyendo no
solamente a los modelos pedagdgicos occidentales, sino también a las propuestas y las practicas

de la pedagogia socialista; caracterizada por el autoritarismo, la unidireccionalidad y la rigidez.

Dentro de la pedagogia tradicionalista también se pueden ubicar las tendencias conductistas
encaminadas a formar un sujeto segln el deseo del profesor o derivadas del pragmatismo,
preocupadas esencialmente por el resultado final de la ensefianza como reproduccion del

conocimiento (Ortiz, 2013).

El conductismo es la concepcion de aprendizaje que se asocia al esquema estimulo-respuesta que

predomind en la primera mitad del siglo X1X, en este enfoque el trabajo del profesor consiste en
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desarrollar una serie adecuada de arreglos de refuerzo para ensefiar; dentro de sus principios se
maneja el reforzamiento positivo y se evita en la medida de lo posible los principios basados en
el castigo. El autor menciona algunas caracteristicas del enfoque conductista, en el modelo
conductista el profesor es un transmisor de conocimientos, es autoritario, rigido y controlador; se
trata de un profesor sin espontaneidad, ya que su individualidad como profesional esta limitada
porque es un ejecutor de indicaciones preestablecidas. Por otro lado, para este enfoque el
estudiante es un objeto pasivo y reproductor de conocimientos, lo que se manifiesta en su falta de

iniciativa, rigidez y pobreza de intereses e inseguridades (Ortiz, 2013).

En el modelo constructivista, el autor sefiala que el profesor es un promotor del desarrollo y la
autonomia de los estudiantes y su papel fundamental consiste en promover una atmdsfera de
reciprocidad, respeto y autoconfianza; evitando el uso de la recompensa y el castigo. En esta
tendencia se plantea que el conocimiento humano es un proceso dinamico, producto de la
interaccion entre el sujeto y su medio, a través del cual la informacion externa es interpretada por
la mente que va construyendo modelos explicativos mas complejos y potentes que le permiten

adaptarse al medio (Ortiz, 2013).

Los aportes mas importantes de este enfoque son la importancia que se le atribuye al caracter
activo del estudiante en la obtencion de su conocimiento y el proceso de interiorizacion. Ortiz
(2013) afirma que desde la concepcion constructivista, la ensefianza es un proceso de
interrelacion y clarificacion continua entre profesores y estudiantes en el marco de un clima

social generado por sus protagonistas en un contexto comunitario.
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6 METODOLOGIA

6.1 Enfoque epistemoldgico

Medina (2010) afirma que la comunicacion educativa es un concepto amplio en el que se hace
visible la estrecha relacion entre comunicacion y educacion debido al uso de medios masivos de
comunicacion en procesos de educacion en contextos formales e informales y el interés de los
docentes en el uso de recursos mediaticos para el proceso de ensefianza-aprendizaje. La autora
considera que la comunicacién educativa significa impulsar e investigar la utilizacién, el impacto
y los efectos de los medios de comunicacion en situaciones educativas de distinta naturaleza,
desde las mas tradicionales hasta las mas novedosas. Por otra parte, Alonso (2004) sefiala que la
comunicacion educativa comprende procesos de interaccion humana que contienen una intencion
educativa en la produccion y/o la recepcién de un mensaje y aun cuando surge en los procesos de

aula, se extrapola hacia ambitos sociales formales y no formales en la formacion de estudiantes.

De manera que este trabajo se inscribe en el paradigma de la comunicacion educativa pues la
radio como herramienta de educacion no formal se convierte en un medio de construccion
participativa de significados, que propicia un intercambio permanente entre los participantes del
proceso comunicativo. Para Rojas (2007), la comunicacion educativa es un campo del
conocimiento que se erige desde los aportes de la teoria de la comunicacion bajo un enfoque
interdisciplinario que ayuda a explicar los procesos educativos en los ambitos educativo y
comunitario y asegura que para que la comunicacién educativa sea posible, es necesaria la
interaccion entre los participantes para que se posibilite el intercambio de significados. La autora
afirma que este paradigma implica una relacion de horizontalidad e interaccion permanente del

educador y el educando, pues educar es comunicar y comunicar significa dialogar, lo que se
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traduce en un intercambio que genera reflexion, postura critica y la construccién de significados

compartidos, a través de una negociacion constante entre los participantes.

Alonso (2004) asegura que la comunicacion educativa no se ubica de manera exclusiva en los
contextos docentes en los distintos niveles educativos, sino que se emplea en otros escenarios
donde se propone de manera directa o indirecta un proceso de ensefianza-aprendizaje, tales como
un grupo comunitario, la familia e incluso los medios masivos de comunicacion como la radio y
la television. De manera que la comunicacion educativa debe entenderse como un proceso que
tiene lugar en diversos contextos con el animo de crear un ambiente favorable para optimizar las
actividades del aprendizaje de cualquier disciplina entre los individuos involucrados en el

proceso de formacion.

Por su parte, Medina (2010) afirma que la comunicacién educativa se caracteriza por ser un
proceso en el que interviene por lo menos un educador y un educando, plantea el dialogo como
un elemento central del proceso, se inscribe en el modelo constructivistas del aprendizaje,
establece una intencion de educar para fortalecer el desarrollo personal, propicia un clima
agradable entre los participantes y promueve el intercambio y el aprendizaje colaborativo entre
educandos. Este paradigma esta asociado a su vez con los cambios de la evolucion tecnoldgica,
lo cual ha llevado a replantear los modelos pedagdgicos clasicos a través del uso de medios
masivos de comunicacion tales como la television y la radio, que dejaron de ser unidireccionales

para convertirse en canales interactivos y mas cercanos a la verdadera interaccion humana.

Por otra parte, este trabajo se enmarca en un enfoque cualitativo que como asegura Miguelez
(2012) se trata del estudio de un todo integrado que forma o constituye primordialmente una

unidad de analisis y que hace que algo sea lo que es. Aunque también cabe la posibilidad de



25

estudiarse una cualidad especifica, siempre que se tengan en cuenta los nexos y las relaciones
que tiene con el todo, los cuales contribuyen a darle su significacion propia. Segun Corbin y
Strauss (2002) como investigacion cualitativa se entiende la investigacion que produce hallazgos

que no se encuentran mediante procedimientos estadisticos u otras formas de cuantificacion.

El andlisis de los datos recolectados dara cuenta de los modelos pedagdgicos que subyacen en el
acto comunicativo de la emision de un programa radial con las caracteristicas particulares de
haber sido proyectado desde una dependencia de una institucion educativa como lo es en este

caso el Instituto de lenguas de la Universidad Distrital - ILUD de la Universidad Distrital.

De acuerdo a los objetivos de esta investigacion, el enfoque epistemolégico y la metodologia son
de caracter comprensivo interpretativo, esto quiere decir que no solo se analizara lo que digan los
textos u otras fuentes de informacion, sino que se requerird ademas de la interpretacion de los
datos recopilados con el fin de lograr una construccion de la informacion o nuevos datos que se
desean descubrir, o demostrar. La comprension e interpretacion de los sentidos producidos
histéricamente, ocupa un lugar central en el anélisis de audiencias, se pretende tomar la radio
como una practica interpretativa por excelencia donde se pueden discutir las consecuencias

pedagdgicas del acto comunicativo-educativo en el contexto de la radio universitaria.

6.2 Disefio Metodoldgico
Este trabajo se orienta bajo la metodologia del estudio de caso y tiene corte descriptivo, pues

pretende describir y analizar el fenémeno de la radio como herramienta para la ensefianza de una
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lengua extranjera, abordando el caso del programa “Taking Wing” producido por el Instituto de

Lenguas de la Universidad Distrital -ILUD- y emitido por la emisora de la Universidad Distrital.

Martinez (2006) asegura que el estudio de caso es una herramienta valiosa de investigacion, pues
su fortaleza radica en que a través del mismo se mide y registra la conducta de los individuos
involucrados en el fendomeno estudiado. En esta investigacion orientada por la metodologia del
estudio de caso, los datos fueron obtenidos de entrevistas directas con docentes conductores del
programa radial, grupo focal con estudiantes de inglés del ILUD oyentes del programa y escucha

de las emisiones del programa.

El estudio de caso ha sido una forma esencial de investigacion en las ciencias sociales y en la
investigacion educativa, Martinez (2006) citando a Chetty sefiala que tradicionalmente el estudio
de caso fue considerado apropiado sélo para las investigaciones exploratorias, sin embargo
muchos estudios de caso han sido tanto descriptivos y explicativos; para este caso se trata de un

estudio de caso de corte descriptivo.

Por su parte, Martinez (1988) sefiala que el estudio de caso es una de las metodologias mas
eficaces en la investigacion educativa porque es un método con alta sistematicidad e interaccion
con la poblacion objeto de estudio, asegura que el estudio de caso proporciona informacion
interesante, relevante y con un gran sentido de la realidad y que va mas alla de ilustrar o narrar
un fendmeno, pues posibilita tener un conocimiento cualitativo de los fendmenos para

describirlos y explicarlos.

Para el autor, en la investigacién educativa se han desarrollado estudios de caso en tres
dimensiones a saber: estudios de caso en los niveles “micro” del sistema educativo, que se

concentran en las interacciones especificas que se producen entre los diferentes agentes
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educativos al interior de las escuelas y las aulas; estudios de caso con enfoque socio-critico y
transformador que reconocen la complejidad, diversidad y multiplicidad del fendémeno educativo
y se focalizan en los aspectos précticos, los cddigos de comunicacion y las acciones de
participacion de los actores educativos segun los diferentes contextos y por dltimo estudios de
caso que se centran en la comprension de significados en el contexto de la actividad educativa a
través de la explicacion de teorias y valores de los participantes en una relacion de intercambio

entre el investigador, los sujetos y el fendmeno que se investiga (Martinez, 1988).

El estudio de caso es una metodologia apropiada para temas que se consideran practicamente
nuevos, pues la investigacion empirica examina o indaga sobre un fendmeno contemporaneo en
su entorno real en el que las fronteras entre el fendmeno y su contexto no son claramente
evidentes y en el que se utilizan maltiples fuentes de datos (Martinez, 2006). El estudio de caso
es una metodologia adecuada para investigar fendmenos en los que se busca dar respuesta a
cdmo y por que ocurren, permite estudiar los fendmenos desde multiples perspectivas y no desde

la influencia de una sola variable.

Para analizar la informacion recolectada fue necesario hacer lectura y relectura de las
transcripciones y notas del cuaderno de campo, luego organizar los datos recolectados a través
del uso de cddigos y categorias, este proceso fue orientado bajo la teoria fundamentada de
Corbin y Strauss (2002) en la cual se realiz6 una comparacion codigos y categorias que
emergieron de los datos recolectados y la revision bibliografica consultada, al encontrar
relaciones entre las categorias se procedio a hacer un anélisis de la informacién con el propdsito
de interpretar las relaciones encontradas entre las categorias con base en el marco teorico y los

datos recolectados, lo cual finalmente permitid la descripcién del fenémeno.
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La recoleccion de la informacion se realizé a traves de la técnica de la audicion de las emisiones
del programa radial, entrevistas semiestructuradas a los docentes conductores del
programa Taking Wing y un grupo focal con estudiantes oyentes del programa radial. El disefio
metodoldgico se concentra en dos fases a saber, recoleccién de datos y analisis de informacion.
La primera fase se concentr6 en tres actividades, por una parte seleccionar las emisiones del
programa Taking Wing y caracterizar su contenido, por otra parte desarrollar entrevistas
semiestructuradas con los docentes conductores del programa radial y por ultimo realizar un

grupo focal con estudiantes oyentes del programa.

La seleccion de las emisiones del programa fue de tipo aleatorio, la primera emisién del
programa Taking Wing fue el 26 de julio de 2009 y se transmite hasta la fecha, de esta manera
hay 10 temporadas, una temporada se compone de un semestre y en cada temporada hay
aproximadamente 16 emisiones, sin embargo se dispone solamente de 13 emisiones del afio
2009, recopiladas en un archivo personal, hay 16 emisiones del afio 2012, 18 emisiones del afio
2013, 17 emisiones del afio 2014 y 18 emisiones del afio 2015 disponibles en la pagina web de la
emisora de la Universidad Distrital. En este orden de ideas, se analizd una emision
correspondiente a cada uno de los afios disponibles, se analizaron 5 emisiones en los que se
identificaron los momentos y caracteristicas de cada uno, la descripcion y caracterizacion de las

emisiones analizadas se encuentra en el anexo 1.

Se realizaron 4 entrevistas semiestructuradas con todos los docentes conductores del programa
radial, para desarrollar las entrevistas se disefié un instrumento que fue una guia de conversacion

con preguntas orientadoras donde los temas se plantean de lo general a lo especifico, en este tipo
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de instrumento se tienen preguntas establecidas, sin embargo es posible que surjan nuevas
preguntas producto de la repuesta del entrevistado y de la interaccidn investigador-entrevistado,
la entrevista tuvo como propdsito explorar algunos aspectos de la préctica docente y la
experiencia en el desarrollo del programa Taking Wing, los docentes conductores del programa
radial participaron de manera voluntaria. Es importante sefialar que la técnica de entrevista se
acompafd de registros grabados, transcripciones escritas y el uso de un cuaderno de campo
donde se consigno informacion relevante relacionada con aspectos clave identificados en la
conversacion, elementos llamativos del escenario, dificultades, entre otros (Paramo, 2008).
Previo al desarrollo de la entrevista se informo a los entrevistados acerca de los alcances de la
investigacion y la confidencialidad con la que se trataria la informacion, también se procedid con

el diligenciamiento y la firma del formato de consentimiento informado (Ver anexo 2).

El grupo focal se realizd con un grupo de 5 estudiantes oyentes en el que se exploraron los
aspectos de la experiencia de los estudiantes oyentes del programa Taking Wing, las preguntas
que se realizaron abordaron aspectos del programa tales como elementos que llamaron la
atencion de los estudiantes oyentes, grado de comprension del contenido y estructura del
programa, preconcepto del significado de radio educativa y utilidad del programa para mejorar
sus habilidades en una lengua extranjera, entre otros. Segun Escobar y Bonilla-Jiménez (2011),
los grupos focales son una técnica de recoleccion de datos mediante una entrevista grupal
semiestructurada, la cual gira alrededor de una tematica propuesta por el investigador, afirman
que el proposito principal del grupo focal es hacer que surjan actitudes, sentimientos, creencias,
experiencias y reacciones en los participantes; ademas aseguran que los grupos focales permiten

obtener una multiplicidad de miradas y procesos emocionales dentro del contexto del grupo. De
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manera que esta técnica fue seleccionada para permitir que un grupo de estudiantes oyentes del
programa Taking Wing discutieran y elaboraran, desde su experiencia personal el hecho social de
escuchar radio en una lengua extranjera, que es el objeto de esta investigacion. La participacion
de los estudiantes fue voluntaria y se hizo la invitacion a la participacion se hizo de manera
verbal a través de una convocatoria al interior de uno de los cursos de inglés orientados en el
Instituto de lenguas de la Universidad Distrital. EI formato de consentimiento informado,

formato del grupo focal y su transcripcion se encuentra en el anexo 3.

Una vez culminada la fase de recoleccion de la informacion, se procedio a la caracterizacion y
descripcion de las emisiones, los resultados de las entrevistas y del grupo focal; con lo cual se
hizo la codificacion, categorizacion e interpretacion de la informacion utilizando la técnica de
creacion de nodos y categorias. La triangulacion se obtuvo con la recoleccion de los datos de los
diferentes informantes y de la informacion consignada en el cuaderno de campo, asi como de la
confrontacién con el marco tedrico construido. Por el objetivo y los propdsitos de este trabajo, el
enfoque para la fase de andlisis de informacion se orienta desde la teoria fundamentada que
segun Corbin y Strauss (2002) es una teoria caracterizada porque los datos son recopilados de
manera sistematica y son analizados por medio de un proceso de investigacion. Es importante
sefialar que los resultados de este trabajo son de caracter descriptivo que parten de una
intencionalidad exploratoria, los hallazgos pretenden presentar un primer esbozo de la temaética

de la radio educativa en la ensefianza de una lengua extranjera.
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7 RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos a partir de las entrevistas realizadas a

docentes y el grupo focal con estudiantes, los hallazgos de los datos recolectados fueron

agrupados en tres categorias a saber: aprender una lengua extranjera escuchando radio, contenido

del programa y oyentes del programa. En ellas se identifican las expectativas frente al

aprendizaje de una lengua extranjera desde la perspectiva de los docentes realizadores del

programa Yy desde el punto de vista de los estudiantes que son habituales oyentes del programa

“Taking Wing”.

En la siguiente tabla se agrupan los hallazgos dentro de las categorias mencionadas

anteriormente, los fragmentos que se sefialan en negrita y subrayados corresponden a los codigos

que emergieron y configuraron las categorias:

APRENDER UNA LENGUA
EXTRANJERA ESCUCHANDO LA
RADIO

CONTENIDO DEL PROGRAMA

OYENTES DEL PROGRAMA

ENTREVISTA 1 YH

los estudiantes participaran y promovieran
su_habilidad oral y su habilidad de
escucha

son temas gue cautivan que no son
totalmente académicos

las opiniones de los estudiantes fueron
mucho més enfocadas hacia el ocio y el
tiempo libre

no necesariamente los temas tuvieran que
Ver con cuestiones académicas

un contenido que fuera muy llamativo
para las personas pero que no
necesariamente los temas tuvieran que
Ver con cuestiones académicas

¢cémo se motivaba para que el
estudiante estuviera pendiente del
programa?

la idea era promover el habla y la escucha

cuando los temas son atractivos,
entonces hablemos de la ciudad de
Bogota, hablemos de lo que estd pasando
en los parques, hablemos del clima,
hablemos de nuestras costumbres,
hablemos de nuestras comidas

cuando se acaban los invitados el
estudiante pierde el interés

entonces siempre esas guias que nosotros
haciamos, este formato, lo rotdbamos a los
profesores para que ellos hicieran su
actividad de escucha y dijeran “bueno,
¢ Qué dijo el sefior de esta pregunta
nimero uno, que dijo el sefior de la
pregunta nimero dos y que dijo el sefior
de la pregunta tres?

Sabiamos que ibamos hablar de un tema
del dia, sabiamos que ibamos a tener dos
invitados para el programa

el apoyo de la editorial también fue muy
bueno en esa época porque se dan
premios, se motivaba a la gente con
premios y eso motivo mucho al
estudiante

el reto en términos académicos? De pronto
no tanto como la parte educativa sino
académica

como vimos el interés hacia_la parte
musical, hacia el conocimiento y el
reconocimiento de_personas extranjeras
que vinieran aqui y nos contaran

éramos pocos los docentes que
invitdbamos a los estudiantes a escuchar
el programa y ya poco a poco fue
perdiendo su rating
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anteriormente hicimos una encuesta, un
formato, perdén, en el que habian ciertas
preguntas acerca del invitado, acerca de la

agrupacion y muchos de los profesores
utilizaron esos formatos para promover el

listening

la mayoria de profesores que nos
colaboraron al principio ya habian ido y
entonces que mas iban a hablar, por lo
general llevibamos a alguien que
quisiera hablar de un tema especifico o
de una experiencia intercultural

entre mas llamadas hubiesen era porque
mucha gente estaba pendiente, el dia que
no habia una llamada era porque muy
pocas personas nos estaban escuchando.
Fue muy bonito enterarnos del hecho de
que muchas personas de otras
universidades, de otras instituciones
estaban escuchando y participando en el
programa, llamaban y se veia mucha
participacion por parte de hechos, ese
fue con un aspecto muy bonito

no es el tema de lingtiistica, no el tema de
planeacion de clase, si no es el tema de
“oye y ti {Qué te gusta de Bogota? o ;Qué
no te gusta? o ;Qué piensas de
transmilenio? O ;Qué piensas acerca de
los extranjeros? o ;Qué piensas de visitar
otros paises?

no es el tema de linglistica, no el tema de
planeacion de clase, si no es el tema de
“oye y ti {Qué te gusta de Bogota? o
¢Qué no te gusta? o ;Qué piensas de
transmilenio? O ;Qué piensas acerca de
los extranjeros? o ;Qué piensas de visitar
otros paises?

¢cémo se motivaba para que el
estudiante estuviera pendiente del
programa?

entonces unas cosas en espafiol y otras en
inglés

la primera seccién era de_.musica

nos vimos obligados a poner mas
musica o hacer entrevistas por fuera,
reporteria

Conseguiamos el artista que cantaba en
inglés

la editorial también fue muy bueno en
esa época porque se dan premios, se
motivaba a la gente con premios y eso
motivé mucho al estudiante, porque se
ganaba un diccionario, se ganaba un libro
porgue se ganaban muchas cosas y eso
sirvio de gran motivacion

mirdbamos que tenian las emisoras que
mas escuchaba la gente, que nos pudiera
ayudar

ENTREVISTA2 LD

escuchar el idioma objeto, porque no es
lo mismo escuchar una persona de viva
voz, como lo escuchas en tu clase, que
escucharlo a través de medios
comunicacion, una llamada telefonica o en
la radio, entonces siempre requiere como
un esfuerzo en términos de interpretacion

la idea era crear un espacio fuera del aula
de clase donde ellos tuvieran la
oportunidad de escuchar el idioma

objeto

el programa no solamente era para
escuchar sino porque les permitia a ellos

participar

Ilamar, hacer comentarios en la lengua
objeto

a veces teniamos invitados extranjeros

es darles a los estudiantes una
oportunidad de demostrar lo que ellos
saben, de participar, de ejercitar sus
conocimientos e interactuar en lengua
extranjera

es darles a los estudiantes una oportunidad
de demostrar lo que ellos saben, de

participar, de ejercitar sus conocimientos e
interactuar en lengua extranjera

no hubo un tiempo realmente para
clarificar ideas que es lo que realmente
queremos hacer con el programa

cuando ellos podian interactuar con las
personas que llamaban, era muy chévere
porque cuando tu logras conversar por
primera vez con un extranjero en la
lengua obijeto, tU te das cuenta que eso no
es carreta, que eso te sirve para
comunicarte

no fue pensado profundamente con
pedagogia

cuando ellos podian interactuar con las
personas que llamaban, era muy chévere
porque cuando tu logras conversar por
primera vez con un extranjero en la
lengua objeto, tU te das cuenta que eso
no es carreta, que eso te sirve para
comunicarte
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tiene que ver con la mision de la
Universidad Distrital

un espacio donde se hable en inglés y
ya, 0 en inglés y gracias a Dios
posteriormente en otros idiomas

los domingos a las seis de la tarde,
entonces uno dice “;Quién me va
escuchar?

que impacta a toda la poblacién

era un programa que era inevitablemente
educativo porque cada dia se trataba un

tema distinto

y tenfamos gente que nos_llamaba de
Pamplona, nos llamaron una vez desde
Francia

Era un programa_educativo, quizas_no
tanto por la concepcién

, era un programa que resultaba
ensefiando cosas que a veces uno no
planeaba

tuvimos participacion incluso de mas
personas que no eran estudiantes del
Instituto de lenguas, personas
particulares gue guerian participar y
nos llamaban

hay gente que sabe idiomas pero no les
interesa decir “jhay! Yo le digo cual es el
pasado pluscuamperfecto” pues no...
Ahora, que el concepto de educacion es
muy ancho y yo aqui lo estoy limitando
mas como a la parte instruccion

hay una limitante del tiempo, el tiempo
que limita, entonces a veces tienes que
hacer las cosas sobre el momento

nosotros queriamos hacer que el
programa fuera mas interactivo, como
que venga esto es para los estudiantes,
hallemos un espacio para que ellos

llamen y participen

una cosa es la instruccién en un idioma,
por ejemplo, y otra cosa es la_formacién
del ser humano en todos sus aspectos,

él lo que hacia, por ejemplo, era que pre-
grababa a veces unas biografias de

entonces el programa resultaba siendo
educativo

artistas

teniamos la ambicién de que el programa
tocara también a la poblacién que no era
necesariamente estudiante de lenguas,
entonces nos tocaba tener una mente un
poquitico més abierta

¢Qué es educativo? Pues para mi es una

pregunta que yo digo, es algo que atafia

todas las dimensiones de formacion del
ser humano

teniamos que tener_ programas en inglés,
en francés, en aleman, en italiano;
ntmero dos, teniamos que tener

invitados, todas las veces habia un

invitado también alla y pues habia que

hablar de temas... Cada dia tenia un

tema especifico y aparte de eso habia

que tener presente_la misica

marquennos y coméntennos el final” se
podia quedar uno 10, 15,20 minutos y no
lo llamaban y entonces como gque uno
“tuich que feo!” Y uno decia “no nos
estan escuchando”

algo que atine con la misién y la vision de
la Universidad, que es universidad
pUblica, porque busca favorecer a las
comunidades menos favorecidas

trataba de leer pero no leer tanto, decia
los datos esenciales de los artistas como
para generar cierto interés

un concurso con tal y si td me dices tal
cosa yo te voy a regalar el diccionario,
entonces, ;,como se dice tal cosa en
francés, en inglés o aleman? o ;quién fue
el escritor italiano que tal cosa? entonces
ahi como que era méas educativo

aprendiste? Pero no tenias la intencion de
aprender

Cuando eran programas en otros idiomas
ya la gente traia su propio programa
planteado

era un programa gue resultaba
ensefiando cosas que a Veces uno no
planeaba

yo lo planeaba era més enfocado a la
musica, mas enfocado a la cultura

general

cuando eran de otros idiomas eran mas
educativos porgue era mas planeado

era mas como mantenga a la gente
entretenida, mantenga a los estudiantes
pendientes, cuando le preguntemos a los
estudiantes queremos que digan que les
gusta escuchar el programa

si alguien le daba por llamar y decir
“iHay mira! es que en el 2003 ella saco
un album que se llamaba By Myself y
tenia una cancion que no sé qué, me la
puedes poner” yo tenia que tener todo
eso disponible

un concurso con tal y si ti me dices tal
cosa yo te voy a regalar el diccionario,
entonces, ¢como se dice tal cosa en
francés, en inglés o0 aleméan? o ;quién fue
el escritor italiano que tal cosa? entonces
ahi como que era mas educativo

a veces_invitabamos gente y entonces
uno como que programa y cuando no
llegaba el invitado nos tocaba rellenar y
rellenar con méas musica

no fue pensado profundamente con
pedagogia

era un programa que era inevitablemente
educativo porque cada dia se trataba un
tema distinto
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uno acababa usando el idioma y acababa
aprendiendo en otras cosas

el aprendizaje es simplemente un proceso,
a veces no hay propésito

y mi interés también era llamar la atencion
para que los estudiantes y los profesores
sintieran la radio como un amigo, como

una persona con la gue uno se comunica
y aprendes todos los dias cosas bonitas,

interesantes, ese es el interés y me
imagino que el interés de las personas de
participar es aprender y ensefiar

Nicolas sabe de musica, él va a estar
responsable de la musica

falta de participacion externa

yo pienso que la educacion viene a través
de una buena comunicacion y si uno en la

necesitabamos siempre que llegara
called and participantes y entonces yo lo
podia decir hasta 10 veces durante el

9 radio tiene la oportunidad de escuchar una seccion tiene que ser por supuesto programa y decir otra vez el'n!]mero y
2 de comunicarse hace parte d—yel Droceso a ILUD, de todo lo que nos ofrece ILUD por favor I!amen y participen, )
< T educativo conéctense, miren y entonces era mas
(%) eso, la participacion de las otras personas
5 que no hacifan parte de la mesa de trabajo
F cada uno le toma un poquito de ventaja y los_temas eran més dependiendo el ese contacto de tener una persona al
5 realmente aprovecha el recurso y otros momentq, por deC|_r algo, si vamos a otro lado del teléfono, al op—tro lado del
no tanto, pero realmente es un proceso hablar ahorita de septiembre, entonces yo r—
. p . micréfono
educativo decia, de pronto amor y amistad
era como combinar una cantidad de temas que uno dijera “pues realmente
la comunicacién es un glemento temas que realmente le tocaba a la gente cualquier persona puede llamar y
fundamental de la educacién porque_no era el tema _asi cientifico, participar porque es algo muy simple, es
raro algo mas de gustos o de disgustos
temas que uno dijera “pues realmente
cualquier persona puede llamar y
participar porque es algo muy simple, es
algo mas de gustos o de disgustos
ellos pudieran ir al programa Taking Wing los estudiantes, ellos son los creadores, la necesidad de que los estudiantes no
y asi podef degarrolla}r sus_habilidades ellos hacen las gqtrevnstas, escogen la interactuaban mucho en clase
comunicativas e interpersonales musica, todo
los estudiantes, ellos empiezan haciendo
talleres en clase, talleres basados en
audio que yo selecciono con temas
el estudiante se identifique con la lengua, socioculturales, la idea es que desde el
que la viva, que la contextualice, entonces principio del curso ellos empiecen a
es un proyecto hecho para los estudiantes, interactuar en grupo y grabar sus voces,
E ellos son los creadores, ellos hacen las se pone un audio, ellos escuchan,
< entrevistas, escogen la musica, todo, con transcriben, hacen comentarios, desde el
,<E el proposito de desarrollar esa habilidad primer taller ellos empiezan a interactuar
2 en ellos y depende del taller hay preguntas, las
5 responden, antes de ir al programa
F siempre hay por lo menos cuatro talleres
z de audio

que era un espacio que deberian aduefiarse
los estudiantes

la construccion del programa, que es un

trabajo mas auténomo, trabajan en grupo,
empiezan a trabajar en un_libreto,
escriben sus ideas y las desarrollan

los estudiantes han cambiado su
perspectiva frente a la ensefianza del
inglés, le ven mas sentido y ellos son
libres de escoger el tema, eso les da
mucha confianza
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los estudiantes que participan en el
programa tienen la oportunidad de
practicar lo que vieron en la clase

es otra manera de practicar la lengua
inglesa es totalmente educativo, ahi ya no

se tiene en cuenta la gramatica, los
errores, es mas como_vivir la lengua, la
educacion tiene que ir por ahi, por la
vivencia y el contexto

GRUPO FOCAL

Algo que ensefie por la radio, no se van a
poner a dar clase por radio

La_musica era muy vieja

uno debe tener una base para poder
mejorarlo, escuchar a nativos siempre
es bueno

Algo que no ensefian en el colegio o la
universidad

masica me gusta, eso ambienta chévere,
solo la ponian entre entrevistas

incitar a que uno estudie otro idioma

las anécdotas de los entrevistados

que en la radio no den lo mismo que ya
aprendiste en el colegio o lo que vas a
aprender en la carrera

uno debe tener una base para poder
mejorarlo, escuchar a nativos siempre es
bueno

Si uno tiene a alguien que le ayude a
entender es mas facil

si tiene unas bases buenas si va a aprender

en algunas veces algo entiende uno

hicieran intervenciones para personas con
més bajo nivel de inglés como tips acerca
del idioma, como sinénimos o algo

Tabla 1. Categorias de andlisis y hallazgos de la recoleccién de datos

7.1 Aprender una lengua extranjera escuchando radio

En esta categoria se agruparon los hallazgos relacionados con la concepcion, planeacion y

emision del programa, donde los entrevistados identificaron momentos educativos, formativos,

de aprendizaje, de practica y/o ensefianza de una lengua extranjera, particularmente del inglés.

Los docentes coinciden en que existe la necesidad de crear un canal de comunicacion informal

para el aprendizaje del idioma inglés a traves de la radio, y que el objetivo de “Taking Wing” es

apoyar las clases de las aulas, y en lo posible ganar publico estudiantil por medio del contenido
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del programa radial, en palabras de los docentes: "El principal interés fue crear un espacio en el

que los estudiantes participaran y promovieran su habilidad oral y su habilidad de escucha”.

El programa Taking Wing fue disefiado desde su inicio como un refuerzo para el aprendizaje del
idioma inglés, los docentes afirman que el interés es “darles a los estudiantes una oportunidad
de demostrar lo que ellos saben, de participar, de ejercitar sus conocimientos e interactuar en
lengua extranjera”, “un espacio fuera del aula de clase donde ellos tuvieran la oportunidad de
escuchar el idioma objeto”. Los estudiantes aseguran que les gusta escuchar la opinion de las
personas que se entrevistan en el programa, por ejemplo, qué opinan de Bogota, o por qué
escogieron como destino este pais y no otro; ello permite inferir que es claro que a los
estudiantes les gusta saber qué opinan los extranjeros de la ciudad. “cuando tu logras conversar
por primera vez con un extranjero en la lengua objeto, tu te das cuenta que eso no es carreta,

que eso te sirve para comunicarte .

Los docentes coinciden en que si bien el programa no era una extensién de las clases que se
toman en el salén de clase, en la que se aprenden conceptos disciplinares del idioma, tales como
gramatica y/o sintaxis entre otros, “no es el tema de lingiiistica, no el tema de planeacion de
clase, si no es el tema de... ;Qué te gusta de Bogota?... ;Qué piensas acerca de los
extranjeros?”, el programa permite establecer una comunicacion que permite apropiarse de la
lengua “es otra manera de practicar la lengua inglesa... ahi ya no se tiene en cuenta la
gramatica, los errores, es mas como vivir la lengua... la vivencia y el contexto” en muchos de
los casos, se aprender conceptos que tal vez ni los mismos conductores del programa pensaban
que llegarian a compartir “la radio como un amigo, como una persona con la que uno se

comunica y aprendes todos los dias cosas bonitas, interesantes”.
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Los hallazgos de esta categoria dan cuenta de un modelo constructivista debido a que los oyentes
encuentran en el programa de radio una oportunidad de construir conocimiento, el programa se
convierte en una versatil herramienta que puede ser usada de manera autonoma para aprender,
practicar y reforzar habilidades en el habla, la escucha y el conocimiento de expresiones,
vocabulario y estructuras de una lengua extranjera, mas adn si las emisiones del programas son
usadas como soporte en el aula de clase, resultan tener una utilidad que puede ser potencializada
por el docente que los usa en sus lecciones. Segun Ortiz (2013) y el modelo constructivista, el
conocimiento humano es un proceso dinamico, producto de la interaccion entre el sujeto y su

medio, a través del cual la informacidn externa es interpretada por la mente.

7.2 Contenido del programa

Por tratarse de un programa que desde su inicio ha contado con diferentes conductores, la linea
editorial del mismo no ha estado definida con claridad, lo que ha llevado a que en las diferentes
temporadas se haya incorporado y eliminado secciones, en esta categoria se identifican aquellas

coincidencias que se presentan en el contenido a lo largo de los afios de emision.

Los docentes coinciden en que para establecer el contenido de cada programa, se deben
considerar los intereses de los estudiantes, preguntandoles si un tema u otro es de su agrado, uno
de los docentes asegura que una forma de conocer lo que los oyentes querian escuchar en el
programa fue haciendo encuestas, en palabras de los docentes: "En esa encuesta que hicimos,
deciamos: ¢Qué quieres escuchar? ¢Por qué lo quieres escuchar? ¢ Qué temas te interesan? ¢ Te
interesa mas este tema? ¢Si hubiese un programa de radio en inglés qué mdsica te gustaria
escuchar? ;jQue no te gustaria escuchar? ;Qué piensa?... Logicamente las opiniones de los
estudiantes fueron mucho mas enfocadas hacia el ocio y el tiempo libre... Ahi estaba la parte de

ensefianza del inglés™, otro docente asegura que “temas que realmente le tocaba a la gente
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porque no era el tema asi cientifico, raro... temas que... realmente cualquier persona puede
Ilamar y participar porque es algo muy simple”, lo anterior con el animo de encontrar una

conexion con de los estudiantes frente a cada emision radial.

Es importante destacar que la metodologia dentro del proceso del programa siempre es informal,
con temas variados que pueden contener informacién relacionada a mausica, experiencias
personales de extranjeros en nuestro pais, o simplemente un tema relacionado a la cotidianidad,
uno de los docentes asegura que “En un salon de clase muchas veces las cosas que se trabajan
son artificiales o son relacionadas con temas que son de poco interés para los estudiantes ”, otro
docente asegura que es posible educar a través de la radio, estableciendo temas atractivos para el
publico, en sus palabras: “Si uno por ejemplo analiza un programa de radio como La Mega o un
programa de radio como los que hacen en Radioactiva o de las estaciones de radio que son

populares, uno se da cuenta que son temas que cautivan, y que no son totalmente académicos ”.

Los docentes entrevistados coinciden en que para poder realizar un programa radial en cualquier
ambito, se debe abordar temas que atraigan audiencia, y mas aun que generen identidad y
participacién, sefialan que los temas seleccionados para las emisiones de Taking Wing fueron
abordados con sumo cuidado, ya que de hacer una seleccion inadecuada de temas se podria
tornar monotono, resultando en emisiones carentes de radioescuchas y llevando a la posibilidad

de abandono del programa radial.

Uno de los docentes afirma que “Se abordan temas musicales, de actualidad, de entorno
estudiantil, pero estos se van acabando”, de manera que la necesidad de abordar temas de
interés llevaron a los docentes a acudir a distintas personas que con anécdotas, experiencias o

intereses novedosos llevaran el desarrollo para un programa en emisién, en palabras de otro
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docente: "...pero resulta que llegé un momento que no teniamos mas de donde coger, entonces
deciamos: bueno, a la gente le gusta eso (la musica), ademés porque las personas que son fans
de las bandas escuchaban el programa, entonces ya nos abriamos un poco mas, de la misma
forma la persona que habia tenido algun tipo de experiencia internacional tenia amigos y el
segundo invitado también atraia més radioescuchas al programa, pero resulta que eso en un
momento se acabd ”. Resulta importante destacar que la musica ha sido un gran protagonista a lo
largo de las emisiones, pues cumple la funcion de llenar segmentos de tiempo con canciones en
la lengua objeto: “Cada dia tenia un tema especifico y aparte de eso habia que tener presente la
musica”, “‘cuando no llegaba el invitado nos tocaba rellenar y rellenar con mas musica”
muchas de las veces seleccionadas por los mismos oyentes: “una cancion que no sé qué, me la

puedes poner” yo tenia que tener todo eso disponible”.

Los resultados de las encuestas generadas por uno de los docentes que hace parte el equipo actual
de Taking Wing indicaron que la mayoria de personas querian escuchar invitados de caracter
internacional, ya fueran en estudio o pre grabados. Por esta necesidad, los docentes invitaron al
programa a nativos angloparlantes y a funcionarios bilingles de la universidad para que hablaran
de un tema en comun, los docentes aseguran que “es importante que el programa es original en
su formato”, es decir, “Taking Wing” no tiene un referente nacional o internacional que haya
sido adaptado, los temas siempre se desarrollan de acuerdo a las sugerencias de los estudiantes:
"¢ Qué musica quiere escuchar?, ¢;Qué entrevistas quisiera? Entonces dijimos: pues la gente
quiere escuchar invitados internacionales, vamos a escuchar invitados internacionales. Creo

que la propuesta del programa surge de ese analisis de necesidades".

Los docentes afirman que dentro del contenido del programa se motivaron a los estudiantes a

participar, anunciando premios, los cuales impulsaron la audiencia y generando temas de
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actualidad en Bogota, de acuerdo a las distintas facetas que en comin comparten los estudiantes,
uno de los docentes sefiala: "¢ Qué le llama la atencion al estudiante?, ¢Por qué las emisoras
exitosas y que tienen un gran rating, lo tienen? Entonces ya uno se da cuenta que no es el tema
de linguistica, no el tema de planeacion de clase, si no es el tema de: ¢ Qué te gusta de Bogota?
0 ¢Qué no te gusta? o ¢(Qué piensas de Transmilenio? O ¢Qué piensas acerca de los
extranjeros? o ¢Qué piensas de visitar otros paises?”. Uno de los docentes asegura que los
premios son un elemento importante en el desarrollo del programa: “Logicamente el apoyo de la
editorial también fue muy bueno... porque se daban premios, se motivaba a la gente con premios
y €so motivé mucho al estudiante, porque se ganaba un diccionario, se ganaba un libro porque

se ganaban muchas cosas y eso sirvio de gran motivacion™.

7.3 Oyentes del programa

Esta categoria surge debido a que son los oyentes la razon de la creacion y vigencia del programa
Taking Wing, al tratarse de una emisora que llega a toda la ciudad de Bogota a través de la
Frecuencia Modulada, al mundo en su version de internet, y por contar con la posibilidad de
recibir llamadas al aire; de manera que en esta categoria se agrupan los hallazgos que dan cuenta
de la participacion activa de los oyentes en el programa que redunda en la practica de la escucha

y el habla.

La poblacion objetivo del programa “Taking Wing” son los estudiantes del Instituto de Lenguas
de la Universidad Distrital-ILUD, sin embargo, los docentes aseguran que el programa también
es escuchado por poblacion diferente a los estudiantes del ILUD , los docentes se dieron cuenta
de que varias llamadas que se recibian al aire eran de personas ajenas a la institucion
universitaria, de manera que el programa estaba atrayendo publico de otras instituciones, y mejor

aun, motivando tanto a los realizadores del programa como a los estudiantes a seguir en la
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metodologia de aprender inglés por este medio: "... entre mas llamadas hubiesen era porque
mucha gente estaba pendiente, el dia que no habia una llamada era porque muy pocas personas
nos estaban escuchando.", este aspecto puede generar una medicion del alcance en el contenido
ofrecido, de manera que el programa de radio “Taking Wing” no es Gnicamente para el publico
local de la universidad, sino también para el publico general que quiere practicar ingleés,
“teniamos gente que nos llamaba de Pamplona, nos llamaron una vez desde Francia”, “tuvimos
participacion incluso de mas personas que no eran estudiantes del Instituto de lenguas, personas

’

particulares que querian participar y nos llamaban” .

Una de las estrategias empleadas por los diferentes presentadores para incentivar la participacion
de los oyentes por medio de llamadas telefonicas, fue el desarrollo de concursos: “el apoyo de la
editorial también fue muy bueno en esa época porque se dan premios, se motivaba a la gente con
premios y eso motivd mucho al estudiante”, al llamar y hablar al aire usando lengua extranjera se
lograba captar oyentes que estaban pendientes de llamar, venciendo su timidez: “si ti me dices
tal cosa yo te voy a regalar el diccionario, entonces, ¢cémo se dice tal cosa en francés, en inglés
o aleman? o jquién fue el escritor italiano que tal cosa?”. L0 anterior permite asociar esta
categoria al modelo conductista, pues si bien los oyentes escuchaban libremente el programa, la
decision de llamar a participar estaba mediada por la posibilidad de obtener una recompensa
gracias a su participacion en un concurso, tal como sefiala Ortiz (2013) El conductismo es la

concepcion de aprendizaje que se asocia al esquema estimulo-respuesta.
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8 ANALISIS DE RESULTADOS

8.1 El proceso de saber escuchar

La comprensiéon auditiva consiste en varios procedimientos. En primer lugar, los estudiantes
deben dejar el miedo para distinguir el sonido, y asi lograr la entonacién y el tono de la lengua
inglesa. Después de poder ser conscientes de toda la informacion que los oradores proporcionan,
los estudiantes oyentes deben mantener la informacion en su memoria hasta donde puedan
entender. Luego, tienen que descifrar la informacion de lo que oyen (Brown, 1995; Chastanin,
1975). Clark y Clark (1977) llegaron a la conclusion de que habia tres partes en el proceso de la
comprension auditiva: la percepcion, analisis, y la utilizacion. En el caso del programa Taking
Wing la percepcion de los estudiantes reciben los programas con un contenido variado, ya sea
musical de estilo biografico de algunos artistas musicales y forman una imagen en su memoria a
corto plazo, los estudiantes transfieren rapidamente la informacion en la memoria de corto plazo
para procesar el contenido del programa. El proceso de analisis de Taking Wing reorganiza los
mensajes en un tema con relevancia significativa que podria ser almacenada en la memoria a
corto plazo, los estudiantes oyentes utilizan a largo plazo la memoria para vincular el mensaje
entrante a su conocimiento original. Cuando la nueva informacién podria dar enlace con el
conocimiento existente, se produce la comprension. Con esta informacion suministrada en el
programa, se vincula un arte de conocimiento sobre el o los artistas de los cuales se hacian los
programas, o en un caso determinado se establecia un dialogo con personas de otras partes del
mundo, de habla inglesa obviamente, en donde a los estudiantes oyentes se les compartia las

experiencias de estos, y asi lograr una motivacion por el intercambio cultural.
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8.2 Estrategias para una comprension auditiva

Para los estudiantes, uno de los métodos que pueden llegar a ser activamente involucrados en el
control de su propio aprendizaje es mediante el uso de estrategias para saber escuchar.
Vandergrift (1999) mostr6 un "Desarrollo de la estrategia que es importante para la formacion al
escuchar, porque las estrategias son los medios por los cuales los estudiantes conscientes pueden
guiarse Yy evaluar las respuestas de su propia comprension”. En O'Malley, Chamot, Stewner-
Manzanares, Kupper y Russo (1985) los autores sefialan que los estudiantes de inglés como
segunda lengua (ESL por su sigla en inglés) de la preparatoria fueron asignados al azar para
recibir estrategia de aprendizaje de formacion en el vocabulario escuchando, y las tareas de habla
y el entrenamiento de estrategias dieron un resultado indicado que puede ser eficaz para las
tareas de lenguaje de integracion. Nakata (1999) estudi6 la influencia de la estrategia de escucha
en formacion en competencias de escucha entre estudiantes, y mostré que el efecto de la escucha
durante el entrenamiento de estrategia era mas perceptible en la percepcion que de la

comprension, especialmente para aquellos estudiantes que recibieron puntuaciones bajas.

En el caso del programa radial Taking Wing, esta parte es casi que imperceptible, ya que no se
guarda el proceso o las memorias de cada programa, mas alla de lo que se pueda re transmitir, y
en muchos casos la variedad de invitados y temas diferentes no obtienen una linea narrativa de
un programa emitido con el venidero, esto en cierta forma causa una confusion y un olvido de los
programas pasados. Sin embargo, no todo es malo, en un buen porcentaje, la variedad de estos
programas genera una motivacién al oyente en pertenecer al programa, a participar, pero exige

un nivel de inglés medio - alto.

Entre todas las estrategias para escuchar, O'Malley y Chamot (1990) afirmaba tres tipos

principales de estrategias: metacognitivas, cognitivas y estrategias sociales. La estrategia
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metacognitiva era una especie de aprendizaje autorregulado. Incluia el intento de planificar,
revisar, supervisar, seleccionar, revisar y evaluar, etc. Por ejemplo, para la planificacién de
estrategias metacognitvas, los estudiantes aclararian los objetivos con anticipacion a una tarea de
escucha, y asistir a los aspectos especificos de entrada a el idioma o los detalles situacionales que
asisten en la comprension de la tarea (Vandergrift, 1999). En general, se puede discutir a traves
de pre-escucha con estrategias de planificacion, mientras que se escucha con estrategias de
monitoreo y evaluacion estrategias de post-escucha. Asi, se puede lograr introducir a los
estudiantes a los temas que se van a relacionar en Taking Wing, facilita el acceso al tema y se
puede pretender que los estudiantes con un nivel de inglés bajo, puedan entender con antelacién

el tema a tratar, o simplemente facilita el entendimiento de las frases o ideas que se plantean.

Las estrategias cognitivas estan relacionadas con la comprension y el almacenamiento de entrada
en la memoria a largo plazo para su posterior recuperacion. Son investigados a partir de los
aspectos en las estrategias de abajo hacia arriba, es decir, desde la idea basica hacia el desarrollo
de esta. Para el proceso de abajo hacia arriba, se refiere a la utilizacion de la entrada como base
para la comprension del mensaje. La comprension comienza con los datos recibidos que se
analizan como niveles sucesivos de organizacién: sonidos, palabras, como un proceso de
decodificacion. Las estrategias de abajo hacia arriba, y que participan en un estudio similar
seflalando que los estudiantes oyentes eficaces eran buenos en el uso de sus conocimientos y
experiencias previas para levantar la hipdtesis sobre un texto, la integracion de nuevo en la
informacidn en sus interpretaciones en curso, por lo que influye a llenar los vacios, la evaluacién
de su interpretaciones, y la modificacion de sus hipdtesis, si es necesario. Por otro lado, el

procesamiento de arriba hacia abajo pasé de significado (Richards, 2008).
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Los estudiantes pueden tratar de predecir lo que se va a pronunciar por la sefial auditiva. Sin
embargo, Chiu (2006) afirmé que la comprension auditiva no era sélo de arriba hacia abajo, ni de
abajo hacia arriba en el procesamiento. Al mismo tiempo, Lu (2008) resumio que los estudiosos
creen que los oyentes no sélo utiliza este método de abajo hacia arriba, sino también el uso de
modelos de procesamiento de arriba hacia abajo. Cuando en el programa Taking Wing inicia su
transmision, hay un codigo que debe ser definido por el estudiante, esto es muy importante, ya
que si no se establece, puede entrar en un estrés, ya que a medida que avance el programa el
estudiante no va a entender el tema central que se trata, y cada vez que evolucione el programa
se podra generar un abandono de la escucha o una mal interpretacion. Sumado a esta teoria,
Thompson y Rubin (1996) indican los efectos de la ensefianza de estrategias metacognitivas y
cognitivas en la comprensién auditiva y su rendimiento en los estudiantes universitarios
estadounidenses que estudian ruso. Ellos encontraron que los sujetos en la ensefianza de
estrategias habian recibido en la escucha de textos grabados en audio, un mejor resultado

significativamente superior a los que no habian recibido ninguna instruccion.

Vandergrift (2003) define las estrategias socio afectivas como las técnicas que los oyentes
utilizan para colaborar con otros, para verificar la comprension o para disminuir la ansiedad.
Habte-Gabr (2006) afirm6 que las estrategias socio-afectivas no eran los que eran, no son de
caracter académico y buscan estimular el aprendizaje mediante el establecimiento de un nivel de
empatia entre el instructor y el estudiante, indistintamente si es presencial o por la radio u otro
medio audible. Incluida la consideracion de factores como las emociones y actitudes (Oxford,
1990). Es importante que los oyentes sepan como reducir la ansiedad, se sienten confiados en
hacer tareas de escucha, y promover la motivacién personal en la mejora de las competencias de

escucha (Vandergrift, 1997). Segin O'Malley y Chamot (2001), entre las cuatro estrategias de
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gestion, sociales, cognitivas y afectivas, en la comprensién auditiva, ambas estrategias sociales y
afectivas han influido en la situacion de aprendizaje de forma inmediata. Cuando se tratan temas
relacionados a experiencias personales de los invitados extranjeros, el vocabulario es la clave
para delimitar y entender el tema, cuando este vocabulario es aprendido con anterioridad, no hay
preocupacion que el radio escucha no entienda el tema, solo se va a preocupar por seguir la
estructura narrativa del idioma, y posteriormente podra intuir lo relacionado, ya sea que se esté
entrevistando a un viajero extranjero de paso por Bogotd o se hable sobre la discografia de un

artista.

8.3 Planificacion pre-escucha

La estrategia de pre-escucha bien preparada, puede ayudar a construir la confianza y llegar a
facilitar la escucha y la comprension. Chang (2008) afirmd que la vista previa de las preguntas
antes de la escucha es Util para la comprension del alumno. A partir de la declaracion, se afirma
que la mayoria de los estudiantes podrian preparar su mente para lograr concentrarse. Sin
embargo, para los estudiantes, la falta de conocimiento de la gramatica y el vocabulario sin duda
afectaria su comprension auditiva, y por lo tanto reduciria su confianza (Yan, 2006). No es facil
lograr una atencién y disposicién de llegar a entender el tema que se trata si no se hace una
introduccién. Wang (2005) sugirié que los profesores aportaran nuevo vocabulario en el tablero,
y ofreci6 una serie de imagenes para ayudar a los estudiantes a predecir las preguntas de la lista.
Sin embargo, Chang y Lee (2006) considera que el vocabulario en la ensefianza previa antes de
escuchar, podria influir negativamente a la estrategia del estudiante, porque pueden centrarse en
las pistas y no prestar atencion a comprender todo el contenido. Por esto no se puede relacionar
en el programa un discurso largo, o una tanda musical de tres 0 mas canciones, ya que no se

desarrolla el codigo de entendimiento en las letras sino en el ritmo o "beat” musical.



47

8.4 Mientras se escucha se vigila

Mientras escuchan, la mayoria de los estudiantes son conscientes de que no se concentran en el
contenido relevante. Sin embargo, el acento, el estrés y la intensidad de los altavoces pueden
influir en su mente. Cuando entra en emisién Taking Wing, es importante hacer una
programacion semanal de los capitulos que se van a desarrollar en cada emision, para brindar la
oportunidad al estudiante de prepararse segun el interés y nivel de inglés de cada cual. En el caso
de la programacion, es complicado generar este contenido previo, ya que préacticamente la

produccidn de cada emisidn se realiza en ocasiones un dia antes.

La mayoria de los oyentes en el aprendizaje suelen ser confundidos sobre lo que escuchan,
porque los acentos de los locutores contrastan con la masica en inglés o en otro caso, en una
emision de noticias también se encuentran diferencias de acentos. Los acentos desconocidos
podrian obstaculizar a los estudiantes en la comprension de los contenidos. La mayoria de los
materiales de escucha se registran en América del Norte, sin embargo, como el inglés es un
idioma internacional utilizado por diversas naciones de todo el mundo, los diferentes acentos de

los materiales deben ser introducidos en los ejercicios de escucha dentro del aula.

Comparativamente, los estudiantes pueden mostrar interés bajo si estan dispuestos a revisar las
partes que no entendieron, y no llegar a comprobar a menudo de nuevo sus respuestas cuando
terminan una prueba asignada. Como los diferentes tipos de materiales pueden causar diferentes
barreras para la variedad de oyentes, Yan (2006) indico que el 87,5% de los estudiantes piensan
que las noticias de un programa eran lo mas dificil, mientras que el 12.5% de estudiantes
suponen que una breve conversacion es un poco mas facil. Alguna posible explicacion podria ser
el resultado de la pérdida de su paciencia, fuera de tiempo, etc. Sin embargo, Bacon (1992)

sugirio que los profesores deben proporcionar "una variedad de textos, tareas, estrategias y
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practicas abiertas con el fin de ayudar a los oyentes a desarrollar ese compuesto Unico que es mas

eficaz para ellos como individuos".

8.5 Post-escuchay la evaluacion

Un resultado positivo en la apreciacion y comprensién de un programa escuchado, podria
demostrar que la mayoria de los estudiantes se enteran de los problemas al comprobar las
palabras claves y contenidos que no comprenden. Sin embargo, para la mayoria de los
estudiantes es viable buscar las palabras en el diccionario, y encontrar que pueden mostrar una
actitud conservadora en el mismo contenido escuchado. Para lograr un buen resultado del
programa escuchado, es importante delimitar el contenido musical, el 1éxico utilizado, y mas
importante su pronunciacion, ya que asi se facilita la asimilacion del contenido literal y no de los

elementos que acompafan esta transmision.

Después de escuchar, las estrategias de evaluacion que tienen un gran léxico podrian ayudar a los
estudiantes a mejorar su comprension auditiva (Yang, 2002). La mayoria de los estudiantes
oyentes tienen problemas de mal vocabulario. Cuando se oye alguna palabra que no pueden
averiguar, se sienten confundidos. Ampliar el vocabulario, es un tema importante en el
aprendizaje del idioma (Chu, 2004). La mayoria de los estudiantes pueden encontrar el
vocabulario desconocido en el diccionario. Sin embargo, casi la mitad de los estudiantes no lo
encuentran. En realidad, muchos estudiantes utilizan la forma de preguntar directamente a los
maestros en lugar de hacer una busqueda. El docente debe incluir en la clase dentro del aula una
introduccidn para que los estudiantes se preparen al tema que se va a escuchar en Taking Wing.
Es esencial para los docentes llegar a estimular la autonomia en el aprendizaje de los estudiantes

mientras que se disefia un plan de instrucciones de resolucién a la busqueda de estas palabras.
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8.6 Practica de aprendizaje cognitivo

Esta es la categoria de evaluacion de traduccion cognitiva de los estudiantes, la mayoria de estos
pueden utilizar nuevas palabras, frases o gramatica para comprender el contenido en un articulo,
y les puede llegar a gustar traducir palabras o frases en espafol con el fin de entender. Sin
embargo, mientras se les puede pedir a los estudiantes que practiquen de forma activa en la vida
cotidiana, no tantos estudiantes llegan a demostrar una fuerte motivacion en el aprendizaje y
comprension auditiva. En las emisiones de Taking Wing mas alla de obtener la presencia de un
personaje en cabina para hablar de un tema cualquiera, es imprescindible informarle a este que
utilice una entonacion relajada y bien gesticulada, para facilitar el aprendizaje cognitivo, y no

pasar de ser un programa de referencia circunstancial.

Los estudiantes con frecuencia practican el inglés viendo peliculas o programas de television,
escuchando canciones en inglés, programas de radio y conferencias en inglés con temas
interesantes y algunas canciones populares que pueden atraer la motivacién de aprendizaje de los
estudiantes. Sin embargo, Lin (2000) encontré que la mayoria de los sujetos en su investigacion
no recibieron una formacién adecuada en la comprension oral del inglés. Los datos indican que
el 86,4% de ellos accede a su capacidad de escucha por la pronunciacion del vocabulario de sus
maestros, o frases y lecturas orales de pasajes, y sélo el 13,6% de los estudiantes practicaron al
escuchar a través de cintas de audio. En este estudio, el resultado ilustra que la mayoria de los
estudiantes solo estudian inglés en el aula, y afuera de esta se encontré una falta de pasion por

utilizar las instalaciones alrededor de ellos para mejorar su escucha y la comprension.

Bacon (1992) sugirio que los estudiantes podrian utilizar un texto auténtico escuchado en la radio
para practicar sus habilidades de escucha, y construir su confianza en el futuro real para la

conversacion con los extranjeros. Sin embargo, los auténticos materiales como los dialogos
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reales, son diferentes a los de los libros de texto de lectura utilizados en el aula. Por lo general, se
habla a una velocidad més répida, con sonidos de union, diferentes acentos y llenos de palabras
con diferentes significados. Chu (2004) afirm6 que los estudiantes tienden a sentir panico al
escuchar materiales reales y auténticos que son mas rapidos en la velocidad de habla. Después de
todo, en vez de dar pruebas de escucha, el maestro podria considerar la posibilidad de crear un
ambiente auténtico y acogedor de escucha para la promocion, y llegar a motivar el aprendizaje de
los estudiantes. Con este plan en desarrollo, se puede establecer un vinculo de conexion entre la
clase del aula con el programa escuchado, y asi evolucionar en la fonética, y en la ampliacion del

vocabulario.

8.7 Estrategia de abajo hacia arriba

Las estrategias de abajo hacia arriba tienden a entender los detalles, tales como palabras o frases
dentro del contenido escuchado. Parece que a los estudiantes les gusta poner los detalles juntos
para entender lo que las oraciones significan, especialmente con la informacion de quién, cémo,
cuando, dénde y por qué. Con todas estas piezas juntas relacionando los detalles, tratan de
entender cada palabra, juzgando el significado basado en el volumen, la entonacion y el tono. Sin
embargo, las habilidades de la repeticion de palabras o frases en voz baja 0 mentalmente

comparativamente no suelen ser utilizados por la mayoria de los estudiantes.

En realidad, para la aplicacion de procesamiento de abajo hacia arriba, es necesario aprender
cémo romper el contenido en sus componentes y combinarlos juntos. Los estudiantes que
abordan el programa Taking Wing necesitan un amplio vocabulario y buen conocimiento de la
estructura de la oracion de trabajo para procesar los textos de abajo hacia arriba.
Tradicionalmente, los ejercicios de dictado y escucha, con el uso de preguntas de opcion multiple

después de los textos, se aplican al proceso de la estrategia de abajo hacia arriba. Richards (2008)
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sefiald que el reconocimiento de palabras clave en la transicion de un discurso con relaciones
gramaticales entre los elementos en oraciones y la entonacion, puede llegar a que el estudiante
identifique palabras y frases en funcion de entender los elementos esenciales de la estructura

narrativa y se dé un mejor procesamiento de lo escuchado.

8.8 Estrategia de arriba hacia abajo

Las habilidades de arriba hacia abajo también son estrategias esenciales en la comprensién
auditiva. La mayoria de los estudiantes son buenos en la practica de adivinar el significado segun
el contexto, pero no estan familiarizados al tratar de pensar en inglés en lugar del espafiol. Otras
habilidades de arriba hacia abajo se pueden llegar a aplicar por los estudiantes en la mejora de su
comprension auditiva. Por ejemplo, predecir o hacer hipotesis sobre textos de titulos, escucha de
las ideas principales y luego los detalles, y la recoleccion de los contenidos de escucha a las
experiencias personales de los personajes gue son invitados al programa. En términos generales,
se concluye que los estudiantes necesitan todavia mas orientacion en el desarrollo de estrategias

de arriba hacia abajo.

Como el procesamiento de arriba hacia abajo pasé de significado al discurso, los conocimientos
basicos necesarios para procesamiento de arriba hacia abajo podria ser un conocimiento previo
sobre el tema del discurso, situacional, en conocimiento contextual, o el conocimiento en forma
de "esquemas™ o "scripts™ y con ello elaborar los planes de la estructura general de los eventos y
las relaciones entre ellos (Richard, 2008). Es muy natural para los estudiantes elegir sus formas
familiares para procesar la informacion en términos de "tratar de pensar en inglés en lugar del

espafiol”.
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Con este fin, algunos ejercicios también se pueden sugerir. Richard (2008) en el desarrollo de
arriba hacia abajo y sus estrategias, utiliza palabras clave para construir el esquema de un
discurso, inferir el ajuste para el texto, el papel de los participantes y sus objetivos, con causas o
efectos, detalles no declarados, y anticiparse a las preguntas relacionadas con el tema o situacion.
No en todos los casos esta estrategia funciona para todo el publico oyente que participa en las
emisiones, ya que esta teoria involucra un conocimiento medio - alto del tema en desarrollo, sino
en las palabras utilizadas, las estructuras en presente, pasado o futuro, y mas aun requiere que se
establezcan grupos de escucha para que las emisiones de Taking Wing estén ligadas a los
distintos niveles de inglés, y no se involucre un publico que estd empezando a asimilar el codigo
del idioma con lo demas estudiantes que ya comprenden las estructuras narrativas, y que se vean

en desventaja a la hora de realizar una evaluacion en el aula de clases.
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9 CONCLUSIONES
La radio es un componente clave en la ensefianza de una lengua extranjera, pues se convierte en
una herramienta pedagdgica para los docentes que les permite usarla como una metodologia
adicional en el aprendizaje informal de un idioma, el programa Taking Wing proporciona
identidad fonética para los radioescuchas en la asimilacion y el entendimiento de los temas
desarrollados en las emisiones del programa, cuando se incluye la participacion de invitados
angloparlantes se puede evidenciar apropiacion de vocabulario nuevo para los estudiantes, que
enriquece la asimilaciéon del idioma, y de alguna manera puede contribuir a un intercambio
cultural sin salir de la ciudad, por medio de programas o situaciones variadas que se tratan como

contenido radial dentro del programa.

"Taking Wing" es un complemento a los contenidos gramaticales aprendidos en la clase de una
lengua extranjera como el inglés, las temaéticas que se desarrollan en el programa no son de corte
linguistico sino cotidianos y atractivos para los jovenes, si los estudiantes escuchan el programa
de forma regular tendra mayor confianza en el momento de poner en practica su aprendizaje a
través de la expresion de sus opiniones, ademas el contenido de las emisiones radiales generan
una suerte de identidad en el estudiante, que motivado por lo escuchado se anima a llamar a la
emisora y participar en el tema del dia; esto permite que los radioescuchas adopten el codigo del
idioma de una manera natural, que asimilen lo que escuchan, lo entiendan y como resultado

pierdan el miedo a hablar en una lengua extranjera.

A pesar de que el programa carece de un enfoque pedagdgico preestablecido o estructurado
(tradicionalista, conductista o constructivista), no genera ninguna problematica debido a que el
programa satisface aspectos del aprendizaje autonomo de los estudiantes, donde el objetivo

principal es motivar a los oyentes a practicar y profundizar sus conocimientos de una lengua
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extranjera para poder fortalecer su vida académica y profesional, ampliando el conocimiento de
la sociedad para romper las barreras culturales y abriendo un panorama de comunicacion global.
Sin embargo, se encontraron aspectos que permiten decir que ciertos elementos del programa
pueden inscribirse en los modelos conductista y constructivista, asi estos afloren de manera tacita

0 inesperada.

En “Taking Wing” es posible encontrar un proceso de interaccion entre profesores, estudiantes, y
de estos con la comunidad de radioescuchas en el que se logra un clima de mutuo entendimiento
entre el emisor y en el receptor donde se propicia el intercambio de opiniones y creacion de
significados que contribuyan al fortalecimiento de una lengua extranjera, lo anterior corresponde
a una caracteristica fundamental del proceso de comunicacién educativa, ademas la
comunicacion entre los radioescuchas (estudiantes) y conductores del programa (docentes) se
enmarca en un proceso de comunicacion interpersonal, donde el protagonista no es el docente
que orienta, sino es el radioescucha que participa en el programa radial. Esto permite afirmar que
a pesar de que en el programa no se tocan de manera explicita temas relacionados con la
estructura y ensefianza de una lengua extranjera, se da una acto educativo-comunicativo que
permite a los oyentes aprender y reforzar aspectos de la lengua, en forma similar a como se
reafirman conceptos matematicos y deportivos cuando se acude a la repeticién y practica de lo

aprendido.
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11.1 Anexo 1 Descripcion y caracterizacion de las emisiones del programa Taking Wing
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11.2 Anexo 2 Consentimiento informado, guia de entrevista y transcripciones

DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Apreciada sefor/a:
Queremos invitarlo a participar voluntariamente en el estudio titulado “Taking Wing, una
alternativa educativa en la radio universitaria laud 90.4 fm estéreo para el aprendizaje de
una lengua extranjera”, para lo cual solicitamos su autorizacion.
-Riesgos de su participacién en el estudio La informacion solicitada y recolectada no
representa ningdn riesgo para la integridad fisica o emocional.
-Derechos de los participantes Su participacion es completamente libre, voluntaria y gratuita,
asi como la decision de aceptar o rechazar esta invitacion a participar o retirarse del estudio en
cualquier momento. Toda la informacion que usted brinde sera utilizada exclusivamente para
fines académicos y sera guardada en forma confidencial y anénima.

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Si usted autoriza su participacion en este estudio, por favor complete los siguientes datos y
conserve una copia de este documento.

Yo,

Nombre completo de la persona que da el consentimiento

Declaro que se me han leido y explicado detalladamente, y que he comprendido los objetivos,
los procedimientos y demas aspectos relacionados con este estudio y que tuve la posibilidad de
hacer preguntas para aclarar mis dudas.

Acepto voluntariamente mi participacion en el estudio. En constancia, firmo a continuacion:

Firma de la persona que da el consentimiento
Cédula de Ciudadania No.

Fecha: Dia ( ) Mes ( ) Afo )

Nombre completo de la persona que obtuvo el consentimiento

Firma de la persona que obtuvo el consentimiento

Cédula de Ciudadania No.

Fecha: Dia ( ) Mes ( ) Afo )
Testigo 1 Testigo 2
Nombre: Nombre:

Firma: Firma:
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA CON DOCENTES ILUD

“Taking wing, una alternativa educativa en la radio universitaria LAUD 90.4 fm estéreo
para el aprendizaje de una lengua extranjera”

0. Identificacion
Moderador:
Observador:

Fecha de la entrevista:

1. Introduccion

Buenos dias mi nombre es Gustavo Jaramillo, soy estudiante de la Maestria en Educacién de Linea
Pedagogia y Docencia Universitaria de la Facultad de Ciencias Humanas. El propdésito de este
encuentro es conocer algunos aspectos de su practica docente y su experiencia en el desarrollo del
programa Taking Wing. Esta conversacion sera grabada si usted lo autoriza y la informacion sera
utilizada con fines exclusivamente académicos, es de caracter confidencial y la informacion puede
ser consultada mas adelante por usted.

2. Preguntas

1. (Qué intereses o necesidades llevaron a la creacién de un programa de radio en lengua
extranjera?

2. ¢Considera que Taking Wing es un programa educativo?

3. ¢Cual es el proceso de planeacion de una emisién o episodio?

4. ;Qué dificultades encontraron en el proceso de ejecucion del Taking Wing?

5. ¢Usaron algun programa de radio como guia para hacer Taking Wing?

3. Cierre
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TRANSCRIPCION ENTREVISTA 1 YH

Investigador: Buenos dias mi nombre es Gustavo Jaramillo, soy estudiante de la Maestria en
Educacion de Linea Pedagogia y Docencia Universitaria de la Facultad de Ciencias Humanas.
Me gustaria hacerle unas preguntas acerca de su experiencia en la conduccion del programa
Taking Wing. Esta conversacion sera grabada si usted lo autoriza y la informacion sera utilizada
con fines exclusivamente académicos y son de caracter confidencial y la informacién puede ser
consultada mas adelante por usted.

E1: jclaro que si!

Investigador: Acerca de Taking Wing ¢Qué intereses o necesidades llevaron a la creacion de un
programa de radio en lengua extranjera?

E1l: Pues el principal interés fue crear un espacio en el que los estudiantes participaran y
promovieran su habilidad oral y su habilidad de escucha, ese fue el principal interés. Y las
necesidades que nos guiaron a crear ese programa pueden resumirse especificamente en esas
debilidades que se observan méas que todo en la habilidad de escucha de los estudiantes, entonces
si se tiene en cuenta la necesidad de promover la escucha, la idea de un programa de radio pues
resultd bastante Ilamativa, una propuesta muy interesante con ese fin.

Investigador: ¢Considera que Taking Wing es un programa educativo?

E1: Bueno, en cuanto a esa pregunta, en cuanto a lo educativo, considero que se puede definir
desde muchas perspectivas, principalmente, si nosotros consideramos un espacio educativo como
el salon de clase, entonces la perspectiva va a ser diferente, asi mismo el escenario de la
preproduccién y produccion del programa. En un salon de clase muchas veces las cosas que se
trabajan son artificiales o son relacionadas con temas que son de poco interés para los
estudiantes, pero si uno por ejemplo analiza un programa de radio como La Mega 0 un programa
de radio como los que hacen en Radioactiva o de las estaciones de radio que son populares, uno
se da cuenta que son temas que cautivan que no son totalmente académicos entonces yo
considero que depende de la definicion... ;Qué es lo que pasa con la planeacion de un programa
de estos? Pienso que debe ser apropiado y que definitivamente debe captar la atenciéon de los
estudiantes y mirar de qué forma se adapta eso al uso en el aula de clase, entonces considero que
dependiendo de la perspectiva se puede definir.

Investigador: ¢Se anunciaba como un Magazine, como un Magazine cultural?

El: Si, la idea es que en cuanto a la planeacion del mismo programa, al principio nosotros
pensamos con el equipo de planeacién, porque éramos cuatro personas, hablar de gramatica,
hablar de cosas educativas, jporque eso es lo que dice uno!, si es educativo hablemos entonces de
investigacion, si es educativo entonces hablemos de los procesos de aula de clase, de segunda
lengua.

Investigador: ¢Pero si se habl6 de eso?

E1: Pues es que ese es el dilema, porque al principio yo fui una de las personas que se opuso
totalmente, porque yo dije, bueno educativo, el término educativo no quiere decir que
necesariamente usted tenga que hablar de linglistica aplicada y que se reduzca el target de la
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poblacién a dos o tres personas que estan haciendo sus maestrias en segunda lengua y quieran
saber acerca de linglistica, no, no necesariamente en segunda lengua, sino también educacién o
algo que sea apropiado para ellos, entonces, yo desde este punto de vista consideré y mi aporte a
la creacion del programa fue que definitivamente fuera educativo, que manejara un contenido
que fuera muy llamativo para las personas pero que no necesariamente los temas tuvieran que
ver con cuestiones académicas, ya ven en la academia y entonces nosotros -bueno, td qué
piensas del presente... o el presente perfecto se utiliza asi o el pasado perfecto se utiliza asi -son
cosas que hacen en el salon de clase. Ademas como respondia a la primera pregunta, la idea era
promover el habla y la escucha, entonces vimos que esa promocion se puede llevar a cabo mucho
mas cuando los temas son atractivos, entonces hablemos de la ciudad de Bogota, hablemos de lo
que estd pasando en los parques, hablemos del clima, hablemos de nuestras costumbres,
hablemos de nuestras comidas. Eso gener6 mucho mas... Fue muy llamativo para los estudiantes
y no se redujo tanto al tema de entonces explicaremos... Imaginese eso oyéndolo en radio, queda
bastante complejo; jque habia compafieros que pensaban que eso era contenido académico! pero
realmente eso no tiene nada que ver con... bueno, academia dentro del aula de clase, pero es un
punto nada mas, se llamaria gramatica o algo asi.

Investigador: ¢pero entonces dentro del proceso de creacion en algin punto se hablé eso, esto
va a ser educativo o claramente... O mas documentos para sustentar..?

El: claro que si... jAh! ahi fue cuando yo me fui a hacer un analisis de necesidades, me acuerdo
que en esa época se disefio un formato en el que los estudiantes debian opinar acerca del tipo de
programa que deberian escuchar, porque eso surge de esa discusidn que tuvimos principalmente.
En esa encuesta deciamos ¢qué quieres escuchar? ¢Por qué lo quieres escuchar? ;Qué temas te
interesan? ¢ Te interesa mas este tema? ¢ Si hubiese un programa de radio en inglés que mdsica te
gustaria escuchar? ;Que no te gustaria escuchar? ;Qué piensa?... Logicamente las opiniones de
los estudiantes fueron mucho més enfocadas hacia el ocio y el tiempo libre, porque nadie
queria... Ahi estaba la parte de ensefianza del inglés, o sea, a nosotros como docentes nos
interesa mucho invitar a un especialista en el campo de la docencia, pero a un estudiante no le va
a interesar mucho saber coémo uno ensefa inglés o como... Osea no, realmente esa encuesta Nos
dio luces, no se hizo a todo el Instituto porque eran en esa época como 5000 estudiantes pero se
hicieron unas muestras que consideramos que eran un 20% o 30% de la poblacion y ahi nosotros
tomamos la decision de darle el formato al programa, darle el formato que el programa deberia
tener.

Investigador: ;También me imagino que ya sabian el horario? o ¢en ese punto no sabian el
horario?

E1: Estaba incluido en la encuesta, toda la gente coincidia, habian varias opciones porque en la
emisora nos daban: las noches entre semana o los sabados en la mafiana - tarde o domingo
mafiana - tarde, entonces ese dia dijimos: “en la misma encuesta coloquemos esa pregunta”
¢Cuando tiene disponibilidad de escuchar el programa? La mayoria de respuestas fueron
domingos de seis a ocho de la noche y fue por eso que se plane6 ese horario, el dia, fue por los
usuarios, fue por la necesidad que se tuvo.

Investigador: ¢Qué dificultades encontraron en el proceso de ejecucion del Taking Wing?
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E1l: En el proceso de ejecucion principalmente las dificultades se enfocaron en el formato del
programa. ¢Por qué? Sabiamos que ibamos hablar de un tema del dia, sabiamos que ibamos a
tener dos invitados para el programa, uno para una hora y otro para otra hora. En el caso de
nosotros como vimos el interés hacia la parte musical, hacia el conocimiento y el reconocimiento
de personas extranjeras que vinieran aqui y nos contaran “Oye mira, soy de Japon y en Japon se
hace asi, en Japon saludamos asi, en Japon tal cosa”... y ti qué crees. Y habia un formato de
preguntas, eso estuvo disefiado desde el principio, entonces siempre esas guias que nosotros
haciamos, este formato, lo rotabamos a los profesores para que ellos hicieran su actividad de
escucha y dijeran “bueno, ;Qué dijo el sefior de esta pregunta naimero uno, que dijo el sefior de la
pregunta niumero dos y que dijo el sefior de la pregunta tres?” porque era lo que ya estaba
disefiado, ya tenia su script y no tenia modo de... Obviamente como cualquier tipo de entrevista
cualquier comentario o alguna pregunta extra, pero las preguntas principales ya estaban ahi.

Las dificultades entonces voy principalmente a que sabemos que la primera seccién era de
musica, nosotros invitdbamos artistas que utilizaran el inglés o cualquier otro idioma, mas
adelante cuando se integraran los otros idiomas, para sus expresiones artisticas, musicales.
Conseguiamos el artista que cantaba en inglés, conseguiamos la agrupacion de metal que cantaba
en inglés, consigamos la agrupacion de rock pop que cantaba en inglés, la agrupacion que hacia
el mix, entonces unas cosas en espafiol y otras en inglés; pero resulta que llegé un momento que
no teniamos mas de donde coger, entonces deciamos “bueno, a la gente le gusta eso ademas
porque las personas que son fans de las bandas escuchaban el programa”, entonces ya nos
abriamos un poco mas, de la misma forma la persona que habia tenido algun tipo de experiencia
internacional tenia amigos y el segundo invitado también atraia mas escuchas al programa, pero
resulta que eso en un momento se acabd, entonces jClaro! Yo fui uno de las principales personas
que propuso la seccion musical, jhombre, pues claro! en Bogotd hoy en dia hay muchas mas
agrupaciones de rock y de cualquier género musical pero no todos son bilingles, entonces
muchas veces ya a lo Gltimo esa seccion se omitia porque ya no habia nadie y entonces deciamos
“bueno, pero ;A quién conseguimos?”, la mayoria de profesores que nos colaboraron al principio
ya habian ido y entonces que mas iban a hablar, por lo general llevdbamos a alguien que quisiera
hablar de un tema especifico o de una experiencia intercultural que hayan tenido en otro pais, de
un intercambio o algo asi, y cuando se nos acaban es cuando nos vemos en el dilema de ¢va
continuar el mismo formato? ;Qué no va a continuar? Muchas de esas cosas se acabaron, de los
invitados ya conseguiamos después de a uno nada mas, y eso revolando por todo lado, mirando
en paginas de extranjeros que estan viviendo en Colombia, en paginas de Internet y a ellos los
invitamos y pues un domingo a las seis para ellos era muy bien, personas de Jamaica, tuvimos
invitados de Japon, tuvimos invitados de muchas partes del mundo, pero después de que se nos
agoto el personal para llevar alld a la emisora, dijimos “jhuy! y ahora que vamos hacer” pues fue
bastante... Como el reto, ese era el reto, en cuanto a la planeacion y ejecucion del programa era
el principal reto. Ahora, pues eso era en términos de programa en si, pero ;cual era el reto en
términos académicos? De pronto no tanto como la parte educativa sino académica, era ¢como se
motivaba para que el estudiante estuviera pendiente del programa? Que siguiera el programa,
como le dije anteriormente hicimos una encuesta, un formato, perdon, en el que habian ciertas
preguntas acerca del invitado, acerca de la agrupacion y muchos de los profesores utilizaron esos
formatos para promover el listening, la parte de escucha en el programa de radio, fue un
inconveniente porque pues aparte de que en el instituto nosotros teniamos en esa época un
cronograma de actividades, un Syllabus bien estrecho, no cabia absolutamente nada, debiamos
hacer una evaluacion de progreso y a parte de todas esas actividades, completar un workbook, un
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libro en dos meses, escuchar el programa de radio y mirar de qué forma... ademds unas
actividades en plataforma, unas actividades virtuales, eran muchas cosas y los estudiantes se
sentian muchas veces saturados, y cuando se acaban los invitados el estudiante pierde el interés y
el profesor dice “no, pero aqui ya que mas vamos a encontrar, no vamos a encontrar nada” y
sencillamente ya se pierde un poco el rating, las llamadas aunque continuaban, no eran como al
principio, que todo fue el boom y teniamos todo muy bien estructurado. Creo que el cambio del
formato se ve més adelante por la misma motivacion de los estudiantes y por obviamente la
reduccién de invitados, nos vimos obligados a poner mas musica o hacer entrevistas por fuera,
reporteria, otras estrategias que mas adelante nos dieron como otro tipo de programa.

Investigador: Este programa es novedoso, quiero saber ¢si se tuvo como guia o referencia algun
programa similar, algun programa de radio o fue algo original?

E1l: No, eso fue algo que surge de este analisis de necesidades que se hace ¢;Qué musica quiere
escuchar? ;Qué entrevistas quisiera...? Entonces dijimos “pues la gente quiere escuchar
invitados internacionales, vamos a escuchar invitados internacionales”. Creo que la propuesta del
programa surge de ese analisis de necesidades y esa encuesta que se hace y que mas adelante se
presenta la vicerrectoria académica y se aprueba porque teniamos dos soportes, entonces hay
muchos... Logicamente como le decia al principio, escuchdbamos, mirdbamos que tenian las
emisoras que mas escuchaba la gente, que nos pudiera ayudar, entonces miramos radioactiva,
miramos el programa de opinion, el programa no tanto del chiste y la burla porque nosotros
sabemos que en segunda lengua decir una broma no va a ser lo mismo, a no ser que se adapte a
alguna que nosotros nos sepamos porque culturalmente es muy diferente el humor que se
maneja. Pero como referencia se tomé principalmente eso (Qué le llamaria la atencién al
estudiante? Y ¢Por qué las emisoras exitosas y que tienen un gran rating, lo tienen? Entonces ya
uno se da cuenta que no es el tema de linguistica, no el tema de planeacion de clase, si no es el
tema de “oye y ti {Qué te gusta de Bogota? o ;Qué no te gusta? o ;Qué piensas de transmilenio?
O (Qué piensas acerca de los extranjeros? o ;Qué piensas de visitar otros paises?” Logicamente
el apoyo de la editorial también fue muy bueno en esa época porque se dan premios, se motivaba
a la gente con premios y eso motivd mucho al estudiante, porque se ganaba un diccionario, se
ganaba un libro porque se ganaban muchas cosas y eso sirvio de gran motivacién, pero llega un
punto en el que la editorial, aunque el apoyo fue un constante, ya después se pierde un poco la
participacion y el estudiante pues no; nada; éramos pocos los docentes que invitdbamos a los
estudiantes a escuchar el programa y ya poco a poco fue perdiendo su rating.

Investigador: ¢Usted sabe si la emisora hacia alguna medicion de rating o de audiencia para el
programa?

E1: Pues esa pregunta es bien interesante porque esa la hicimos nosotros también a finales del
2013 y nos dijeron que era imposible porque tenia que pagarse, se tenia que pagar, entonces que
lo Gnico que podiamos hacer era mirar las llamadas sin motivar, que entre mas llamadas hubiesen
era porque mucha gente estaba pendiente, el dia que no habia una llamada era porque muy pocas
personas nos estaban escuchando. Fue muy bonito enterarnos del hecho de que muchas personas
de otras universidades, de otras instituciones estaban escuchando y participando en el programa,
Ilamaban y se veia mucha participacion por parte de hechos, ese fue con un aspecto muy bonito.

TRANSCRIPCION ENTREVISTA 2 LD
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Investigador: Mi nombre es Gustavo Jaramillo, soy estudiante de la Maestria en Educacion de y
quiero hacerle unas preguntas, acerca de su experiencia en la conduccion del programa Taking
Wing. Esta conversacion serd grabada si usted lo autoriza y la informacion serd utilizada con
fines exclusivamente académicos para el desarrollo de mi trabajo de grado.

E2: jclaro que si!

Investigador: Empezando me gustaria saber ¢Qué intereses 0 necesidades llevaron a la creacion
de un programa de radio en lengua extranjera?

E2: Excelente pregunta, primordialmente porque el programa no era conducido por hablantes
nativos de la lengua objeto, digamoslo asi, 0 sea de las lenguas extranjeras, realmente éramos
personas colombianas pero que dominamos de alguna forma el lenguaje extranjero, entonces es
un poco atrevido iniciar un proyecto de ese tipo, hacer radio en un idioma que por mas que uno
estudie pues siempre van a haber falencias, pero habia que arriesgarse por los chicos,
basicamente porque la idea era crear un espacio fuera del aula de clase donde ellos tuvieran la
oportunidad de escuchar el idioma objeto, porque no es lo mismo escuchar una persona de viva
voz, como lo escuchas en tu clase, que escucharlo a través de medios comunicacion, una llamada
telefonica o en la radio, entonces siempre requiere como un esfuerzo en términos de
interpretacion y también porque el programa no solamente era para escuchar sino porque les
permitia a ellos participar, llamar, hacer comentarios en la lengua objeto, y eso ayuda a
desarrollar tu propia personalidad en la lengua extranjera, entonces, eso da un sentido de
seguridad, al principio nervios obviamente, cuando uno Ilama le tiembla todo, a mi me pasé
porque yo antes de ser conductor del programa alguna vez llamé y eso que yo soy profesor de
inglés y sin embargo me dieron nervios, hablaba y me equivocaba en la pronunciacion, y yo
decia “yo puedo hacer esto mejor” pero a uno los nervios le ganan y lo mismo le pasa a los
estudiantes, pero es rico porque después de que ya has hablado un tiempo entonces ya te coges
confianza y sabes que hay un montén de gente escuchandote, que tu puedes decirle a tu familia
“mira el programa se va a trasmitir a tal hora” y ellos te escuchan alla y dicen “jHay! Alla esta
mi hijo en la radio” y es bacano, es chévere porque es darles a los estudiantes una oportunidad
de demostrar lo que ellos saben, de participar, de ejercitar sus conocimientos e interactuar en
lengua extranjera, a veces teniamos invitados extranjeros y era chévere cuando ellos podian
interactuar con las personas que llamaban, era muy chévere porque cuando tu logras conversar
por primera vez con un extranjero en la lengua objeto, td te das cuenta que eso no es carreta, que
eso te sirve para comunicarte y pues es una experiencia muy emocionante, sobre todo cuando
uno esta en los primeros niveles, ya después de que uno interactia un poquito, ya uno dice “pues
si, yo sé que me puedo comunicar” pero para chicos que estain empezando es una cosa que les
sube mucho la motivacion.

Investigador: Entonces ¢Basicamente estaba enfocado a los estudiantes?

E2: Béasicamente si, estaba enfocado hacia los estudiantes, aunque nos topamos con sorpresas
muy agradables, y también por el horario del programa que era los domingos a las seis de la
tarde, entonces uno dice “;Quién me va escuchar? Y la emisora de la universidad Distrital pues
si, s una emisora universitaria pero igual no es tan popular como otras emisoras, pero sin
embargo con el tiempo el programa fue adquiriendo ciertos reconocimientos y teniamos gente
gue nos llamaba de Pamplona, nos llamaron una vez desde Francia y no es broma, porque el
programa también se podia escuchar por Internet, entonces es muy chévere, Ah! De Italia nos
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Illamd una vez un sefior, de Francia, Estados Unidos, de Pamplona, de diferentes ciudades,
entonces es muy chévere porque cuando el estudiante escucha eso dice “;Wow! en donde me
estan escuchando” entonces esto no es broma, esto es una cosa que me van a escuchar en todo el
mundo, eso es muy muy chévere; es decir, inicialmente la motivacion era para los estudiantes,
pero una cosa que me gusta mucho y que tiene que ver con la mision de la Universidad Distrital
es que no (04:14 — 04:15) sino que impacta a toda la poblacién, entonces no era una cosa como
de que venga con este codigo y s6lo con este codigo usted puede escuchar, no, el programa se
transmitia hasta donde llegara la sefial y muchisimas veces tuvimos participacion incluso de mas
personas que no eran estudiantes del Instituto de lenguas, personas particulares que querian
participar y nos llamaban; aunque la motivacion inicial y principal eran los estudiantes, eso tuvo
otros efectos no planeados al principio.

Investigador: Sabiendo que en un principio eran los estudiantes de una universidad ¢Usted
considera que Taking Wing es 0 era un programa educativo?

E2: Era un programa educativo, quizas no tanto por la concepcion, quizas porque hubo mucha
premura por generar el espacio, entonces no hubo un tiempo realmente para clarificar ideas que
es lo que realmente queremos hacer con el programa. Bueno si queremos estimular a los
estudiantes y todo esto, pero no hubo tiempo para plantearlo como un proyecto, 6sea no fue
pensado profundamente con pedagogia, digamoslo asi, no fue pensado de esa forma, fue como:
queremos un espacio donde se hable en inglés y ya, o en inglés y gracias a Dios posteriormente
en otros idiomas y ya, pero era un programa que era inevitablemente educativo porque cada dia
se trataba un tema distinto, entonces vamos a hablar por ejemplo de fendmenos naturales
extrafos, entonces llamaba la gente y decia “yo me meti por Internet y descubri que hay unas
nubes que son como conos y que no s¢ qué” entonces uno acababa usando el idioma y acababa
aprendiendo en otras cosas; pero alguna vez alguien me hizo una pregunta en una capacitacion
en un sitio donde yo a trabajar y decia ¢ Qué es el aprendizaje? Y esa persona al final Ilegaba a la
conclusion de que el aprendizaje es un proceso con un propdésito, segun ella, segin esa persona,
pero yo decia, el aprendizaje es simplemente un proceso, a veces no hay propdsito, tu te subes a
una buzeta, te quedas dormido y cuando te despiertas te pasaste, pero te ubicas, jHuy! Estoy en
la 127 con no sé qué y dices “jHuy! Ahi hay un Carulla, yo no me habia dado cuenta” y otro dia
estds por ahi y dices “necesito un vino, jah! All4 hay un Carulla” ;Aprendiste o no aprendiste?
Pero no tenias la intencién de aprender; el problema fue un poco asi, entonces, era un programa
que resultaba ensefiando cosas que a veces uno no planeaba, o resultaba metido alla, o los
invitados que uno llamaba, recuerdo mucho el profesor que trabajaba en (06:49 - 06: 50) que era
antropdlogo, colombiano, el sefior sabia mucho, demasiado, entonces cuando se le entrevistaba,
empezaba y se metia por la sociologia, por antropologia, por la filosofia y uno se quedaba
boquiabierto y obviamente me imagino la audiencia, entonces es muy chévere, pero hubiera sido
interesante si el programa hubiera tenido un planteamiento educativo desde el principio, como
que nos hubiéramos sentado todos en una mesa de trabajo a decir, bueno, ¢Qué es realmente lo
que queremos hacer con el programa?; Pero también en radio, como en todo medio
comunicacion, hay una limitante del tiempo, el tiempo que limita, entonces a veces tienes que
hacer las cosas sobre el momento y tienes dos horas del programa y nosotros siempre quisimos
lograr un espacio mas grande para poder hacer esa cantidad de cosas, porque eran dos horas, para
bien o para mal.
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Investigador: Ahora que usted me dijo que no hubo tiempo de sentarse a pensar esto, quiero
saber ¢ Cual era el proceso de planeacién o de creacion de cada episodio?

E2: Yo te voy a ser muy sincero, cuando yo tome la conduccion del programa, el programa lo
habia tomado anteriormente el profesor Nicolds Brando, Nicol&s es un tipo que yo conoci en
(08:00 — 08:02) que es un genio de la locucion, eso fue lo que él estudié realmente, un tipo
divertidisimo, chispeante y con un inglés muy agresivo, habia ido alld y tenia unas expresiones y
unas cosas que uno como que jwow! y muy divertido, pero entonces él lo que hacia, por ejemplo,
era que pre-grababa a veces unas biografias de artistas, muy chéveres, pero larguisimas, entonces
tl podias durar 20 minutos escuchando la historia del Bob Marley; Pues si, muy interesante y
todo, pero nosotros queriamos hacer que el programa fuera mas interactivo, como que venga esto
es para los estudiantes, hallemos un espacio para que ellos Ilamen y participen, entonces era
como una contradiccién porque teniamos que tener, nimero uno, todos los idiomas, es decir
teniamos que tener programas en inglés, en francés, en aleman, en italiano; nimero dos,
teniamos que tener invitados, todas las veces habia un invitado también alla y pues habia que
hablar de temas... Cada dia tenia un tema especifico y aparte de eso habia que tener presente la
mausica, no se podia dejar del todo porque es un programa radial, y también la musica era una
forma de jalar gente, entonces ¢coémo lo planeaba yo? Mi compafiera de trabajo que la vas a
entrevistar mafiana, que es Lourdes, ella buscaba los temas por Internet, por ejemplo, ella decia
vamos a hablar sobre la bulimia, vamos a hablar sobre el calentamiento global o vamos a hablar
sobre cualquier cosa y ella buscaba la informacién, a ella le gustaba mucho leer la informacion, y
yo manejaba la parte de la musica y eso fue para mi duro porque aunque me encanta la musica,
yo nunca fui un melémano, ni un experto, ni mucho menos, me obligd a investigar, cosa rara,
porque uno decir que investiga musica, para mi a la edad que tengo no es facil entender a la
gente muy joven, uno no quiere aceptarlo pero uno ya tiene sus afios, entonces para mi en esa
época era muy duro que me dijeran Beyonce 0 no sé qué y yo no habia escuchado a Rihana, yo
no habia escuchado a Beyonce, yo no habia escuchado a Lady Gaga, una que otra cancion pero
no sabia nada de esa gente y me tocd meterme a Internet y bajar las biografias, entonces yo me
metia, bajaba las biografias, miraba de donde era, como habia sido su carrera musical, qué tipo
de musica era, que era eso de los Rock and blues y no sé qué, y bueno empezar a meterme con el
cuento de la musica, eso fue muy interesante porque aprendi muchisimo acerca de mdsica, acerca
a los artistas y mucha gente que uno cree que porgue cantan de una forma, por ejemplo Lady
Gaga que uno dice “esa es una loca, transformista, que arma unos shows” y uno no se imagina
que la educacién que tenia era tremenda, se habia preparado resto o Jessie J, por ejemplo, e
incluso le cogi gusto y hay musica de esa época que yo grabé y sigo escuchando, que aprendi a
través del trabajo y entonces lo que yo hacia era buscar la biografia, la mdsica y trataba de
escoger las canciones que fueran como creciendo, es decir, habian canciones que yo dejaba por
fuera, obviamente, luego cogia una que fuera buena pero no tan buena, como un abrebocas, un
aperitivo y le iba cogiendo el tono, entonces la siguiente como mas chévere, la siguiente mas
chévere y la mas chévere la dejaba para el final y trataba de leer pero no leer tanto, decia los
datos esenciales de los artistas como para generar cierto interés.

Cuando eran programas en otros idiomas ya la gente traia su propio programa planteado; a mi me
parece que cuando eran de otros idiomas eran mas educativos porque era mas planeado, entonces
ellos tenian organizado todo, vamos a hacer un concurso con tal y si tu me dices tal cosa yo te
voy a regalar el diccionario, entonces, ¢como se dice tal cosa en francés, en inglés o aleman? o
¢quién fue el escritor italiano que tal cosa? entonces ahi como que era méas educativo, pero
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realmente, honestamente, como yo lo planeaba era mas enfocado a la musica, mas enfocado a la
cultura general, pero no tanto enfocado como con un silabo, entre otras también porque teniamos
la ambicion de que el programa tocara también a la poblacion que no era necesariamente
estudiante de lenguas, entonces nos tocaba tener una mente un poquitico mas abierta, porque hay
gente que sabe idiomas pero no les interesa decir “jhay! Yo le digo cual es el pasado
pluscuamperfecto” pues no... Ahora, que el concepto de educacion es muy ancho y yo aqui lo
estoy limitando mas como a la parte instruccion.

Investigador: De hecho esa es una de las preguntas que me hizo mi Directora de tesis. ¢Defina
que es educativo?

E2: Si, eso es muy interesante porque para mi lo educativo engloba todas las dimensiones del ser
humano y eso es muy delicado, es decir, una cosa es la instruccion en un idioma, por ejemplo, y
otra cosa es la formacidn del ser humano en todos sus aspectos, entonces el programa resultaba
siendo educativo, para mi gusto muy educativo, pero no porque realmente, para ser honestos, no
porgue yo me sentara y dijera lo voy a ser super educativo, no, yo no cogia modelos y entre otras
también, como les digo la premura del tiempo, aunque parezca bobo planear, cuando a mi me
tocaba planear... Voy a hablar de Mariah Carey, por ejemplo, eso me llevaba a mi un montén de
tiempo, a mi me tocaba meterme, mirar y ahi descubri que era que era venezolana, el papé era de
color, la mama era irlandesa y mona que la habian discriminado toda la vida por ser hija de un
negro y luego cuando tuvo plata si venga para aca y bueno una cantidad de cosas, pero a uno le
tocaba bajar mucha informacion y depurar qué es lo que puedo decir y que es lo que no puedo
decir, porque el tiempo es muy corto, entonces elija que es lo que va decir y escuche las
canciones, por ejemplo yo bajaba los videos, los transformaba de formato Flash video a mp3, eso
consume tiempo, para tener todos los albumes, me tocara tener toda la musica, por si alguien le
daba por llamar y decir “j{Hay mira! es que en el 2003 ella sac6 un dlbum que se llamaba By
Myself y tenia una cancion que no s€¢ qué, me la puedes poner” yo tenia que tener todo eso
disponible, entonces, no se ve pero eso tiene un trabajo salvaje, jClaro! Ahi es donde uno
entiende que una emisora seria, un programa serio tiene muchisimo detras, tiene un equipo
detrés, porque una sola persona no se arriesga a poner... Entonces ;Qué es educativo? Pues para
mi es una pregunta que yo digo, es algo que atafia todas las dimensiones de formacion del ser
humano, pero planear un programa educativo requiere mucho, se requeriria mucho trabajo antes
de empezar, para darle una direccion, algo que atine con la mision y la visién de la Universidad,
que es universidad publica, porque busca favorecer a las comunidades menos favorecidas o a las
poblaciones vulnerables, tiene que ser influyente.

Investigador: De la direccion de la UD ¢Hubo alguna restriccion o alguna orientacién
especificamente?

E2: Realmente no, yo me sentia como en un oasis, la verdad, un poquito como en una isla, era
una cosa muy independiente, yo tenia casi qué carta blanca para hacer lo que quisiera, teniamos
carta blanca, nunca hubo, para ser honestos, mayores directrices, era mas como mantenga a la
gente entretenida, mantenga a los estudiantes pendientes, cuando le preguntemos a los
estudiantes queremos que digan que les gusta escuchar el programa, era mas ese tipo de cosas,
pero no era como usted tiene que hacer especificamente esto o aquello. Esta es mi primera y
hasta el momento mi Unica experiencia en locucion y eso también es delicado porque por
ejemplo mi compariera de sed, que ustedes la van a entrevistar mafiana, ella también estudio eso,
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tiene una voz super trabajada, su pronunciacion, su cadencia, todo es perfecto, a mi a veces como
que los nervios me ganaban y entonces me podia equivocar en algo, no tenia la expresion
correcta a veces y eso también lo pone a uno nervioso un poco. ES una experiencia que yo
agradezco, de todas formas, fue muy bueno para mi.

Investigador: Chévere, porque es escuchar la otra cara, la parte de atras del programa, la que
uno no ve, pero bueno, gracias a que tenian la libertad, dentro de todo eso ¢habian dificultades?
¢Encontraron dificultades en algun proceso el programa?

E2: Si, habia dificultades, por ejemplo una dificultad era la llegada, porque el sitio de la llegada
de la emisora era un poco como... Un domingo a las seis de la tarde en pleno centro de Bogota
no es muy religioso, entonces era complicado llegar, a mi me tocaba llegar en taxi e ir mirando al
taxista por el espejo porque desafortunadamente estamos en una sociedad muy peligrosa. A
veces no lograba llegar exactamente a tiempo, por ejemplo a veces llegaba uno y estaba el
locutor de la emisora, que la habia tenido todo el dia y entonces era como “espere porque me
falta la mitad de esta cancion” o algo asi; y también teniamos que esperar a Andrés Vallejo, que
es un personaje, a Andrecito Vallejo, que era el locutor que nos ponia... O sea, yo traia la
musica, pero él era el que manejaba todo, entonces nosotros le haciamos la sefial para que él
pusiera la cancién o pusiera lo que fuera, nos subiera, nos incrementara, nos bajara el volumen,
todo eso; y entonces a Andrés a veces también se le hacia tarde, entonces era complicado, a mi
en determinado momento me tocé decirle “Andrecito venga yo me meto ahi y expliqueme como
se hace”, lo basico, como le subo el volumen, coémo apago el micréfono, como no sé qué, para
que... Porque también mientras se ejecutan las canciones uno se pone a hablar con el compariero
de sed o a planear como va a ser el resto el programa, entonces eso no lo puede escuchar la
gente, no puede escuchar alld de fondo “bueno y ahora que cancidon ponemos”. Entonces
dificultades, la llegada, dificultades, que por la logistica, dependiamos en alguna medida de otra
persona, aungue él tuvo una excelente voluntad, no tengo quejas, pero a veces, como a todo ser
humano se le podia hacer tarde o alguna cosa, entonces ahi nos tocaba... Dificultad
definitivamente no haber tenido una formacion como locutor previa, me hubiera gustado mucho
porque me habria ayudado a trabajar mejor la voz, yo de hecho tengo como un “sese0” (risas)
que me sirvié de mucho para aprender inglés pero que en espafiol es considerado un defecto,
entonces a veces me costaba trabajar eso. Cuando a veces nos quedaban mal los invitados, a
veces invitabamos gente y entonces uno como que programa y cuando no llegaba el invitado nos
tocaba rellenar y rellenar con mas musica 0 con mas del tema y eso era desesperante porque a
veces uno decia “bueno, marquennos y coméntennos el final” se podia quedar uno 10, 15,20
minutos y no lo llamaban y entonces como que uno “juich que feo!” Y uno decia “no nos estan
escuchando” pero si lo estaban escuchando, entonces uno sabe que la gente esta ahi y como que
uno no sabe qué hacer, como llenar esos espacios, esos momentos; entonces si el tiempo lo
hubiera permitido, hubiera sido muy interesante haber tenido un plan B siempre, como bueno, si
no se pudo con esto, entonces venga vamos con este tema. A mi si me hubiera gustado mucho,
por ejemplo, hablar de la situacion del pais, como hacer critica politica o algo asi, hablar de tal
tema o de este tema, pero ahi si nos sentiamos un poquito restringidos, sera que si se puede, sera
que no se puede, y por la ignorancia misma de no saber si se puede hablar o no se puede hablar
de personas, si se puede parodiar 0 no se puede parodiar, si se puede hablar de productos que
estén a la venta 0 no se puede hablar y entonces hay una serie de implicaciones ahi que uno dice
“humm, no sé si lo puedo usar o no ” entonces digamos esas eran dificultades serias también.
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Investigador: He visto que fue algo que fue saliendo, pero no sé ¢si hubo de alguna forma, una
guia o referencia de algun programa similar?

E2: La verdad no y es una cosa totalmente sui generis, porque yo practicamente... Hay que decir
lo que yo iba a ser, porque a mi me dijeron, “ti vas a tomar el lugar de Nicolds Brando” es como
decirle a un taxista que coja el puesto de Juan Pablo Montoya (Risas) porque Nicolas un locutor
y ademas un hombre de un genio... Osea, aparte de ser un locutor, para mi, es un genio el chino
porque tiene una chispa unica y que me digan de un momento a otro “usted tiene que
reemplazarlo” digo yo... Lo primero que yo pense fue la audiencia me va a odiar, la audiencia
me va a odiar, eso es asi, es como cuando uno ve un presentador de television en un noticiero y
van y ponen uno que se traba, que se enreda, que como que no, que como que le suena como
medio feo, entonces uno dice “como que no es el tipo, ;Quién lo puso alla?”” Entonces yo jno! la
audiencia me va a odiar, eso fue dificil, yo llamé a Nicolas y le dije “viejo que hago ayademe” y
la respuesta de Nicolas fue “Just be yourself” me dijo como “simplemente se tii mismo” y yo
“;ahora qué hago yo?” Y ahi fue donde yo dije no pues... Lo trabajé como me parecid que era
y... Pero me salié bueno, me salié bueno porque a mucha gente le gusté mucho la cuestion de las
biografias, que si tocaba como ciertos... Yo trataba de buscar las cosas raras de los artistas, como
gue no eran tan evidentes y como que no todo el mundo sabia y aprendi muchisimo, pero
realmente yo no tome ninguna referencia de ninglin programa radial, nada...

Investigador: ¢Conoces programas en lengua extranjera, que se hayan...?

E2: No, y realmente eso era algo de lo que nosotros resaltamos, deciamos “esto realmente es un
proyecto Unico” porque es la Unica emisora del pais donde usted... Uno consigue mucho en
inglés de pronto, pero que usted consiga y a usted en un fin de semana le hablen en italiano, al
siguiente le hablen en portugués, al siguiente le hablen en aleman y al siguiente le abren en
francés y no cualquier cosa, no, gente que sabe realmente y que domina los idiomas y con cosas
interesantes, 0 sea, ese programa es Unico, habia que defenderlo como fuera; cuando yo sali de la
emisora no sali por gusto, sali por decisiones administrativas, yo quise defender mi posicion alla
y quise quedarme pero no se pudo.

Investigador: ¢Cuanto tiempo duraste alla?
E2: Estuve alrededor de un afio...
Investigador: jHarto tiempo!

E2: Si.

Investigador: Todos los domingos...

E2: Todos los domingos y muy interesante la experiencia, lo volveria a hacer a ojo cerrado, si
me dicen...

Investigador: ;Como esta organizada...? ;Esta por temporadas? O ;Como se llama...?

E2: Si, realmente lo que pasa es que como nosotros somos docentes o éramos docentes del
Instituto de lenguas, estamos supeditados a los periodos académicos del ILUD, que son
bimestrales, entonces a nosotros nos pagaban nuestra labor como si fuera un curso, entonces un
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curso equivale a trabajar en la emisora de tal fecha a tal fecha, pero habian blancos, por ejemplo
a mitad de afio, habia un momento donde como durante un mes y medio no se hacia programa y
al final de afio también y eso también dificulta un poquito lograr mantener el programa
posicionado porque la gente decia “bueno ;Qué paso aqui? ;Aqui no era donde me hablaban en
otro idioma?” Y esperaba uno, un mes y medio, dos meses que no habia programa, y luego otra
vez salia el programa, entonces como que en esa parte si, desde el punto de vista administrativo
si nos hubiera gustado mas colaboracion de la Universidad, siendo honestos, ademas que era un
espacio... Yo pienso que ya tratando otros temas la Universidad deberia realmente darle valor a
es0s espacios porque son cosas Unicas que la distinguen, entonces la gente como que se enreda
mucho con temas politicos, econdmicos y no ven que realmente es algo que esta posicionando a
la Universidad, porque eso no lo tiene nadie, no lo tienen en los Andes, no lo tiene ni la
Universidad Nacional, la Universidad Nacional tiene emisora pero no tiene un programa donde
usted le hablen en todos los idiomas, a toda hora y donde usted pueda llamar y participar y
ganarse premios y de todo, es una cosa Unica y estaba abanderando a la Distrital, estaba siendo
muy coherente con su misién de tener un impacto social, entonces da tristeza, pero bueno.

Investigador: ¢ Lo escuchas todavia?

E2: No, realmente no, voy a ser honesto, no lo escucho en parte, al principio porque me dio muy
duro que me hubieran sacado como sin una razén real, si me hago entender, llegé un cargo
administrativo y esa persona de pronto tenia otra concepcion de lo que era el programa...
precisamente eso, Aqui en la Santo Tomas trabajamos un grupo de 4 personas, pero si fuera el

ILUD yo sé que... Si Alvarito estuviera vivo (Risas) lo habriamos convencido de que abriera
(24:42) también.

Entonces no tomé como referencia ningin programa, la verdad lo hicimos asi como... De pronto
Lourdes tenia méas experiencia, un dia la escuche a ella en un programa online en la emisora
donde ella trabaja, por ahi un dia la busqué...

Investigador: Ella trabaja en la emisora de la Santo Tomas, algo le escuché en inglés, pero era
algo de administracion o una cosa rara

E2: Si ella trabaja con negocios internacionales...
Investigador: Gracias

E2: Cualquier cosa que necesiten con el mayor de los gustos.
TRANSCRIPCION ENTREVISTA3LC

Investigador: Yo soy Gustavo Jaramillo, ;Como es tu nombre?
E2: Lourdes Barrero Fletcher

Investigador: Soy estudiante de la maestria en educacion de la Universidad Nacional y estoy
haciendo mi maestria alrededor de la radio, del programa Taking Wing, de hecho se llama
“Taking Wing, Una alternativa en la radio universitaria, La UD 90.4 F.M. estéreo para el
aprendizaje de una lengua extranjera. Quiero hacerle unas preguntas, las voy a grabar y luego
utilizar para el proposito de mi investigacion
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E2: Perfecto.

Investigador: Me gustaria saber ¢Qué intereses o necesidades llevaron a la creacion de un
programa de radio en lengua extranjera?

E2: Yo comencé en el afio 2010, tengo entendido que ellos ya llevaban algunas emisiones en ese
momento, en agosto de 2010. Yo cuando presente la hoja de vida alla, inicialmente era como
docente y después se dieron cuenta que ya habia tenido la experiencia de trabajar con American
Radio Network, en los Angeles California, en Hollywood y entonces les llamé la atencion la hoja
de vida y me llamaron para el programa. Entonces tU me hablas de las necesidades y los
intereses, me imagino que en ese momento para ellos la necesidad y el interés era crear un
recurso adicional para que los estudiantes y los profesores tuvieran la oportunidad de hacer algo
diferente, hermoso como es la radio, novedoso y hacer que los estudiantes y profesores tomaran
la decision de estar en la radio, porque muchas personas a veces sienten miedo de hablar en la
radio o les da temor a la critica, entonces a mi me llamé mucho la atencidn este programa porque
yo amo la radio, amo el idioma inglés, me parece que es importante comunicarnos con el mundo
y es un idioma comun de comunicarnos y entonces el interés fue totalmente real, hermoso
participar y hacer y mi interés también era llamar la atencién para que los estudiantes y los
profesores sintieran la radio como un amigo, como una persona con la que uno se comunica y
aprendes todos los dias cosas bonitas, interesantes, ese es el interés y me imagino que el interés
de las personas de participar es aprender y ensefar.

Investigador: ¢Durante ese tiempo ya trabajabas aca en la Universidad?

E2: En ese momento estaba dictando clases particulares y estaba dictando clases de catedra aca
en la Santo Tomas.

Investigador: Y entonces tus estudiantes aca también...

E2: Yo hacia publicidad por supuesto y les gustaba, e inclusive a los profesores cuando estaban
viajando los domingos, de regreso yo les decia “ustedes tienen que prometer que a las seis de la
tarde, en donde estén, en el lugar donde estén, asi sea manejando, tienen que conectarse a 90.4
F.M. Y tienen que escucharnos a nosotros, y de hecho si, si llamé la atencion y la gente lo
escuchaba. Ya la participacion complicada, la gente de animarse a llamar y participar, no, eso
tocaba... Complicado

Investigador: Si da sustico, yo que llamé.

E2: Y ta fuiste de hecho también. (Risas)

Investigador: Si, a mi me gusta mucho la radio

E2: Ok, super.

Investigador: ¢ Tu crees que Taking Wing era un programa educativo?

E2: En ese momento si, yo pienso que la educacién viene a través de una buena comunicacion y
si uno en la radio tiene la oportunidad de escuchar y de comunicarse hace parte del proceso
educativo, nosotros tenemos que estar dispuestos siempre a escuchar, a entender, a analizar, a
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interpretar, cada uno hace su propio andlisis, cada uno le toma un poquito de ventaja y realmente
aprovecha el recurso y otros no tanto, pero realmente es un proceso educativo.

Investigador: Porque es que la concepcion de educativo cada quien la da

E2: Si es diferente, uno es mas educativo entonces lee una cantidad de libros, hace una cantidad
de investigaciones, estd sentado en un salén de clases al frente un profesor, para mi la
comunicacion es un elemento fundamental de la educacion.

Investigador: EI programa como tal, en el proceso de creacion o de planeacion estaba enfocado
en algo... Esto tenemos que hacerlo con cierto modelo educativo o algo asi o ;Cémo era el
proceso de creacion de cada...?

E2: En la creacion de los programas, pues realmente a mi me dieron como esa autonomia de
decir, Ok, tu tienes un programa los domingos, lo vas hacer con Nicolds Brando y entonces
Nicolas sabe de musica, él va a estar responsable de la mdsica y ti vas a tomar las decisiones en
cuanto a los temas, es importante tener en cuenta que una seccion tiene que ser por supuesto a
ILUD, de todo lo que nos ofrece ILUD, de todas las ventajas, de la calidad de los estudiantes, de
la calidad de los profesores; entonces le dedicdbamos un tiempo a decir “ILUD realmente es un
Instituto de lenguas que vale la pena, es decir, si ustedes toman la decision de estudiar en 1LUD,
es porque realmente van a tener una ventaja adicional comparado a los otros institutos de
lenguas” pero realmente el tema de cada domingo era una decision que yo estaba tomando en ese
momento, entonces los temas eran mas dependiendo el momento, por decir algo, si vamos a
hablar ahorita de septiembre, entonces yo decia, de pronto amor y amistad, como lo vamos
celebrar, las personas que piensan del amor, hacerlo como muy del momento, pero no tanto de
solamente sentimientos sino a través de una investigacion, entonces hacia la investigacion,
diferentes puntos de vista, de estudiantes, profesores, personas famosas o de pronto haciamos
temas diferentes a nivel méas personal, entonces ;Qué te hace feliz? Por decir algo ;Qué te
motiva a trabajar? ¢Cual es tu motivacion mas grande en la vida? O lugares de destino de
turismo ¢A qué sitios has viajado? ;A donde te gustaria ir? Temas de interés, que yo pienso que
cada ser humano esta interesado en viajar, en conocer, en aprender, en gustos, en disgustos,
entonces por decir algo, haciamos un programa de comida, entonces ¢Qué te gusta comer? ;Qué
no te gusta comer? ¢ Qué sabores te gustan? Entonces era como combinar una cantidad de temas
que realmente le tocaba a la gente porque no era el tema asi cientifico, raro, extrafio, que no
tengo ni idea y no puedo participar, era seleccionar unos temas que uno dijera “pues realmente
cualquier persona puede llamar y participar porque es algo muy simple, es algo méas de gustos o
de disgustos”

Investigador: ¢Esa autonomia tenia algo de censura o que en la direccién tocara decir algo para
que aprobaran el tema de tenian?

E2: Pues realmente en el momento en que yo lo hice, yo estuve en el afio 2010 de agosto a
diciembre, estuve 2011, 2012, dos afios y medio y realmente nunca me dijeron no, no puede
decir esto 0 ese tema no me parece, yo simplemente enviaba la agenda y realmente siempre me
la aprobaron, yo enviaba la agenda y me la aprobaban y nunca me dieron no, no me parece, o sea
ahi si hubo una autonomia y parece que les gusto porque nunca tuve inconvenientes. Y de hecho
ya para el afo 2013 que dijeron “bueno, usted tiene que manejar el programa sola todo el tiempo,
ya no va a estar Nicolds ni va a estar Pedro para que la acompafien, por cuestiones de
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presupuesto y de cosas” y por ser domingo y por seguridad de seis a ocho de la noche y también
por el tiempo, yo dije “bueno, yo amo la radio pero sola no puedo porque un programa tiene que
ser dindmico y debe tener un acompafiamiento” y uno de los inconvenientes que teniamos a
veces los domingos es que invitdbamos a profesores o invitabamos a estudiantes o inclusive
invitados externos y muchas veces me decian “si voy a ir y no voy a ir”, entonces si voy a ir,
pero la cabecita decia no es que la verdad no voy a ir, infortunadamente eso hace parte de la
cultura, en la cultura que uno tiene que ser totalmente honesto, si es si, es si si y si €s no es no.
Pero muchas veces si tl dices voy a ir y no voy y resulta que si no tengo una persona, un
compariero en la mesa de trabajo y no llega tampoco el invitado y de pronto no hay Ilamadas
porque las personas a veces les tomaba mucho tomar la decision de llamar y decir “listo si voy a
marcar y voy a participar”. Entonces esta bien una voz y esta bien la musica, pero necesitdbamos
un acompafnamiento mas fuerte y una decision mas fuerte en la participacion de todos y entonces
por eso dije “desafortunadamente no voy a seguir” pero igual lo extrafio, lo extraio porque es
hermosa la radio.

Acé tengo un programa que se llama cwil, trato temas de Word and (08:46 — 08:49) en escenario
radio, también lo hago cada semana, todos los martes de 11 a 12, yo trabajo con la facultad de
negocios internacionales porgque yo ensefié (08:58 -08:59) entonces tiene un enfoque mas de
negocios internacionales, pero también manejo temas diferentes y secciones diferentes.

Investigador: A parte de esa situacion de la dificultad de llegar, de los invitados que no llegaban
¢Habia otras dificultades en la creacion del programa?

E2: Pues béasicamente fue la falta de participacion externa, que estabamos esperando los
comparfieros de trabajo, porque yo cuando estaba con Nicolds y luego con Pedro pues nunca
tuvimos inconveniente, siempre trabajamos muy bien, las secciones de la musica y luego lo de la
publicidad y yo hacia temas culturales, noticias culturales, diferentes cosas, entonces siempre se
desarroll6 de una manera muy agradable, pero si necesitdbamos siempre que llegara called and
participantes y entonces yo lo podia decir hasta 10 veces durante el programa y decir otra vez el
nimero y por favor llamen y participen, conéctense, miren y entonces era mas eso, la
participacion de las otras personas que no hacian parte de la mesa de trabajo.

Investigador: Tu que nos dices que tenias la experiencia de haber trabajado en radio ¢Para hacer
ese programa de Taking Wing se tuvo alguna guia o referencia de algin programa similar? o
¢existe algun programa similar?

E2: Pues la verdad yo no hice la investigacion, puede que exista pero yo la verdad... Pues
cuando la gente me hacia los comentarios me decia “Es que realmente no existe, un programa
donde se hable idiomas, que se haga de esa manera, no existe” y aca en ese momento si se
manejaban programas de radio que estaban haciendo los estudiantes y después pues ya sabian
que yo venia con bagaje de radio y entonces me dijeron “por favor usted va a hacerse cargo del
programa”. Entonces sé que estd la Distrital, s€ que lo tenemos acd en la Santo Tomdas y me
imagino que otras universidades lo tienen, pero realmente ahi si mi ignorancia en este momento a
la respuesta porque no he hecho yo la investigacion, puede gque exista, pero no sé.

Investigador: ;Pero no se tuvo como guia ninglin programa...?
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E2: No, yo realmente no. Ya te digo, para mi, como amo tanto la radio, yo siento que es
hermosa, entonces no siento la necesidad de ir a investigar y escuchar sino simplemente para mi
es ese contacto de tener una persona al otro lado del teléfono, al otro lado del micr6fono, es ya
espectacular poderme comunicar a traves de la radio.

Investigador: Bueno, muchas gracias

E2: A ti muchas gracias por la entrevista

ENTREVISTA 4 KN

Investigador: ¢Qué intereses te llevan a crear un programa de radio en una lengua extranjera?

E4: Desde mi experiencia dada la necesidad de que los estudiantes no interactuaban mucho en
clase, yo me idee la manera en que ellos pudieran ir al programa Taking Wing y asi poder
desarrollar sus habilidades comunicativas e interpersonales, que se comunicaran con las personas
que llamaran a la emisora, algo mas contextualizado y no solo basado en presentaciones orales
sino algo més contextualizado, porque eso es lo que estoy aprendiendo en el master, para que el
estudiante se identifique con la lengua, que la viva, que la contextualice, entonces es un proyecto
hecho para los estudiantes, ellos son los creadores, ellos hacen las entrevistas, escogen la musica,
todo, con el propdsito de desarrollar esa habilidad en ellos.

Investigador: ¢Ha habido apoyo del ILUD?

E4: Si claro desde que estaba el profesor Alvaro a nosotros nos daban la oportunidad de ir, pero
después pensé que solo ir un profesor no era muy enriquecedor, que era un espacio que deberian
aduefiarse los estudiantes, he hecho tres programas con nifios y dos programas con
perfeccionamiento y ha sido muy interesante el desarrollo de las actividades y como los
estudiantes han cambiado su perspectiva frente a la ensefianza del inglés, le ven mas sentido y
ellos son libres de escoger el tema, eso les da mucha confianza y eso es muy importante, que no
haya barreras emocionales, confian mas en lo que hacen y trabajan en equipo, se comunican en

grupo.
Investigador: ¢Consideras que Taking Wing es un programa educativo?

E4: Claro, porque los estudiantes que participan en el programa tienen la oportunidad de
practicar lo que vieron en la clase y pueden transmitirlo a otras personas que son también
estudiantes, es otra manera de practicar la lengua inglesa es totalmente educativo, ahi ya no se
tiene en cuenta la gramatica, los errores, es mas como vivir la lengua, la educacion tiene que ir
por ahi, por la vivencia y el contexto.

Investigador: ;COomo es el proceso de planeacion de una emision de Taking Wing?

E4: Como es el proyecto oral de los estudiantes, ellos empiezan haciendo talleres en clase,
talleres basados en audio que yo selecciono con temas socioculturales, la idea es que desde el
principio del curso ellos empiecen a interactuar en grupo y grabar sus voces, se pone un audio,
ellos escuchan, transcriben, hacen comentarios, desde el primer taller ellos empiezan a
interactuar y depende del taller hay preguntas, las responden, antes de ir al programa siempre hay
por lo menos cuatro talleres de audio para que ellos se familiaricen con la estructura y la
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dindmica, los audios que yo le pongo son podcast, programas de radio, eso hace que los
estudiantes se familiaricen con el tipo de conversacion, con el lenguaje, adquieren habilidades de
escucha, vocabulario, y después la construccién del programa, que es un trabajo mas autbnomo,
trabajan en grupo, empiezan a trabajar en un libreto, escriben sus ideas y las desarrollan.

Investigador: ¢Usaron algin programa de radio como guia para hacer Taking Wing?

E4: Yo tomé en cuenta los podcast que encuentro en internet, con temas socioculturales y estoy
en la basqueda de programas que sirvan, he encontrado programas para la ensefianza del inglés,
pero eso no es lo que quiero, yo quiero programas que sirvan para que los estudiantes se
comuniquen y no he encontrado, en los podcast hay jovenes que Ilaman, los personajes son como
los estudiantes, gente joven que esta aprendiendo la lengua, que esta empezando.

Investigador: ¢Se podria tener esto en Taking Wing?

E4: si claro, seria interesante proponer esa herramienta para el ILUD para que los chicos puedan
ir libremente, en el Gltimo programa una chica me llamo diciendo que era estudiante de
ingenieria y que queria hacer parte del programa, entonces la comunidad hace parte del
programa.

Investigador: Una de las misiones de la emisora, ser una herramienta para los muchachos
¢ustedes han encontrado dificultades en la creacion del programa?

E4: si claro, es una herramienta nueva, yo tuve que aprender mucho sobre edicion de audio, un
periodista me asesoro en la gestion de la entrevista, como entrevistar, | manejo de la voz, todos
esos ejercicios se hacen en la clase cuando uno desarrolla los talleres, los inconvenientes pueden
ser que los estudiantes no se familiaricen con la herramienta cuando estan escuchando el podcast
en la casa, que no les descarga el audio, aunque los estudiantes son muy dados a la tecnologia y
ellos me han ensefiado mas a convertir audios, en la emisora es todo en MP3, entonces ellos los
convierten. Ha sido muy interesante trabaja r con ellos porque siempre tienen ideas de cémo
mejorarlo, hacerlo mas interesante, porque uno les da la libertad de escoger. El ultimo programa
tuvimos inconvenientes técnicos porque el computador no leia la USB, entonces todas las
entrevistas que habian hecho ellos no se pudieron transmitir, entonces toco hacer una
improvisacion y cambiar el libreto y ellos empezaron a hablar del tema que tenian propuesto y
las canciones se ponian desde YouTube, este tipo de inconveniente u obstaculos se vuelven una
ventaja porque se ponen a prueba las habilidades y da la oportunidad de ser mas espontaneos de
que crear y nos divertimos mucho en ese programa y los nervios se van porque tienen que
hacerlo mejor.

Investigador: Bueno, eso es todo, muchas gracias



11.3 Anexo 3 Consentimiento informado, guia de grupo focal y transcripcion

DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Apreciada sefior/a:
Queremos invitarlo a participar voluntariamente en el estudio titulado “Taking Wing, una
alternativa educativa en la radio universitaria laud 90.4 fm estéreo para el aprendizaje de
una lengua extranjera”, para lo cual solicitamos su autorizacion.
-Riesgos de su participacién en el estudio La informacion solicitada y recolectada no
representa ningun riesgo para la integridad fisica o0 emocional.
-Derechos de los participantes Su participacion es completamente libre, voluntaria y gratuita,
asi como la decision de aceptar o rechazar esta invitacion a participar o retirarse del estudio en
cualquier momento. Toda la informacion que usted brinde sera utilizada exclusivamente para
fines académicos y sera guardada en forma confidencial y andnima.

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Si usted autoriza su participacién en este estudio, por favor complete los siguientes datos y
conserve una copia de este documento.

Yo,

Nombre completo de la persona que da el consentimiento

Declaro que se me han leido y explicado detalladamente, y que he comprendido los objetivos,
los procedimientos y demas aspectos relacionados con este estudio y que tuve la posibilidad de
hacer preguntas para aclarar mis dudas.

Acepto voluntariamente mi participacion en el estudio. En constancia, firmo a continuacién:

Firma de la persona que da el consentimiento
Cédula de Ciudadania No.

Fecha: Dia ( ) Mes ( ) Afio ( )

Nombre completo de la persona que obtuvo el consentimiento

Firma de la persona que obtuvo el consentimiento

Cédula de Ciudadania No.

Fecha: Dia ( ) Mes ( ) Afio ( )
Testigo 1 Testigo 2
Nombre: Nombre:

Firma: Firma:

/8



UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

GUIA DE GRUPO FOCAL CON ESTUDIANTES DEL ILUD

“Taking wing, una alternativa educativa en la radio universitaria LAUD 90.4 fm estéreo
para el aprendizaje de una lengua extranjera”

4. Identificacion
Moderador:
Observador:

Fecha del grupo focal:

5. Introduccién

Buenos dias mi nombre es Gustavo Jaramillo, soy estudiante de la Maestria en Educacion de Linea
Pedagogia y Docencia Universitaria de la Facultad de Ciencias Humanas. El propoésito de este
encuentro es conocer algunos aspectos de su experiencia y conocimiento del programa Taking
Wing. Esta conversacion sera grabada si usted lo autoriza y la informacion sera utilizada con fines
exclusivamente académicos, es de caracter confidencial y la informacién puede ser consultada méas
adelante por usted.

6. Preguntas

. ¢ Qué le llamo la atencidn del programa de radio Taking Wing?

. ¢Qué tan sencillo fue para ustedes entender el programa?

. ¢Qué viene a su mente con el concepto de radio educativa?

. ¢Reconoce partes o estructuras del programa?

. ¢Consideran que escuchar el programa les permite mejorar sus habilidades en el inglés?
. ¢Hay algo que le haya gustado del programa o algo que le haya disgustado? ;Qué es?

. Si les dieran la oportunidad de cambiar algo del programa ¢,que seria eso?

. ¢;Volverian a escuchar el programa?, ¢por qué?

ONO O WN B

7. Cierre

79
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TRANSCRIPCION GRUPO FOCAL

1. ¢ Queé le llamo la atencién del programa de radio Taking Wing?

A. Los participantes son personas que ya habian sido entrevistadas en el pasado en el programa
T. Los participantes reconocen que Bogota ha mejorado en los ultimos afios

A. El presentador solo hace preguntas cortas y no afirmaciones o comentarios.

2. ¢ Qué tan sencillo fue para ustedes entender el programa?

A. depende de tu nivel de inglés, pero en todo caso era mas facil entender a los extranjeros que al
presentador del programa... hay palabras claves que uno escucha y ya entiende la frase.

3.1 ¢Qué viene a su mente con el concepto de radio educativa?

A. Algo que ensefie por la radio, no se van a poner a dar clase por radio...

P. Algo que no ensefian en el colegio o la universidad...

3.2. ¢Entra Taking Wing en esa categoria?

A. En parte si, lo que hace el programa es incitar a que uno estudie otro idioma, pero no ensefia
de otras culturas...

P. Si es educativo, para que en la radio no den lo mismo que ya aprendiste en el colegio o lo que
vas a aprender en la carrera.

4. ;Reconoce partes o estructuras del programa?

P. La mdsica era muy vieja

A. La musica me gusta, eso ambienta chévere, solo la ponian entre entrevistas, sin comentarla.

5. ¢Consideran que escuchar este programa les permite mejorar sus habilidades en el
inglés?

A. Si, pero uno debe tener una base para poder mejorarlo, escuchar a nativos siempre es bueno,
pero uno debe saber de qué estan hablando. Si uno tiene a alguien que le ayude a entender es mas
facil. Si es alguien que no sabe nada no va a aprender, pero si tiene unas bases buenas si va a
aprender.

J. en algunas veces algo entiende uno.

6. ¢ Hay que le haya gustado del programa o algo que le haya disgustado?

A. El presentador es muy sencillo, chévere las anécdotas de los entrevistados y escucharlos
hablar.

7. ¢Si les dieran la oportunidad de cambiar algo del programa, que seria eso?

J. que hicieran intervenciones ara personas con mas bajo nivel de inglés como tips acerca del
idioma, como sindnimos o algo.

P. Que no solo se concentre en nativos sino también personas de aca que también hablen.

A. Que hayan visitado otras culturas y eso...

8. ¢ Lo volverian a escuchar?

T. si

A. si, si voy por la calle a esa hora y tengo unos audifonos lo escucho, porque para estar en la
casa... no.

J.si



