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Resumen y Abstract VI

Resumen

Se realiz6 un tutorial enfocado en las consultas prioritarias, de urgencia y emergencia en
Otorrinolaringologia, buscando mejorar la rotacion de los estudiantes de pregrado en el
servicio, debido a la limitacion de las oportunidades de practicas de los estudiantes de la
Universidad. Se decidi6 realizar en un formato virtual e interactivo de la plataforma de la

universidad.
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Otorrinolaringologia

Abstract

We made a tutorial focused on priority consultations, urgent and emergency care in
Otolaryngology, seeking to improve the rotation of undergraduates in service due to limited
opportunities for internship University students. It was decided to perform in a virtual and

interactive format of the platform of the university.

Keywords: Tutorial, Emergency, Emergency Consultation, Otolaryngology
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Introduccion

En la practica diaria del médico general, la patologias de ORL, representan un 35% de la
consulta. Sin embargo el desconocimiento en el diagnéstico y manejo de sus urgencias,
puede generar errores que conllevan a empeorar la situacion de los pacientes. A pesar de
ésta situacion, existen escasas publicaciones en espafiol que recopilen informacion y que
permita al médico en formaciéon una adecuada instruccién. Es asi, como la produccion de

material de ensefianza cobra importancia y es la razén por la cual surge como proyecto.

En el ambito de la educacién médica en el mundo, a partir del desarrollo en los sistemas
informaticos y el internet, se ha permitido el avance en la educacioén a través de materiales
multimedia, los cuales permiten una interaccion atractiva y dinamica de estudio, que
ademas puede brindar al dicente la oportunidad de evitar desplazamientos dentro de la
ciudad o entre ciudades (como es el caso de los estudiantes en internado periférico). Se
han realizado valoraciones nacionales e internacionales sobre el efecto de este tipo de
practica, valorada por el alumno como una herramienta que le otorga un estudio flexible y
eficiente sin tener que requerir desplazamientos para su ejecucién 1Y 2. Se considera un
excelente complemento al plan tradicional de estudio y ayuda a obtener mejores

calificaciones.

La educacion por métodos multimedia, ademas de poseer estas ventajas, se ha
encontrado que puede proporcionar al estudiante una mejor capacidad de comprension,
analisis y sintesis de los conceptos expuestos, asi ellos sean complejos. Incluso, es capaz
de suscitar un mayor interés y estimulo hacia la profundizacién de los temas aprendidos3.
El desarrollo de éste proyecto, busca el acompanar el desarrollo de competencias
cognitivas y metodolégicas, que permita un adecuado enfoque y manejo de los pacientes.
Este proceso requiere el ejercicio de diferentes clases de pensamiento (analitico, sistémico
y creativo), para poder integrar una serie de elementos de manera organizada (como los
conocimientos y las técnicas). Esto le otorga al estudiante la posibilidad de recoger

informacion, identificar la patologia del paciente, sus alternativas, y asi definir su manejo.



2 Introduccion

Es por esto, que en el proyecto ademas de la instruccion sobre las patologias, también
presentara material de autoevaluacion por medio de la reflexién de casos clinicos,
permitiendo espacios para que el alumno tome decisiones y reinvente nuevas estrategias.
Ademas se pretende incentivar la curiosidad del alumno para que continle en la busqueda

de recursos para su educacién continuada.

Entre las opciones disponibles para disefar este proyecto, se decidié el formato de tutorial
en forma de software interactivo. Su objetivo como herramienta de aprendizaje, permite
aprender nuevas habilidades, mediante el uso de un proceso escalonado (“paso a paso”).
De ésta manera, ofrece una instruccion gradual, lo cual puede ser util para las personas

en diferentes niveles de conocimiento y habilidades.

De esta manera, la produccién de un tutorial sobre urgencias en otorrinolaringologia, es
una conclusion é6ptima a la busqueda de un método educativo, para estudiantes de

medicina como para los ya graduados



1.Justificacion

Los cambios actuales en los esquemas de educacion en salud, en el ambito mundial, esta
dirigido a un aprendizaje ameno, dinamico y concreto. La ensefianza directa sobre
pacientes esta revalorada, es asi como, hoy en dia, las primeras experiencias se realizan

en una forma virtual, sobre modelos de simulacion y tutoriales de manejo.

Las oportunidades de practicas clinicas de los estudiantes de Medicina tanto en la
Universidad Nacional de Colombia, como en otras universidades, ha disminuido en forma
progresiva. Por lo tanto, el desarrollo de un software educativo, les otorga la oportunidad

de conocer la mayoria de las patologias, asi no tengan una exposicion directa.

En la sala de urgencias, el médico general se ve abocado a enfrentarse a la mayoria de
las urgencias en otorrinolaringologia. Es necesario, por ende, que conozca el enfoque de
las diferentes emergencias y que comprenda cuales son de atencién inmediata, cuales son

diferibles y qué tipo de exdmenes diagndsticos deben ser solicitados.

Este tipo de instrumentos, no sdlo, son utiles para estudiantes de pregrado, sino también,
para medicos generales en ejercicio, como parte de la educacion continuada.






2.0bjetivos del Proyecto

El proyecto presenta unos objetivos generales y especificos.

2.1 Objetivo General

Generar un material de ensefianza en Otorrinolaringologia dirigido a estudiantes de

pregrado de la Facultad de Medicina de la Universidad Nacional de Colombia y otras

universidades, que permita un aprendizaje practico, didactico, actual acerca de las

Urgencias en ORL.

2.2 Objetivos Especificos

Revisar en forma sucinta la parte de la anatomia que corresponde a cada una de las
urgencias a tratar.

Estipular los puntos esenciales en la anamnesis y el examen fisico que conducen hacia
un diagnostico oportuno y asertivo de las urgencias y emergencias en
otorrinolaringologia.

Definir las patologias otorrinolaringoldgicas que generan una emergencia, una urgencia
y una consulta prioritaria.

Describir de manera clara y concisa las patologias en ORL que son verdaderas
emergencias.

Describir de manera clara y concisa las patologias en ORL que son verdaderas
urgencias.

Describir de manera clara y concisa las patologias en ORL que representan una
consulta prioritaria.

Proporcionar una guia que permita al estudiante definir en forma practica un manejo
del paciente en la sala de urgencias para precisar si se trata de una emergencia, una

urgencia o una consulta prioritaria y con base en ello, decidir el tipo de remisién.
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= Aclarar los requerimientos de las diferentes ayudas paraclinicas, segun las patologias
estudiadas, que ayuden a su diagndstico y/o manejo, permitiendo descartar aquellas
que no son pertinentes.

= Explicar de manera clara el manejo y procedimientos que pueden ser realizado por el
meédico general y cudles deben ser efectuados por el especialista en
otorrinolaringologia.



3.Materiales y Métodos

La realizacion del tutorial requiere la participacion de varios actores basicos (tres docentes,
un residente y un especialista en sistemas) para los diferentes eslabones de su

elaboracion:

= Se realizara una revision de la literatura tanto en medio digital como impresa sobre los
diferentes temas a tratar, cuya publicacién no sea mayor a 10 afios, haciendo lectura
critica de la misma y extrayendo la informacion que la evidencia demuestre su utilidad.
= Mediante el ejercicio clinico realizado en los diferentes sitios de practica determinados
por la universidad, se escogeran los casos relevantes al material y se realizara la toma
de material fotografico y audiovisual, previa explicacion y autorizaciéon por medio de

consentimiento informado del paciente (Anexo 1).

Se utilizaran diferentes camaras digitales para la recoleccién de fotos y videos, debido a
que se pedira la colaboracion de otros docentes y residentes que se encuentren ubicados

en los distintos sitios de rotacion.

Las fotos seran procesadas con Adobe Photoshop CS5 vy las peliculas seran editadas con
Adobe Premier CS5.

Teniendo de base la informacidon y material recolectado, se realizara el montaje de los
mismos sobre el tutorial, formulando ademas formatos de autoevaluacién que permitan al
observador establecer su nivel de comprension y apropiacion de conceptos explicados, de

acuerdo con los lineamientos de estudio que se presentan a continuacion:

OIDO

¢ Pila en Conducto Auditivo Externo
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Paralisis del Nervio Facial No Traumatica
Fractura de Hueso Temporal

Sordera Subita

Mastoiditis

Absceso de Bezold

Trauma de Pabellon Y CAE

Barotrauma

Perforacion Timpanica Traumatica
Vertigo

Cuerpo Extrano en Oido

Otitis Externa

NARIZ

Pila en Conducto Fosas Nasales

Epistaxis

Traumatismo Nasal y Absceso Septal
Forunculo Vestibular 6 del Ala Nasal Hematoma

Cuerpo Extrano Nasal

FARINGE

Absceso Retrofaringeo

Absceso Periamigdalino

LARINGE

Obstruccion de la Via Aérea
Angioedema Hereditario
Trauma Laringeo

Cuerpo Extrafio en Laringe

Epiglotitis-Laringitis Subglotica-Croup, Congenita)

CAVIDAD ORAL

Angina de Ludwig



iError! No se encuentra el origen de la referencia.apitulo 3 9

REGION FACIAL

¢ Trauma Facial

Con el intencién de permitir al estudiante establecer de manera objetiva la magnitud de
apropiacion de conceptos dados durante cada modulo, se realizard mediante la
formulaciéon de un caso clinico, su desarrollo, manejo e intervenciones posibles, una al
finalizar cada médulo, con lo cual el estudiante podra repetir la informacion para aclarar

nociones 0 continuar con los temas siguientes a desarrollar.

El tutorial asi como el material grafico y escrito, la edicion de los videos y la correccion del
estilo sera realizado por los autores, haciéndose responsables de su financiacion
incluyendo la solicitud de ayuda econémica a la Divisién de Investigacion de la Universidad

Nacional de Colombia.

En cuanto al montaje electronico del tutorial, el Departamento de Cirugia de la Universidad

aportara los recursos necesarios para su realizacion.






4.Impacto

El tutorial fue realizado y se incorporé en la plataforma MOODLE de la pagina de
Educacion Virtual de la Universidad Nacional y sera implementado como parte de la
rotacion de los estudiantes de pregrado de Cirugia ll, por el servicio de Otorrinolaringologia
a partir del segundo semestre del 2016. El seguimiento del proyecto continuara por los

docentes

El impacto a nivel de la Universidad Nacional pretende la ensefianza de las urgencias en
otorrinolaringologia a estudiantes de pregrado en los semestres de semiologia, pediatria,
cirugia e internado, permitiendo una apropiacién de conceptos de manera agil, practica,
amena, concreta y completa dentro de un concepto multimedia dinamico, lo cual

beneficiaria a aproximadamente 480 estudiantes por afo.

Sin embargo también se puede considerar impacto extrainstitucional, teniendo en cuenta
que también podria ser una herramienta de capacitacion a médicos generales y

estudiantes de otras instituciones educativas posteriormente.

Gracias a la numerosa poblacion en la que éste material puede ser aplicado en la facultad
de Medicina de la Universidad Nacional, puede a futuro ser usado para evaluar sus efectos
de la educacién por medios multimedia en el area de otorrinolaringologia y asi considerar
ampliar el uso de este tipo de educacion en otras areas del pensum de pregrado en

Medicina, con el fin de apoyar los procesos ya establecidos en la institucion.






5.Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

La realizacion de wun tutorial para ampliar la ensefianza del programa de
otorrinolaringologia es una apuesta del servicio buscando mejorar la calidad de la rotacion
de los estudiantes de pregrado y permitiendo ampliar los ambitos de aprendizaje e

interaccion.

Esta oportunidad generara a su vez una oportunidad de investigacion continua de los
docentes del servicio, buscando mejorar la calidad de la informacién y la actualizacién de

la misma.

5.2 Recomendaciones

La Universidad debe evaluar de la plataforma MOODLE, su capacidad de carga de videos

y uso de plug-ins, para poder mejorar la calidad de los cursos.






A.

Anexo 1: Consentimiento

Infomado

UxnErsoaD NACIONAL 8 cotomms
SIS BOUOTA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Trhio del Trabojo: TUTORIAL PARA EL APRENDIZAJE Y LA ENSENANZA DEL MANEJO DE EMERGENCIAS,
URGENCIAS Y CONSULTA PRIORITARIA EN OTORRINOLARINGOLOGIA

Chjefivo del Trabajo: Generar un mafernial de ensenanza en Ofominolaringoiogia cigndoaesfuda#es
de pregrodo de lo Fooulfod de Medioing de lo Universdod Nooional de Colombia y ofras

uwendodeq,qt.lepemﬂamcpemﬁqepmoﬁoo didaotico, cotual de las Urgencias en

Resporsables: Cra. LUZ ANGELA CSCRIO, Profesora Taular, Dr. FRRANCISCO RICARDO ANGEL OBANDO,
Profesor Asociodo, Dr. MANUEL TOMAS PEREZ ARANA, Profesor Asociodo y Dra. ADRIANA SANCHEL
FRANCO, Residenie de Primer afo CRL, Depariamento de Cirugio, Unided de Ctominclaringologia,
Universidad Nociond de Colombia.

Riesgos y beneficios: 5 estudio no confleva ningdn riesgo y ef parficipante no recibe ningun beneficio.

ConpemooéttNoaedaurmgtmoonpemwoneoonémoaporpabapa Confidenciclidad: 8
proceso sera omfbenod&wnhemmuﬁbudommg«mmmbs
resuifodos de la invesfigacicn sean publicados. Parficipodion voluntania: &.

AUTORIZACION
Yo mayor de edod,
identificado con CC. I\ de como pacienie (_| o
como resporscble () del pociente. identiicado
conCC.OTL N
Autorzo ol Dria). de lo especiaidod

en Ofominolaringologa, pora la foma de fologrofias y/o maderal qudiovzual desfinodo pom o
trabajo descrfo previomente. Acepio que la: fotogrofias yfo mofenal cudiovisual muesian
carocienficas que me hocen reconocible yo que comesponden o magenss de la cora. Cado fodos
bsdaecbosq;epuedofaerwbcdndmbbgo‘osylomfedaﬁwwdob&nﬂdcos
mvob.modosenelhobqodumfoydemosaﬁdoda nfervengonenloedioonyptbﬁcoaon
debﬂennhnlympeehmmdamoonobwnnbuscoﬁmobrmhhmnecmpub
publicacion del maternial referido lo: cudes cedo como conhibucion voluntana para lo educocion
médica y piblica.

Nﬁnuesfedocmrﬁomoqnbshebdooqgmehusdobdoyeﬂ:odquae
comprendo perfeciomente u contenido. 3¢ me hon dodo omgplias de formular
preguntas y que fodas las preguntas que he formulaodo han sido respondidas o explicodas en forma

Doy mi consenfimiento en eldia __ delmes del afio y
frmo a confinuocion,
Ffirma Del Paclente o de su Responsable Nombre y Fkma Del Medico

CC.0Huela: cc M



16

Tutorial para la ensefianza de Urgencias, Emergencias y Consulta Prioritaria
en Otorrinolaringologia

Bibliografia

1.

Sanchez P. Ricardo, Jaramillo G Luis E. “Comparacién de Dos Estrategias Para La
Ensenanza de Un Mddulo de Entrevista Clinica En Estudiantes de Pregrado de
Medicina.” Rev. Colomb. Psiquiat., Vol. 40 / No. 2 / 2011 40, no. 2 (Junio 2011):
251 - 265

Solomon David J., Ferenchick Gary S., et al. “A Randomized Trial Comparing Digital
and Live Lecture Formats [ISRCTN40455708.” BMC Medical Education 4 (2004):
27.

Jarvinen Michael K., Jarvinen Lamis Z. “Elevating Student Potential: Creating Digital
Video to Teach Neurotransmission.” The Journal of Undergraduate Neuroscience
Education 11, no. 1 (June 2012): A6— A11.

Villa Aurelio, Poblete Manuel. “Aprendizaje basado en competencias: una
propuesta para la evaluacion de las competencias genéricas”. Capitulo 2.
Universidad de Deusto, Bilbao, 2007.

De la Hoz Gustavo. “Los médicos y la educacion médica: una mirada desde la
teoria sobre la formacion de competencias socioprofesionales en el profesorado

universitario”. Capitulos 3 y 4. Universidad Libre, seccional Barranquilla. 2009.



