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Introduccion

En el marco de las politicas de mejoramiento de la calidad de la
educacién, el municipio de Pereira a través de su Secretaria de Educacion
y del Ministerio de Educacién Nacional, encontré necesario desarrollar un
diagnostico de la situacidén agroindustrial y del estado de las infraestructuras
en tecnologias de la informacion existentes en las sedes educativas de la
ciudad de Pereira.

Para tal fin, la Universidad Nacional de Colombia, sede Manizales,
desarroll6 un trabajo de invesligaciébn cuyo objetivo se concentr6 en
conocer el estado de esa infraestructura agroindustrial, el potencial de
formacién y el uso de las tecnologias de la informacién e infraestructura
de 188 instituciones educativas del municipio de Pereira. La evaluacion de
dichas caracteristicas evidencid el grado de desarrollo y apropiacién con
que cuentan las instituciones educativas estudiadas.

A efectos metodoldgicos, la informacion recopilada fue geo referenciada
para el cruce de variables e identificacién de zonas de alto impacto con
respecto a las instituciones educativas. Esta informacion se dividié en tres
componentes: infraestructura, tecnologias de lainformaciéon y comunicacion
(TIC) y agroindustria.

Partiendo de estos conceptos, actualmente las instituciones educativas
presentan una serie de caracteristicas muy enmarcadas por las tendencias
y avances agroindustriales y tecnolégicos que conllevan al desarrollo e
innovacidn de nuevas herramientas cada vez mas eficientes y competitivas
para la ensefianza de competencias necesarias en los procesos educativos



actuales, la capacidad de transformacion de las nuevas tecnologias incide en
la formacidn, colaboracién e interaccion, trayendo consigo la incorporacion
de entornos y aplicaciones basadas en el desarrollo y puesta en marcha de
nuevos procesos. A partir de estos antecedentes se desarrollé un diagnostico
situacional de todas las sedes educativas del Municipio de Pereira.

El documento que tiene en lector en sus manos es entonces el resultado
final de este proceso investigativo. La primera parte estd dedicada a
presentar un analisis general del area objeto de estudio, haciendo énfasis
en sus principales actividades econdmicas; a continuacién se expone el
diagnostico agroindustrial de las instituciones educativas de Pereira, no
sin antes presentar las premisas de tipo metodol6gico que se tuvieron en
cuenta.

En la segunda parte del documento, contenida en el capitulo 3 se hace un
recuento de la manera en que las TIC han sido empleadas estratégicamente
en la competitividad educativa de Pereira para luego presentar el diagnéstico
obtenido a partir del desarrollo de la investigacion.

Al final del documento se incluyen las encuestas desarrolladas para la
captura de la informacion.



Capitulo 1

Analisis del area de estudio de
las instituciones educativas del
municipio de Pereira

1.1. GENERALIDADES
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA

Superficie: 4.140 km»

Poblacion: 1'025.539 Hab (proyeccion DANE 2005)
Densidad: 247.71 Hab/km?2

Capital: Pereira- 521.684 Hab (proyeccion DANE 2005)

El departamento de Risaralda estd situado en el centro occidente de la
regién andina; localizado entre los 05° 30’ 00”y 04° 41’ 36” de ladtud norte y
entre los 75° 23'49”y 76° 18’ 27" de longitud oeste. Cuenta con una superficie
de 4.140 km”, lo que representa el 0,36 % del territorio nacional. Limita por el
norte con los departamentos de Antioquia y Caldas, por el este con Caldas y
Tolima, por el sur con los departamentos de Quindio y Valle del Caucay por
el oeste con el departamento de Choco.

El departamento de Risaralda estd dividido en 14 municipios, 19
corregimientos, 95 inspecciones de policia, asi como numerosos caserios y
sitios poblados. Cada uno de los municipios comprende un circulo notarial
y suman en total 19 notarias. Existe un circulo principal de registro con sede
en Pereira y 4 oficinas seccionales de registro en Apia, Belén de Umbria,
Santa Rosa de Cabal y Santuario; un distrito judicial, Pereira, con 8 cabeceras



de circuito judicial en Pereira, Apia, Belén de Umbria, Desquebradas, La
Virginia, Pueblo Rico, Santa Rosa de Cabal y Santuario. El departamento
conforma la circunscripcién electoral de Risaralda.

Los municipios del departamento de Risaralda son:

. Pereira
« Apia
. Balboa

 Belén de Umbria
e Dos Quebradas

e  Guatica

e La Celia

» LaVirginia
*  Marsella

*  Mistrato

*  Pueblo Rico

e Quinchia

e Santa Rosa de Cabal
e  Santuario

La capital del departamento es Pereira. Se trata de la ciudad mas poblada
de la region del eje cafetero y cuenta con méas de 770.000 habitantes
conformando el Area Metropolitana del Centro Occidente (AMCO), junto
con los municipios de Desquebradas y La Virginia. Esta ubicada en la region
centro - occidental del pais, en el valle del rio Otdn sobre la cordillera Central
de los Andes colombianos, sobre el territorio en que se supone fue fundada
originalmente Cartago la Antigua en 1541, la cual a su vez fue relocalizada
en 1691 en un sitio mas seco sobre la llanura aluvial de los rios La Vieja y
Cauca, donde se encuentra hoy en dia. Esa zona primigenia qued6 entonces
en aparente abandono hasta 1863, afio en el cual se fund6 oficialmente el
poblado que se convertiria en la actual Pereira.

Pereira es la séptima ciudad de Colombia en crecimiento industrial y
econdmico. EIl PIB del municipio ascendi6 a $3.5 biilones de pesos en 2007.
Debido a su vocacion cafetera, la economia depende en parte del cultivo
y comercializacion del grano. Sin embargo, Pereira y su area metropolitana
tienen una importante presencia de la industria tradicional, albergando
diversas fabricas de confecciones, calzado y productos comestibles. Ademas,



por su condicién de ndcleo principal y su localizacion estratégica en la
regibn metropolitana, Pereira, recientemente ha aumentado su dindmica de
terciarizacion de la economia hacia el comercio y los servicios, lo cual es
evidente en la llegada de centros comerciales, grandes almacenes de cadena e
hipermercados de escala nacional y multinacional que empiezan a competir
con el comercio preexistente. Asi mismo, gracias a la presencia de centros
de convenciones localizados tanto en la ciudad como en parajes campestres
aptos para la realizacién de eventos y congresos, se presenta cierto turismo
gjecutivo.

Figura 0. Area Metropolitana Centro Occidente (AMCO).

Por su parte, el territorio del departamento de Risaralda se enmarca entre
las cordilleras Occidental y Central y lo cruza el rio Cauca; se observan tres
unidades fisiograficas, una relativamente plana y ondulada que corresponde
a las planicies formadas por los valles de los rios Cauca y Risaralda, y dos
unidades montafiosas correspondientes al flanco oriental de la cordillera
Occidental y al flanco occidental de la cordillera Central. Aunque la cordillera
Central es mas alta que la Occidental, ésta tiene menos cobertura y sirve de
limite con el departamento del Tolma.

Se presentan grandes elevaciones, entre ellas el volcan del Quindio, con
una altura méaxima de 4.800 m, y el nevado Santa Isabel con 5.100 m; otros
accidentes importantes son los cerros Caramanta, Tatama y el Alto de Las
Palomas. Los suelos han sido afectados por erupciones volcénicas que han
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formado capas de cenizas de cuya descomposicion se han producido suelos
Optimos que constituyen la base del cinturon cafetero colombiano.

La red hidrografica del departamento de Risaralda estd conformada por
los rios SanJuan y Cauca; el primero ocupa el 32% del éarea, su afluente mas
importante es el rio Tatam4, y esta constituido por los rios Guarato, Agliita,
Chami, Rio Negro, Mondo y Mistrat6. La cuenca del rio Cauca ocupa el
68% del area total; sus afluentes principales son los rios La Vieja, Risaralda,
Quinchia, Campo Alegre, Otun, Opiramay San Francisco.

El clima del departamento de Risaralda estd influido por las masas de
aire himedo sobre la cordillera Occidental y la depresion del rio Cauca; esta
situacién hace que se presenten dos marcadas tendencias, una muy himeda
en la vertiente occidental y otra himeda con tendencia seca, en la vertiente
oriental hacia el valle del rio Cauca. Presenta un régimen de Uuvias bimodal en
la vertiente occidental, parte baja de la cordillera Central donde se registran
los valores mas bajos, inferiores a 1.800 mm al afio; en la vertiente occidental
de la cordillera Occidental se presentan los mayores valores de precipitacién,
5.000 mm anuales, debido a la gran masa boscosa que existe, sumada a la
proximidad al area selvatica chocoana.

Los meses mas lluviosos corresponden aabril - mayo y octubre - noviembre;
el promedio de precipitacion para el departamento es de 3.000 mm al afio. El
departamento presenta 5 pisos térmicos desde el valle de los rios San Juan,
Risaralda y Cauca, hasta el nevado de Santa Isabel; el célido representa el 9%
del total departamental, con temperaturas promedio de 24°C; el templado,
entre 18y 24°C, representa el 51%; el frio, con temperaturas inferiores a 12°C,
ocupa el 8%, y el nevado, que cubre el 1% del area total del departamento.

1.2. PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONOMICAS

La principal actividad econdmica del departamento de Risaralda es la
agroindustria, debido a su desarrollo en la actividad cafetera, aunque con
bajos niveles de valor agregado (CRECE, 1998); es decir, el mayor valor
agregado es de tipo agricola, pero con el mayor nivel de eslabonamiento
productivo (1,96 segun matriz insumo-producto) (CRECE, 2001). Segun la
Secretaria de Desarrollo Agropecuario de Risaralda, en el departamento hay 38
actividades agricolas, destacAndose: cafia de azucar, platano, carnicos, pollos,
pulpa de fruta, panaderias y la actividad cafetera. Siendo la cafia de azUcar



el mas relevante en la agroindustria local, en el sentido de transformacién
agroindustrial hasta un producto final.

Laagricultura municipal de Pereira es diversificada; tiene alrededor de 35
tipos de cultivo de los cuales el 70% corresponde a cultivos permanentes,
el 8% son cultivos anuales y el 22% corresponden a los transitorios a
pan coger, pero a su vez el valor agregado se concentra en el café. Las
actividades pecuarias vienen ganando importancia. El sector servicios
juega un papel clave en la generacion de valor agregado, beneficiando a la
poblacion de municipios cercanos; esto se debe alocalizacion de empresas
de servicios en su area urbana basado en su ubicacion geografica. De otra
parte, la zona rural es cercana a la capital permitiendo de manera facil el
flujo comercial de bienes y servicios.

Acorde con el planteamiento que hace el Plan de Desarrollo del Nivel
Nacional, en aras de consolidar una red funcional de ciudades, la estrategia
territorial del municipio de Pereira, para lograr la integracion regional y
nacional, es la configuracion lineal articulando una red entre Santa Rosa,
Desquebradas, Pereira, La Virginia y Cartago, teniendo como resultado
un modelo de crecimiento espacial al que se deben ajustar las politicas
municipales. Es asi como, el Plan de Gobierno del periodo 2008-2011
propuso el desarrollo de una mejor infraestructura urbana y rural para
avanzar hacia la consolidacion de la plataforma competitiva que requiere
el desarrollo social y econémico de la ciudad y su entorno regional,
acordes con los proyectos identificados dentro del Plan de Ejecucion de
Plan de Ordenamiento Territorial.

Es por esto, que como principal herramienta de gestion, sobresale el
Plan de Ordenamiento de Pereira, con una vision de desarrollo, donde
plantea que para que el Municipio sea reconocido como el centro de
negocios y servicios del occidente colombiano, debe consolidar una
plataforma territorial competitiva que posibilite el desarrollo humano
sostenible para todos sus habitantes y lograr el desarrollo territorial del
municipio de forma equilibrada y ambientalmente sostenible, mitigando
los impactos ambientales.

Adicionalmente, se propuso generar una plataforma urbano-regional
y urbano-rural competitiva e integrar el territorio municipal a nivel
metropolitano, regional y nacional a través de los ejes geoecondmicos y
por Ultimo, desarrollar la industria eco-turistica aprovechando las ventajas
paisajisticas y ambientales del territorio municipal y su entorno regional



e incentivar el desarrollo del sector industrial y agroindustrial corno
elementos de base para el desarrollo territorial municipal (Alcaldia de
Pereira, 2011).

Como capital de departamento de Risaralda, Pereira cuenta con una
economia diversificada en su estrucmra economica; el sector primario
representa el 5,7% del producto interno, el sector secundario muestra un peso
relativo de 26,2% en el municipio y el sector terciario es el mas representativos
con una magnitudes de 68,1%.

EIPIB de Pereira crecié 3,7% en el afio 2004; sin duda este afio fue exitoso
gracias a varios hechos que reactivaron la economia, como el programa
bandera del gobierno nacional “la seguridad democratica”, mayor fluidez
del sistema financiero, “microcrédito”, las remesas enviadas de residentes
colombianos en el exterior que tienen un impacto importante en el consumo,
lo anterior acompafiado de mejores precios del petréleo, carbon, niquel,
incluso café. Estos acontecimientos se reflejaron en el incremento tanto en la
oferta como en la demanda de bienes y servicios.

El municipio de Pereira, segin el Censo 2005 y las proyecciones realizadas
por la Secretaria de Planeacidn, contaba con una poblacién total de 452.761
habitantes en el afio 2007, de los cuales 379.589 pertenecian al area urbanay
73.172 habitantes al area rural. De un total de 60.900 has con que cuenta el
municipio, 2.860 has son de suelo urbano, 1.540 has de suelo de expansion
(que es el suelo que se pretende habilitar como suelo urbano en la vigencia
del Plan de Ordenamiento Territorial), 8.921 has de suelo suburbanoy 47.579
has de suelo rural. A su vez, de estas Ultimas 19.630 has son de areas naturales
protegidas. EI Municipio cuenta con una densidad de 158,3 hab/ha®, en
donde 132 hab/ha” corresponden al area urbanay 1,29 hab/ha” al area rural
(Alcaldia de Pereira, 2011).

Es importante resaltar, la dinamica constructiva que se evidencia con el
numero de metros cuadrados licenciado entre los afios 1992 y 2007 en donde
aparecen dos picos: el primero en el afio 1992 con un decrecimiento gradual
hasta 1999 y en el 2000 comienza nuevamente una etapa de crecimiento
con un curva ascendente hasta un pico notable en los afios 2006 y 2007,
principalmente para usos residenciales y comerciales, ya que para el afio 2006
los metros cuadrados licenciados fueron de 333.008,10 m™y para el comercio
de 186.371,79 m*y para el 2007 con un comportamiento caso homogéneo al
afio anterior. La representacion fue minima para la industria y equipamientos
(Alcaldia de Pereira, 2011).



1.3. SITUACION ACTUAL DE PEREIRA

Entre los principales problemas de la ciudad de Pereira se encuentra que
ella cuenta con un alto indice de desempleo y cada dia el subempleo aumenta.
Ademas el sector inmobiliario en especial “el arrendamiento” es uno de los
mas golpeados. Pereira, es la ciudad con un alto indice de desempleo en el
pais (21,5% segin DANE, 2010). En cuanto al cumplimiento de pago en
los servicios publicos, la gente estd optando por refinanciacién. Igualmente,
el sector de la confeccidn ha reducido considerablemente su actividad.

La crisis econ6mica, segun el Observatorio del Mercado Laboral de
Risaralda -en el que participan entidades como el Ministerio de Proteccion
Social, la Gobernacion y las Camaras de Comercio-, ha hecho que el
desempleo esté creciendo a lo que se suma la llegada de fordneos a la
capital y la disminucién de remesas desde el exterior. Segun la Secretaria
de Planeacion de Risaralda, el 50 % de la poblacién del departamento, es
foranea (CIAF, 2010).

En el afio 2010, 29 mil personas mas se quedaron sin trabajo, de las
cuales 28 mil corresponden a estudiantes que salen de sus hogares en busca
de empleo, dejando un total de 66 mil personas inactivas en la ciudad [5].
Los sectores que arrojan mas desempleo son el comercio, los servicios
publicos y domésticos, la construccion y el transporte. Adicionalmente, la
infraestructura de Pereira se ha visto afectada por retrasos ocasionados el
gobierno local y el plan de choque para reducir el crecimiento del desempleo
en la ciudad (CIAF, 2010).

A todo lo anterior se le suma el que desde hace mas de dos décadas,
el mercado laboral en Pereira ha estado en una situacién adversa donde
factores negativos como el decrecimiento en el sector agroindustrial, la
crisis cafetera, la ola de concordatos, aplazamiento de ensanches y una
fuerte migracion de la gente del campo a la ciudad, se le habian sumado a
la crisis actual (CIAF, 2010).

La crisis politica que se vivio en 1995 con mayor rigor a partir del
segundo semestre, restdé dinamismo a la economia. Adicionalmente, fueron
aplazados nuevos proyectos de inversion y ensanche. Y definitivamente,
el sometimiento de los cabecillas del cartel de Cali a la Justicia arrasdé con
muchos empleos que se originaban en el sector de la construccion (CIAF,
2010).



Desde hace dos década Pereira se ha convertido en una ciudad receptora
de poblacion desplazada; es por esto que segln estadisticas de Accién
Social, solo en el afio 2009 y a febrero 25 del mismo, se habian recibido
358 declaraciones de personas que vienen buscando refugio en la ciudad de
Pereira (CIAF, 2010).

Entre las principales causas del desplazamiento se han identificado, los
causados por la guerrilla, el reclutamientos de personas, las movilizaciones
generalizadas por grupos de delincuencia al servicio del narcotrafico (“Los
Rastrojos” y “Los Machos”). Entre las principales zonas de poblacion
desplazada en Pereira se encuentran los barrios; Villa Santana, EI Pulmon,
El Dorado, Galicia y Puerto Caldas (CIAF, 2010).

El hecho de que Pereira sea una ciudad receptora de poblacion
desplazada trae algunas repercusiones, principalmente dirigidas hacia
hechos de violencia. Sin embargo, cabe destacar que Pereira es una ciudad
mirada como una zona en la que se puede emprender una nueva vida ya
que su porcentaje comercial agricola y desarrollado es muy atrayente para
aquellas personas que han tenido que dejar sus hogares por causa de la
guerra u otros motivos. Y ademdas una de las principales razones por las
cuales Pereira es receptora es la ubicacidn de la ciudad, ya que se encuentra
estratégicamente en el centro del pais, “el triangulo del café”, el corazén de
Colombia.

1.4,  PEREIRA UNA CIUDAD CON VISION
AGROINDUSTRIAL

En la ciudad de Pereira hay constancia de 229 empresas agroindustriales
registradas con el cadigo CIIU 15 “elaboracion de productos alimenticios
y de bebidas”. En las Mipymes (micros, pequefias y medianas empresas)
se encuentra el 99,1% de las empresas de Pereira, con un capital de 7,6%.
Precisamente esta realidad empresarial indica que la agroindustria es un
sector relativamente débil, con mayor vulnerabilidad dado a ser Pereira la
capital (Tabla 1) (Ortiz, 2009).

Lo anterior significa, que a pesar de ser Risaralda un departamento que
cuenta con extensa tierra para su cultivo y un niamero de cultivos importantes,
no se aprovecha en un 100% esta alternativa para generar valor agregado en
el eslabonamiento productivo.



Tabla 1. Tipologia empresarial por establecimiento y por activos.

Tipo de empresas Estructura establecimiento Estructura por activos
Microempresa 95,3 1,0

Pequefia empresa 2,1 2,2

Mediana empresa 1,7 4.5
Gran empresa 0,9 92,5

La agroindustria en el departamento de Risaralda en el afio 2005, aportd
el 23,7% del valor agregado generado en la industria total. El afio 2006 fue el
mas representativo con un aumento en la participacion de 16,6 puntos y en el
afio 2007 se ubico en 33,8%. El decrecimiento en el Gltimo afio se debid a que
otros sectores como la metalmecénica tuvieron un mayor crecimiento. Los
principales productos de valor agregado son: azucar, transformacion de carne
(bovina, porcicola y avicola), galleteria panaderia y café. Cabe aclarar, que la
agroindustria crece en mayor proporciéon que la industria en su conjunto, lo
que Ueva a confirmar el potencial del sector (Ortiz, 2009).

De acuerdo a las bondades de la tierra y la preservacion de la seguridad
alimentaria, el departamento de Risaralda cuenta con grandes potenciales para
la generacion de valor agregado agroindustrial a partir del platano, aguacate,
citricos, café entre otros. Estos cultivos requieren entonces mano de obra,
paquetes tecnoldgicos y logistica en toda la cadena productiva, con el fin de
buscar mayor productividad y competitividad en mercados externos.

En los Gltimos afios, el empleo en las actividades agroindustriales ha ganado
participacion con respecto al empleo en la industria total. En el afio 2005 era
representado por un 16% mientras que en 2006 y 2007 fue 14,4% y 23,8%,
respectivamente. Los principales sectores de generacion de empleo son la
industria azucarera (por la entrada de los biocombustibles) y la ganaderia.
Esto se vio evidenciado en el aumento de exportaciones de azlcar y carne de
ganado al mercado venezolano (Ortiz, 2009).
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Capitulo 2

Diagnostico agroindustrial de
las instituciones educativas del
municipio de Pereira

La educacion de la poblacion es uno de los pilares de la inversién social
que debe hacer el Estado para sus comunidades. Esta debe ser enfocada al
desarrollo de competencias y a promover iniciativas para crear empresas
que en un futuro posibiliten la generacion de empleo y un mayor nivel de
autosuficiencia. Asi, las instituciones educativas deben ser la base para el
desarrollo de tales competencias, lo que implica un cambio en los procesos
de ensefianza orientados al desarrollo.

Para plantear procesos de desarrollo en los establecimientos educativos,
primero se debe conocer el estado actual de cada uno de ellos. Es necesario
familiarizarse con sus planes y orientaciones a futuro, valorar la formacion y
capacitacion de su personal docente, evaluar el ambiente socio-econémico en
el que se desenvuelven, el estado de su infraestructura y el acceso a servicios
publicos y reconocer proyectos o convenios con otras entidades; el estado de
todos estos aspectos en conjunto, hace que un determinado proyecto tenga
éxito o fracase.

Entre los proyectos de desarrollo que se pueden plantear estan aquellos
relacionados con aplicaciones agroindustriales. Este tipo de proyectos da a
los estudiantes la oportunidad de adquirir conocimientos practicos sobre
procesos de transformacidn de materia primas agricolas y pecuarias, de las
cuales muchas veces se desconoce su verdadero potencial como alternativa a
la tradicional comercializacion en fresco.
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En el presente documento se muestra un analisis realizado a 177
establecimientos educativos del municipio de Pereira, en Risaralda, sobre las
fortalezas y debilidades que ellos presentan para el desarrollo de un proyecto
agroindustrial. Para el analisis, se efectué una encuesta a las directivas (rectores
o directores segun el caso) de cada establecimiento, en la cual se indagé sobre
las fortalezas agropecuarias de la region y de la institucion, los planes de
estudio, la formacidn del personal docente, las facilidades de espacios locativos
y otros aspectos de interés (la encuesta completa se muestra en el Anexo 1).

La encuesta fue llevada a cabo solo en las sedes principales de los
establecimientos educativos ya que desde eUas se dirigen todas las actividades
que se ejecutan en cada una de las subsedes.

2.1. METODOLOGIA DE EVALUACION

En esta evaluacion, el principal factor que se tuvo en cuenta para llevar
a cabo el andlisis de factibilidad de la puesta en marcha de un proyecto
agroindustrial en los 177 establecimientos educativos encuestados, fue la
disposicidn de ellos para implementar algin tipo de proceso agroindustrial.
Tal disposicion quedo manifestada de forma oral por cada uno de los rectores
y directores y soportada por su firma en la respectiva encuesta.

Posteriormente, se efectu6 un analisis a los establecimientos educativos
que manifestaron disposicién para este tipo de proyecto, donde se tuvieron
en cuenta diversos aspectos, entre los mas relevantes estan:

« Perfil y desarrollo agropecuario - agroindustrial de la region y
de la institucién educativa. Mediante el analisis de este aspecto se busca
reconocer lasfortalecias agropecuarias de la zona y verificar su relacion con las
de la institucion. lgualmente se busca identificar los posibles avances de la
regién y de la institucion en el planteamiento de proyectos de transformacion
agroindustrial., el grado de desarrollo y su pertinencia de acuerdo ala produccién
agropecuaria de la zona.

e Informacion curricular y perfil de los docentes. Mediante
este aspecto se indaga por los distintos planes de estudio, ya sea planes de
estudios enfocados hacia la parte agropecuaria, agroindustrial, o informatica,
entre otros. Ademas se constata la formacion académica de los docentes



encargados de tales areas. Estos aspectos fueron analizados debido a que el
enfoque curricular de una institucién hacia la agroindustria y la formacién del
grupo de docentes en dicha area, son fundamentales para garantizar que el
desarrollo de un proceso agroindustrial tenga éxito.

e« Evaluacién de saneamiento bdsico. Se consider6 importante
evaluar este aspecto porque la calidad del agua y la disposicion de las aguas de
residuo inciden directamente sobre la calidad de los productos de cualquier
proceso agroindustrial. Ademdas es necesario conocer si las instituciones
educativas llevan a cabo proyectos de aprovechamiento de residuos organicos,
los cuales son con frecuencia subproductos de este tipo de procesos.

2.2. PERCEPCION AGROINDUSTRIAL DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

El levantamiento en campo de la informacion que se requirié en el
inventario de infraestructura de las instituciones educativas del municipio de
Pereira, fue abordado y sistematizado por un equipo técnico administrativo
que evalud los pardmetros mas relevantes de la agroindustria en cada una
de ellas. La valoracion total permitié determinar, en forma cualitativa y
cuantitativa, el estado agroindustrial en los colegios publicos en Pereira y
establecer el potencial de las instituciones para ejecutar proyectos industriales
0 agroindustriales.

Las instituciones educativas respondieron a cada una de las preguntas y a
continuacién se resumen los principales resultados obtenidos a partir de la
evaluacion efectuada.

2.2.1. INFORMACION AGROPECUARIAY AGROINDUSTRIAL

1. En cuanto al volumen de productos enuncie, en orden prioritario,
los productos agropecuarios de la regién en los Gltimos cinco afos.

Para las instituciones educativas, el principal producto agropecuario en la
regién es el café con un 30,51% de frecuencia en las respuestas proporcionadas;
es seqguido por el platano (29,38%) y el 17,51% de las respuestas no reconocen
ningn producto agropecuario como prioritario en la regién (Figura 1).
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Figura 1. Principal producto agropecuario en la regién (orden de prioridad 1).
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Figura 2. Segundo producto agropecuario en la regién (orden de prioridad 2).

En segundo orden las instituciones educativas, seleccionaron el platano
como principal producto agropecuario con un 27,12%. El 25,42%, no
reconocen a ningun producto agropecuario como principal. Es seguido por
el café, yuca y frutales con un 16,38%, 5,65% y 2,82%, respectivamente.



Se puede concluir que los principales productos agropecuarios de Pereira
son el café y el platano segln la Figura 1y la Figura 2. La regiéon también
se caracteriza por tener una alta produccion de frutales y productos de pan
coger. Adicionalmente, estas figuras, describen graficamente el potencial
agroindustrial de la region.

2. ¢Enlaregidén se desarrolla algin proceso agroindustrial?

A la pregunta acerca de si en la region se desarrolla algin proceso
agroindustrial, el 72% de las Instituciones respondieron NO, lo que demuestra
el desconocimiento por parte de éstas, de la actividad agroindustrial en la
region o la falta de agro - industrializacion de los mismos.

NO
2%

Figura 3. (En la region se desarrolla algin proceso agroindustrial?

3. ;Se producen residuos en las explotaciones agropecuarias?

Dado a que en la Figura 3, solo el 28% de las personas encuestadas
respondieron “Si ha actividad agropecuaria en la regién”, en la Figura 4, de
este 28%, el 11% respondid que “si se producen residuos en las explotaciones
agropecuarias”.

Sin embargo, todas las instituciones encuestadas fueron en la region del
municipio de Pereira, y el alto porcentaje de desconocimiento del desarrollo
de procesos agroindustriales, lleva a pensar en la necesidad de fortalecer esta

area.
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4, En relacion con las actividades agropecuarias y agroindustriales
en la region, ¢la institucion participa de forma directa o indirecta en
tareas de capacitacién, asesoria, formacion u otra modalidad?

" 11%

No aplica

55%

Figura 4. Produccion de residuos en las explotaciones agropecuarias.

El 16% de las instituciones educativas participan de manera directa o
indirecta en las actividades agropecuarias y agroindustriales, mientras que el
84% no lo realizan. El motivo puede ser la falta de conocimiento de este tipo
de actividad en la regién.

Sl

84%

Figura 5. Participacion de la institucion educativa en actividades agropecuarias y
agroindustriales.



5. ¢La institucion educativa tiene acceso o terrenos o instalaciones
para desarrollo o seguimiento de actividades agropecuarias y/o
agroindustriales?

N}
30%

NO
70%

Figura 6. Acceso o terrenos o instalaciones para desarrollo o seguimiento de actividades
agropecuarias y/o agroindustriales.

El 30% de las instituciones educativas encuestadas tienen acceso a
terrenos o instalaciones para el desarrollo de actividades agropecuarias
y/0 agroindustriales, lo que demuestra un gran porcentaje de viabilidad de
proyectos de este tipo.

/
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Figura 7. Propiedad de las instalaciones para llevar a cabo actividades agropecuarias y/o
agroindustriales.



fiishidu tic it (jot-oitidustriii xjas J'IC en Jas instifudoms <.ducatirus del njmiiat'io di Ptry/rn

Figura 8. Obtencion de beneficios econémicos por actividades agropecuarias y/o
agroindustriales.

Cabe destacar que el 95% de las instituciones educativas son propietarias
de los terrenos donde se llevan a cabo las actividades agropecuarias y
agroindustriales como se ve en la Figura 7, aunque solo el 10% reciben
beneficios econdmicos por este tipo de actividades (Figura 8).

2.2.2. INFORMACION CURRICULAR

De los 177 establecimientos educativos encuestados, el 22% cuentan en
el Proyecto Educativo Institucional (PEI) con el componente de desarrollo
de herramientas informéaticas como principal, mientras que el componente
agropecuario ocupa el segundo lugar con un 20%. Esto demuestra que estas
instituciones educativas pueden llegar a tener en su PEI el componente
agroindustrial, siempre y cuando comiencen a desarrollar proyectos
agroindustriales que dinamicen su actividad pedagdgica.

Adicionalmente, solo el 9% de las instituciones educativas encuestadas
tienen implicito el componente agroindustrial dentro de su PELI.

Como se observa en la Figura 10, la mayoria de los establecimientos
educativos encuestados NO cuentan con docentes capacitados en los
componentes curriculares. Esta situacion debe ser tenida en cuenta, para
mejorar la calidad de educacion en las Instituciones.
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Figura 9. Componentes curriculares establecidos en el PEI en las instituciones educativas.
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Figura 10. Docentes capacitados en los componentes curriculares que trabaja la institucion.

Para la implementacion de programas agropecuarios y/o agroindustriales,
es necesario contar con docentes capacitados en estas areas y solo el 19%
de las instituciones tiene esta fortaleza (Figura 11). lgual ocurre con la
implementacién de materiales y equipos de laboratorios, ya que el 54% de las
instituciones no cuentan con ningn tipo de laboratorio, el 23% dispone de
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laboratorios de quimica, el 20% de fisicay solo el 3% cuentan con laboratorios
de agroindustria.

Sin embargo, vale la pena resaltar que todas las instituciones educativas
tienen alguna clase de convenio con otras instituciones. La principal institucion
con la que tienen convenios es el SENA con el programa Escuela Nueva,
seqguido por las Universidades, Confamiliares, Secretaria de Agricultura de
Risaralda y Comité de Cafeteros, tal como se muestra en la Figura 13.

Figura 11. Docentes capacitados en el componente agropecuario y/o agroindustrial en las

instituciones.
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Figura 13. Convenios con otxas insdtuciones.

2.2.3. EVALUACION DE SANEAMIENTO BASICO EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Se considerd importante evaluar este aspecto porque la calidad del aguay la
disposicion de las aguas de residuo inciden directamente sobre la calidad de los
productos de cualquier proceso agroindustrial. Ademas es necesario conocer
si las instituciones educativas llevan a cabo proyectos de aprovechamiento de
residuos organicos, los cuales son con frecuencia subproductos de este tipo
de procesos.

Se puede observar en Figura 14, que la mayoria de las instituciones
educativas (69%) cuentan con un abastecimiento de agua originado en un
acueducto municipal, mientras solo el 2% son abastecidos por nacimientos
de agua 'y 27% cuenta con agua de acueducto veredal. Por lo tanto, se puede
concluir que los establecimientos cuentan con agua tratada para su consumo.
Adicionalmente, se resalta que el agua de abastecimiento tiene un 94% de
continuidad como se observa en la Figura 15y la calidad de la misma es muy
buena, segln la percepcién de la institucién (Figura 16).
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Figura 14. Red de distribucién de agua de consumo que emplea las instituciones.

Ademas, el 80% de los establecimientos educativos cuentan con tanques
de almacenamiento de agua para consumo y el 68% de estas, poseen un
programa de lavado y desinfeccion (Figura 17). Esto garantiza un continuo
abastecimiento de agua de buena calidad, ya que el agua de abastecimiento en
general fue calificada como buena (Figura 16).
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Figura 16. Calidad del agua.

El79% de lasinstituciones educativas cuentan con sistema de alcantarillado,
mientras que el 21% cuentan con pozo séptico para la disposicidn de aguas de
residuo, tal como se muestra en la Figura 18.

La mayoria de los establecimientos educativos encuestados (83%) tienen un
plan de reciclaje de los residuos sélidos, disminuyendo en impacto ambiental

Mantenimiento

20%

12%
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Figura 18. Disposicion de aguas de residuo.

y aumentando la mentalidad ambientalista en los estudiantes. Es importante
destacar que ninguno de los establecimientos respondié que sus residuos eran
dispuestos en rellenos sanitarios o quemados (Figura 19).

Compostale Biodigestor
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Lombricultivo

9%



El 98% de las instituciones cuenta con restaurante escolar, donde los
estudiantes son subsidiados para acceder a este servicio (Figura 20).

mNO Ml

Figura 20. Disposicion de restaurante escolar.

A la pregunta de si tienen disposicion para trabajar con proyectos
agroindustriales el 67% de las instituciones demostraron su disposicion a
participar en este tipo de proyectos. Ademas algunos mariifiestan su experiencia
agropecuaria, y el deseo de implementar el componente agroindustrial porque
les ofrece a los estudiantes una salida a proyectos de vida.

Figura 21. Disposicion de trabajar en proyectos agroindustriales.



lisiado d« la ligmimhistriay las T7C m las instituciones educativas dehfjumdpio de Pereira

2.3. CONCLUSIONES

Al realizar larecoleccidon de lainformacién agropecuariay agroindustrial
por medio de encuestas a las instituciones educativas publicas del
municipio de Pereira, se determind que existe un gran porcentaje para
llevar a cabo proyectos agroindustriales, asi como disponibilidad de las
Instituciones.

En el municipio de Pereira existe una falta de cultura por parte de las
instituciones educativas para tomar parte de las actividades agropecuarias
y agroindustriales de la region lo que quedd en evidencia ante la falta
de conocimiento agropecuario por parte de las mismas. La inmersién
de las instituciones educativas en actividades agropecuarias no solo trae
transferencia de conocimiento hacia los estudiantes y los agricultores, sino
que ademas puede generar desarrollo de la region por medio de proyectos
de este tipo.

Las universidades y centros de investigacion, como entes de
produccién de conocimiento y el sector industrial, deberian orientar y
unir sus esfuerzos para desarrollar procesos mas eficientes y productos de
alto valor agregado que genere mayor crecimiento a la region por medio
de capacitaciones en las instituciones educativas como primer ente de
transferencia de conocimiento hacia la comunidad.

Es de gran importancia articular los establecimientos educativos a
proyectos relacionados a la parte agropecuaria y agroindustrial, como una
manera de empezar a incentivar el aprovechamiento del campo mediante
la generacion de valor agregado, instruyendo a los jovenes para el
procesamiento de productos derivados de la cadena lactea (queso, yogur,
kumis), carnica (chorizos, jamon, salchichas), frutas y verduras (conservas,
mermeladas, salsas, bocadillos), entre otras; lo cual contribuye a que
estos estudiantes se preparen en las diversas areas y de alguna manera
aporten sus conocimientos a sus familias y en general a la comunidad,
lo cual ayuda sin duda alguna al mejoramiento de la economia de estas
poblaciones, que no aprovechan los productos que tienen a la mano por
falta de conocimiento y apoyo en el tema.

En general, los colegios han demostrado interés por el trabajo en los
sectores agropecuario y agroindustrial, segin el diagnéstico realizado, en
los cuales las personas pertenecientes a los colegios, han sefialado estas
actividades como una buena herramienta para los jovenes egresados.



quienes pueden emplear este conocimiento para idearse un negocio
0 poder trabajar en el sector, principalmente en el caso de aquellos
estudiantes que salen del colegio y no cuentan con muchas posibilidades
de ingresar a la educacidén superior de inmediato.



Capitulo 3

Las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones (TIC) como
estrategia de competitividad
educativa en el municipio de
Pereira

En la actualidad las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC) son consideradas una fuente de crecimiento y progreso que ejercen
un papel dinamizador en el ambito mundial, afectando directamente la
competitividad, la economia, el desarrollo y el crecimiento social de una
nacién. Por tal razon el proceso de insercion de las TIC implica un cambio y
una transformacién social y cultural, que permite generar un efecto posiiivo en
la competitividad y capacidad de crecimiento de cada pais, trayendo consigo
un impacto en las formas de transmisién del conocimiento y asimilacién de
la informacidn en los aspectos educativos y comunicativos.

Partiendo de estos conceptos, actualmente las instituciones educativas
presentan una serie de caracteristicas enmarcadas por las tendencias y
avances tecnoldgicos que conllevan al desarrollo e innovacion de nuevas
herramientas cada vez mas eficientes y competitivas para la ensefianza de
competencias necesarias en los procesos educativos actuales. La capacidad de
transformacion de las nuevas tecnologias incide en la formacidn, colaboracion
e interaccién, trayendo consigo la incorporacién de entornos y aplicaciones
basadas en el desarrollo y puesta en marcha de nuevos procesos. A partir de
estos antecedentes se desarroll6 un diagnoéstico situacional de hardware y
software de todas las sedes educativas de Pereira.

Los instrumentos para el anaHsis y captura de informacion se basaron
en indicadores dados por la UNESCO, los cuales son considerados una



técnica estructurada utilizada para asegurar un diagnéstico y documentacion
completa de una institucion educativa en cuanto a hardware y software.

3.1.  SITUACION ACTUAL DE LAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
(TIC) EN EL AMBITO INTERNACIONAL

Desde que las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)
se incorporaron en el entorno econdémico, industrial, cultural, educativo y
politico del mundo, su utilidad ha sido enorme, debido a la integracion que
ofrece su implementacidon con otros sistemas informativos y a la rapidez en
la transferencia y difusion de informacion. En este sentido, es determinante
que un pais sea evaluado a nivel competitivo y productivo, categorizando su
grado de apropiacion y uso de TIC, definiendo asi su estado y condicidon en
este contexto.

La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
desarrollé un diagnostico de la situacion de las Tecnologias de la Informacion
(TIC) para la educacion en contextos rurales en América Latina y el Caribe;
dicho estudio arrojo un estado de las escuelas a nivel de conectividad e
insercién de computadores en las instituciones educativas. A continuacion se
detalla los resultados arrojados para América Latina y el Caribe.

e Laincorporacién de politicas en procura de fomento y desarrollo de las
TIC en sector educativo de los paises latinoamericanos, traen consigo
la generacién de politicas y planes estratégicos hacia una sociedad de
la informacion. Los datos en la regién latinoamericana indican que el
53% de los paises objeto de estudio han publicado una poKticade TIC
en educacién.



Figura 22. América Latinay el Caribe (17 paises): grado de formalizacion de politica TIC
en educacion.
Fuente: Hinostroza y Labbe 2011, a partir de datos de CEPAL, encuesta sobre polidcas y practicas de TIC en
educacion.

Cabe destacar que uno de los indicadores fundamentales es el grado
de conectividad a internet en las escuelas, midiéndose la calidad y
velocidad de la transmision de la informacion. En la grafica siguiente
se compara el grado de conectividad de los paises latinoamericanos en
relacién con los paises de la Organizacidn de cooperacién y desarrollo
econdémico OCDE

En este grafico se evidencia el rezago a nivel de conectividad de las
instituciones educativas de los paises latinoamericanos en comparacion
de los paises de la OCDE. Si analizamos los primeros lugares en
conectividad de los paises latinoamericanos (Chile, Barbados, Uruguay,
Costa Rica), solo son comparables con los paises mas alejados a nivel
de conectividad de la OCDE como Alemaniay Espafia.



(1= muy limitado, 7= la mayoriu de los csiudianies tienen acceso frccucnic a Internet)
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Figura 23. America Latina y el Caribe y paises miembros de la Organizacion de
Cooperacién y Desarrollo OCDE: Acceso a internet de las escuelas 2009-2010.

Fuente: Foro econémico Mundial. “The excutive opinidn survey: capmring the views of the business communit)™

Acceso a internet en escuelas urbanas y rurales: en la actualidad los
paises latinoamericanos se encuentran realizando grandes inversiones
con miras a la conectividad de sus instituciones educativas. En muchos
de estos paises se visualiza una brecha de conectividad entre las
escuelas rurales y urbanas a nivel de conectividad. Solo Chile evidencia
una igualdad en sus tipos de escuelas.

s InternetRural « Internet Urbano
Figura 24. América Latina y el Caribe: Evolucidn del acceso a internet en escuelas urbanas
y rurales. Fuente CEPAL (2011).



3.2. SITUACION ACTUAL DE LAS TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES (TIC) EN COLOMBIA

Después de ubicar a Colombia en el ambito mundial y continental con
respecto a diferentes indicadores de TIC, se hace necesario ubicarinternamente
coémo esta Colombia en cuanto a TIC. Este ejercicio se realiza de acuerdo a
los datos y analisis estadisticos hechos por instituciones gubernamentales tales
como el Ministerio de Educacion Nacional, el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica -DANE- y el Ministerio de Tecnologias y
Comunicaciones.

De acuerdo al censo realizado por el DANE en el afio 2008, que midié
los indicadores basicos de uso y penetracion de TIC para hogares y personas,
los indicadores basicos de TIC estan disefiados de acuerdo a las normativas
internacionales de la UNCTAD/UN y la CEPAL para facuitar la comparacion
internacional de cifras.

Bajo esta premisa, el DANE realiz6 la encuesta de uso y penetracion
de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en hogares y
personas, denominada “encuesta de caHdad de vida”. Dicha encuesta tem'a
por objeto suministrar informacion para analizar y realizar comparaciones de
las condiciones de los hogares colombianos.

« NuUmero de computadores por hogar/habitante

El computador se ha convertido en parte esencial del quehacer diario; se
trata de una herramienta que con la ayuda de la conectividad se convirtié en
factor determinante y diferenciador entre hacer las cosas bien en el menor
tiempo posible. Las tareas de colegio, los trabajos de universidad, las compras,
el trabajo, en fin, muchas de las tareas que hoy en dia se reaHzan, estan
determinadas por el uso de los computadores. La importancia de contar con
esta herramienta es fundamental y sobre eUa recae en gran medida el éxito y
el aumento del nivel econémico y educativo de un pais.

Segun el DANE, la tenencia a usar el computador en los hogares
colombianos pasé de 11,2% en 2003 a 22,8% en 2008, (DANE, 2009). Este
indicador muestra claramente la necesidad suscitada de esta herramienta para
facuitar las tareas en el hogar y el trabajo.
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Figura 25. Porcentaje de hogares que posee computador. Regiones 2008.

Fuente: Elaboracién propia con datos tomados del DANE (2009).

 Acceso ainternet

La conectividad, el mecanismo de enlace entre computadores, ha
significado en los Gltimos tiempos un factor multiplicador de conocimiento;
todo el mundo esté interconectado mediante la red, los accesos a internet
cada dia son mayores y son utilizados para diferentes actividades, educacion,
trabajo, ocio y un indeterminado nimero de tareas.

En los ultimos afios ha existido un aumento considerable en el nimero
de acceso a internet en los hogares colombianos, siendo los departamentos
que mas se destacaron en el aumento de acceso a internet Cundinamarca
(Bogotd), Antioquia y Valle, con un aumento del 27,8%, 155% y 14,5%,
respectivamente (DANE, 2009).

Segun el informe de conectividad correspondiente a diciembre de
2009, hecho por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, (MINISTERIO TIC, 2010), en Colombia existen 3.181.431
suscriptores a internet, de los cuales 2.266.151 estan conectados mediante
accesos fijos.
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Figura 26. Porcentaje de hogares con conexion a internet. Regiones 2008.
Fuente: Elaboracién propia con datos tomados del DANE (2009).

3.3. DISENO DEL INSTRUMENTO
METODOLOGICO PARA LA CAPTURA DE
INFORMACION RELATIVAATIC

Para el analisis y estructuracién de la informacidn necesaria acerca del uso
y apropiacion de las TIC por parte de los establecimientos educativos del
departamento de Pereira, especificamente el inventario a nivel de hardware
y software, se propuso la implementacion de métodos de prospectiva
fundamentados en el estudio de diversos factores del entorno tecno-socio-
econémico y las interacciones entre estos factores.

Para la captura y analisis de la informacion se utilizé6 el método Delphi
(Delbecq y Van de Ven, 1975), puesto que mediante este procedimiento es
posible extraer y maximizar las ventajas que presentan los métodos basados
en grupos de expertos y minimizar sus inconvenientes. La técnica Delphi
es definida por Linstone y Turoff (1975, edicion digital) como un método de
estructuracion de un proceso de comunicacion grupal que es efectivo a la hora de permitir
a un grupo de individuos, como un todo, tratar un problema complejo, por lo tanto,
es un procedimiento que permite generar un proceso de retroalimentacion
continua en donde se pueda actuar de manera objetivay ecudnime en pro ala
solucién de un problema.



Paraello se aprovecha la sinergia del debate en grupo, quienes se encuentran
en condicién de examinar, evaluar analizar la informacion necesaria con
respecto a las TIC en cada uno de los establecimientos educativos, con el
objetivo de eiminar las interacciones sociales indeseables que existen dentro
de todo el grupo. El panel de expertos presentara a través de una encuesta, la
informacion que realmente se necesita conocer acerca del uso y apropiacion
de las TIC en los establecimientos educativos del departamento de Pereira.

Con el fin de brindar una mayor claridad acerca de la elaboracién de
cuestionarios por parte del panel de expertos, se presenta la siguiente figura:

G rupos de~" N Equipo APANELDE~"

[_TRABAJO_J ("TECNICO _J ("EXPERTOS_J

Figura 27. Diagrama de procesos para la realizacion de cuestionarios.



A continuaciéon se enuncian cada una de las tareas a tener en cuenta en el
desarrollo del proceso de puesta en marcha de las encuestas:

. Método propuesto para la captura y analisis de informacion en el
ambito de los establecimientos educativos.

. Explicacion del método y de los cuestionarios que se van a emplear.

. Circulacion de los cuestionarios.

Procesamiento de respuestas aportadas por las personas encuestadas
que van a ser procesadas.

3.3.1. CREACION DE ENCUESTAS

La herramienta para la captura de informacién se basa en el desarrollo de
una encuesta, cuya finalidad es la recoleccion de informacién en cada centro
educativo en el tema de apropiacién y uso de las TIC, asegurando un examen
y documentacién completa de la institucion educativa evaluada, a nivel de
hardware y software.

Las caracteristicas evaluadas dentro de la encuesta en la fase organizacional,
estan clasificadas en cuatro puntos fundamentales que logran incluir los
aspectos mas importantes en el tema de las TIC de cada establecimiento
educativo. Los cuatro puntos fundamentales fueron los siguientes:

. Informacion de infraestructura informatica educativa.
. Informacion en infraestructura en redes y conectividad.
. Informacion en mantenimiento de equipos.

3.22. FICHATECNICA DE LAENCUESTA

. Metodologia: cuantitativa.
. Técnica: encuesta poblacional y entrevista personal.
. Herramienta: cuestionario administrado personalmente y

diligenciado por personal profesional en el establecimiento educativo.
Universo: 177 establecimientos educativos del municipio de Pereira.
. Técnica de muestreo: no probabiUstico.



3.2.3. ANALISISDE LAENCUESTAA PARTIRDE INDICADORES

Elinstrumento para el anélisis de lainformacidn recolectada en la encuesta
se apoya en el documento denominado Medidén de las tecnologias de la informacion
j la comunicaaon (TIC) en educacion, elaborado por el Instituto de Estadistica
de la UNESCO (IEU)\ el cual proporciona un conjunto de indicadores
internacionales comparables sobre el uso de las TIC en la educacidn. Este
documento se adaptd a las condiciones aplicables y a las caracteristicas
particulares dadas tanto por la Secretaria de educacion del departamento de
Pereira como a las caracteristicas dadas dentro del contexto educativo de cada
institucion.

Con base en el documento se propone a continuacion una serie de
indicadores que permiten evaluar y analizar la informacion arrojada a partir
de la aplicacién de la encuesta, en donde se detalla el nombre del indicador,
su descripcion, proposito y respetiva formula.

» Porcentaje de establecimientos educativos con una o mas aulas
de informética

Nombre; porcentaje de establecimientos educativos
con una o méas aulas de informética

o ) o Propésito: este indicador mide la disponi-
Descripcion; niumero de establecimientos . o .
bilidad de establecimientos educativos con

educativos que cuentan con una 0 mas . L. -
. . . aulas de informética, entendiéndose como
aulas de informética como porcentaje del . . . .
i o . aula de informéatica el espacio designado
namero total de establecimientos educati- - .
para desarrollar acti\'idades relacionadas

vos comprendidos en el estudio L \
con la apropiacion y uso de las TIC

Férmula: su célculo se obtiene de dividir el nimero de establecimientos educativos que

cuentan con una o mas aulas de informaética entre el nimero total de establecimientos

educativos comprendidos en el estudio. El resultado se multiplica por 100, para expre-
sarlo como porcentaje.

"EI'lEU esla oficina de estadistica de la UNESCO vy el depositario de la ONU en materia de estadisticas
mundiales en los campos de la educacidn, la cienciay la tecnologia, la culturay la comunicacién. Creado
en 1999, su objetivo es mejorar el programa estadistico de la UNESCO vy desarrollar y suministrar
estadisticas fieles, oportunas y politicamente relevantes, requeridas en un contexto social, pob'tico y
econdmico cada vez mas complejo y en constante y vertiginosa evolucion. La Sede del IEU se encuentra
en Montreal, Canada.



Porcentaje de establecimientos educativos que cuentan con
equipos de computo en funcionamiento

Nombre: porcentaje de establecimientos educativos que cuentan con equipos de
cémputo en funcionamiento

Descripcion: namero de establecimien-

. . Propdsito: se pretende medir la presencia
tos educativos que cuentan con equipos

) . . de establecimientos educativos que cuentan
de cémputo en funcionamiento como

. } con equipos de computo, tomando en con-
porcentaje del numero total de estable-

o ] ) sideracion los equipos que se encuentran en
cimientos educativos comprendidos en

. funcionamiento
el estudio

Férmula: se divide el nimero de establecimientos educativos que cuentan con equipos

de cdmputo en funcionamiento entre el nimero total de establecimientos educativos

comprendidos en el estudio. El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como
porcentaje.

Porcentaje de establecimientos educativos que cuentan con
equipos en funcionamiento conectados a la red

Nombre: porcentaje de establecimientos educativos que cuentan con equipos en
funcionamiento conectados a la red

Descripcion: nimero de estableci-
mientos educativos que tienen equipos

i ] Prop6sito: medir la disponibilidad de es-
conectados a la red comi) porcentaje

. L tablecimientijs educativos con equipos de
del namero total de establecimientos

. . cémputo conectados a la red
educativos que cuentan con equipos de

cédmputo incluidos en el estudio

Férmula: se divide el nUmero de establecimientos educativos que tienen equipos co-
nectados a la red entre el nimero total de establecinnientos educativos que cuentan con
equipos de computo en funcionamiento. El resultado se multiplica por 100, para expre-

sarlo como porcentaje.



Porcentaje de equipos de computo en funcionamiento destinados
a actividades administrativas

Nombre: porcentaje de equipos de computo en funcionamiento destinados a

actividades administrativas
Propoésito: medir la existencia de equipos

Descripcién; namero de equipos en fun- ) .
de cOmputo que se encuentran en funcio-

cionamiento que estan destinados a activi-

dades administrativas como porcentaje del
nimero total de equipos de cémputo en
funcionamiento incluidos en el estudio

namiento dentro de los establecimientos

educativos comprometidos en el estudio,

pero que estan destinados exclusivamente
a acti\ddades administrativas

Formula: se divide el nimero total de equipos de computo en funcionamiento destina-
dos a fines administrativos entre el nimero total de equipos de computo en funciona-
miento. El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como porcentaje.

Porcentaje de equipos de computo en funcionamiento destinados
a actividades docentes

Nombre: porcentaje de equipos de computo en funcionamiento destinados a
actividades docentes

Propdsito: medir la existencia de equipos

de cdmputo que se encuentran en funcio-

namiento dentro de los establecimientos

Descripcion: nimero de equipos en
funciijnamiento que estan destinados a
acti\idades docentes como porcentaje del
nimero total de equipos de computo en
funcionamiento incluidos en el estudio

educativos comprcjmetidos en el estudio,
pero que estan destinados exclusivamente
a actividades docentes

Férmula: se divide el nimero total de equipos de computo en funcionamiento destina-
dos a fines docentes entre el nimero total de equipos de computo en funcionamiento.
El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como porcentaje.



Porcentaje de establecimientos educativos que cuentan con

acceso a internet

Nombre: porcentaje de establecimientos educativos que cuentan con acceso a

internet

Descripcion: nimero de establecimientos
educativos con algun tipo de acceso a in-
ternet como porcentaje del nimero total
establecimientos educativos incluidos en

Propésito: medir la disponibilidad, oportu-
nidades y restricciones de acceso a internet
por parte de los establecimientos educa-

. tivos
el estudio

Formula: se divide el nimero de establecimientos educativos que cuentan con acceso a
internet entre el nimero total de establecimientos educativos involucrados en el estudio.

El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como porcentaje.

Para clasificar el tipo de acceso a internet utilizado por los establecimientos
educativos, se presentan los siguientes indicadores:

Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet
clasificados por el tipo de acceso

Nombre: porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet
clasificados por cl tipo de acceso

Propésito: medir el ni\el de acceso a in-
ternet en los establecimientos educativos
comprometidos en el estudio, teniendf) en
cuenta cada tipo de acceso utilizado por la

Descripcion; nimero de establecimientos Institucion:
educativos con algtin tipo de acceso a in- - Telefonico
ternet como porcentaje del nimero total - Satelital
establecimientos educati™'os que cuentan
. - ADSL
con acceso a internet
- Fibra optica
i ~\X'IMAX

- GPRS- WCDiMA- HSPA



Tipo de acceso telefénico

Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet telefénico
F'érmula: se divide el nimero de establecimientos educativos que cuentan con tipo de
acceso a internet telefénico entre el niamero total de establecimientos educativos que

cuentan con acceso a internet. El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como
porcentaje.

Tipo de acceso satelital

Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet satelital
Férmula: se divide el nimero de establecimientos educativos que cuentan con tipo
de acceso a internet satelital entre el nimero total de establecimientos educativos que
cuentan con acceso a internet. El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como
porcentaje.

Tipo de acceso ADSL

Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet por ADSL
Férmula; se divide el nUmero de establecimientos educativos que cuentan con tipo de
acceso a internet por ADSL entre el niGmero total de establecimientos educativos que

cuentan con acceso a internet. El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como
porcentaje.

Tipo de acceso fibra optica

Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet por fibra 6ptica
Formula; se divide el nUmero de establecimientos educativos que cuentan con tipo de
acceso a internet por fibra 6ptica entre el nimero total de establecimientos educativos
que cuentan con acceso a internet. El resultado se multiplica por 100, para expresarlo

como porcentaje.

Tipo de acceso WIMAX

Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet \KNJVLfVX
Férmula: se divide el nimero de establecimientos educativos que cuentan con tipo de
acceso a internet WINL\X entre el niUmero total de establecimientos educativos que
cuentan con acceso a internet. El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como
porcentaje.



Tipo de acceso GPRS- WCDMA- HSPA

Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet GPRS- WCDIVIA-
HSPA
Férmula: se divide el nimero de establecimientos educativos que cuentan con tipo de
acceso ainternet GPRS- WCDMA- HSPA entre el nimero total de establecimientos
educativos que cuentan con acceso a internet. El resultado se multiplica por 100, para
expresarlo como porcentaje.

Otro tipo de acceso a internet

Porcentaje de establecimientos educativos con otro tipo de acceso a internet
Férmula: se divide el nimero de establecimientos educativos que cuentan con otro tipo
de acceso a internet entre el nimero total establecimientos educativos que cuentan con
acceso a internet. El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como porcentaje.

Porcentaje de establecimientos educativos que realizan
mantenimiento correctivo a los equipos

Nombre: porcentaje de establecimientos educativos giie realizan mantenimiento
correctivo a los equipos

Descripcion: numero de establecimientos

educativos que realizan mantenimiento co- Propdsito; medir el tipo de mantenimiento

rrectivo a los equipos como porcentaje del que los establecimientos educativos reali-

numero total establecimientos educativos zan a sus equipos, especificamente se mide

incluidos en el estudio que realizan algun el mantenimiento correctivo aplicado
upo de mantenimiento

Férmula: se divide el nimero de establecimientos educativos que realizan mantenimien-

to correctivo a los equipos entre el niamero total de establecimientos educativos involu-

crados en el estudio que realizan algun tipo de mantenimiento. El resultado se multiplica
por 100, para expresarlo como porcentaje.



Porcentaje de establecimientos educativos que ofrecen servicios
de acceso ala comunidad

Nombre: porcentaje de establecimientos educativos que ofrecen servicios de
acceso ala comunidad '

Descripcién: nimero de establecimientos

educativos que ofrecen servicios de acce- Propésito: medir el alcance de los estable-
so a la comunidad como porcentaje del cimientos educativos en cuanto a los servi-
namero total establecimientos educativos cios ofrecidos a la comunidad

incluidos en el estudio

Formula: se divide el nimero de establecimientos educativos que ofrecen servicios de
acceso a la comunidad entre el nimero total de establecimientos educativos involucra-
dos en el esmdio. El resultado se multiplica por 100, para expresarlo como porcentaje.

3.3. ANALISIS DE RESULTADOS ARROJADOS
EN EL DIAGNOSTICO DE LAS TIC,

EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
PEREIRA

A continuacidn se presenta el andlisis de los resultados del diagnostico
en TIC de los establecimientos educativos del departamento de Pereira. A
través de los graficos se pretende brindar una informacién mas precisa y
exacta de los indicadores descritos en el capitulo 2, evaluando y analizando
objetivamente sus resultados.

El andlisis de los resultados se clasifica en los siguientes items:

1. Informacion de infraestructura educativa.
2. Informacion en infraestructura en redes y conectividad.
3. Informacién en mantenimiento de equipos.

A continuacién se detalla cada uno de los resultados arrojados en la
aplicacién de los indicadores del estudio referente a la situacién en TIC de las
instituciones educativas en Pereira.



3.3.1. INFORMACION DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

Porcentaje de establecimientos educativos con una o mas aulas de
informatica

Aulas de informatica

219

# Establecimientos Educativos con una o mas aulas de informatica

219
# Total de Establecimientos Educativos *

' 188 * - 176 /o

Se observa claramente que cada institucion educativa tiene un aula de
informética como minimo.

Porcentaje de equipos de cOomputo que estdn en funcionamiento
en los establecimientos educativos.

Equipos que acmalmente estan en funcionamiento 4590

Equipos que actualmente no estadn funcionando 625

| Equipos que
actualmente estan
enFuncionamieto

| EQuipos que
actualmente no
estan funcionando

Figura 28. Porcentaje de establecimientos educativos con equipos de cémputo en
funcionamiento comparado con el total de establecimientos educativos.

# De eg\uip\os de computo en funcionamiento

0
. , w100 = 100 = 88%
# Total de equipos de computo 5215

Actualmente los establecimientos educativos de Pereira cuentan con

aproximadamente el 88% de sus equipos de cdmputo en funcionamiento,

como consecuencia del uso apropiado del soporte técnico y mantenimiento
preventivo objeto de la garantia.



Porcentaje de equipos de computo en funcionamiento conectados
ala red dentro de los establecimientos educativos

Equipos que actualmente estan conectados a la red 3413
Cantidad total de equipos en funcionamiento 4590
# De equipos conectados a la red 3413

. . . * 100 - ~ririr * 100 - 74%
# Total de equipos en funcionamiento 4590

EQUIPOS CONECTADOS A LA RED

megqitipos conectados ala red m equipos no conectados a la red

Figura 29. Equipos conectados a la red.

Los establecimientos educativos de Pereira cuentan con el 74% de sus
equipos de computo en funcionamiento conectados a la red.

» Porcentaje de equipos de cdmputo en funcionamiento destinados a
actividades administrativas.

Equipos que estan dedicados a actividades administrativas 416
Equipos que estan destinados a actividades docentes 4174
# De equipos destinados a fines administrativos _ 416 7~ N

# Total de equipos en funcionamiento 4590



EQUIPOS DE COMPUTO DESTINADOS A
ACTIVIDADES ADMINSITRATIVAS

m Eqitipos que estan
destinados aActividades
Adininisti‘ativas

m Equipos que estan
destinados aActividades
Docentes

Figura 30. Equipos destinados a actividades administrativas.

« Porcentaje de equipos de cdmputo en funcionamiento destinados
a actividades docentes

# De equipo.s destinados a fines docentes 4174
AN [ n n [ _— — *100 = * 100 = 91%
# Total de equipos en funcionamiento 4590

EQUIPOS DE COMPUTO DESTINADOS A
ACTIVIDADES DOCENTES

m Equipos que estan
destinados aActividades
Administrativas

m Equipos que estan
destinados aActividades
Docentes

Figura 31. Equipos destinados a actividades docentes.

El porcentaje de equipos en funcionamiento que estan destinados a
actividades administrativas constituye aproximadamente el 9% y el porcentaje
de equipos en funcionamiento dedicados a actividades docentes es el 91%.
Es de resaltar que los equipos de computo son maés utilizados en actividades
docentes, que en las demas actividades.



3.3.2. INFORMACION DE INFRAESTRUCTURA EN REDES Y
CONECTIVIDAD

» Porcentaje de establecimientos educativos que cuentan con acceso

ainternet
Cantidad de establecimientos educativos con acceso a 174
internet
Cantidad de establecimientos educativos sin acceso a 3
internet
Cantidad total de establecimientos educativos 177
# Establecimientos Educativos con acceso a internet 174
- o . 100 = *100 = 98%
# Total de Establecimientos Educativos 177

ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS CONECTADOS A
INTERNET

mCantidad de
establecimientos
educativos con acceso a
internet

mCantidad de
establedniientos
educativos sin acceso a
internet

Figura 32. Establecimientos educativos conectados a internet.

Se concluye de la presente pregunta que el 98% de las instituciones
educativas cuentan con acceso a internet en el municipio de Pereira.



Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet
clasificados por el tipo de acceso

Acceso telefonico 6
Satellite 30
ADSL 80
Fibra optica 5
WIMAX 21
GPRSAVCDMA-HSPA 0
OTRO 17
Ninguno 15
No sabe / no responde 3
TOTAL 177

» Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet
telefonico

# Establecimientos Educativos con internet telefénico _ 6
# Total de Establecimientos Educativos con acceso a Internet 177
= 3,38%

» Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet
satelital

# Establecimientos Educativos con Internet satelital 30
# Total de Establecimientos Educativos con acceso a internet 177
=17%

» Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet
por ADSL

# Establecimientos Educativos con internet por ADSL _ 80
# Total de Establecimientos Educativos con acceso a internet 177

= 45%



. Porcentaje de establecimientos educativos con acceso ainternet
por fibra 6ptica
# Establecimientos Educativos con internet Eor fibra 6ptica

5
L. i i » 100 = = 100
# Total de Establecimientos Educativos con acceso a internet 177

= 2,82%

# Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet
WIMAX

# Establecimientos Educativos con internet WIMAX 0 21 ’1\00
# Total de Establecimientos Educativos con acceso a internet o177
= 12%

# Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet
GPRS- WCDMA- HSPA

# Establecimientos Educativos con inlernet GPRS —WCDMA - HSPA O
*100 = —= 100 =0,0%
177

# Total de Establecimientos Educativos con acceso a internet

» Porcentaje de establecimientos educativos con otro tipo de acceso
a internet

# Establecimientos Educativos con otro tipo de acceso a internet “qq _
# Total de Establecimientos Educativos con acceso a internet 177
=9,6%

TIPOS DEACCESO DE INTERNET

B Acceso Teiefonico

= Satelital

~ADSL

m Fibra Optica

it WIMAX

m GPRS-WCDMA-HSPA
= OTRO

= Ninguno

No sabe no Responde

Figura 33. Porcentaje de establecimientos educativos con acceso a internet clasificados por
el tipo de acceso.



Con respecto al resultado de este indicador, es posible afirmar que el tipo
de acceso a internet mas frecuente dentro de los establecimientos educativos
es el acceso por medio de ADSL, el cual cuenta con un porcentaje de 45%,
constituyéndose como el mas alto comparado con los demas tipos de acceso
a internet.

3.3.3. INFORMACION DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

Porcentaje de establecimientos educativos que realizan mantenimiento
correctivo a los equipos

Cantidad de establecimientos educativos con

mantenimiento correctivo o
Cantidad de establecimientos educativos con

mantenimiento preventivo %
Cantidad total de establecimientos educativos con algun 177

tipo de mantenimiento

# Establecimientos Educativos con mantenimiento correctivo * _ 9%
- 1(I)—Wi 100 = 51%

# Total de Establecimientos Educativos con algin tipo de mantenimiento

ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS QUE
REALIZAN MANTENIMIENTO CORRECTIVO

tt Cantidad de
establecimientos
ediicativos con
mantenimiento
correctivo

Cantidad de
establecimientos
educativos con
mantenimiento
preventivo

Figura 34. Porcentaje de establecimientos educativos que realizan mantenimiento
correctivo.



El 51% de las instituciones educativas han tenido que realizar algln
tipo de mantenimiento correctivo en el area de recambio de piezas o en el
mantenimiento a nivel de software.

» Porcentaje de establecimientos educativos que ofrecen servicios
de acceso ala comunidad

SI 82
NO

No sabe / no responde 89
Total 177

# Establecimientos Educativos con servicios de acceso a la comunidad 88
« 100 = » 100 = 49%
177

# Total de Establecimientos Educativos

Elresultado de este indicador muestra que el porcentaje de establecimientos
que brindan servicios de acceso a la comunidad es de un 49%, mientras que
aproximadamente el 51% de las instituciones no lo hace. Cabe anotar que
este indicador puede considerarse bajo, a consecuencia de la ausencia de
politicas educativas que propicien el acercamiento de la comunidad con las
instituciones educativas en el tema de las TIC.

3.4. CONCLUSIONES

Analizando los resultados de cada uno de los items evaluados, se puede
concluir lo siguiente:

1. Informacion de infraestructura educativa: los datos arrojados
este item determinaron que el 88% de los equipos de computo que poseen las
instituciones educativas de Pereira estan en funcionamiento, concluyendo que
la media por aula de informaética es de 20 equipos de computo y la relacién
de computador por nifio - nifia arroja que el municipio de Pereira cuenta
con un promedio de 18 estudiantes por computador, un indice significativo
y relevante, ya que la media nacional es de 22 estudiantes por computador
(MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL, 2007).

en



2. Informacién en infraestructura en redes y conectividad: los
datos concluyentes de esta fase dieron como resultado que la politica del
Gobierno nacional y el apoyo de las mismas instituciones educativas, esta
surtiendo efectos positivos, dado que el 98% de las instituciones educativas
del departamento tienen acceso a internet. Las TIC, y su continua evolucion
han marcado un impacto sin precedentes en la educacion, pues la utilizacion
de las herramientas como el internet, han facilitado de una forma sustancial
la resolucién de tareas, por lo tanto los estudiantes tienen méas tiempo para
desarrollar otras actividades y asi utilizar de forma eficiente el tiempo en pro
del desarrollo integral.

3. Informaciéon en mantenimiento de equipos: en éste item se concluye
que al 49% de los equipos se le ha realizado mantenimientos correctivos por
motivos de uso y desgaste de componentes.
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ANEXO 1
Encuesta de diagnostico
agroindustrial



ENCUESTA DE DIAGNOSTICO AGROINDUSTRIAL
A. INFORMACION GENERAL
Fecha
Institucion educativa
Ubicacion / Municipio Vereda
Teléfono
Fax
E-mail
Numero de sedes
Vias de acceso
Via pavimentada Via destapada
Otra
Cual
Distancia al casco urbano (en km)

B. INFORMACION DEL MUNICIPIO O VEREDA

1. En cuanto al volumen de productos enuncie, en orden prioritario, los productos
agropecuarios de la region en los dltimos cinco afios

1 2

3

5 6
2. En la region se desarrolla algin proceso agroindustrial

Si No

Cual

3. Se producen residuos en las explotaciones agropecuarias a los que se refiere en las
dos preguntas anteriores

Si No

No aplica

Si su respuesta fuesi,; ¢ u & | 7?
4. En relacién con las actividades agropecuarias y agroindustriales mencionadas, su
institucion participa de forma directa o indirecta en tareas de capacitacion, asesoria,
formacion u otra modalidad (cuanto tiempo?):

Si No
¢De qué forma?

Forma y capacitacion
Facilitando espacios locativos
Brindando asesorias

Proveedor de materia prima
Otros



C. INFORMACION AGROPECUARIA Y AGROINDUSTRIAL DE LA INSTITUCION
En esta seccién se le solicita informacién relacionada con la produccién agropecuaria
de cultivos, ganaderia, porcicultura, avicultura, piscicultura y silvicultura y la transfor-
macion de sus productos o Agroindustrlalizacién (sacrificio y beneficio de animales,
productos carnicos, productos lacteos, cervezas, jugos, bocadillos, artesanias, etc.)
con fines comerciales

5. Las respuestas de este numeral se refieren a (marque una X)

Municipio Vereda
6. ¢Su institucién educativa tiene acceso o terrenos o instalaciones para desarrollo o
seguimiento de actividades agropecuarias y/o agroindustriales?
Si No
Si su respuesta fue negativa siga a la pregunta No. 12

7. La institucién es propietaria terrenos o instalaciones para el desarrollo o segui-
miento de actividades agropecuarias

Si No
8. Si respondi6 si, especifique el area del terreno o granja y/o el tipo de instalacion de
procesamiento

9. Si ha respondido positivamente las preguntas 6 o 7, ;qué productos agropecuarios
o0 agroindustriales han ocupado el interés de su institucién en los Ultimos 5 afios?

Cuéles Noaplica
1 2
3 4
5 6
Otros

10. La institucién obtiene beneficios econémicos de sus actividades agropecuarias /

agroindustriales
Si No _
No aplica
11. Enuncie las personas responsables de la ejecucién y mantenimiento de los pro-
yectos agricolas

12. ;Considera usted que hay potencial de transformacién de materias primas agro-
pecuarias a productos de valor agregado en su regién y que el colegio podria partici-
par en un futuro en actividades relacionadas con ello?




D. INFORMACION CURRICULAR
13. De los siguientes aspectos cuales hacen parte del proyecto educativo institucional
(P.E.I): (verificar con SED la tipologia del PEI que tienen)
Componente agropecuario
Componente agroindustrial
Componente comercial
Componente financiero
Componente de desarrollo de herramientas informaticas
Tiene la institucion planeado a largo plazo introducir en su P.E.I otro componente de
los enunciados anteriormente. ¢Por qué?
Bachillerato comercial, énfasis en creador de empresa, Bachillerato académico con el
apoyo del SENA (Técnico en manejo de softw/are y hardware)

14. La institucién cuenta con profesores capacitados para los componentes antes

enunciados
Si No

Parcialmente
15. Relacione los nombres de los docentes y su formacion académica de acuerdo a
los componentes antes enunciados

No aplica
16. La institucién cuenta con docentes calificados para asumir o coordinar asignatu-

ras, programas de capacitacion o asesorias en las areas agropecuarias/agroindustrial
procesos

Si
Si su respuesta fue si, relacione los nom-
bres de los docentes y su formacién aca-
démica
17. La institucién cuenta con materiales y equipos de

laboratorio
Quimica
Fisica
Agroindustria
Ninguno
18. La institucién cuenta con espacios locativos y materiales adecuados para estos

laboratorios

Si esta fue su eleccidn pase a la pregunta
No. 18

Quimica
Si No
Fisica
Si No

Agroindustria
Si No



19. Llainstitucién ha tenido o posee actualmente convenios con algunas de las institu-
ciones siguientes
SENA

Si No
Qué tipo y duracién de convenio
Comité de cafeteros

Si No
Qué tipo y duraciéon de convenio
Secretaria de agricultura

Si No
Qué tipoy duracion de convenio
Confamiliares

Si No
Qué tipo y duracién de convenio
Universidades

Si No

Qué tipo y duraciéon de convenio

Otros
20. Dada su experiencia ¢a qué profesiones se inclinan los egresados
de su colegio?
21. ;Existen problemas de abastecimiento de alimentos en su region en algiin mo-
mento y cuéles?

E. EVALUACION DE SANEAMIENTO BASICO EN LA INSTITUCION

22. La red de distribucién de agua de consumo que emplea la institu-
cion es

Acueducto Municipal

Acueducto Veredal

Nacimiento de agua

Otro

23. El servicio de agua es

Constante Intermitente

24. Califique de 1a5 la calidad del agua (siendo 1 malo y 5 excelente)

25. La institucidn cuenta con tanques de almacenamiento de agua para consumo
Si No
26. Promueven programas de lavado y desinfeccion a los tanques de almacenamiento

Si No



Anc-Kos

No aplica
27. ladisposicién de las aguas de residuo es

Alcantarillado
Pozo séptico (mantenimiento)
Otro

28. La disposicién de los residuos solidos o basuras de la institucién son

Reciclados observacién

Lombricultivo observacién

Compostaje observacion

Biodigestor observacion

Rellenos sanitarios observacion
Otros

F. INFORMACION DE PRODUCTIVIDAD DE LA REGION O DE LA INSTITUCION
29. ¢En cuél(es) de las sedes de la Institucion cree usted sea factible el montaje de un

proyecto agroindustrial a escala piloto? ¢Por qué?
No aplica la parte agroindustrial

30. La institucion posee restaurante escolar (refrigerios), que cobertura tiene?

31. Como adquieren los estudiantes este beneficio?
No aplica

Los estudiantes pagan una parte

Los estudiantes son subsidiados
Otros
32. La regién tiene problemas en seguridad alimentaria

Si No

Cudles y porque
33. La institucién cuenta con estudios de productividad de sus actividades agropecua-
rias y de la region: (enunciarlos). (Opcional en caso que la institucion cuente con esta
informacioén)

Nombre y cargo de quien respondi6 a la
encuesta



ANEXO 2
Encuesta TIC



CENSO DE INFRAESTRUCTURA EN TIC Y CONECTIVIDAD
1. Informacion de infraestructura informatica
1.1. NuUmero de aulas informaticas

¢ Cuantas
1.2. Enumere cuantos equipos cuenta la institucién (tanto en funciona-

miento como defectuosos)
Numero de equipos que actualmente estdn en funcionamiento

Numero de equipos que actualmente estan defectuosos

1.3. Enumere cuantos equipos cuenta la institucién conectados a la red
NUmero de equipos que actualmente estdn conectados a la red

1.4. Enumere cuantos equipos estadn destinados a actividades adminis-
trativas
Numero de equipos que actualmente estan destinados a actividades

administrativas

1.5. Enumere cuéntos equipos estadn destinados a actividades docentes
NUmero de equipos que actualmente estdn destinados a actividades
docentes

1.6. Enumere cuantos equipos tienen los siguientes sistemas operati-
VoS

Windows 95 Windows XP
Windows 98 Windows Vista

Windows 2000 Windows 7
Windows 2000 Server Otros ¢Cuéles?

Windows 2003 Server

2. Informacién de infraestructura eléctrica
2.1. ¢Cuenta con suministro de energia?
Si



No
2.2. Tipo de energia eléctrica

Pianta eléctrica Energia térmica
Servicio eléctrico permanen-

Otra
te
Servicio eléctrico intermiten- No tiene ningun
te tipo de energia

Energia solar

3. Informacion de infraestructura en redes y conectividad
3.1. ¢Cuéntas redes de datos dispo-

ne?
1 5
2 6
3 7
4 8
3.2. Describa cuantos puntos de red tiene habilitados por salon
NUmero de puntos Salén
NUimero de puntos Salén
NUmero de puntos Salén
3.3. Describa el tipo de acceso a internet
Telefénica WIMAX
Satelital GPRS-WCDMA-
HSPA
ADSL Otro
Fibra 6ptica 8 Ninguno
3.4. ¢Cuél es el ancho de banda del establecimientos educativo?
64 Kbps 2 Mb
128 Kbps 4 Mb

256 Kbps 8 10 Mb



4 512 Kbps 9 11 Mb o superior
5 1Mb
4. Informacién de mantenimiento de los equipos
4.1. Describa los tipos de mantenimiento que se realizan en los equi-
pos
Preventivo
Correctivo
No aplica
4.2. Describa los periodos de mantenimiento
1-3 meses
4-6 meses
7-12 meses
Mayor de 12 meses
4.3. ¢Cuél es la entidad encargada del mantenimiento?

1 Establ. educativo 4 Gobernacion
2 Sec. de Educacién 5 Otro
3 Alcaldia 6 No aplica

4.4, (El establecimiento educativo ofrece servicios de acceso a la co-
munidad?

Si

No

Esta informacién se requiere para contactos futuros por parte del equipo de trabajo de la Uni-
versidad Nacional de Colombia. La identificacion de las personas que diligenciaron esta encues-

ta se mantendra bajo reserva y solo sera revelada previa autorizacion del interesado



ANEXO 3
Informacion de la infraestructura
educativa



Numero de alumnos del municipio de Pereira

Preescolar 5.288
Primaria 36.903
Secundaria 3L180
Media vocacional 10.357

TOTAL 83.728



Aprovisionamiento de aguas para los colegios
del municipio de Pereira

Acueducto publico 151
Acuaducto comunal 26
Pozo subterraneo 0
Agua lluvia 0
Carrotanque 0
Otro 0
No 0
TOTAL 177

ACUEDUCTJ



Inventario de tanques de aprovisionamiento
de agua en los colegios del municipio de
Pereira
Cuenta con tanque 137

No cuenta con tanque 40
TOTAL 177



Alcantarillado
(sistema de evacuacion de agua)

Si 94

No 83
Sin responder
TOTAL 177



Drenaje de aguas pluviales

Suficiente 144
Insuficiente 27
Ninguno 6
TOTAL 177
NINGUNO
4%
INSUFICIEmT

1S%

SUFIENCIENTE
81%



¢.Como se eliminan los desechos sélidos?

Los queman

Los entierran
Recogida formal
Recogida informal
Los arrojan
TOTAL

RECOGIDA
INFORMAL.
3%

LOSARROJAN
1%

LOSQUEMAN
2%

LOSENTIERRAN
4%



Sistema estructural

Muros de piedra, adobe, tapia

Paredes de guadua o bahareque

Muros de carga de ladrillos o bloques
Porticos de concreto, madera o metal
Prefabricados: asbesto, madera, lamina
Estructura temporal perecedera

No sabe, no responde

TOTAL
Prefabricados; Estructura Muros de
asbesto, temporal piedra, adobe,
madera, ld&mina perecedera tapia
1% 2%

11

248
250

177

Paredes de

guaduao

bahareque
1%



