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Si el amor al arte es la sefial de la eleccion que
separa como infranqueable a los elegidos de
los no elegidos, se comprende que los museos
traicionen, en los menores detalles de su
morfologia y de su organizacion, su verdadera
funcion que es la de reforzar en unos el
sentimiento de pertenencia y en los otros el

sentimiento de exclusion.
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Resumen

El presente documento contiene tres trabajos realizados en torno a tres distintas
instituciones museales, desarrollados en los campos del manejo de colecciones,

investigacion, estudios de publicos, educacion y curaduria.

El primer apartado muestra un panorama general del contexto social del entorno en
gue se encuentra el Museo de Arte Contemporaneo de Bogota (MAC), enfatizando
su relacion con el barrio en el que se ubica, el Barrio del Minuto de Dios,
particularmente con los jévenes de entre 20 y 24 afios de edad, para despueés

presentar una propuesta que busca cultivar dicha relacion.

El segundo apartado es el resultado de la investigacion de la coleccion de obra
fotografica de la Fundacion Gilberto Alzate Avendafio (FUGA), asi como una

propuesta curatorial basada en tal investigacion.

Y por ultimo, muestra los resultados del trabajo de inventariado de la coleccion
fotografica del Museo Nacional de las Telecomunicaciones, mas una propuesta de
curaduria. Ambos productos desarrollados por un equipo de cuatro personas del

cual formé parte.

En su conjunto los tres trabajos logran una mirada del quehacer museoldgico en un

contexto latinoamericano actual.
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Abstract

This document contains three works carried out around three different museum
institutions, developed in the fields of inventory, research, audience research
studies, education, and curatorship.

The first section depicts an overview of the social context of the environment in which
the Museum of Contemporary Art of Bogota (MAC) is located, emphasizing its
relationship with the neighborhood in which it is located, the Barrio del Minuto de
Dios, particularly with young people between 20 and 24 years of age, and then
presents a proposal that seeks to cultivate this relationship.

The second section is the result of the investigation of the photography collection of
the Gilberto Alzate Avendafo Foundation (FUGA), as well as a curatorial proposal

based on said research.

And finally, it presents the results of the inventory work of the photographic collection
of the National Telecommunications Museum, plus a curatorship proposal. Both

products developed by a team of four people of which | was a part of.

Together, the three works achieve an insight at museological work in a current Latin

American context.
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Social museology, Art museum, Social interaction, Collections, Curatorship
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Introduccion

Uno de los organismos mundialmente reconocidos por las instituciones museisticas
es el Consejo Internacional de Museos (ICOM), por lo que es pertinente tomar en
cuenta la definicion que éste hace de los museos, para lo cual cabe mencionar que
en la fecha en que se realiza el presente trabajo, dicha definicion se encuentra en
revision para ser replanteada, sin embargo mientras esto ocurra aun se puede
considerar vigente la aprobada en Viena en 2007, la cual entre otras
consideraciones menciona que el museo es una institucion que esta “al servicio de
la sociedad y de su desarrollo, abierta al publico”. Por otro lado se encuentra la
nueva propuesta que se sometio a votacion en Kioto en septiembre del presente
afio, sin embargo aun no se cuenta con una definicion oficial puesto que se sigue
discutiendo, en esta Ultima propuesta se menciona entre otras cosas que los

museos “trabajan en colaboracién activa con y para diversas comunidades” 2.

Otro organismo con autoridad en el campo de los museos es la American Alliance
of Museums, la cual a pesar de no contar con una definicion como tal de lo que es
un museo, generay reune informacion al respecto, entre la cual sefiala que “Ademas
de abrir sus colecciones, exhibiciones y actividades al publico, los museos contribuyen
a nuestra sociedad de diversas maneras” (AAM, 2019). Después de ello habla de los

beneficios econdmicos, laborales, y en materia de educacion.

En el ambito nacional, la entidad responsable de orientar las politicas del sector
museistico es el Ministerio de Cultura por medio del Museo Nacional de Colombia y

el Programa de Fortalecimiento de Museos, el cual a través de la Ley General de

1 “Un museo es una institucidn sin fines lucrativos, permanente, al servicio de la sociedad y de su desarrollo,
abierta al publico, que adquiere, conserva, investiga, comunica y expone el patrimonio material e inmaterial
de la humanidad y su medio ambiente con fines de educacion, estudio y recreo” (ICOM, 2019).

2 “| os museos son espacios democratizastadores, inclusivos y polifénicos para el didlogo critico sobre los
pasados y los futuros. Reconociendo y abordando los conflictos y desafios del presente, custodian artefactos
y especimenes para la sociedad, salvaguardan memorias diversas para las generaciones futuras, y garantizan
la igualdad de derechos y la igualdad de acceso a patrimonio para todos los pueblos.

Los museos no tiene animo de lucro. Son participativos y transparentes, y trabajan en colaboracidn activa con
y para diversas comunidades a fin de coleccionar, preservar, investigar, interpretar, exponer y ampliar las
comprensiones del mundo, con el propdsito de contribuir a la dignidad humana y a la justicia social, a la
dignidad mundial y al bienestar planetario” (ICOM, 2019).



Cultura (Ley 397 de 1997), establece en el Capitulo 1I1® las obligaciones del Ministerio

de Cultura en relacién a los museos.

Concretamente el articulo 49 de la ley mencionada, determina entre otros aspectos
que el Ministerio de Cultura “estimulara el caracter activo de los museos al servicio
de los diversos niveles de educacion como entes enriquecedores de la vida y de la
identidad cultural nacional, regional y local” (Secretaria de Cultura, Recreacion y
Deporte, 2019). Cabe mencionar que si bien el Ministerio de Cultura es un
organismo publico, sus politicas pueden afectar tanto a museos publicos como

privados.

Las definiciones y decretos aqui referidas de lo que un museo hace o debe hacer
son mas amplias de lo que aqui se muestra y abarcan otros aspectos importantes
de los museos, sin embargo debido a que el presente trabajo se enfoca en gran
medida en los publicos, s6lo se toman los fragmentos en que estos aparecen

explicitos.

Apoyados en estas enunciaciones podemos decir que los publicos son un aspecto
fundamental para los museos, por lo cual es importante que los museos los
conozcan para asi poder dirigir sus esfuerzos hacia ellos de la mejor manera. Por
esta razon en el presente documento se realiza un analisis de la poblacion en que
se encuentra el Museo de Arte Contemporaneo de Bogota (MAC), a nivel Localidad,
Unidad de Planeamiento Zonal y Barrial respectivamente. También se estudia la
interaccion social que existe entre el MAC vy los jovenes de entre 20 y 24 afios de
edad del Barrio Minuto de Dios de Bogota, tomando como base los estudios de
publicos existentes y el realizado en este trabajo, para lo que se implementé una

encuesta a jovenes del barrio. Todo con la finalidad de reunir los insumos

3 ART. 49. Fomento de museos.
ART. 50. Investigacion cientifica e incremento de las colecciones.
ART. 51. Especializacion y tecnificacion.
ART. 52. Proteccion y seguridad de los museos.
ART. 53. Conservacion y restauracién de las colecciones y sedes de los museos.
ART. 54. Control de las colecciones y gestion de los museos publicos y privados.
ART. 55. Generacién de recursos.
(Ley General de Cultura, 2019)



necesarios para facilitar el disefio de propuestas que contribuyan a incentivar la

interaccion social entre el MAC y los jovenes de su batrrio.

Ademas de reflexionar sobre los publicos, este trabajo muestra dos colaboraciones
realizadas en dos instituciones museales distintas, ambas desarrolladas en el
ambito del manejo de colecciones, con lo que se pueden analizar las relaciones que
se dan entre ambos campos, siendo una de las mas importantes el tener presente

a los publicos en todo momento en que se realice cualquier actividad del museo.



Capitulo 1. Trabajo conceptual. Propuesta de estrategia de
interaccion social entre el Museo de Arte Contemporaneo
y los jévenes del Barrio Minuto de Dios

Paradigmas Museolodgicos

1. La Nueva Museologia

Un referente fundamental de este documento es la llamada Nueva Museologia
nacida en Francia a mediados del siglo XX, cuyo principal antecedente segun sefala
la musedloga Maria Celia Moura Santos fue el movimiento social francés de 1968,
el cual asumio una postura critica frente a todas las instituciones protestando en
contra del consumismo, los medios de comunicacién, los acuerdos econémicos y
los modelos establecidos (Moura, 2002, p. 95). Situaciones muy similares ocurrieron
ese mismo afo en paises como Estados Unidos, Checoslovaquia, México y Espafia,

aunque cada uno de los casos fue detonado por hechos particulares.

En el caso concreto de los museos Moura identifica al pedagogo Paulo Freire como
una importante influencia en el papel social y educativo que los museos tomaron
posteriormente. Aunque la Nueva Museologia como tal, fue desarrollada en los
setentas principalmente por los museodlogos franceses Georges Henri Riviere y
Hugues de Varine Bohan. Este ultimo afirm6 en la entrevista publicada en Los

Museos del Mundo lo siguiente:

A partir de principios de siglo XIX, el desarrollo de los museos en el resto del
mundo (en los paises no europeos) es un fendmeno puramente colonialista.
Fueron los paises europeos quienes impusieron a los no europeos su método de
analisis del fenémeno y patrimonio cultural; obligando a las elites y a los pueblos
de esos paises a ver su propia cultura con ojos europeos. Asi, los museos en la
mayoria de las naciones son creaciones de la etapa histérica colonialista (...) La
descolonizacion que se registré mas tarde fue politica, pero no cultural; se puede
decir, por consiguiente, que el mundo de los museos, como institucién y como
método de conservacion y de comunicacion del patrimonio cultural de la


https://es.wikipedia.org/wiki/Checoslovaquia

humanidad, es un fenébmeno europeo que se ha difundido porque Europa ha
producido la cultura dominante y los museos son una de las instituciones
derivadas de esa cultura. (Varine, 1973, pp. 12-13)

Como podemos ver esos son los antecedentes de nuestros museos en Ameérica, y
el riesgo de caer en mondélogos impositivos sigue estando presente, por lo que
invariablemente conviene tomar en cuenta a la comunidad en que el museo se

encuentra, de no ser asi podriamos acabar intentando “colonizar” a los publicos.

Por ello, la Nueva Museologia buscaba democratizar los museos mismos que como
ya se menciond anteriormente, en un inicio se enfocaban a las élites culturales
volviéndose inaccesibles para la mayor parte de la sociedad, situacion que aun en
la actualidad dicha corriente pretende cambiar para volver a los museos espacios al
servicio de una sociedad cambiante con la cual conviene dialogar y buscar

adaptarse.

Postulado que se ha reafirmado y complementado en subsecuentes Declaraciones,
tales como la Mesa Redonda de Santiago de Chile en 1972. En la cual surgen dos
postulados basicos senalados por Hugues de Varine: “El museo integral, tiene en
cuenta todos los problemas de la sociedad; y el museo, como accién, como

instrumento dinamico de cambio social®” (citado por Moura, 2002, p. 111).

Posteriormente tuvo lugar la Declaracion de Quebec en 1984 y la Declaracion
Oaxtepec México en el mismo afio. En estas declaraciones “se deduce que es
necesario optar por un nuevo museo, mas abierto y participativo, donde el punto de
referencia no lo constituyan los objetos, sino la comunidad” (Hernandez, 2006, p.
183).

En concordancia con ésta nueva concepcion museoldgica surgen los ecomuseos,
término acufiado por Hugues de Varine en 1971, quien plante6 que en vez de que

un museo sea edificio, coleccion y publico, pase a ser region, patrimonio regional y

4 Traduccién del texto original en portugués:
- ade museu integral, que leva em consideracdo a totalidade dos problemas da sociedade;
- ade museu, enquanto a¢do, enquanto instrumento dinamico de mudanca social.



comunidad regional participativa. Lo que conforma las bases de la Nueva

Museologia: territorio, patrimonio y comunidad (Laucouture, 1985, p. 5).

Por otro lado Mathilde Bellaigue apunta que los principios basicos del ecomuseo

son:

Identificar un territorio y sus habitantes; inventariar las posibles necesidades y sus
anhelos; actuar como miembros de la comunidad, considerandolos verdaderos
duefios de su pasado y actores del presente; aceptar que no se requiere una
coleccién para instalar el museo. A este respecto, la concepcién de la institucion
sera en el sentido comunidad-museo en lugar de museo-objeto, como se pensaba
anteriormente®. (citado por Moura, 2002, p. 102)

Moura resume los principios basicos de la Nueva Museologia con el siguiente

listado:

Reconocimiento de las identidades y culturas de todos los grupos humanos;

Uso de la memoria colectiva como referencia béasica para comprender y
transformar la realidad;

Fomentar la apropiacion y reapropiacion del patrimonio para que la identidad se
pueda vivir en pluralidad y ruptura;

Desarrollo de acciones museoldgicas, considerando como punto de partida la
préctica social y no las colecciones;

Socializacion de la funcién de preservacion;

Interpretacion de la relacién entre el hombre y su entorno y la influencia del
patrimonio cultural y natural en la identidad de las personas y los grupos sociales;
Accion comunicativa por parte de técnicos y grupos comunitarios, con el objetivo de
comprender, transformar y desarrollar socialmente.® (Moura, 2002, p. 115)

5> Traducido del texto original en portugués:

identificar um territdrio e seus habitantes; inventariar as possiveis necessidades e seus anseios;
atuar, como os membros da comunidade, considerando-os donos reais do seu passado e atores do
presente;

aceitar que ndo é necessaria a existéncia de uma coleg¢do para que seja instalado o museu. Neste
aspecto, a concepgdo da instituicdo sera no sentido comunidade-museu e ndo objeto-museu, como
antes se concebia.

6 Traducido del texto original en portugués:

reconhecimento das identidades e das culturas de todos os grupos humanos;

utilizacdo da memoria coletiva como um referencial bdsico para o entendimento e a transformacao
da realidade;

incentivo a apropriacdo e reapropriacdo do patrimoénio, para que a identidade seja vivida, na
pluralidade e na ruptura;

desenvolvimento de a¢gdes museoldgicas, considerando como ponto de partida a pratica social e
nao as colecgles;

socializagdo da funcdo de preservacao;



En su articulo Moura reflexiona sobre la aplicacién que la Nueva Museologia ha
tenido en los museos, reconociendo que no ha sido considerada por muchos de
ellos, en gran medida por el desconocimiento de los alcances que ésta puede tener
(Moura, 2002, p. 105). Otro motivo que podria causar su poca o nula aplicacion, es
la falta de capacitacion adecuada del personal de varios museos, ya que no basta
con conocer la teoria, sino que es necesario se capacite sobre cémo llevarla a cabo.
A pesar de ello, Moura también reconoce que la Nueva Museologia mas que una
meta es un proceso de aprendizaje en el que se trata de aprender a aprender
(Moura, 2002, p. 130).

2. La Museologia Social

Mas recientemente se han derivado nuevas corrientes influenciadas por La Nueva
Museologia, tal es el caso de la Museologia Social la cual ve a los museos como
instituciones con el potencial y el deber de ser participes de la mejora social. Asi lo
afirma Francisca Hernandez al aseverar que “Ya no hay cabida para un museo
incapaz de ser protagonista de un proceso de desarrollo cultural de la comunidad y
gue no esté dispuesto a convertirse en un instrumento de cambio y renovacion
constantes, porque el museo, sera un medio de concienciacion para la sociedad”
(Hernandez, 2006, p. 183).

En efecto, en la actualidad los museos ofrecen sus servicios a toda la poblacion, por
lo que es oportuno que busquen estrategias para hacer esto posible, sin perder en
ningin momento el fin dltimo de éstos: “si el museo no contribuye a hacernos un
poco mas humanos, si no nos acerca un poco mas a los demas, si no rompe las
estructuras que durante afios han servido mas para dividir y separar que para unir
o hermanar a los hombres entre si, su funcion social no llegaria a realizarse y su

razon de ser no tendria demasiada consistencia” (Hernandez, 2006, p. 186). O dicho

- Interpretacdo da relagdo entre o homem e o seu meio ambiente e da influéncia da heranca cultural
e natural na identidade dos individuos e dos grupos sociais;

- acdo comunicativa dos técnicos e dos grupos comunitarios, objetivando o entendimento, a
transformacao e o desenvolvimento social.



mas llanamente por uno de los padres de la museologia social Mario de Souza
Chagas en su charla sobre Museologia Social y Patrimonio ofrecida en la
Universidad del Externo en 2018, donde afirmé que “la museologia que no sirve

para la vida, no sirve para nada” (Chagas, 2019).

Los museos pueden ser un apoyo importante en los procesos de aprendizaje de las
personas. En primer lugar depende de la naturaleza del museo en cuestién, es decir
si se trata de un museo de ciencia, tecnologia, arqueologia, historia, historia natural,
arte, etc., con sus respectivas subdivisiones, por ejemplo en el caso de los museos
de arte, éstos podrian ser de arte virreinal, moderno o contempordneo, por
mencionar los mas comunes, y cada uno de ellos tendria un énfasis particular en
determinadas areas del conocimiento, como en las artes plasticas lo pudiera ser la
apreciacion de las formas, colores, texturas, lo cual resulta util para el dia a dia de

cualquier persona.

Ademas de ello los museos estimulan la curiosidad, mejoran la capacidad de
observacion, el pensamiento critico, la diversidad, la creatividad, habilidades de
comunicacion, las inteligencias multiples, el aprendizaje emocional; ayudan a
fomentar identidad cultual, cohesién social, participacion social e interaccion social,

entre otros aprendizajes (Arbués & Naval, 2014).

Sin embargo, todos los museos sin importar su tipo pueden contribuir a mejorar
nuestras vidas sustancialmente a través de las reflexiones que propician, o de los
encuentros que ahi ocurren, como apunta Chagas “es indispensable comprender a

los museos como espacios de relacion y no de acumulacion” (Chagas, 2017).

Asi pues el presente documento se centra en la relacidon entre los museos y sus
publicos, mismos que segun la Encuesta de Consumo Cultural realizada por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE se han visto
disminuidos, ya que en 2010 el 15,7% de los encuestados dijo haber visitado un
museo en el ultimo afio, mientras que en 2016 el porcentaje disminuyo al 12,3%
(como se cita en Peldez, 2017) y en 2017 al 11,7% (DANE, 2018). Mientras que en

pises como Alemania y Francia el promedio de la poblacion que visita los museos



al menos unavez al aio representa el 40% y el 33% respectivamente (Rosas, 2005,
p. 146). Aunque tal comparacion no es del todo justa ya que estos Ultimos paises
cuentan con mayor equipamiento y recursos econOmicos que los paises

latinoamericanos.

Existen varios factores que influyen en los bajos indices de visitantes, y los origenes
pueden ser tanto internos como externos, es decir por causas operativas del museo
en cuestion o por agentes independientes a ellos. Sin embargo dado que la
encuesta mencionada no proporciona mas datos que nos ayuden a conocer tales
factores, aqui sélo consideraremos los que los especialistas en estudios de publicos
han identificado de forma general, mismos que han recibido el nombre de “barreras”

puesto que se interponen entre el museo y sus posibles visitantes.

La antropdloga Ana Rosas Mantecon analiza estas barreras sefialando que quien
llega al museo ha vencido una o varias barreras para hacerlo. Estas pueden ser
fisicas como la centralizacién geografica que demanda recorrer grandes distancias
para llegar, el congestionamiento vehicular, la violencia, el comercio informal, la
gran cantidad de tiempo que se dedica a medios masivos como la television vy el
internet, o la capacidad de pagar el precio de entrada; de informaciéon como el
desconocimiento acerca del museo, de sus programas o de la importancia que tiene
el disfrute del patrimonio para la calidad de vida; las concepciones sociales al sentir
gue son para otro tipo de personas; o culturales a través de los habitos culturales
previos que determinan el capital cultural de las personas y que influyen en nuestros
consumos culturales a través de los contextos familiares, laborales y sociales; asi
como lo son las simbdlicas tales como la arquitectura y la imagen urbana, donde
destaca la “monumentalizacion” y sacralizacion del patrimonio que dificultan que
muchos publicos se identifiquen con ellos, y por ende que participen de lo que ahi
ocurre. (Rosas, 2005, pp. 140-159).

Por consiguiente es necesario que los museos conozcan las principales barreras

gue les dificultan vincularse con los publicos para que puedan reducirlas
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estratégicamente a través de sus programas, “reconociendo que el objetivo principal

es el combate a la inequidad en el acceso a la cultura” (Rosas, 2005, p. 163).

3. Contexto museal y referentes

En el marco de los museos internacionales, se encuentran varios programas
enfocados a sus barrios, sin embargo debido a que las condiciones econdémicas,
educativas y culturales varian mucho entre cada region del mundo, a continuacién
se muestran algunos ejemplos de Latinoamérica con el fin de procurar mayor

coincidencia con las condiciones en las que se desarrolla el MAC:

En la ciudad de Séo Pablo en Brasil, el Museo de Arqueologia y Etnologia de la
Universidad, trabajo con San Remo su comunidad vecina el siguiente proyecto en

colaboracion con la ONG Espacio Girasol:

- Proyecto Girasol. Inicié con el dialogo entre la comunidad, la universidad y el
museo, siguiendo los ejes: quién soy, quién es el oro, dénde estoy y como me rodea
un agente de transformacion. Posteriormente siguio la elaboracion de talleres
semanales que promovian la solucion de problematicas de la comunidad al mismo
tiempo que abordaban contenidos del museo y promovian el reconocimiento de los
lugares significativos de la comunidad. Algunas actividades que realizaron fueron la
elaboracién de una maqueta de la ciudad, mapas de San Remo, de la Ciudad
Universitaria y de Sao Paulo, excavacion simulada y produccién de animaciones
stop-motion; asimismo realizaron las exposiciones Pequefios Aprendices del
Museo de Arqueologia y Etnologia de la USP y Paseando por el mundo, mismas
gue fueron producidas, curadas, elaboradas y montadas con la propia comunidad a
partir de los resultados de los talleres. Al final de cada semana el equipo realizaba
un informe basado en la reflexion y auto evaluacion de todo el proceso, el cual
incluia las problematicas encontradas, posibles soluciones y propuestas de

estrategias futuras. (Vasconcellos & Da Silva, 2018, pp. 623-635)
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En el caso de México, esta el Museo Universitario del Chopo ubicado en la Ciudad
de México, adscrito a la Coordinacion de Difusién Cultural de la Universidad
Nacional de México (UNAM). Entre sus proyectos se encuentran los siguientes:

- Qué pasa en el Barrio. Es un apartado en la pagina web del museo en que muestra
un mapa con los datos de contacto y descripcion con fotografia de los espacios
culturales, restaurantes, cafés y edificios histéricos de su barrio y los barrios
aledafios también llamados Colonias.

- Santa Slam. Tira verbo, tira barrio. Se trata de un torneo mensual de lectura de
poesia en voz alta con textos propios. Y es realizado en colaboracion con el Centro
Transdisciplinario Poesia y Trayecto AC como parte del Programa de Fomento a la
lectura y escritura en Santa Maria la Ribera llamado Haz un libro & Haz barrio.

- Uumbal: coreografia némada para habitantes. Como el nombre lo indica se tratd
de una coreografia colectiva, para la que el museo convoco a los capitalinos a donar
Su propios pasos de baile, con los cuales se construyo una coreografia a través de
un laboratorio en que principalmente participaron ellos mismos. Y en la Gltima etapa
del proyecto, bailaron la coreografia construida mientras caminaban por algunas
calles del barrio al mismo tiempo que se sumaban mas personas locales. (Museo
Universitario del Chopo, 2020)

Igualmente en la Ciudad de México se ubica El Centro de la Imagen, espacio cultural

gue cuenta con la siguiente actividad enfocada a su barrio:

- Me sobra barrio. Es un programa de residencias artisticas consistente en la
elaboracién de proyectos co-participativos entre artistas y la poblacion aledafia al
Centro de la Imagen. Algunos de los proyectos realizados han sido: videos con
entrevistas a los comerciantes, instalaciones sonoras y visuales que nharran
historias dentro de los locales, un comedor movil con videoproyecciones y acciones
performativas en donde se dialog6 con los visitantes de un parque, fotomurales con
perspectiva de género y un documental sobre una casa habitada por una comunidad
LGBTTTI+. (Centro de la Imagen, 2020).
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Mientras que en el pais de Chile, encontramos el Museo Barrial Plaza Arica en la
ciudad de Iquique, en donde se realizan las siguientes actividades:

- Mi barrio, mi casa: lo cuido y lo quiero porque..., el cual cosiste en un taller de
dibujo con esa temética.

- Concurso de cuentos. Certamen de cuentos en que se tratan teméticas del barrio.
(Museo Barrial Plaza Arica, 2020).

En este mismo pais pero en Santiago, se localiza el Museo de la Solidaridad
Salvador Allende, mismo que realiz6 el siguiente proyecto:

- Haciendo Barrio. Investigacion del barrio con la participaron sus habitantes, y
posterior realizacién de una exposicion con la informacion obtenida, misma que
contenia textiles, fotografias, publicaciones y videos relacionados con la historia del
barrio. (Museo de la Solidaridad Salvador Allende, 2020)

Pasando a los museos colombianos, vemos que el Programa de Fortalecimiento de
Museos implementé el Sistema de Informacién de Museos Colombianos (SIMCO),
en el que los museos tanto publicos como privados proporcionan voluntariamente
su informacion. En la ultima actualizacion publicada en la pagina web de SIMCO se
encuentran registrados 358 museos de todo el pais y de tipologias diversas (SIMCO,
2013). Cabe mencionar que hay otras instituciones museales que no se encuentran
inscritas en SIMCO, sin embargo aqui solo se consideran las publicadas en dicho

sitio para delimitar los alcances de la contextualizacion.

Del total de instituciones museales referidas 57 se encuentran en la ciudad de
Bogota, de las cuales se eligieron las 11 que estan dedicadas total o parcialmente

al arte:

- Museo de Arte Miguel Urrutia

- Museo Botero

- Museo Claustro de San Agustin

- Museo de Arte Universidad Nacional de Colombia
- Museo de Arte Moderno de Bogota

- Museo Santa Clara
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- Museo Nacional de Colombia

- Museo de Arte Contemporaneo de Bogota
- Museo de Arte y Cultura Colsubsidio

- Museo de Artes Graficas

- Fundacién Mariano Ospina Pérez

Se estudié la programacién cultural de estas instituciones, a través de la consulta
de sus paginas web y redes sociales, con el fin de identificar las actividades
culturales o educativas que pudieran estar enfocadas ya sea explicita o
implicitamente a los habitantes de sus respectivos barrios. La mayor parte de las
actividades encontradas no muestran un enfoque evidente a dicho sector. Las
actividades que se muestran son: conferencias, conciertos, cine, talleres (video con
dispositivos moéviles, caricatura y meme, creatividad y disefio, sombras chinas, artes
visuales, creacion literaria, papiroflexia, mandalas y arteterapia), clases de danzay
yoga, circulos de lectura, visitas tematicas y dialogos con artistas. En general
podemos decir que estas actividades estan dirigidas al publico en general puesto

gue no hacen alusion a sus barrios.

Cabe mencionar que es posible que algunos museos tengan programas enfocados
a sus barrios y no se mencione en la informacion publicada; ademas de ello, se
aclara que no se localiz6 la programacion de todos los museos seleccionados. Por
otro lado, el hecho de que algunos museos no cuenten con un programa dirigido a
sus respectivos barrios no demerita de ninguna forma la labor que realizan puesto
gue todos los museos tienen una mision institucional distinta, y la Unica finalidad del

recuento aqui expuesto es la de esbozar un marco referencial.

Sin embargo en algunos casos hay programas y actividades relacionadas con sus

barrios, tal es el caso del Museo Nacional de Colombia a través del programa:

- Explorando patrimonios. Se desarrolla en colaboracion con la Fundacion SURA, y
aunque su principal publico objetivo son las personas en situacién de vulnerabilidad,
implementa actividades orientadas a su comunidad. Por ejemplo el taller

denominado Mi pequefia ciudad, cuyo fin es que los participantes reconozcan
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elementos importantes de su paisaje local, ello mediante preguntas formuladas por
el tallerista con el apoyo de un titere, posteriormente construyen de forma colectiva
un paisaje con material didactico, y finaliza con mas preguntas para suscitar

reflexiones al respecto. (Museo Nacional de Colombia, 2020)

Por su parte, el Museo de Arte Contemporaneo de Bogota ha implementado los

siguientes proyectos:

- Barrio Museo. Consiste en la intervencién artistica de treinta fachadas del Barrio
Minuto de Dios, mismas que se pueden ubicar y seguir en un mapa mostrado en la

pagina web del museo, el cual también incluye sugerencias de rutas para visitarlas.

- Arte en casa. Para este proyecto el museo facilita una pieza de su coleccion a una
familia del barrio durante una tarde, durante este tiempo se ofrece una charla con
informacion de la obra, la cual en ocasiones es compartida por el propio autor, y en

algunos casos también se realizaron performances.

- Proyecto de Vida. Fue gestionado por el area educativa del MAC y es trabajado
en conjunto con la Corporacion Universitaria Minuto de Dios — UNIMINUTO.
Consiste en la realizacion de visitas interpretadas a los estudiantes de primer

semestre, y es parte de su proceso académico.

(MAC, 2020)

4. Diagnostico de los jovenes del Barrio del Minuto de Dios

Para propiciar que los museos sean lugares de encuentro es conveniente
acercarnos a los publicos existentes y potenciales para conocerlos lo mas posible,
desde sus caracteristicas basicas hasta sus necesidades y -caracteristicas
especificas. Lo cual se consigue a través de estudios de publicos y posterior
elaboracién de estrategias de forma permanente, con sus respectivas evaluaciones

y mejoras.
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Contexto espacial

4.1. La Localidad de Engativa

Bogoté esta dividida en 20 localidades siendo Engativa una de ellas, misma que a
su vez esta dividida en Unidades de Planeamiento Zonal (UPZ), una de las cuales
es la UPZ del Minuto de Dios, la cual esta dividida en barrios, y el Barrio del Minuto
de Dios es uno de ellos, barrio en que ubica el Museo de Arte Contemporaneo de
Bogota.

Desafortunadamente no se cuenta con informacion suficiente de la poblacion del
Barrio del Minuto de Dios, por lo que para poder obtener informacion acerca de su
poblacion recurrimos a la informacion que se tiene sobre la poblacion de Engativa.
En 2017 esta Localidad contaba con 878.430 habitantes (Veeduria Distrital, 2017);
es predominantemente residencial, con algunas zonas comerciales y de servicios,

ademas de ello cuenta con grandes areas de preservacion ecologica.

En cuanto a la calidad de vida, ésta se puede estudiar en relacion a las condiciones

econdmicas de la poblacion, para lo cual son de utilidad los siguientes datos:

1.073.404
$ $ 1.063.144

$ 964.120

Minuto de Dios ENGATIVA BOGOTA D.C

Figura 1. Ingreso mensual promedio por hogar

Fuente: Veeduria Distrital, 2017
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Minuto de Dios ENGATIVA BOGOTA D.C

Figura 2. indice de desempleo

Fuente: Veeduria Distrital, 2017
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Figura 3. Edad de las madres al tener el primer hijo

Fuente: Veeduria Distrital, 2017



17

Como podemos ver en promedio la poblacion de la UPZ del Minuto del Dios percibe
bajos ingresos y muestra un alto indice de desempleo. Ademas de que los indices
mas altos de embarazo ocurren en edades en que las mujeres podrian ser
estudiantes de bachillerato o de universidad. También notamos que los indices mas
altos (32.9%) de embarazos por primera vez son en mujeres de entre los 20y 24
afios de edad, el mismo rango de edad del publico objetivo que trata el presente

documento.

También nos interesa conocer el contexto social, para lo que recurrimos al estudio
titulado Convivencia, Seguridad y Cultura Ciudadana, practicas culturales que
inciden en la convivencia y seguridad ciudadana de las localidades de Kennedy,
Ciudad Bolivar, Puente Aranda, Chapinero, Usaquén, Suba y Engativa, por la
relacion de las practicas que veremos a continuacion en la convivencia de los

jovenes.

Dicho estudio incluye a la localidad de Engativa como una de las siete localidades
de Bogota que registraron mayores indices de participacion en los delitos de
impacto social entre los afios 2003-2009, a continuacién se muestran algunos de

los resultados de estudio.
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Ciudad Bolivar
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Suba
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Figura 4. Lesiones comunes

Fuente: Veeduria Distrital, 2017
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Figura 5. Homicidios comunes

Fuente: Veeduria Distrital, 2017
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Por otro lado, el estudio sefiala que las principales précticas culturales que generan
problemas de seguridad y convivencia son el consumo de alcohol y sustancias
psicoactivas (SPA), la invasion del espacio publico y el mal manejo de basuras y
residuos sélidos. Y evalla la reaccion que tienen algunas de esas practicas con los
indices de criminalidad:
En relacion al consumo de SPA o alcohol, las UPZ més afectadas son Minuto de
Dios, Alamos, Garcés Navas, Engativé, las Ferias y Boyacéa. De acuerdo con los
relatos recopilados, la droga aparece como el factor detonante de las practicas

relacionadas a la criminalidad, las cuales son ejercidas principalmente por jovenes
entre quince y veinte afios. (Usuaga, Arango, Cabrera & Ramirez, 2010, p. 85)

Y mas adelante refiere la existencia de pandillas, las cuales generan temor en la
poblacién, principalmente en lugares como parques, areas de conservacion

ambiental, puentes peatonales y las calles.

Otra de las practicas que refiere como problematica es la vinculacion a las barras
bravas, ya que lo jovenes asumen practicas culturales como valores, creencias y
rituales que les generan sentido de apropiacion e identidad, brindandoles

identificacion, reconocimiento y diferenciacion.

La ultima problematica que sefiala el estudio es la violencia intrafamiliar y de género,
siendo los menores de edad, los jévenes y las mujeres los sectores mas afectados.
Y atribuye dicha violencia a varios factores, tales como la desintegracion familiar, el
desempleo, bajos indices de actividades de ocio y recreacion y baja cohesion social,
lo que relaciona con la inequidad y la desigualdad (Usuaga, Arango, Cabrera &
Ramirez, 2010, p. 88).

Las recomendaciones finales del estudio versan sobre la importancia de la
convivencia ciudadana, los programas educativos y los mecanismos pedagdgicos
colectivos para promover los derechos humanos y con todo ello disminuir las

problematicas mencionadas.
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4.2. Unidad de Planeamiento Zonal Minuto de Dios

La Unidad de Planeamiento Zonal (UPZ) Minuto de Dios, es una de las nueve UPZ
de la localidad de Engativ4, y segun datos oficiales en 2017 contaba con 156.375
habitantes (Veeduria Distrital, 2017).

it ,

a

= Barrio Minuto de Dios

= UPZ Minuto de Dios

= ENGATIVA . B Ty S
BOGOTA D.C

Figura 8. Mapa de Bogota

Fuente: Veeduria Distrital, 2017

Inicio su fundacién en 1956 por iniciativa del Padre Rafael Garcia Herreros, con el
objetivo de facilitar la obtencion de vivienda propia a personas catoélicas de bajos
recursos y de familia numerosa (Juliao, 2007). Paulatinamente el Barrio se fue
dotando de una infraestructura muy sélida conformada por el templo del Minuto de
Dios, la Parroquia San Juan Eudes, la Corporacion Minuto de Dios, el Colegio
Minuto de Dios, la Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios, el Teatro Minuto de
Dios, la Plaza Banderas, la Emisora Minuto de Dios y el Museo de Arte

Contemporaneo de Bogota (MAC).

A pesar de que la fundacion del MAC, al igual que la fundacién de la universidad y
los centros culturales entre los que se encuentra el museo fue hecha dentro del

mismo contexto en el que se promovia un desarrollo en conjunto entre todos los
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componentes del barrio, la dindmica se ha modificado debido a los cambios
naturales que éste ha sufrido a lo largo de los mas de cincuenta afios que han
pasado desde su constitucion.

Si bien todo el conjunto nacié en un entorno catélico, actualmente el sector tiene
mas influencia académica y comercial que catélica. Por lo cual los habitantes del
barrio en muchos de los casos ya no son las familias completas que fueron en un
inicio sino que son estudiantes que so6lo estan ahi por pocos afios o incluso pocos
meses; una caracteristica que genera una relacién con el barrio y particularmente
con el MAC distinta a la que se habia dado con las familias fundadoras, lo cual pude
derivar en falta de apego o arraigo hacia el museo.

Por lo anterior se encuentra pertinente conocer los intereses de los vecinos a través
de un estudio de publicos dirigido a ellos, para posteriormente analizar y aplicar la
informacion recabada en la elaboracion de una estrategia concreta para mejorar y

propiciar el “didlogo” y la interaccién con el museo.

4.3. Barrio del Minuto de Dios

La UPZ del Minuto de Dios a su vez esta dividida en 14 barrios, uno de los cuales
lleva el mismo nombre, es decir el Barrio del Minuto de Dios, mismo que segun
datos proporcionados por Isidro Navarro quien fue presidente de la Junta Comunal
del barrio, en 2018 contaba con aproximadamente 4,500 habitantes (I. Navarro,
comunicacion personal, 10 de septiembre de 2019). A lo cual se le suma la
circulaciéon de alrededor de 3,000 trabajadores de la Organizacion Minuto de Dios,
mas 3,800 estudiantes de cuatro colegios, y 28,000 estudiantes de la Corporacién

Universitaria Minuto de Dios (Gonzalez, 2016, p. 57).
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Figura 9. Mapa del Barrio de Minuto de Dios

Fuente: Google Maps, 2019

4.4. Estudio de publicos

El estudio de publicos aqui desarrollado consiste en la implementacion y posterior

analisis de una encuesta enfocada a los intereses de los jovenes del barrio.

4.4.1. Metodologia de encuesta

La metodologia seleccionada de acuerdo al enfoque de la investigacién fue mixta
puesto que empled estrategias cuantitativas y cualitativas. Cualitativo porque partio

de una observacion directa, se fundamentd en las estadisticas del MAC. Cabe
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mencionar que es un estudio no generalizable, puesto que corresponde a un hecho
particular.
A su vez emplea estrategias de caracter cuantitativo, como:

- Medicion controlada de variables.

- Orientacion a la comprobacién de los datos.

- Busqueda de resultados fiables.
Estrategias Metodoldgicas
Dado el caracter mixto en el abordaje metodolégico, se sefialan como estrategias
viables para este estudio descriptivo las siguientes fuentes:
Personas de 20 a 24 afos de edad del Barrio Minuto de Dios, las cuales fueron
interceptadas en las calles del barrio y en los siguientes puntos de reunion:

e Capilla Minuto de Dios

e Parroquia San Juan Eudes

e Corporacion Centro Carismatico

e Conjunto Residencial Refugio del Norte

e Plazoleta Minuto de Dios

e Corporacion Minuto de Dios

e Canchas de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios.

e Cafeterias, restaurantes, droguerias, tiendas de autoservicio, y comercios en

general, y en la via publica

Metodologia para definir la encuesta
- Poblacién Objetivo: personas entre las edades de 20 a 24 afos, que habiten
el Barrio Minuto de Dios.
- Elemento: personas de sexo masculino y femenino con edades entre 20y 24
afos.
- Unidad muestral: Habitantes del Barrio Minuto de Dios.

- Extension: Barrio Minuto de Dios. - Tiempo: 2019.
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- Marco Muestral (mecanismo que permite identificar en forma apropiada los
elementos de una poblacion): compuesto por los jovenes entre 20 y 24 afios
habitantes del Barrio Minuto de Dios a quienes se les realizara la encuesta.

- Procedimiento Muestral: en este paso se utiliza una de las técnicas de
muestreo que es la de muestreo probabilistico utilizando el procedimiento
aleatorio simple, teniendo en cuenta que se tiene la Ficha UPZ: Minuto de
Dios - ENGATIVA realizada en el afio 2017 siendo la poblacion N: Para usar
el procedimiento aleatorio simple se tuvo en cuenta:

- Margen de error del 5%

- Nivel de confianza 95%

- Probabilidad es igual a 0.5

- Tamafio de muestra 70 inicial. Cantidad resultante de aplicar el método
de Muestreo Aleatorio Simple al 16% (720 habitantes) de la poblacion
total del Barrio Minuto de Dios (4,500 habitantes), debido a que segun
datos del DANE la poblacion juvenil en Colombia conforma dicho
porcentaje (DANE, 2018).

- Se realizé una prueba piloto con cinco personas encuestadas de forma
independiente para valorar la encuesta, y posteriormente se realizaron las

mejoras pertinentes.

Solucion

Se determina la poblacion a encuestar considerando la tabla que define el tamafio
de la muestra para la poblacion de 720 habitantes jévenes del Barrio Minuto de Dios,
segun el margen de error de 5%, la tabla muestra que para una poblacién con un
margen de error del 5% y un nivel de confianza de 95% n es igual a 173. De forma

gue se realizaron 173 encuestas durante el mes de Octubre del 2019.

Modelo de encuesta aplicada:



LT Encuesta de apreciacion del Museo de Arte Contemporaneo de Bogota
IAESMe | VERSIDAD a jovenes del Barrio del Minuto de Dios

¥ NACIONAL ) ) L .
% DE COLOMBIA Maestria en Museologia y Gestion del Patrimonio
Fecha: [ [/ Edad: Barrio de residencia:
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Género: H M Otro Ocupacion:

1. ¢ Ha visitado el Museo de Arte Contemporaneo de Bogota (MAC) de la Universidad
Minuto de Dios?

a. SI___

b. NO ___ (pasar a pregunta 4)

2. ¢ Aproximadamente con qué frecuencia lo visita?
a. Cadames
b. Dos veces al afio

c. Una vez al afio
3. ¢ Qué es lo que mas le gusta del MAC?

Conocerlo

Las exposiciones
Los talleres

Los eventos

Entretenerse y pasar un rato agradable

-~ 0 20 T p

Acompafiar a un amigo o familiar

Conocer personas

= @

El trato que recibe del personal

Otro. ¢ Cual?

4. ¢ Por qué no lo ha visitado?
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No me interesa
No tengo tiempo
No sé dénde esta

Otro. ¢Cual?

5. Por favor sefiala la opcién de la actividad que te gustaria que realizara el MAC

Q

-~ ® 20 T p

Talleres de artes

Exposiciones con mas usos de tecnologias

Eventos culturales (danza, obras de teatro, masica, etc.)
Cursos, clases, conferencias

Cine, videoarte

Actividades recreativas

Otro. ¢Cual?

6. Si el MAC realizara actividades recreativas dos dias a la semana ¢ Qué tan probable

seria que asistieras?

a.
b.

C.

Mucho
Poco

Nada. ¢ Por qué?

7. En caso de que fuera muy probable que asistiera ¢ Qué horario le pareceria el mas

adecuado?
a. 10:00 am
b. 3:00 pm
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4.4.2. Analisis de resultados

Como se menciond anteriormente las encuestas se realizaron a jovenes que se
encontraban en la via puablica, siendo la plazoleta del museo y las canchas de la
UNIMINUTO los lugares en que se realizé la mayoria de las encuestas debido a que

fueron los lugares en que se encontraron la mayor cantidad de jévenes.

—

Figura 10. Plazoleta del MAC

Fuente: Archivo personal

Figura 11. Canchas de la UNIMINUTO

Fuente: Archivo personal
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El criterio de seleccién para abordarlos se baso6 en su apariencia joven, sin embargo
algunos de ellos no estan dentro del rango establecido para el presente estudio, no

obstante si pertenecen a la categoria que hace la OMS de los jévenes.

o
<

17 18 21 23 24 25 26 28 29

CANTIDAD
I 15
I 17
I 24

EDAD EN ANOS

Figura 12. Edades de los encuestados
Fuente: Elaboracién propia

Podemos ver que de los 173 encuestados soOlo 132 estan dentro del rango
establecido como publico objetivo, sin embargo para efectos del presente analisis y
para la posterior propuesta se tomaran en cuenta las respuestas de los 173
encuestados, ya que las actividades que se proponen estaran dirigidas a los jévenes

en general.

® Masculino Femenino

116

57

CANTIDAD

Figura 13. Género de los encuestados
Fuente: Elaboracion propia
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Una de las posibilidades a la que pudiera deberse la predominancia de personas
del sexo femenino en las encuestas puede estar relacionada parcialmente con la
proporcién a nivel nacional, ya que las mujeres representan el 50,6% del total de la
poblacion del pais (Dane, 2018). Sumado a ello, es de observar que al tratarse de
un contexto en gran medida universitario, la poblacion femenil ocupa los indices

mas altos de estudios universitarios en el pais (Dane, 2018).

OTROS

SOACHA

RICAURTE
MADELENA

EL REDIL

KENEDDY

CHIA

BOSA

SUBA

VILLAS DE GRANADA
CIUDADELA COLBSUSIDIO
VILLA MARIA
ENGATIVA

MINUTO DE DIOS

0 20 40 60 80 100 120 140
Figura 14. Barrio de residencia de los encuestados

Fuente: Elaboracién propia

Como puede observarse hay una importante poblacion que transita por el Barrio del
Minuto de Dios, pero que no radica en él. Sin embargo, como pasan gran parte de
su dia ahi, para los efectos que interesan al presente trabajo pueden ser
considerados como habitantes del barrio, ya que formarian parte del publico

potencial de las propuestas que se derivan del presente analisis.

No obstante, cabe sefalar que para conocer los intereses de los jévenes que viven
en el Barrio del Minuto de Dios seria necesario realizar las encuestas en las casas

de dichos jovenes.
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Figura 15. Ocupacion de los encuestados
Fuente: Elaboracion propia

Como se menciond anteriormente, uno de los lugares en que se realizaron la mayor

cantidad de encuestas fue la cancha que se ubica frente a la UNIMINUTO, por lo

gue es natural que 136 de los encuestados sean estudiantes. Ademas de ello,

muchos de los comercios de la zona estan enfocados a los estudiantes.

m S| = NO

Figura 16. Pregunta 1. ¢ Ha visitado e Museo de Arte Contemporaneo de Bogota (MAC), de la

Universidad Minuto de Dios?
Fuente: Elaboracion propia
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Los resultados indican que 132 encuestados si conocen el MAC, mientras que los
otros 41 no lo conocen. Segun lo refirieron los propios encuestados, en gran medida

esto se debe al programa Proyecto de Vida.

va
c. Unavezal ano
b. Dos veces al afio _
a. Cada mes -

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Figura 17. Pregunta 2. ¢ Aproximadamente con qué frecuencia lo visita?
Fuente: Elaboracion propia

Es muy probable que los resultados de este gréafico también tengan relaciéon con
Proyecto de Vida, ya que posiblemente las 87 personas que dijeron ir al museo una
vez al afio se estén refiriendo a la vez que fueron por parte de ese proyecto.

Por otro lado, 42 de las personas encuestadas no respondieron esta pregunta
debido a que no conocen el MAC, por lo que sus resultados no aplican (N/A) para

esta pregunta.

N/A
i. Otro. ¢,Cual?
h. El trato que recibe del personal
g. Conocer personas.
f. Acompafiar a un amigo o familiar
e. Entretenerse y pasar un rato agradable
d. Los eventos
C. Los talleres
b. Las exposiciones

a. Conocerlo

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 18. Pregunta 3. ¢ Qué es lo que mas le gusta de MAC?
Fuente: Elaboracion propia
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Al igual que en la pregunta numero dos, la pregunta tres, quedd sin responder por
las personas que no conocen el MAC por lo que se marcan como N/A. En cuanto a
la opcidbn méas seleccionada fue la de las exposiciones, teniendo 71 de las
respuestas; esto es muestra del buen trabajo que ha venido realizando el museo en

este respecto, por lo que no se ve necesario hacer recomendaciones al respecto.

35
30
25
20
15

10

a.Nome b.Notengo c.Nosé d. Otro Falta de Siempre No lo
interesa tiempo ddéndeestd  ¢Cual? tiempo digo queiré conocia
y no lo hago

Figura 19. Pregunta 4. ¢ Por qué no lo ha visitado?
Fuente: Elaboracién propia

Se hace la aclaracion de que las tres ultimas respuestas que se muestran en la
grafica anterior, corresponden a la opcion “d”, es decir que son las respuestas a la
pregunta “; cual?”.

El motivo que mas entrevistados que no conocen el museo refirieron, fue la falta de
tiempo. Sin embargo cabe mencionar que es muy probable que detras de los
motivos aqui enlistados haya otros mas profundos como las barreras ya abordadas
anteriormente; para poder determinar la naturaleza de estas barreras en particular
seria necesario realizar un estudio de publicos méas profundo y especifico con el fin
de rebelar las razones de fondo de esta pregunta, aunque debido a la cercania fisica
de los encuestado con el museo, a simple vista podriamos aventurarnos a pensar

gue estas podrian estar relacionadas con habitos culturales distintos.
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g. otro. ccuéal? |l

f. Actividades recreativas || NG

e. Cine, videoarte [[INGE
d. Cursos, clases, conferencias | IGNEGETEN
c. Eventos culturales (danzas, obras de teatro, _

muasica, etc)

b. Exposiciones con mas usos de tecnologia [ NG

a. Talleres de artes ]

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 20. Pregunta 5. Por favor sefiala la opcion de la actividad que te gustaria que realizara el
MAC
Fuente: Elaboracién propia

Si bien la agenda cultural del MAC no es muy amplia, cabe hacer notar que en un
costado del MAC hay un teatro de la UNIMINUTO en el que se realizan eventos
culturales con regularidad, por lo que probablemente lo mas adecuado seria
fortalecer la vinculacion entre el MAC y el teatro, en vez de ampliar la oferta cultural
del museo, el cual como veremos mas adelante no cuenta con los recursos
humanos ni financieros para sostener una oferta cultural muy amplia.

En la pregunta 5, varios de los encuestados seleccionaron dos de las opciones,
marcando ademas de una de las opciones la opcion “g” es decir “Otro ¢Cual?. A

continuacién se muestran sus sugerencias:

Tabla 1. Respuestas abiertas de la pregunta 5, en su opcién “g. Otro 4 Cual?”

ACTIVIDAD PROPUESTA CANTIDAD
Publicidad exterior con mas frecuencia, difusién masiva en redes sociales 4
Juegos mentales 1
Uso de tecnologia para hacer mas dinamica. 4
Poder interactuar con las pinturas de forma digital




Collages turismo en Colombia

Obras de teatro e interacciones con los visitantes

Recrear las artes de forma visual

Conocer mas de historia

Video Juegos

Clases de Pintura y fotografia

Talleres de estimulacion a jovenes enfocado en el arte y la cultura

Actividades de Astronomia

Un Bazar

Actividades Familiares y de integracion para conocer el museo

Talleres de Cocina - Muestras Gastronémicas

Exposicién de paisajes colombianos

Hipnosis

Concursos de Arte

Recorridos Virtuales

Charlas de artistas

Exposiciones inclusivas con los estudiantes de la Uniminuto

Actividades con uso de tecnologia en las salas de exposicion

Eventos Interactivos Ludicos

Exposiciones fotogréficas

Talleres de expresién Corporal

Actividades donde participan todas las personas

Conciertos de musica actual

Actividades turisticas, recorridos por Bogoté o el Barrio

Proyecciones digitales

Actividades que se relacionen con el deporte - Futbol

Eventos romanticos y culturales

Conferencias sobre arte contemporaneo - Artistas especiales Invitados

Actividades Ambientales

Taller de arte con diferentes materiales

Festival

Lengua de sefias colombianas

Usar las herramientas 3D para visitar los lugares arqueolégicos

Visitas guiadas

RlRr R R R RN R RN R R R R PR PR R RPN R R RN R R RN e

TOTAL

ul
w

Fuente: Elaboracion propia

34

Al revisar las sugerencias de los jovenes encuestados encontramos que muchas de

ellas no tienen relaci6bn directa con la naturaleza de un museo de arte
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contemporéaneo, por ejemplo las actividades de deporte, hipnosis, astronomia y
arqueologia. Por otro lado, varias de las actividades mencionadas ya se realizan en
el museo, por ejemplo talleres de arte, charlas con artistas, proyecciones digitales y
visitas mediadas. También encontramos que algunas de las actividades sugeridas
ya son llevadas a cabo en el Teatro de la UNIMINUTO, como los son las obras
teatrales y los conciertos.

Ademas de ello, hay varias sugerencias que no nos brindan los detalles suficientes
para poder analizar su pertinencia, por ejemplo el bazar, el turismo, la historia, los
video juegosy el festival; sin embargo con la adecuada vinculacién a los contenidos
del MAC podrian resultar en actividades atractivas y dentro de los objetivos del

museo, siendo la interaccion social uno de los principales resultados favorables.

Por lo demas, se destaca una constante sugerencia de medios tecnologicos y
digitales, lo que va en concordancia con las edades de los jovenes encuestados. A
grandes rasgos podemos decir que los jovenes muestran interés en el museo y en
las actividades que en él puedan ocurrir, lo cual puede ser aprovechado por el

mismo.

120
100
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40

20

a. Mucho b. Poco c. Nada ¢Por No es posible
qué? por el trabajo

Figura 21. Pregunta 6. Si el MAC realizara actividades recreativas dos dias a la semana ¢ Qué tan
probable seria que asistiera?

Fuente: Elaboracion propia
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La pregunta seis pretende medir la aceptacion de actividades recreativas y
educativas vinculadas a las exposiciones del MAC, lo cual fue visto con aprobacion
por 64 personas, mientras que 101 manifestaron que seria poco probable que
asistieran. Posiblemente el bajo nivel de aceptacion se deba a las inquietudes
expresadas en la pregunta cinco, es decir, que los jévenes estén interesados en las
actividades ahi mencionadas mas que en actividades did4cticas. Aunque también
hay que notar que la pregunta seis no especificaba el tipo de actividad a la que se
referia por lo que no se puede tener absoluta certeza sobre la respuesta.

29%

71%

a. 10:00:00 a. m. b. 03:00:00 p. m.

Figura 22. Pregunta 7. En caso de que fuera muy probable que asistiera ¢ Qué horario le pareceria
el mas adecuado?

Fuente: Elaboracién propia

Finalmente se pidié a los encuestados que afirmaron que seria muy probable que
asistieran a las actividades recreativas del museo, que eligieran entre dos horarios
propuestos, con la finalidad de considerar el horario mas adecuado. Siendo el
horario de las 3:00pm el que obtuviera mayor preferencia con 122 selecciones sobre

las 51 que obtuvo el horario de las 10:00am.
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5. El Museo de Arte Contemporaneo de Bogota

En el caso concreto de los museos de arte, éstos pueden ser percibidos por los
publicos como lugares de dificil acceso aiin mas que los otros tipos de museos
debido a las barreras culturales, simbélicas y sociales, por lo que es pertinente que
el museo busque permanentemente estar cerca de los publicos para lograr el
dialogo deseado. De lo contrario el museo corre el riesgo de no cumplir con la
funcién para la cual fue creado, tal como sefiala Riviére en uno de sus escritos
compilados en la publicacion péstuma titulada La Museologia, Textos y testimonios
“Como en todos los museos, el arte ha sido arrancado de su contexto originario, lo
gue impide reconstruirlo tal cual: el museo de arte va a quedar asi totalmente sin
sentido” (Riviére, 1993, pag. 144).

De ahi la relevancia de las actividades implementadas por el Area Educativa de
cada museo, ya que si bien todas los departamentos deberan estar vinculados y sus
tareas han de ser transversales, practicamente en esa area se da el primer contacto
con los publicos y por ende es la responsable de facilitar que se recobre el sentido
perdido al que se refiere Riviére, a través de la contextualizacion, interpretacion y

puesta en dialogo de las piezas y temas seleccionados.

Debido a mi formacién de base en Historia del Arte y Gestidén Cultural, he tenido
especial interés por los museos de arte, por lo que el presente texto se desarrolla
dentro de ese campo, tomando el caso particular del Museo de Arte Contemporaneo
de Bogota (MAC), actualmente perteneciente a la UNIMINUTO, universidad privada
creada por bajo los principios de la corporacion catélica Minuto de Dios, la cual tiene
como vision “Ser lider en el desarrollo integral de la poblacion vulnerable, innovando

y promoviendo soluciones con eficiencia y eficacia” (MAC, 2019).

El MAC fue fundado en 1966 bajo la premisa de Garcia Herreros de que “la belleza,
como la riqueza, tiene una obligatoria funcién social” (Garcia Herreros citado en
MAC, 2011), y posteriormente fue incorporado a la UNIMINUTO concretamente al
area de Proyeccion Social, por lo que cuenta con varias particularidades que lo

diferencian de otros museos, por ejemplo el haber sido fundado dentro de un
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contexto religioso y académico pero enfocado al arte contemporaneo, en un barrio
distinto a la zona de museos de la ciudad. Ademas de su naturaleza y ubicacion, los
programas que realiza desde el area de educacion tienen la peculiaridad de trabajar
muy de cerca con la comunidad estudiantil de la misma comunidad universitaria a

la que pertenece.

Cabe mencionar que al ser un museo perteneciente a la UNIMINUTO la filosofia
institucional del MAC se desprende de los fundamentos que conforman la identidad
de esta universidad, la cual tiene entre los enunciados de su mision el fin de
“Contribuir, con nuestro compromiso y nuestro testimonio, a la construccién de una
sociedad fraterna, justa, reconciliada y en paz” (UNIMINUTO, 2019). Por lo que la
mision del MAC hace evidente su interés por incidir en el publico en todos sus
niveles:
El Museo de Arte Contemporaneo de Bogota es una entidad cultural de la
UNIMINUTO, abierta al publico, que investiga, conserva, divulga, y educa sobre
los procesos artisticos y culturales que se generan en la contemporaneidad a
través de espacios de reflexion, dialogo y tolerancia. Es un laboratorio activo que
fomenta la participacion e inclusién de publicos para generar pensamiento y
significado social, desde la cultura, que irradie y transforme las comunidades
académica, barrial, local, nacional e internacional. (MAC, 2019)
Como podemos ver el MAC busca llegar a publicos muy amplios a través de la
cultura interrelacionandose con varias areas del conocimiento. De acuerdo a la
informacion proporcionada por el equipo del museo, para llevar a cabo tal
encomienda y debido a los recortes presupuestales de la UNIMINUTO actualmente
el museo sélo cuenta con cuatro personas de planta, mas la colaboracion para
algunos proyectos por parte del area de comunicaciéon de la universidad, asi como
el apoyo de voluntariado y servicio social. Por lo que el total de personas
colaborando en el MAC varia a razén de estos dos ultimos grupos, pero podemos

hablar de un promedio de diez personas en total.

Cabe mencionar que cada una de las areas del MAC que se muestran a
continuacién es operada por una sola persona, por lo que sélo laboran cuatro

personas de forma fija, las cuales estan organizadas das de la siguiente manera:
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DIRECCION

EDUCACION CURADURIA ] [ RECEPCION

Figura 23. Organigrama del Museo de Arte Contemporaneo de Bogota

Fuente: MAC, 2019

Como se puede observar, hay varias labores que no tienen un departamento como
tal, pero son llevadas a cabo en gran medida por las existentes, como por ejemplo

conservacion, investigacion, museografia y difusion.

5.1. Los publicos del MAC

De acuerdo a los Informes de Gestion del MAC, el museo esta logrando su mision
gradualmente segun las estadisticas de los ultimos afios, considerando que el
numero de visitas en términos generales ha ido en aumento a pesar de los altibajos.
Es probable que el decremento en el nimero de visitantes que se aprecia en los
dos ultimos afios se deba a la reduccion del personal del museo, lo cual podria verse
reflejado en la disminucion del alcance de las actividades realizadas debido a la

carga de trabajo.
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Figura 24. Estadisticas de visitas por afio

Fuente: MAC, 2019

Como podemos ver en los siguientes dos gréaficos la mayor parte de los visitantes
son estudiantes de la UNIMINUTO, debido al programa universitario Proyecto de
Vida el cual consiste en un curso de formacién humanista que se imparte en
colaboracion con el MAC.

FUNCIONARIOS ESTUDIANTES PERSONAS CON ADULTO
UNIMINUTO C INUTO __ PACIDAD MAYOR

3% 2% 1% 2%
ADULTOS
5% NINOS
6%
ESTUDIANTES

8%

Figura 25. Estadisticas de visitantes por grupo poblacional del afio 2018

Fuente: MAC, 2019
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Figura 26. Estadisticas de visitantes por grupo poblacional de los Ultimos cuatro afios

Fuente: MAC, 2019

Fuera de la evidente predominancia de los estudiantes de la congregacion, las
estadisticas del MAC no nos proporcionan indicadores claros sobre los distintos
grupos poblacionales, debido a que no se cuenta con una segmentacion adecuada
de los publicos y las categorias estdn combinadas, es decir que seria mas
conveniente si se separaran los campos de informacién recabando de forma
separada la edad y la ocupacion. Ademas de ello también seria Gtil contar con

informacion relacionada a la procedencia de los publicos.

Cabe mencionar que en las estadisticas aqui expuestas solo se consideran a los
visitantes a las exposiciones, ya que sobre los talleres, conversatorios,
conferencias, agenda cultural y demas actividades del museo, solo se conoce la
cantidad de actividades realizadas al afio, y no se cuenta con informacién acerca

de la cantidad de asistentes ni otro dato adicional.
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En 2015 el MAC realizé una encuesta de satisfaccién a los publicos asistentes al
museo. Sin embargo la muestra fue demasiado pequefia (63 personas) por lo que
dicha encuesta no es tomada en el presente andlisis como un referente sino como
un antecedente, ya que por otro lado los datos obtenidos tampoco sefialan la
procedencia ni las edades de los publicos.

Ademas de ello existe un estudio cualitativo de publicos del MAC, realizado durante
los meses de agosto, septiembre y octubre del 2016 por estudiantes de la
Licenciatura Basica en Educacion Artistica de la Corporacion Universitaria Minuto
de Dios, el cual esthd enfocado a los publicos asistentes a las exposiciones, a
quienes las autoras de dicho estudio clasificaron en las siguientes categorias:

e Estudiantes UNIMINUTO sin mediador

e Estudiantes UNIMINUTO con mediador

e Cuerpo administrativo UNIMINUTO

e Estudiantes UNIMINUTO de Proyecto de Vida
e Vecinos’ del MAC

e Publico extranjero

e Estudiantes de universidades externas

e Oftros

Debido a que los segmentos compuestos por los estudiantes y administrativos de
instituciones educativas tienen una fuerte y exitosa vinculacion con el MAC, no
seran objeto de estudio para el presente documento. Ya que retomando las ideas
referidas al inicio de este texto, se encuentra pertinente estrechar las relaciones
entre el territorio, el patrimonio y la comunidad mas proxima, es decir la de los
Vecinos del MAC.

En el estudio referido se puede observar que los vecinos que mas visitan el MAC

se encuentran en dos grupos de edad que oscilan entre los 8 y 18 afios, y los 40 y

” Tanto el equipo del MAC como las estudiantes responsables del estudio a que se hace alusién, se
refieren a la comunidad que vive en el Barrio del Minuto de Dios como “vecinos”, por lo que para
efectos practicos empleo este término en el mismo sentido a lo largo de todo el documento.
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60 afos (Guevara & Nufiez & Reina, 2016, p. 25), por lo que hay un grupo intermedio

de vecinos entre los 19 y 39 afios que no son muy asiduos a visitar el museo.
Las motivaciones que expresaron los visitantes para ir al MAC fueron las siguientes:

e Gusto personal e interés por las exposiciones

e Pasar un tiempo en las terrazas del MAC contemplando la vista
e Saludar al personal

e Hacer uso del servicio de sanitario

(Guevara & Nufiez & Reina, 2016, p. 27)

Por la cercania del museo con la iglesia, el teatro y el colegio, algunos vecinos
entraban al museo antes o después de ir a misa o de llevar o recoger a sus hijos del

colegio, lo cual hace pensar que es un buen lugar para pasar el tiempo.

El estudio destaca la colaboracion de los vendedores ambulantes de la zona,
guienes ocasionalmente apoyan a la distribucion de difusion impresa, o facilitan sus
espacios para la imparticion de talleres, y ellos también hacen uso del servicio de
sanitario. Cabe mencionar que el museo cuenta con Voluntarios del Barrio, quienes

apoyan en labores logisticas.

Las conclusiones que el estudio hace para este sector de publico en particular, nos

ayudan a dimensionar la importancia del museo en su comunidad al afirmar que:

e Los vecinos interactdan entre ellos y con otros visitantes del museo.

e EXxiste un sentido de pertenencia por parte de los vecinos voluntarios.

e Los vecinos se refieren al museo como un lugar que inspira cuidado y respeto.

e Losvecinos ven en el museo un espacio que recoge sus recuerdos del barrio,
y lo consideran suyo.

(Guevara & Nufez & Reina, 2016, p. 28)

Asimismo hay vecinos que no visitan el MAC regularmente o que incluso nunca lo
han hecho, ese sector conforma el objeto de estudio del presente documento. Para
poder analizar un grupo concreto de esa poblacion se tom6 como punto de partida

los resultados del estudio recién referido, del que se ha seleccionado a los jovenes
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gue se encuentran dentro del rango de los menos asiduos al museo, tomando como
referencia la escala de edades que hace la Organizacion Mundial de la Salud, quien
enmarca inicialmente a los Jévenes en el periodo comprendido de los 10 a los 24
afios de edad, y la divide en tres etapas: pubertad, adolescencia y juventud plena;
esta Ultima abarca a las personas de 20 a 24 afios de edad (OMS, 2000, p.12).
Siendo este sector el que compone el publico objetivo de la propuesta aqui
realizada, debido a que es el mas ampliamente reconocido dentro de la categoria

de joven.

6. Propuesta de interaccion social

Al ser un museo de arte contemporaneo el que nos ocupa, es preciso que la
actividad que se proponga responda a los intereses artisticos o culturales del MAC,
sin embargo al tratarse de una propuesta de interaccion social resulta prioritario dar
mayor peso a la parte cultural por su contenido social. Por lo que conviene tener
una idea clara de lo que entendemos por cultura, para lo cual nos valdremos de la

definicion propuesta por la UNESCO:

La cultura puede considerarse actualmente como el conjunto de los rasgos
distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a
una sociedad o un grupo social. Ella engloba, ademas de las artes y las letras, los
modos de vida, los derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de
valores, las tradiciones y las creencias y que la cultura da al hombre la capacidad
de reflexionar sobre si mismo. Es ella la que hace de nosotros seres
especificamente humanos, racionales, criticos y éticamente comprometidos. A
través de ella discernimos los valores y efectuamos opciones. A través de ella el
hombre se expresa, toma conciencia de si mismo, se reconoce como un proyecto
inacabado, pone en cuestién sus propias realizaciones, busca incansablemente
nuevas significaciones, y crea obras que lo trascienden. (UNESCO, 2019)

Cabe mencionar que las actividades que ha venido realizando el MAC
concretamente el Area de Educacion han sido francamente exitosas, tanto en

namero de participantes como en la calidad del contenido, puesto que toman en

cuenta la formacion de publicos, la diversidad, la inclusién y la convivencia por



45

mencionar algunas caracteristicas. De forma que la definicion de cultura aqui
presentada tiene total cabida en este museo. Sin embargo debido al presupuesto
insuficiente y a la cantidad tan reducida de personal que en él labora ha sido dificil

la sistematizacion y periodicidad de tales actividades.

6.1. La interaccion social

Uno de los pilares de este documento es la interaccion social, concepto tomado del

campo de la sociologia y que se puede definir como:

Los procesos sociales analizados desde el punto de vista de los estimulos y
reacciones mutuos entre personas y grupos. Las formas principales de la
interaccidn social son: la oposicion (comprendiendo en ella la competencia y el
conflicto) y la cooperacion. La acomodacion y la asimilacion suelen mencionarse
también como formas cooperativas de la interaccion, pero es preferible
considerarlas como procesos sociales relacionados con el cambio y la adaptacion
sociales. El aislamiento puede considerarse como el gesto cero de la interaccion
social. (Fairchild, 1949, pag. 185)

Otra definicion del mismo concepto la encontramos con el sociélogo Erving
Goffman, quien se refiere a la interaccion social como la:
Consecuencia de la interaccién de dos o mas individuos que se encuentran en
presencia de sus respuestas fisicas respectivas, en los cuales estan involucrados
el estado de &nimo, la emocidn, la cognicién, la orientacion corporal y el esfuerzo

muscular, los cuales suponen un elemento tanto biolégico como sicolégico.
(Mercado & Zaragoza, 2011, pag. 171)

Goffman divide la interaccion social en cuatro categorias: el intercambio, la
competencia, la cooperacion y el conflicto. Siendo el intercambio el término mas
adecuado para delimitar los fines que persigue el presente trabajo. Este tipo de
intercambio se refiere a:
El intercambio es el tipo mas basico de interacciébn social. Siempre que las
personas interactdan, hacen un esfuerzo por recibir una recompensa o un retorno
por sus acciones. Esta recompensa refleja que un intercambio ha ocurrido.

El intercambio es un proceso social por el cual el comportamiento social se
intercambia por algun tipo de recompensa, por un valor igual 0 mayor.
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La recompensa puede ser material (un cheque de pago en un trabajo) o no material
(un «gracias» de su compariero de trabajo). Los tedricos del intercambio sostienen
gue el comportamiento recompensado tiende a ser repetido.
Sin embargo, cuando los costos de una interaccion superan a las recompensas,
es probable que las personas terminen la relacion. (Tovar, 2019)
Esta definicion general se puede aplicar facilmente para el campo de los museos ya
sea directamente a través del area de acciones educativas o con el resto de
experiencias que puede tener el usuario de un museo dentro de éste. Sin embargo,
es conveniente llevarla mas alla del edificio en cuestion y expandir su alcance a

otras esferas como lo es el barrio en que se encuentra el museo.

Para lo cual se propone una estrategia de interaccion social por medio de
actividades periddicas gestionadas por el MAC en que participen jovenes de su

barrio.

6.2. La propuesta

Tomando en cuenta los resultados de las encuestas, estudios y estadisticas
referidas a lo largo del presente documento, podemos observar que la poblacion
abordada por el presente trabajo presenta varias problematicas sociales, las cuales
pueden ser tratadas desde distintos ambitos, como la educacion formal, el impulso
al empleo, fortalecimiento a los sistemas de salud y seguridad, el deporte y diversas

estrategias educativas, recreativas y culturales, entre otros.

Debido a que este barrio tiene la ventaja de contar con un museo, es pertinente que
el mismo abone a la disminucion de dichas problematicas a través de estrategias
educativas, recreativas y culturales, estas pueden ser muy variadas y con distintos
enfoques, sin embargo es importante que sean de facil acceso y de pocos
requerimientos econémicos y humanos, siempre buscando la vinculacién con los

temas tratados en las exposiciones del museo.
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Sin embargo debemos tener en cuenta que si bien los programas del museo pueden
contribuir fuertemente al proceso de vinculacién con su barrio, éstos son s6lo uno
de varios factores involucrados en dicho proceso, puesto que como ya se mencioné
anteriormente existen otros aspectos externos que influyen en las decisiones de los
publicos, como lo son los contextos sociales, econdémicos, educativos y culturales

en gue éstos se desenvuelven.

Uno de los principales objetivos de la encuesta realizada, era conocer los intereses
de los jovenes en materia de cultura y entretenimiento, para posteriormente
tomarlos como base en la elaboracién de una propuesta concreta, sin embargo
debido a que los resultados de las encuestas son muy diversos, apuntamos que la
propuesta también tiene que ser diversa, puesto que dificiimente habra una

actividad que funcione para todos los jovenes.

Cabe destacar la programacion de las actividades educativas y de eventos
culturales del MAC, sin embargo la difusién principalmente se hace por medios
digitales por lo que la mayoria del publico que participa de ellos no es del Barrio del
Minuto de Dios. De forma que para atraer a dichos jovenes es mas adecuado

emplear medios impresos, tales como folletos, carteles y flyers.

Tomando en cuenta las actividades que realiza el museo, y las sugerencias de los
jovenes encuestados asi como el contexto en el que se encuentra inmerso el
museo, se podria recomendar que se realizaran actividades con el uso de las
tecnologias y medios digitales, tales como talleres de produccién de audiovisuales,
exposiciones multimedia, laboratorios sonoros, etc., relacionandolos con las

exposiciones del museo.

Por otro lado, cabe mencionar que a pesar de que a lo largo de todo el trabajo se
busco enfocar los temas a los jovenes de entre 20 y 24 afios, es conveniente que
las actividades sean para los jovenes en general, ya que el rango establecido

inicialmente es demasiado reducido para ser aplicado en las actividades, sin
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embargo fue atil contar con esa acotacién para que los resultados no fueran

demasiado amplios.

De igual forma, segun la informacién proporcionada por la coordinacion de
actividades educativas del MAC, se sabe que el lugar mas adecuado para
implementar las actividades educativas es el llamado MAC/Lab, es decir el taller del
museo, ya que cuenta con los equipamientos basicos para que sean llevados a
cabo.

58 ‘ R
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Figura 27. El MAC/Lab visto desde el interior

Fuente: Archivo personal

Figura 28. El MAC/Lab visto desde el exterior
Fuente: Archivo personal
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En base a todo lo anterior, y especialmente a las sugerencias que los jévenes
encuestados hicieron a través de la pregunta nimero 5, a continuacion se presenta
una propuesta de actividad para propiciar la interaccion social y la apropiacion del
MAC. En dicha pregunta, se recibieron 53 sugerencias, de las cuales 22 estan
relacionadas al uso de las tecnologias digitales y a talleres de artes, por lo cual se

buscé conjugar ambos aspectos en una sélo propuesta.

Tabla 2. Taller de animacion digital

Museo de Arte Contemporaneo de Bogota
Area de actividades educativas

Nombre de actividad | Taller de animacion digital

Area Educacion

Sesiones 8 sesiones de 2 horas cada una

Duracion Un mes

Fechas A determinar por el MAC

Horarios 3:00 pm

Dias Dos dias a la semana

Lugar MAC/Lab

Publico objetivo Un grupo de diez Jévenes del Barrio del Minuto de Dios

DESCRIPCION: Taller de animacion digital partiendo de las obras de la exposicion en
turno, y la posterior proyeccion de resultados en la fachada del MAC

OBJETIVO GENERAL: Generar un espacio para la interaccion social a través de una
actividad educativa en que interactten los jévenes del Barrio de Minuto de Dios y el MAC,
para fomentar la comunicacion, empatia, colaboracién, creatividad y apropiacién del
museo.

REQUERIMIENTOS HUMANOS: Para la implementacién de la presente actividad se
requiere de la coordinacion de la directora del Area Educativa, y de la mediacién de un
miembro del area, asi como del apoyo de dos voluntarios o prestadores de servicio social.
En cuanto a las labores de difusion, logistica y evaluacion, éstas podrian realizarse de
forma conjunta por las otras areas del MAC.

REQUERIMIENTOS TECNICOS:

MAC/Lab con proyector

Dispositivos maviles inteligentes (Celular o tablet)

- Aplicacion FlipaClip de descarga y uso gratuito

- Laexposicion del MAC en turno

Hojas blancas y lapices

SESION 1. Recorrido mediado por las exposiciones del MAC, durante el cual los
participantes escogeran una pieza para realizar una animacion basada en ella.

SESION 2. Investigacién de la pieza seleccionada y de su autor, y posterior elaboracion
del guion escrito de la animacion.
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SESION 3. FlipaClip. Uso del cuadro a cuadro, y trazado

SESION 4. Bancos de sonidos, uso del color, imagenes, y video.

SESION 5. Elaboracién de animacion

SESION 6. Elaboracion de animacion

SESION 7. Elaboracion de animacion

SESION 8. Proyeccion de resultados en la fachada del MAC (aproximadamente a las
7:00 pm), y posterior charla con los participantes del taller en que se compartan los
procesos individuales de cada uno.

Fuente: Elaboracion propia

Para llevar a cabo esta actividad es necesario que los mediadores responsables de
impartirlo previamente hayan obtenido por su propia cuenta todo el conocimiento
necesario sobre el funcionamiento de la aplicacion, la cual es de muy facil manejo.
Por dltimo, se recomienda invitar a los participantes a compartir su animacion en
redes sociales, y a conversar con los participantes sobre sus impresiones sobre el
taller para tomar sus comentarios como evaluacion y poder hacer mejoras en
actividades posteriores.

Cabe mencionar que esta estrategia pretende dar un ejemplo de lo que se podria
hacer segun la investigacion realzada, sin embargo existen muchas posibilidades
de estrategias para dirigirse a los jovenes.

Ademas de ello se sugiere analizar la pertinencia de conformar un consejo asesor
conformado por los jovenes interesados en investigar y compartir informacion para
el disefio de actividades similares. A la par de la investigacion permanente del
equipo del MAC de las nuevas tecnologias, aplicaciones y programas que pudieran

resultar utiles para futuras actividades.

6.3. Consideraciones generales

Las recomendaciones aqui presentadas tienen en cuenta que el equipo de museo
realiza una gran labor, y que actualmente los recursos no son suficientes para poder
llevar a cabo todo lo que considerariamos pertinente, sin embargo esperamos que

en un futuro no muy lejano las condiciones en esos campos mejoren.
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También es preciso hacer notar que naturalmente para que toda propuesta hecha
al equipo del MAC pueda ser llevada a cabo, es necesaria su participacién y sus
aportes, ya que si bien el presente texto pretende contribuir con informacion de los
jovenes del Barrio del Minuto de Dios y de su contexto, la vinculacion de las
actividades con las exposiciones tendria que ser realizada por el equipo del museo,
ya que sus tres salas son de exposiciones temporales, y quienes las conocen mejor

son ellos mismos.

Cabe mencionar que antes y durante la elaboracién del presente trabajo se tuvo
contacto con el equipo del MAC, principalmente con Tatiana Quevedo coordinadora
de actividades educativas, quien compartié muchas de sus experiencias desde esta

coordinacion.

Por otro lado, es pertinente apuntar que los resultados esperados de las actividades
pueden ser evaluados compilando los comentarios hechos por los participantes de
cada actividad, asi como su posterior seguimiento a través de envio de difusion a

las actividades del MAC y su posible respuesta.

Continuando con el tema de la difusion, no esta de mas recordar la importancia que
ésta representa para la obtencion de los resultados esperados, por lo que se
encuentra conveniente que sea reforzada en la medida de lo posible, por ejemplo
vinculando todas las redes sociales, es decir que el contenido publicado en unas
sea reforzado por las otras; adicional a los medios impresos de difusion que ya se
mencionaron con anterioridad y que van dirigidos especificamente al publico
objetivo del presente trabajo, también seria favorable contar con un registro a la
entrada del museo en que los publicos tengan la opcion de dejar su correo para
recibir informacion de las actividades, aunque esto estaria mas enfocado hacia el

publico en general.

Ademas de ello, seria adecuado que se contara con estadisticas mas detalladas por
parte del museo, es decir que incluyeran edades, ocupacion, escolaridad y
procedencia, esta recopilacion de datos podria llevarse a cabo mediante una

aplicacién en tabletas digitales, con lo que se agilizaria el proceso tanto de escritura
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como de lectura y elaboracion de estadisticas de los datos obtenidos. Ello ayudaria
a evaluar y enfocar las actividades realizadas, a la vez que facilitaria la subsecuente
construccién de estudios de publicos.

7. Conclusiones finales

Por ultimo, cabe mencionar que se pretende que el presente trabajo sirva de apoyo
para futuras encuestas y estudios de publicos, asi como para el disefio de diversas
actividades del MAC.

Aunque conviene no perder de vista que el presente documento tiene como principal
objetivo propiciar la interaccion entre el MAC y el barrio en el que se encuentra, por
lo que muchas de las actividades a realizar tendrian que tener un enfoque cualitativo
mas que cuantitativo, de forma que no se esperaria que participaran grandes
cantidades de personas en las actividades, sobretodo porque estarian enfocadas

principalmente a los jovenes del barrio.

Finalmente, cabe aclarar que tal como la propuesta aqui realizada se desprendio
del andlisis a un publico especifico, convine que en la medida de lo posible todas
las actividades que se realicen respondan a objetivos claros y a sus respectivos

analisis.
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8. Anexos

8.1. Muestra de encuesta resuelta
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uﬁ,cul,?.ﬂ AL 2 Jovenes del Barrio Minuto de Dios.

Mawstria en Mussologin y Gestidin del Patrimonio

rece® 29 4 /9 Edad: _ 2 Barrio de Residencla:_MiNvlc &0 DigS

Género: W M___ Otro___ Ocupacion irfragQ

1 (Ha vistado ef Museo de Arte Contemporaneo de 5. Por favor sefiale ka opcion de la actividad te gustaria
Bogotd (MAC), de la Universidad Minuto de Dios? fque realizens ol MAC?
. 9 X & Tallres de antes
b, NO ___ (pasar a pregunta 4) X Exposicones con mas usos de tecnologh
€ Eventos culturales [danzas, obvas de teatro,
muaskca, elc)
d. Cursos, clases, conferenciny
2, taproximadaments con qué frecuencla lo vialta? @ Cine, videoarte
0 Cadn mes {.  Actwidades recreativas
b Dos weces sl afo - Otro, Cudl?

£ Unavezalafo A g wvvep Piler 3D bt/
VoW O¢Qumin s,

5. 0Que es |6 que mis e gusta del MAC? 6. S| of MAC roakzara acthvidades recroatias dos dias a
a. Conocerv lo semana (qué tan probable sera que asistiora?
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Capitulo 2. Practica. Contextualizacion y propuesta de
curaduria de obras fotograficas y sus autores de la
coleccion de la Fundacion Gilberto Alzate Avendaro

La Fundacién Gilberto Alzate Avendafio (FUGA), es una dependencia publica
adscrita a la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte. Fue fundada en 1972, y
se encuentra ubicada en la Carrera 3ra #10-27, en la ciudad de Bogot4, Colombia.
Su teléfono de contacto es el (1) 4320410, y sitio web www.fuga.gov.co/. Tiene un
horario de atencion de lunes a viernes de 8:00 a 17:30 hrs. Actualmente su directora
es Moénica Ramirez Hartman.

La modalidad de las préacticas fue Individual, y la asesora institucional de las mismas

fue Andrea Solano Galvis.

1. Descripcion del trabajo realizado

Inicialmente se realizé un andlisis del inventario general de arte de la FUGA, para
posteriormente hacer la seleccion de los autores de fotografia.

Una vez delimitada el area de estudio se procedi6 a investigar a dichos autores junto
con su obra, para dar correcta contextualizacion de las obras de la coleccion,
mismas que en casos consisten en una sola pieza perteneciente a una serie de
varias piezas, por lo que sin el conocimiento del resto de las piezas y la informacion
pertinente es muy dificil situar dicha pieza en una curaduria, por lo que en tal caso
la obra veria disminuido su valor en la coleccion.

Paralelo a ello se realizaron correcciones y observaciones de imprecisiones al
apartado de fotografia del inventario original, asimismo se remplazaron varias
imagenes de referencia por otras con mayor resolucion.

Y por ultimo, se elabor6 una propuesta curatorial con la informacion recabada en la

investigacion, misma que se denomind “Una Colombia”.
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2. Contexto institucional

La Fundacién Gilberto Alzate Avendafio es un centro artistico y cultural de caracter
publico, que promueve las artes plasticas, visuales, escénicas, musicales, literarias
y audiovisuales; ademas de realizar foros, debates, seminarios y catedras
relacionadas a las artes.

Uno de sus objetivos estratégicos publicados en su pagina oficial sintetiza su mision:
“Promover y fomentar las préacticas artisticas y culturales como agente de cambio
para la revitalizaciéon y transformacién del centro de Bogota” (FUGA, 2020).

La FUGA tiene su sede principal en una antigua edificacion que data del afio 1789,
ubicada en la calle 10 con la carrera 32, dentro del Barrio de la Candelaria, en el
Centro de Bogota, Colombia. Cuenta con cinco salas de exposicion, tres escenarios,
un auditorio y una biblioteca.

La FUGA fue fundada en 1972 por Yolanda Ronga de Alzate Avendaio doce afios
después de la muerte de su esposo, el escritor, parlamentario y jurista Gilberto
Alzate Avendafio. Siendo la sefiora Yolanda Ronga su directora desde su fundacion
hasta el afio 1995.

La coleccidon de arte se comenzo a construir el 1981 a cargo de la Subdireccion
Artistica y Cultural liderada por el pintor German Ferrer Barrera. Dicha coleccion es
de arte contemporaneo, en su mayoria colombiano aunque también cuenta con
varias piezas de autores de otras nacionalidades. Y desde entonces se ha ido
conformando por medio de donaciones de coleccionistas y artistas, de compras
directas, y de concursos bajo la modalidad de Premio de Adquisicion.

A pesar de que en sus origenes la Fundacién nacié como una entidad privada, en

la actualidad se encuentra adscrita a la Secretaria de Cultura, Recreaciéon y Deporte.

2.1. Organigrama administrativo de la FUGA

Se marca el area encargada de la realizacion de la préactica:
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[ JUNTA DIRECTIVA

DIRECCION
GENERAL
OFICINAASESORA | _ _ _ __ __ L ________| OFICINA ASESORA
DE JURIDICA DE PLANEACION
OF ICINA DE
CONTROL INTERNO
SUBDIRECCION PARA SUBDIRECCION SUBDIRECCION
LA GESTION DEL ARTISTICA Y GULTURAL PARA LA GESTION
CENTRO DE BOGOTA CORPORATIVA

Figura 29. Organigrama de la Fundacién Gilberto Alzate Avendafio

Fuente: FUGA, 2019

3. Equipo de trabajo

Después de presentada una propuesta inicial se acordaron las labores a realizar
con Elena Salazar Jaramillo, Profesional Especializado en Artes Plasticas y
Visuales de la Subdireccidon Artistica y Cultural, y con Andrea Solano Galvis de
Apoyo a Artes Plasticas y Visuales de la misma Subdireccion. Sin embargo después
del andlisis del inventario se hicieron ajustes a la propuesta inicial, y posteriormente
Andrea Solano fue recibiendo las entregas parciales y haciendo observaciones al
respecto, mismas que ayudaron a realizar mejoras al contenido entregado.

El proceso de investigacion fue principalmente individual ya que la mayoria de las

fuentes consultadas eran conformadas por archivos bibliograficos y sitios de
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internet, a excepcion de pocas ocasiones en que también se consulté al encargado

de la bodega y museografia de la FUGA.

4. El proyecto

4.1 Justificacion

La coleccion de arte de la FUGA tiene gran valor artistico, y mucho potencial para
ser difundida y promovida entre la poblacion colombiana e internacional, sin
embargo para que ello sea posible en primera instancia es necesario que la
Fundacién conozca su coleccion a profundidad y que cuente con informacion fisica
al respecto, ya que de acuerdo a las observaciones del personal no se cuenta con
contenido puntual de la misma, y so6lo hay algunos libros y catalogos con apartados
relacionados.

Dado que la Practica s6lo es uno de los tres componentes de Trabajo de Grado, la
investigacion realizada unicamente se enfoca al area de fotografia para cumplir con

los objetivos planteados en el tiempo ordinario en que se desarrolla la maestria.

4.2. Objetivo general

Generar un documento con la informacion necesaria para contextualizar y

favorecer la valoracion artistica de las obras fotograficas de la coleccion de la FUGA

4.3. Objetivos especificos

e Indagar en las fuentes impresas, digitales y orales sobre las piezas
seleccionadas

e Proporcionar una propuesta de curaduria viable



e Facilitar posibles investigaciones y curadurias futuras

4.4. Cronograma

96 horas de trabajo desarrolladas de forma libre durante los siguientes meses:

ACTIVIDAD

2019

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

Revision de inventario existente

Seleccidn de artistas de fotografia

Investigacidn de autores y sus obras

Correcciones y observaciones a inventario

Elaboracion de propuesta curatorial

Figura 30. Cronograma de actividades

Fuente: Elaboracion propia

5. Informe de actividades
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De los 190 autores que hasta la fecha componen la coleccion de arte de la FUGA,

20 de ellos tienen al menos una pieza fotogréafica en la misma, por lo que las obras

fotograficas de la coleccion son 119. Se realizé una investigacion de dichos autores

y Sus respectivas piezas, sin embargo de dos de ellos no se encontré informacion.

A continuacion se muestran todos los autores investigados, y se sefialan los dos

casos mencionados:

Pablo Acosta Lemus*

Pablo Adarme

Ana Adarve

Liliana Angulo

Sophie Brandstrom

Sandra Teresa Castro Jiménez

Lorena Diaz
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Erika Diettes

Adriana Duque

Surun Flore-Aél

Jaime Gamboa

Mario Andrés Gonzalez*
Jaime Iregui

Edwin Miguel Jimeno
Frederique Jouval

Raul Marroquin

Roman Navas, y Henry Palacio
Louise Oligny

Mario Opazo

Javier Vanegas Torres

Con los insumos obtenidos en la investigacion se trabajo la propuesta curatorial
denominada “Una Colombia” conformada por los ejes Espacios, Miradas y
Personas; la cual esta integrada por 7 autores y 17 piezas, junto con un texto
redactado para ser empleado como cedula de sala, asi como la informacién

pertinente para contextualizar las piezas.

Paralelo a ello, debido a que el inventario de fotografia contaba con algunas
imprecisiones, se le hicieron mejoras y correcciones, tales como ajustes de
medidas, complementacion de nombres, cambios en la orientacion de imagenes y
en algunos casos se remplazaron por otras de mayor resolucién. Con ello se
pretende que las consultas subsecuentes sean mas efectivas ya que se cuenta con
informacion mas clara y real de las piezas, lo que entre otras cosas ayudara a que

la informacién mostrada en cedulas, catdlogos y demas medios sea la correcta.
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6. Metodologia

1.- REVISION Y SELECCION DE MATERIAL DE ESTUDIO

El inventario de la coleccion de arte de la FUGA esta compuesto por obras plasticas
y audiovisuales, y en algunas de las obras del mismo autor tienen componentes
tanto plasticos como audio visuales, por lo que se eligieron solo los autores de
fotografia sin importar si contaban con otras obras en distintos medios, sin embargo

en la investigacion se incluyé una muestra significativa de todo su trabajo.

2.- INVESTIGACION DE AUTORES DE FOTOGRAFIA Y SUS OBRAS

La metodologia empleada fue muy libre y se fue construyendo durante el proceso,
en primera instancia se consultdo material bibliografico de la biblioteca de la FUGA y
de la Biblioteca de la Universidad Nacional de Colombia, para posteriormente
recurrir a las fuentes de internet. A la par de ello se fue recabando informacién del
autor seleccionado, reuniendo datos de su formacién, las exposiciones realizadas,
distinciones recibidas, textos criticos sobre su carrera y sobre series 0 piezas en
particular, fragmentos de entrevistas realizadas a los autores, informacion de
imagenes tanto de las obras pertenecientes a la coleccion de la FUGA como de las
gue no pertenecen a ella, asi como las imagenes de las mismas, siempre incluyendo
la fuente de la informacion. En algunos casos fue necesario traducir, transcribir y
sintetizar la informacion recabada para enfatizar la contextualizacion de las obras
de la coleccion. Todo ello debido a que no es posible hacer una interpretacion
acorde al significado real de la pieza cuando no se cuenta con el contexto en que

ésta fue desarrollada.

3.- CORRECCIONES Y OBSERVACIONES AL INVENTARIO ORIGINAL DE
FOTOGRAFIA DE LA FUGA

Como ya se menciond anteriormente el inventario tenia varias imprecisiones, por lo
gue se cotejaron todos sus campos con la informacién obtenida en la investigacion,
obteniendo como resultado varias discrepancias, mismas que fueron sefaladas sin

eliminar el contenido original y aclarando el origen de los datos.
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4.- ELABORACION DE PROPUESTA CURATORIAL

Una vez concluida la investigacion, se analizaron nuevamente las piezas
fotogréficas de la coleccion, obteniendo una lectura mucho mas rica 'y competa que
la del inicio, lo cual permiti6 categorizar las piezas en los siguientes temas:
problematica laboral, ejercicios plasticos, identidades y otras formas de amor,
conflicto armado de Colombia y una versién de Colombia. Debido a que el dltimo
tema fue el mas sélido, se eligio para construir la propuesta de curaduria que recibié
el nombre de “Una Colombia”, la cual cuenta con tres subgrupos que componen los
ejes, imagenes en proporcion, informacién puntual de las piezas y un texto
elaborado con la interpretacion de la informacion recabada.

El concepto central de esta curaduria esta enfocado en mostrar distintos enfoques
del pais a través de las miradas de los artistas; debido a que cada uno de ellos tiene
intereses particulares el conjunto presentado pretende suscitar reflexiones diversas
en los publicos, mismas que a su vez seran el resultado de la combinacion con la
propia vision del visitante.

La propuesta se compone por los ejes Espacios, Miradas y Personas. El primer eje
muestra algunos lugares de Colombia, sin embargo no se trata de lugares
representativos o turisticos sino de lugares comunes pero que sintetizan la forma
de vivir de los sectores mas desfavorecidos de la capital; el segundo eje retrata
algunas costumbres populares relacionandolas con el comercio y el ultimo eje
entremezcla dos realidades contrastantes que conviven en un mismo espacio, la

alegria y el dolor, dualidad que no es extrafia en el colombiano.

7. Aportes, logros y dificultades

La eleccién de este proyecto esta influenciada por mi formacion de base en Historia
del Arte y Gestion Cultural, por lo que tengo un interés natural en el tema, y en

general me facilita el acercamiento a las piezas. Por otro lado, el ser extranjera y
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desconocer la vida y obra de los autores trabajados, me permitié abordarlos de
forma objetiva, al mismo tiempo que me representd un reto muy motivante.

Ya se han mencionado los aportes a corto plazo, sin embargo la investigacién del
acervo brinda multiples beneficios y posibilidades a futuro, a continuacién menciono
algunos:

e A pesar de que el alcance de éstas Practicas s6lo abarca un 10.5% de la
totalidad de los autores de la coleccidn, las piezas que se incluyen
conforman el 27.8% del total de piezas; lo que representa un avance
significativo en la labor de investigaciébn que toda institucion a cargo de
patrimonio artistico debe realizar.

e Todas las gestiones que se realicen partiendo de la coleccion de fotografia
tendran mas validez y confiabilidad que si no se contara con la informacion
obtenida.

e La informacion aumenta el valor artistico de la coleccién, y por ende las
carreras de los autores a quienes pertenecen las obras que la conforman se
fortalecen.

e Cuanta mas informacion y claridad exista sobre las piezas de la coleccion
sera mas dificil que estas sean extraviadas o robadas.

e Se propone una metodologia de investigacion que podra servir de base para
fututas investigaciones.

Las dificultades a las que me enfrenté fueron pocas, debido a que se cont6é con
amplia libertad para la formulacion del proyecto, y el seguimiento de la institucion
fue muy cercano y cordial.

Sin embargo una de las dificultades presentadas consistié en la incapacidad de
poder formular una propuesta viable en un primer momento, ya que para ello se
requirié del analisis del inventario a profundidad, lo que se vio reflejado en la
reformulacion de la propuesta inicial para lograr los resultados presentados.

Otra complicacioén fue la carencia o escases de informacion de algunas obras, lo
gue puede deberse a carreras muy cortas o de poca produccién, o incluso a la falta

de difusion de sus trabajos.
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8. Reflexiones finales

Cabe mencionar que la vinculacion entre la Maestria en Museologia y Gestion del
Patrimonio y la Fundacion Gilberto Alzate Avendafio, es de suma importancia para
la puesta en practica de los conocimientos adquiridos por los estudiantes en las
clases teoricas. Ademas de ello se genera una relacion entre la Fundacion y el
estudiante que favorece la promocion de la primera y la fidelizacién del segundo
dandole sentido de pertenencia a la institucion.

Por otro lado la realizacidén de esta practica nos muestra una forma de trabajo de
una institucion museal que no cuenta con las areas que idealmente deberia tener,
es decir que no hay area de investigacion, conservacion, curaduria, museografia y
servicios educativos, por lo que practicamente todas las funciones que se esperaria
realizaran esos departamentos los realiza una sola persona como ocurre en muchas
instituciones museales, lo que da cuenta de la distancia que hay entre la teoria de
la academia y la realidad.

Un aspecto concreto en que la academia podria adaptarse a las necesidades reales
de las instituciones, es en cuanto a los sistemas de inventariado se refiere, puesto
gue en la Maestria en Museologia y Gestion del Patrimonio de la UNAL se prepara
a los alumnos para trabajar con el softwere PastPerfect, mientras que varios de los
museos latinoamericanos trabajan sus colecciones en Excel, de igual forma que la
FUGA, ya que PastPerfect es demasiado costoso para las posibilidades de la
mayoria de estas instituciones. Por lo que seria conveniente que se preparara a los
alumnos en trabajar con sistemas mas comunes en su contexto, como por ejemplo
la aplicacion File Maker Pro también conocido como Colecciones Colombianas.
Por ultimo, puedo afirmar que el objetivo planteado al inicio del proyecto se logré
satisfactoriamente, si bien hay mucho por hacer, cabe destacar que la museologia
es un quehacer interdisciplinario y la investigacibn es uno de sus pilares

fundamentales.
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Capitulo 3. Practicas colaborativas. Conociendo las
colecciones de la Universidad Militar Nueva Granada

El Museo Nacional de las Telecomunicaciones (MNTC), se encuentra dentro del
campus de la Universidad de Nueva Granada, en la Calle 100, en Cajica,
departamento de Cundinamarca, Colombia. Su teléfono es el (1) 6500000.

Actualmente su directora en la Ing. Ada N. Echavez Jiménez.

Las précticas colaborativas se realizaron dentro del siguiente grupo de trabajo:

Martha Isabel Cortés Ocazionez - Sociéloga
Johanna Alexandra Riafio Carrefio - Artista plastica
Sandra Viviana Rodriguez Castro - Artista plastica

Julia Elena Velasco Arenas - Gestora Cultural

Y el asesor institucional de las mismas fue Daniel Dorado Gauviria.

1. Descripcion del trabajo realizado

La primera actividad consistio en la asignacion del apartado fotografico por parte del
area de conservacion al grupo de trabajo. Debido a que la coleccidon estaba
archivada segun el tamafio de las fotografias, esta se dividia en siete bloques
mismos que se repartieron entre el equipo, correspondiéndome a mi las cajas 1Py
2M, es decir la caja pequefia nimero uno y la caja mediana nimero dos.

Una vez delimitados los volumenes con que cada quien trabajaria, procedimos a
realizar tareas de archivo, catalogacion y gestion documental utilizando el programa
Excel como soporte principal para la creacion de una base de datos de la coleccion
fotografica de museo.

La metodologia empleada para esta etapa fue propuesta por los responsables del

area de museografia e investigacion quienes ya habian iniciado el proceso.
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Por ultimo trabajamos una propuesta curatorial y materiales de difusion partiendo

del recién creado inventario de fotografia.

2. Contexto institucional

Los origenes del MNTC se remontan a la creacion a cargo del gobierno colombiano
de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones - TELECOM en 1947, dicha
empresa buscaba que se plasmara la evolucién de las telecomunicaciones en
Colombia, por lo que cre6 el Museo Nacional de las Telecomunicaciones — MNTC
en 1980 teniendo como sede el edificio Manuel Murillo Toro, en el centro de Bogota
en la calle 12A con carrera Séptima, en lo que fuera el Ministerio de
Comunicaciones, y actual Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones - MinTIC.

Sin embargo en 2003 la empresa TELECOM fue liquidada y tres afios después la
coleccion del MNTC paso a formar parte de las colecciones de la Universidad Militar
de Nueva Granada - UMNG, por lo que actualmente el MNTC se encuentra ubicado
en la Sede Nueva Granada de la UMNG, en el Municipio de Cajica, perteneciente
al Departamento Cundinamarca, Colombia, en el Kildmetro 2 via Cajica-Zipaquira;
y es manejado por la seccion de Arte y Cultura de la Universidad. Por lo que sus
principales publicos los componen los estudiantes de la Universidad.
La mision del MNTC es la siguiente de acuerdo a la pagina oficial de la UMNG:
El Museo Nacional de las Telecomunicaciones de la Universidad Militar Nueva
Granada fomenta y amplia el conocimiento histérico de sus visitantes sobre la

evolucion de las telecomunicaciones en Colombia por medio de la exhibicion de
sus colecciones en forma fisica y digital. (UMNG, 2020)

3. Organigrama administrativo

Se resalta el area encargada de la realizacién de las Practicas Colaborativas:
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Vicemrector General de la
UMMNG Division de Extension y
Proyeccidon Social

Comité Asesor Director
de Colecciones Museos

]
)

Secretaria
_ -
Coordinador Coordinador Coordinador de Coordinador Coordinadar de
de Educacitn de Divulgacion Museografia e de Extension, Conservacion y
y Pblicos y Museografia Investigacion F’”fa‘fue;g'l"” Documentacién
o
,
Ingeniero de
Mantenimientao

-

Figura 31. Organigrama del Museo Nacional de las Telecomunicaciones

Fuente: Museo Nacional de las Telecomunicaciones

4. Proyecto

4.1. Justificacion

La coleccion fotografica del MNT es un testimonio histérico tanto de este museo,
como de Colombia y de la humanidad misma, por lo que es necesario se conserve,

investigue y difunda, labor que se ha estado haciendo por el personal del museo,
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sin embargo no se contaba con su inventariado completo, ni con una propuesta

curatorial como la presentada.

4.2. Objetivo general

Colaborar con el &rea de documentacién, investigacién y curaduria para abonar al

optimo desarrollo de las funciones del MNT de acuerdo a su mision y vision.

4.3. Objetivos especificos

e Realizar el inventariado de la coleccion fotografica del MNT
e Digitalizar las fotografias fisicas de la coleccion

e Elaborar una propuesta curatorial

5. Cronograma

2018 2019
SEPTIEMBRE | OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL

ACTIVIDAD

INVENTARIADO
INVESTIGACION
PROPUESTA CURATORIAL
INFORME

SOCIALIZACION

Figura 32. Cronograma de actividades

Fuente: Elaboracién propia

6. Informe de actividades

INVENTARIADO, CATALOGACION Y REGISTRO
En mi caso me correspondié inventariar 307 piezas de la coleccion fotografica
impresa, lo que corresponde al 35.4% del total. Dicho bloque de fotografias estaba

compuesto principalmente por escenas laborales y aparatos de comunicacion.
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Como ya se menciond anteriormente, al momento de iniciar el proyecto el MNTC ya
contaba con algunos avances del inventario, tales como el ordenamiento fisico de
las piezas, la asignacion de numeros de registro, el formato de las fotografias (banco
y negro o color) y las medidas de las mismas; por lo que nos correspondi6
complementar los siguientes campos faltantes:

* Imagen de referencia

» Categorizacion

» Descripcion

* Notas

* Procedencia

» Digitalizacion en JPEG de fotografias impresas

Este es un ejemplo del formato empleado en el proceso descrito:

Tabla 3. Ejemplo de pieza inventariada

NG d Ti Fi to (I
CAJA| Nam. umero de Registro Fotogrifico = SR (D

) . . Categoria Descripcién Notas Procedencia
inventario fotografia|  x ancho)

L .
. “! ‘) En primer plano dos hombres, el

A primero viendo a la camara y el segundo
Evento

B/N 26x18cm de espalda sosteniendo un trofeo, y en "Marzo 12/71" N/A

2M | 67 | MNTCFO610 .
institucional

segundo plano una multitud por la calle

junto con autos

Fuente: Elaboracién propia

7. Investigacion

Durante esta etapa recabamos informacién de las fotografias en cuestion, asi como
de las instituciones involucradas en su desarrollo, tales como las empresas de

Telecomunicaciones, sus directivos y los cambios tecnolégicos.

8. Propuesta Curatorial

La propuesta que se presentd muestra varios momentos historicos relevantes tanto
a nivel local, nacional e internacional, enfatizando los sucesos relacionados con las

Telecomunicaciones, con el fin de que el publico dimensione su relevancia y los
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sitie en el tiempo. Cabe mencionar que solo considera la muestra de dichos
momentos ya que el resto de elementos los tendria que trabajar el museo.

Se plante6 que dicha exposicion se montara en uno de los espacios de la UMNG,
ademds de una version digital en la pagina de la universidad. Ambas mostrando
cada uno de los hechos referidos con una pieza de la coleccion.

Esta es una muestra de la version digital, la cual se desarroll6 en un sitio web:
https://cdn.knightlab.com/libs/timeline3/latest/embed/index.html?source=1Nb_XUz-
4kMYSOFF11pXEPRZoqvznL1hn49hfJAmFUaU&amp;font=Default&amp;lang=en
&amp;initial_zoom=2&amp;height=650

Invencién del teléfono por Antonio Meucci

Figura 33. Ejemplo de acontecimiento en linea del tiempo

Fuente: Elaboracién propia con la pagina Timeline Knightlab, 2019

9. Metodologia

1.- INVENTARIADO, CATALOGACION Y REGISTRO
Para llevar a cabo esta etapa se siguieron los siguientes pasos
* Imagen de referencia. Se digitalizaron las piezas para incluir una imagen

pequefia.
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» Categorizacién. Segun los objetos o situaciones capturadas en las
fotografias, se clasificaron dentro de una de las cuatro categorias
creadas: eventos, aparatos, personal y espacios.

« Descripcion. En este apartado se realiz6 una breve descripcion de cada
fotografia, lo que ayuda a su ubicacién con el buscador de Excel y facilita
su comprension.

* Notas. En algunos cosos las fotografias contaban con inscripciones,
sellos o etiquetas adheridas al reverso, por lo que dichas adiciones se
transcribieron o fotografiaron para ser incluidas en este campo.

» Procedencia. Varias fotografias indicaban el lugar donde habian sido
tomadas, lo cual se recuperé en esta columna.

» Digitalizacién en JPEG de fotografias impresas. Paralelo a las actividades
ya mencionadas se cred un banco de imagenes digitales de mayor

resolucion.

2.- INVESTIGACION

Para llevar a cabo la investigacion recurrimos a las fuentes orales y escritas,
compuestas principalmente por el personal del MNTC y varias paginas de internet
gue contenian informacién sobre los nombres de los aparatos referidos y los lugares
a que hacen referencia, el area en que se desarroll6 mi investigacion fue delimitada
por las imagenes que me correspondieron, es decir las imagenes de aparatos y
escenas laborales.

La fase que mas requirio de labor de investigacion fue la concerniente a la propuesta
curatorial, para lograr conocer el contexto histérico del MNTC y de los hechos que
se incluyeron en la linea del tiempo, mismos que se investigaron por separado y al

final se seleccionaron los que consideramos mas relevantes.

3.- PROPUESTA CURATORIAL:
De forma individual cada integrante del equipo realiz6 una propuesta de curaduria
basdndose en las piezas inventariadas e investigadas, en mi caso propuse la

realizacion de una cabina de radio acompafiada de varias piezas alusivas.
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Posteriormente el equipo eligié sélo una de las propuestas, la cual consiste en una
linea del tiempo. Después de ello todas realizamos distintos aportes de
acontecimientos histéricos y tecnoldgicos haciendo énfasis en los relacionados a
las telecomunicaciones, y cada uno se acompafié con una imagen representativa,
gue en muchos de casos forma parte de la coleccion del MNTC y en otras ocasiones
fueron tomadas de archivos de internet incluyendo su respectiva fuente. Algunos de
los hechos que se incluyeron fueron la captura de la primera fotografia de que se
atiene registro, la invencion del telégrafo, invencion del radio, La Guerra de los Mil

Dias, La Primera Guerra Mundial, invencién de la television, etc.

10. Recomendaciones

Debido a que el MNTC se encuentra dentro del campus de la UMNG misma que
cuenta con un importante desarrollo académico es pertinente que el museo se
vincule con las carreras y areas administrativas relacionadas, como por ejemplo
Ingenieria en Multimedia, Ingenieria en Telecomunicaciones, Centro de Realidad
Virtual, Departamento de Tecnologias del Conocimiento y la Division de Desarrollo
Tecnoldgico e Innovacion. No sélo de esta universidad sino también de otras
universidades e instituciones, como archivos histéricos y empresas del mismo

campo.

Dado que la comunidad universitaria conforma gran parte del publico del museo la
vinculacién con los estudiantes a través de la realizacion de practicas académicas,
servicio social o tareas dentro de las materias curriculares, resultaria de mucha
utilidad no solo como apoyo a las labores del museo sino para generar sentido de
pertenencia y cercania tal como ocurrié en mi caso como parte del trabajo realizado

desde las practicas colaborativas.

En un primer acercamiento al museo, pareceria que el area que mas se deberia
fortalecer es la de difusién, sin embargo después de conocerlo mas a fondo y a

pesar de que todas las areas se interrelacionan entre si, considero que en este


http://www.umng.edu.co/web/guest/programas-academicos/facultad-ingenieria/pregrados/ingenieria-multimedia
http://www.umng.edu.co/web/guest/programas-academicos/facultad-ingenieria/pregrados/ingenieria-telecomunicaciones
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momento las labores de investigacion son fundamentales para el museo, por lo que
se podria trabajar con los ex trabajadores de TELECOM ya que cuentan con

informacion que dificilmente se podria conseguir en otro lugar.

11. Conclusiones

Trabajar con colecciones e inventarios de cualquier tipo demanda disciplina, rigor y
precision en las tareas, aspectos que al lograrse contribuyen considerablemente al
mejoramiento del resto de las tareas a realizar.

Entre mas procedimientos reales de museos conozcamos, la formacion obtenida en
la Maestria en Museologia y Gestion del Patrimonio se potencia y enriquece, ya que
a pesar de que hay bases comunes cada museo tiene una forma particular de llevar
a cabo sus labores.

Uno de los aspectos favorables del MNTC que no se encuentra en muchos otros
museos, radica en el nivel de profesionalizacion del personal, puesto que la mayor
parte de su planilla la componen museologos de formacion académica, algo
relativamente nuevo puesto que en muchos de los museos la formacion del personal
es principalmente empirica, lo que se ve reflejado en el cuidado con que se realizan
los procesos.

Por otro lado, el desarrollar las practicas con un equipo integrado por profesionales
de distintas areas, nos permitié una diversidad en los aportes logrando enriquecer
los resultados con las experiencias previas desde distintas areas. Por ejemplo el
rigor metodoldgico de la sociologia, la creatividad de las artes y el seguimiento de

procesos de la gestion.

12. Anexos
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12.1. Informe técnico

Lista de referencias

UMNG. (2020). Universidad Militar Nueva Granada — Museo Nacional de las
Telecomunicaciones. Recuperado de https://www.umng.edu.co/museo-campus
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1. INTRODUCCION

Gran parte del desarrollo tecnolégico y cultural de Colombia ha quedado documentado y
plasmado en los mas de setecientos registros fotograficos que componen la coleccion del
Museo Nacional de las Telecomunicaciones, ubicado en las instalaciones del campus
Nueva Granada, sede Cajica, de la Universidad Militar Nueva Granada. Este acervo
documental tiene un alto valor historico no soélo para el pais sino para la humanidad en
general, debido a la gran cantidad de informacién que la coleccion contiene.

Es por esto que la coleccion demanda esfuerzos en investigacion, documentacion y
analisis, labor que ha venido realizando con la colaboracion del equipo de trabajo
conformado por estudiantes de la Maestria en Museologia y Gestion del Patrimonio de la
Universidad Nacional de Colombia y la Seccion de Arte y Cultura de la Universidad Militar
Nueva Granada.

Teniendo en cuenta este panorama, nos parecio una oportunidad muy buena el realizar
nuestro trabajo colaborativo en el Museo Nacional de las Telecomunicaciones para
conocer de cerca de qué manera trabajan los egresados de la Maestria, acercarnos al
campo de accion de la museologia.

2. MEMORIA INSTITUCIONAL

Desde el establecimiento del telégrafo en Colombia, en 1865, el pais tuvo que hacer
frente al reto de llevar las comunicaciones a lugares inhdspitos, en un pais de regiones
aisladas entre si por grandes montafias y rios caudalosos, donde la geografia era todo
un reto para comunicar, y en algunos casos donde apenas existian unos ineficientes
correos cuya estructura no habia variado desde la época colonial (Telecom, 1994, p.7).

Las primeras empresas telegraficas, encabezadas por la del pionero Guillermo Lee
Stiles, fueron de capital mixto (oficial y privado), pero muy pronto este servicio tuvo que
ser nacionalizado para poder asumir sus grandes costos de instalacion y funcionamiento.
A finales del siglo XX, empresas de capital privado internacional asumieron la prestacion
de servicios de telefonia y las radiocomunicaciones. Y en 1943, para buscar su extension
a mas amplios sectores del pais, fueron nacionalizados por el gobierno de Alfonso Lopez
Pumarejo, dandole al sector una definitiva estructura estatal de acuerdo con Alfonso
Lopez P. los ideales de la «Revolucion en marcha».

El uso no autorizado asi como la reproduccion total o parcial de su contenido por cualquier persona o entidad, estara en
contra de los derechos de autor.
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Es en este momento cuando surge la «Empresa Nacional de Telecomunicaciones»,
TELECOM, el 23 de mayo de 1947, empresa a la que se confié el manejo global de las
telecomunicaciones colombianas y pone en practica los ideales de esa politica, una vez
que, en 1950, le fueron adicionados los servicios de la «Empresa Nacional de
Radiocomunicaciones», creada en 1943 en el momento de la nacionalizacion.

Las transformaciones que tuvieron lugar en el pais cuando se dio la difusion electrénica
masiva tocaron todos los elementos de la estructura social y en la cultura de masas el
hecho de poseer un lugar ha implicado participar de los frutos de la sociedad y es por
eso que los medios significaron una nueva forma de hacer y participar en la politica,
practicar la religion, conocer a los lideres politicos, interactuar socialmente y comprender
el mundo de otra manera. En este sentido, como lo senala Bell (1969) para el caso
estadounidense, una sociedad a la que le faltaba instituciones nacionales bien definidas
y una clase dirigente consciente de ello, se amalgamé a través de los medios de
comunicacion de masas para superarse y reinventarse.

Al respecto, Martin sefala, para el caso latinoamericano, que “la masificacion es a la vez,
y con la misma fuerza, la integracion de las clases populares y mas pobres a la sociedad,
y la aceptacién por parte de esta a los bienes y servicios que hasta entonces s6lo habian
sido un privilegio de unos pocos. Al popularizarse masivamente los receptores, muchas
personas pudieron ejercer plenamente la libertad de informacién y el derecho a acceder
a las nuevas tecnologias. Dada esta situacién, el papel decisivo que los medios de
comunicacion juegan, en el periodo de los anos 30 a los afios 50 del siglo XX en América
Latina, residié en su capacidad de hacerse voceros de la interpelacion que desde el
populismo convertia a las masas en pueblo y al pueblo en Nacion” (Martin; 1987, p. 178).

3. MUSEO NACIONAL DE LAS TELECOMUNICACIONES

El Museo Nacional de las Telecomunicaciones fue

l“\ creado por la empresa de telecomunicaciones
.- -‘ TELECOM en el afio 1980 y estuvo ubicado en el
edificio Manuel Murillo Toro, en el centro de Bogota

TELEC OM (calle 12A con carrera Séptima), en ese entonces sede
‘- -. del Ministerio de Comunicaciones, hoy Ministerio de
gy~ Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones

(MinTIC).

Tras la liquidacion de la empresa de TELECOM en el afo 2003, toda la coleccion del
Museo fue adquirida por la Universidad Militar Nueva Granada en el afo 2006 y

El uso no autorizado asi como la reproduccion total o parcial de su contenido por cualquier persona o entidad, estara en
contra de los derechos de autor.
Pagina 3 de 27




UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA

N
N

actualmente el Museo Nacional de las Telecomunicaciones se encuentra ubicado en el
campus Nueva Granada de la Universidad Militar Nueva Granada en el municipio de
Caijica, Cundinamarca (Kilémetro 2 via Cajica-Zipaquira) y es manejado por la seccion de
Arte y Cultura de la Universidad; los trabajadores del Museo son egresados o candidatos
a magister de la Maestria en Museologia y Gestidén del Patrimonio.

El publico que frecuenta el Museo son miembros de la comunidad universitaria,
(estudiantes, docentes, funcionarios) pero se realizan visitas guiadas a cualquier persona
indicando, dia y hora de visita, y numero de personas que asisten al recorrido, al correo
electrénico: museosumng@unimilitar.edu.co. Aunque el Museo se encuentre en la
Universidad y las personas deban registrarse antes de entrar, resulta muy bueno que el
Museo disponga de estos canales para atraer publicos, especialmente colegios y
universidades, que son los grupos que mas lo visitan.

El Museo tiene su informacién principal en la pagina web de la UMNG vy alli se explican la
mision y vision de la institucion:

Mision: El Museo Nacional de las Telecomunicaciones de la Universidad Militar Nueva
Granada fomenta y amplia el conocimiento historico de sus visitantes sobre la evolucion
de las telecomunicaciones en Colombia por medio de la exhibicion de sus colecciones en
forma fisica y digital.

¢Como? A través de la exhibicion de equipos de comunicacion visuales y sonoros que
fueron de vital importancia a través de la historia en nuestro pais.

¢Para qué? Para contribuir con el desarrollo cultural colombiano y a su vez, para que las
personas que visiten este, obtengan conocimiento de la evolucion de las comunicaciones
en Colombia por medio de artefactos tangibles.

Imagen 1. Entrada UMNG, campus Nueva Granada, sede Cajica

El uso no autorizado asi como la reproduccion total o parcial de su contenido por cualquier persona o entidad, estara en
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Vision: El Museo Nacional de las Telecomunicaciones de la Universidad Militar Nueva
Granada sera reconocido en el 2019 por su estrategia de difusion digital y metodologia
investigativa de la historia de las telecomunicaciones en Colombia, lider en ensefiar la
historia por medio de modelos interactivos.

Logotipo: El isotipo del Museo Nacional de las Telecomunicaciones esta construido con
base en la representacion de las siglas UMNG en codigo morse.
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Imagen 2.

Imagen 3. Estructura Organizacional Museos UMNG
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4. TRABAJO COLABORATIVO: COLECCION FOTOGRAFICA MUSEO NACIONAL DE
LAS TELECOMUNICACIONES

El trabajo colaborativo, como componente del Trabajo Final de la Maestria, busca la
concrecion de un proyecto museoldgico integral y completo a partir de un caso practico
ademas de desarrollar referentes éticos y metodologicos para el trabajo en equipo.
Teniendo en cuenta este marco de accion, a continuacion presentaremos las actividades
que realizamos en nuestro paso por el Museo Nacional de las Telecomunicaciones. Para
el desarrollo del trabajo colaborativo tuvimos la asesoria y tutoria de Daniel Dorado
Gaviria, trabajador de la Seccion de Arte y Cultura de la Universidad Militar Nueva
Granada.

Relevancialjustificacion:

La importancia de realizar el trabajo colaborativo en el Museo Nacional de las
Telecomunicaciones es que permite conocer de cerca las practicas que se desarrollan en
una Universidad que le apuesta al trabajo museoldgico y museografico para afianzar los
valores de la comunidad universitaria y dar a conocer sus patrimonios. Quienes trabajan
en la Seccién de Arte y Cultura tienen gran conocimiento del campo y compartir con
egresados de la Maestria el trabajo nos permite conocer y aprender herramientas
profesionales para el futuro.

Objetivos:
Los objetivos del trabajo colaborativo se enmarcaron en los siguiente:

Objetivo General:
e Desarrollar una propuesta curatorial que active el acervo patrimonial, a partir de la
investigacion de la coleccion fotografica del Museo Nacional de las
Telecomunicaciones.

Objetivos Especificos:

e Realizar labores de inventario, registro, catalogacion y diagnostico de la coleccion
fotografica del Museo Nacional de las Telecomunicaciones.

e Investigar la coleccién fotografica del Museo Nacional de las Telecomunicaciones
para generar insumos museologicos que puedan ser trabajados y expuestos.

e Construir una propuesta curatorial a partir de la coleccion fotografica MNT vy
entregar material de apoyo para visibilizar el museo.

El uso no autorizado asi como la reproduccion total o parcial de su contenido por cualquier persona o entidad, estara en
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Foto: Daniel Dorado

5. METODOLOGIA TRABAJO COLABORATIVO

En la etapa inicial realizamos tareas de archivo, catalogacion y gestion documental
utilizando el programa Excel como soporte principal para la creacion de una base de
datos de la coleccion fotografica de Museo.

Para el proceso de inventariado o creacion de base de datos se partié de los avances
con los que ya contaba el MNTC, los cuales consistian en la siguiente clasificacion fisica
por tamanos de las fotografias: pequefias (1P, 2P), medianas (1M, 2M), grandes (1G,
2G) y la caja de directores TELECOM; y un excel con los numeros de inventarios
asignados tanto en el archivo digital como al reverso de cada fotografia. Posteriormente
realizamos la digitalizacion de las fotografias fisicas para integrarlas a dicho excel, junto
con la categoria a la que pertenecian (aparatos, eventos institucionales internos o
externos, espacios, carteles, etc), para después incluir una breve descripcion de lo que
muestra cada fotografia, y en los casos necesarios también agregamos notas y
transcripciones de las inscripciones que las fotografias tenian a su reverso.

Una vez hecho lo anterior y con la informacion obtenida, de forma grupal procedimos a
elaborar una propuesta curatorial, asi como material de apoyo para la promocién del
MNTC.

El uso no autorizado asi como la reproduccion total o parcial de su contenido por cualquier persona o entidad, estara en
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Imagen 5. Distribucion cajas

Revision Caja

Julia Elena Velasco Arenas 1P, 2M (606-867)

Martha Isabel Cortés Ocazionez 1M, 2M (324-385), Directores TELECOM
Sandra Viviana Rodriguez Castro 1G, 2P

Johanna Alexandra Riafo Carrefio 2G

Decidimos crear categorias para agrupar las fotografias por temas y que esto facilitara su
posterior busqueda. Las categorias que creamos fueron:

Aparatos, artefactos, carteles, diploma (documento), deporte, documento institucional,
eventos institucionales externos, eventos institucionales, escenas laborales, escena
social, escenas cotidianas, espacios (internos y externos), ficha informativa, objetos
artisticos, muebles, museo y uso de equipos.

Ademas de esos campos, se incluyeron los siguientes datos siguiendo el numero de caja
e inventario con los que ya se contaban: Registro fotografico (una imagen pequefia de
referencia dentro del documento Excel y una imagen en JPG por separado por cada
fotografia), tipo (blanco y negro, o, a color), formato (medidas en largo por ancho),
descripcion, notas (informacion adicional y estado de conservacion de las fotografias) y
sellos de acreditacion en algunas piezas .

Las actividades relacionadas con <archivo y gestion documental> se organizaron asi:

e Inventario de fotografias y filminas de la coleccién fotografica.

e Registro, catalogacioén y seleccidn de fotografias y filminas por tematicas en donde
se evidencian eventos, aparatos, personal y espacio del Museo Nacional de las
Telecomunicaciones.

e Fotodocumentacién de la coleccion como memoria del Museo.

e Documentacion digital de la coleccion fotografica mediante registro en base de
datos.

e Archivo e informacioén digital de la coleccién fotografica.

El uso no autorizado asi como la reproduccion total o parcial de su contenido por cualquier persona o entidad, estara en
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Las actividades relacionadas con <curaduria> se organizaron asi:
Reconocimiento del espacio del Museo Nacional de las Telecomunicaciones.
Investigacion de la coleccion fotografica y recoleccion de informacion.
Propuesta curatorial para exposicion en el Museo Nacional de las
telecomunicaciones.

6. ANALISIS COLECCION FOTOGRAFICA

La coleccién fotografica estuvo distribuida por las cajas anteriormente mencionadas; se
logré hacer un analisis y se catalogaron en la base de datos distribuidas en dos
grupos: Base de datos directores Telecom con 25 fotografias, coleccidn fotografica para
la investigacion y coleccion completa; distribuidas en cajas grandes con (252)
fotografias, cajas medianas con (269) fotografias y las cajas pequenas con (355)
fotografias.

Dentro de las categorias en que se dividio la coleccion fotografica encontramos:

Aparatos y artefactos: objetos
registrados de la coleccion y
distintos elementos que
muestran la evolucion de las
telecomunicaciones en
Colombia.

Ej.2P-MNTCF0762

Carteles que generalmente i m
. . . TE FI
eran de invitaciones, eventos, E%EES?OH“
textos informativos sobre algun fszz ==

objeto o noticia .

EJ.2G-MNTCF0531
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Ficha informativa: contiene
informacion sobre algun
artefacto, aparato, objeto de
telecomunicaciones.

Eventos institucionales: Son
fotografias divididas en eventos
internos y externos, es decir
que se realizaron dentro del
museo y en otros espacios
organizados por la institucion
como por ejemplo
inauguraciones, reuniones,
conferencias.

Escenas laborales: Donde se L
registraron escenas cotidianas
de trabajadores y fundadores
del Museo en oficinas, plantas,
talleres 'y espacios con
aparatos y objetos de las
telecomunicaciones.

Ej.1G-MNTCF0017

Eventos sociales: Registro de
eventos donde el personal del
las telecomunicaciones
compartian con sus familias,
conocidos y otros aliados en
fiestas, comidas, conciertos.

Ej. 2G- MNTCF0083

El uso no autorizado asi como la reproduccion total o parcial de su contenido por cualquier persona o entidad, estara en
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Espacios: Donde se evidencia
la planta fisica y arquitectonica
del Museo otros espacios .

Museo: Registro de los
espacios del museo, su
arquitectura, soportes vitrinas y
la coleccion.

Muebles: Como mesas vy
soportes de la Coleccion.

Objetos artisticos: Registros
en dibujo sobre los diferentes
artefactos y aparatos de las
telecomunicaciones. También
se incluyen registros
fotograficos de ilustraciones y
de piezas tridimensionales.

B[4
L

:

Ej.2G-MNTCF0534
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Uso de equipos: Se registra el
personal trabajando con
equipos y artefactos.

Ej.1G-MNTCF0002

La cantidad de fotos agrupadas por tamafo en cajas pequefias (1P, 2P), medianas (1M,
2M), grandes (1G, 2G) se sefala en la siguiente grafica, siendo las cajas pequefas las
que contaban con mayor numero de fotografias.

Imagen 6. Cantidad de fotos por caja
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Imagen 7. Porcentaje de cada grupo de cajas en la coleccion

20%

CAJAS PEQOUENAS
CAJAS MEDIANAS

CAJAS GRANDES

318

En esta

grafica se sefiala el porcentaje de cajas en la totalidad de la coleccion fotografica del
MNT, siendo las cajas medianas (1M, 2M vy, grandes (1G, 2G) similares en cantidad,
mientras que las cajas pequefas (1P, 2P) las que mas fotos tenian, esto también se
explica porque habian muchos contactos fotograficos.

Una vez realizado la distribucion de cajas y la recoleccion de informacion y fotos en la
base de datos, construimos categorias entre las cuatro, para agrupar las fotos, lo que
facilitd crear grupos por temas, a continuacién se deja la relacion de cada categoria con
las cajas y los totales de cada una:

Imagen 8. Categorias coleccion fotografica

A TEOmie mmf. CAJAS CAIAS TOTAL x
PEQUENAS | MEDIANAS | GRANDES | CATEGORIA
APARATO 268 155 19 442
ARTEFACTO 3 0 3 6
CARTEL 1 5 7
DEPORTE 0 0 1 1
DOCUMENTO INSTITUCIOMAL 0 1 1 2
ESCENA COTIDIANA 0 0 5 5
ESCENA LABORAL 15 68 55 138
ESCENA SOCIAL ] 0 1 1
ESPACIO EXTERNO 9 6 8 23
ESPACIO INTERNO 2 0 10 12
EVENTO INSTITUCIONAL 8 27 81 116
EVENTO INSTITUCIONAL EXTERNO 8 9 27 44
FICHA INFORMATIVA 0 2 i 3
MUEBLE 13 0 0 13
MUSEQ 0 0 29 29
OBJETO ARTISTICO 21 0 3 24
PERSOMNAIE 3 0 0 3
TIMBRE POSTAL 4 0 0 4
USO DE EQUIPO 0 0 3 3
TOTAL
TOTAL POR CAJAS 355 269 252 COLECCION:
876
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Imagen 9. Proporcion fotos por categorias
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Imagen 10. Porcentaje de cada categoria dentro de la coleccion
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Al revisar el numero de fotos por categorias, la categoria mas numerosa con 442 fotos es
la categoria “aparato”, es decir el 50% de la coleccién fotografica tiene imagenes de
aparatos electronicos, le sigue “escena laboral” con 138 fotos y un 16% en el total de la
coleccion, y “evento institucional’ con 116 fotos y un 13%.
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4.1 LISTADO DIRECTORES TELECOM

El analisis de la caja “Directores Telecom” que hasta el momento no habia sido revisada
por los encargados de la coleccion, como lo mencion6é Daniel Dorado, fue un insumo
valioso de investigacion pues en la caja se hallaban 24 cuadros con los retratos de los
directores y la fecha en que ejercié el cargo en la empresa TELECOM. Dado que esta
caja no estaba contemplada, decidimos crear otra base de datos usando el programa
Excel para realizar el registro fotografico, la descripcion de la fotografia (hnombre director,
afos como director(a)).

A continuaciéon se hace el listado de los 23 directores hombres y la unica mujer directora
de TELECOM:

Gerentes de la Empresa Nacional de Radiocomunicaciones

1. Héctor Moreno Diaz (13 de octubre de 1943 - 22 de febrero de 1945).

2. Ernesto Calvo Duran (23 de abril de 1945 - 21 de febrero de 1946).

3. Eduardo Gamba Escallon (22 de febrero de 1946 - 31 de 1946).

4. Gabriel Carrefio Mallarino (1 de agosto de 1946 - 28 de agosto de 1947).

5. Hernando Ruiz Cuevas (29 de agosto de 1947 -27 de abril de 1950). Fecha en la cual
entrego la Empresa al Gerente de TELECOM, Catén Maria Téllez, para cumplir la orden
de fusion de las dos empresas dictada por el gobierno para unificar los servicios de
telecomunicaciones en el pais.

Gerentes de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones (TELECOM)

6. Angel Ignacio Ortiz (13 de julio de 1947- 12 de marzo de 1948).

7. Caton Maria Téllez (13 de marzo de 1948-17 de octubre de 1951). Recibié la Empresa
Nacional de Radiocomunicaciones el 27 de abril de 1950.

8. Joaquin Villegas Jaramillo (18 de octubre de 1951- 24 de mayo de 1953).

9. Ricardo Julio Rengifo (27 de mayo de 1953 - 4 de marzo de 1958).

10. Argelino Duran Quintero (21 de marzo de 1958 - 30 de septiembre de 1958)

11. Horacio Ramirez Gaviria (2 de octubre de 1958 - 9 de diciembre de 1958).

12. Hernan Puerta Pérez (9 de diciembre de 1958 - 25 de agosto de 1960).

Directores generales de TELECOM
13. Guillermo Sendoya Naranjo (25 de agosto de 1960 - 31 de diciembre de 1962).
14. Ramén Martinez Vallejo (1 de enero de 1963 - 4 de septiembre de 1966).

Presidentes de TELECOM
15. Francisco Lozano Valcarcel (5 de septiembre de 1966 - 15 de marzo de 1973).
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16. Jaime Aguilera Blanco (16 de marzo de 1973 - 7 de julio de 1977).

17. Victor Beltran Martinez (8 de julio de 1977 - 3 de septiembre de 1978).

18. Guillermo Sagra Serrano (4 de septiembre de 1978 - 16 de agosto de 1982).

19. Hermann Gonzalez Sorzano (17 de agosto de 1982 - 5 de marzo de 1985).

20. Juan Sebastian Betancur (6 de marzo de 1985 - 20 de agosto de 1986).

21. Emilio Saravia Bravo (21 de agosto de 1986 - 30 de agosto de 1990).

22. Francisco Javier Navarro Vélez (10 de septiembre de 1990- 28 de julio de 1992).
23. Carlos Gabriel Alvarez Melo (28 de julio - 7 de septiembre de 1992).

24. Clara Elsa Villalba de Sandoval (7 de septiembre de 1992-31 de agosto de 1994)

7. RESULTADOS LABORES DE REGISTRO

Los resultados a las labores de registro que realizamos en el Museo Nacional de las
Telecomunicaciones se enfocé en dos lineas. Unos entregables digitales que son las
bases de datos de la coleccion fotografica del Museo y la base de datos de los directores
de TELECOM vy dos entregables fisicos como propuestas curatoriales: Linea de tiempo y
folleto campus con las piezas del MNT.

7.1 Base de datos: Coleccion fotografica

A B NE D £ F G T H [ I ]
can Mim, | Mimero de inventario Reglstro Fotogritico Tpofoogratia | T8I | coreporia Desurpcién Hotas Procedencia
1 &
Trayectoria; Utilizado en
Foto14,5%10,5 . trayecto por guardalineas
Teléfono de magneto para e opor
M 1 MNTCFO123 /N m/ soporte Aparatos i e Estado: Inservible Fecha ingresa: Santander del Sur
20K12,5¢m § 03/12/1979 Procedencia:
Capitanejo, Santander del Sur
2
Trayectoria: Utilizado en
Foto14,5%10,5 Teléfono de magneto mural en|  residencias urbanas. Estade:
M 2 MNTCFOL84 B/N cm/ soporte Aparatos mueble de maders marca Regular. Fecha ingreso: Santander del Sur
20K12,56m Kellegg 03/12/1979, Procedencia:
Zapatots, Santander delSur
2
Trayectoria: Utilizado por el
Foto14,5%10,5 reléfonod " guarda-lines en trayecto. Estado:
léfono de magneto, con
M 3 MNTCFO185 BN cm/ soporte Aparatos St Insenvible. Fecha ingreso: Santander del Sur
dicto de marcacién
20K12,56m 17/11/1979, Procedencia:
Mogotes, Santander del sur
W 4 b W[ Distribucion cajas _ MESEERSEIGEN CAJAS MEDIANAS < ARdis Caja LM MESECIZo N 4 _ )
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7.2 Base de datos: Directores TELECOM

TTeESTTOT S =
& B E o £ F & H
Directores Francisc Lozano Varcarcel,
Angeling Durén, Clara ElsaVillalba,  |Inscripcidn en lapiz 3l respalde de la| Sello de acreditacién por
Eventos institucionales
26 uNTERDL27 BN | 28¢2Lem i Guillermo Sendoya Naranjo y otros foto foto a H. Oliveros apartado
representantes en reunion charlando de fecha 1670 13553- Bogota
pié
120
Sello de Acreditscion por
foto 3 Meyle
15 de junic de 1348
Personas reunidss en una conferencia fo
sentados mirande hada la camara, can
26 NTEFOL25 BN |28x2lam | Eventosinstitucionales Mombre del acreditador na muy clare
banderas de los paises representantes
en el fonde
130
Director Francisco Lozana Varcarcel, Clara .
Elsa Villalba junto 3 dos representantes Selntetieq=a N ooy
26 LNTEFD129 BN 282 am | Eventos institucionales 4 B ; Ninguna foto a H. Oliveros apartsdo
mas pesande para una foto -Inauguracién
! 13553- 1670 Bogota
estacién Botero Boshell | San juan)
131
s -
H 4% | Dstibucéncajes | CAJAS GRANDES. . CAJASMEDIAMAS - Andlsis Caja 1H Z 0Kl m B B
e Tt oo G

" _— . —— e e S . s e
= (i TR e
iy
o
. - [ [s—— ity e G ceres | e ot e o
[, o reameme [ [roT— wn | ————
11 80 s s e s i
H . " [— PR (i G ; Lo
T st 5o AT
. . R E— e T— wam (AR iy
n‘ Regto Fotograico Ncmero de muentarto g0 forogars Formato (lago  ancho) Nombie drectora) Datos biogricos
€113 de diclembre de 1943 se cre6 s Empresa Naclans| de
1 MNTROODL BIN Foto 19,29, 5eim Soporte Hector Moranc Diaz Telecomunicaciones, cuyo primer gerente fue don Héctar Mareno
29,4x34em Diaz
Foto 18x24cm Soporte En 1947 fue presidente de la Sociedad Colomblana de Ingenieros, fue
% MNTROAE Ll 29,5x34,4cm Emasto sl Durdn decano de Ia Facultad de Ingenierla de la UNAL
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7.3 Entregables fisicos: Linea de tiempo

Elaboramos esta propuesta curatorial para la Seccién de Arte y Cultura de la UMNG,
para que contemplen la propuesta a futuro como un producto expositivo que creemos
potencia el valor histérico de la coleccion del Museo al senalar con datos e hitos
historicos el acelerado cambio tecnoldgico que se ha vivido en el ultimo siglo con las
telecomunicaciones.

Asi pues, la propuesta curatorial pretende presentar ademas un panorama general del
desarrollo tecnoldgico e historico de las telecomunicaciones, para ayudar a los publicos a
dimensionar y contextualizar la evolucion de que tanto ellos como sus generaciones
pasadas han sido parte. A la vez que muestra los panoramas politicos nacionales, y del
gremio de las telecomunicaciones que han estado presentes en dicho desarrollo.

El guién se vale de imagenes e informacion representativa de cada una de las etapas
determinantes, asi como de las figuras de quienes influyeron en ellas. Todo en orden
cronoldgico y con apoyos didacticos, tales como infografias.

7.4 Entregables fisicos: Paisajes de las telecomunicaciones

En este guion museoldgico se propone la exposicion de las imagenes fotograficas que
incluyen paisajes naturales con antenas o torres para uso de TELECOM, ello a manera
de gigantografias con la informacion pertinente. Un nuevo tipo de paisaje surge, el de las
telecomunicaciones; un paisaje de progreso que no se desliga de su territorio.

Imagen 11. Antena de Choconta

7.5 Entregables fisicos: Mapa con las piezas del campus
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Actualmente gran parte de la coleccion del MNT se encuentra distribuida a lo largo del
campus de la Universidad Militar Nueva Granada, en particular los aparatos y artefactos
originales (telégrafos, teléfonos, camaras, etc.), estos estan expuestos en vitrinas y se
acompanan por cédulas o fichas museograficas con la informacion basica del artefacto,
esto es muy practico y enriquecedor para los publicos puesto que pueden apreciar la
coleccion mientras realizan otras actividades propias de su estancia por la Universidad.

Sin embargo, dicho contacto resulta un tanto casual y para alguien que no esta
familiarizado con el campus puede ser muy complicado ubicar todas las piezas, por lo
cual proponemos la elaboracién y distribucion de un mapa de la Universidad en donde se
sefalan las ubicaciones de las piezas antes mencionadas. Dicho mapa puede ser tanto
en formato impreso como en digital, y mientras que el primero se puede distribuir a la
entrada del campus; el segundo puede consistir en una aplicaciéon para teléfonos
celulares que funcione de manera interactiva para que el usuario pueda desplazarse por
el campus conociendo tanto su propia ubicacibn como la de las piezas del museo,
ademas de tener la opcidn de desplegar informacion concerniente a cada pieza de su
interés.

EDIFICIO FRANCISCO JOSE Piezas del MNT distribuidas en Museo Nacional de las
DE CALDAS el campus de la Universidad . .
Militar Nuerva Granada TEIECOITIUHICBCIO“ES

Amplific d Poyccmd( Proyactar Pror
fotogral Im

EDIFICIO JOSE MARIA CABAL dsicTula

Ff—.IO

Multimetra 7,p0 de vacio | \ef Telefon
Simpson 260 tor
M d o

QQ%J

Teleimpre:
Equipo para  Amperimetro  Terminal
pruebas Teleimpresor ”“"" INFORMES

telegrificas Siemens Universidad Militar Nueva Granada
Correa: arteycultura@unimilitar.edu.co
A H Direccion: Cajica Km 2 via Zipaquird
f Teléfonos: (57+1) 650 0000 -634 3200

Ext 3246

Grabadora y Lq pcdc Probador
Reprodu e Tubos

Cara externa
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| Electrénica Casio Nokia N95
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mm

Telégrato

BROTHER CE-700 Dictafone

Cara interna
8. PROPUESTA CURATORIAL- LINEA DE TIEMPO

8.1 Antecedentes
Como ya se menciond antes, la historia de las comunicaciones en Colombia data desde
1865 con la llegada del telégrafo, y evidentemente a este inicio le han sucedido multiples
avances tecnoldgicos, los cuales han estado acompafiados por acontecimientos
importantes, mismos que son cruciales para comprender mejor la historia y la actualidad
en la que vivimos.

8.2 Nucleo conceptual

El acercamiento con los acontecimientos referidos se logra a través de la cronologia de
hechos e inventos importantes que revolucionaron la manera en que las personas se
comunicaban (telégrafo, cartas, teléfonos, Internet celulares), asi como con los aspectos
politicos importantes, tales como los gobiernos de distintos momentos del pais y el
contexto mundial (usando distintos colores e iconos). Dejando ver las razones por las
que se fueron dando los desarrollos tecnoldgicos y demas cambios en la sociedad.
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Ejes Objetos
Tematicos Contenidos Linea de Tiempo
Responsables
1-Politica 1-Imagenes de 1.- Politica nacional
nacional los presidentes de | -1899-1902 La Guerra de los Mil dias
Colombia y -1903 La separacion de Panama de Colombia
acontecimientos -1930-1948 Movimiento Gaitanista
politicos -1948 Asesinato de Jorge Eliécer Gaitan- Bogotazo
nacionales -1948 El gobierno de Mariano Ospina Pérez inaugura
relevantes. desde Palacio las Escuelas
-Radiofénicas (EE.RR) de Sutatenza
-1948-1958 Periodo de La Violencia en Colombia
-1958 Creacion Juntas de Accion Comunal
-1958-1974 Frente Nacional
-1961-1970 Alianza para el progreso
-1964 Surgimiento de Guerrillas FARC-EP y ELN
2-Hitos 2-lmagenes  de | 2~ Hitos mundiales
mundiales acontecimientos | ~1910 Revolucion Mexicana
politicos -1914-1918 Primera Guerra mundial
Internacionales -1929 La Gran Depresion Econémica
relevantes -1936-1939 Guerra Civil Espaiiola
-1939-1945 Segunda Guerra Mundial
-1945-1991 Guerra fria
-1950-1953 Guerra de Corea
-1952-1959 Revolucion Cubana
-1969 El Hombre llega a la Luna
-1989 Caida del muro de Berlin
-1994 Eleccion de Nelson Mandela como presidente de
Sudafrica
3-  Empresa | 3-Hechos 3.- Empresa TELECOM
TELECOM relevantes para la | -1947 Fundada el 23 de mayo de1947 en una tradicional

empresa
-lmagenes de los
directores de
TELECOM

esquina del centro de

Bogotda bajo el nombre de Empresa Nacional de
Telecomunicaciones resultado de la fusion de Marconi
Wireless Telegraph y la Radio (Telegrafia) Nacional.
-1950 Durante el gobierno de Mariano Ospina Pérez,
mediante Decreto 1233, se

produjo la fusidon de la Empresa Nacional de
Telecomunicaciones y la Empresa de
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4- Aparatos

hoy dia como TELECOM

Telecomunicaciones

Francisco Javier Navarro Vélez,

Julio Rengifo, Victor Beltran Martinez.

4-Imagenes  de | 4.- Aparatos

Radiocomunicaciones en una sola, dicha uniéon se conoce
-1980 Creacion del Museo Nacional de las

2003 Dadas las millonarias pérdidas de TELECOM, se
ordena en el Gobierno de Alvaro Uribe Vélez su
liquidacion, al igual que la de 12 de sus teleasociadas.

Algunas fotografias de los directores mas significativos, a
seleccionar de entre el total de ellos: Angel Ignacio Ortiz,
Angelino Duran, Catéon Maria Tellez, Clara Elsa Villalba
de Sandoval, Eduardo Gamba Escallén, Eduardo Pizano
de Narvaez, Emilio Saravia Bravo, Ernesto Calvo Duran,
Francisco Lozano
Varcacel, Gabriel Carrefio Mallarino, Gabriel Mesa Zuleta,
Guillermo Sendolla Naranjo, Héctor Moreno Diaz, Herman
Gonzalez Sorzano, Herman Puerta Pérez, Hernando Ruiz
Cuevas, Horacio Ramirez Gaviria, Joaquin Villegas
Jaramillo, José Blackburn, Juan Sebastian Betancur,
Julio Molano Gonzalez, Ramoén Martinez Vallejo, Ricardo

algunos aparatos | -1827 Captura de la primera fotografia que se tenga

que hacen parte | registro, fue tomada por el fotégrafo Joseph Nicéphore

de la Coleccion | usando una camara inventada por Charles y Vincent

fotografica de la | Chevalier

UMNG. -1829 Invencion del telégrafo por Joseph Henry

Joseph Lodge y Jagdish
Chandra Bose.

Zvorykin

telecomunicaciones por satélite, con la

de su territorio.

-1860 Invencion del teléfono por Antonio Meucci
-1890 Invencién del radio por Guillermo Marconi. Emple6
tecnologias inventadas por Heinrich Rudolf Hertz, Oliver

-1926 Invencion de la cadmara de video por John Logie
Baird. Empleé tecnologia inventada por Viadimir Kozmich

-1926 Invencion de la televisién por John Logie Baird
-1970 Se incorpor6 a la red

mundial

inauguracion de la primera antena en la estacién terrena
de Choconta. Un paisaje de progreso que no se desliga
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9. CONCLUSIONES Y REFLEXIONES FINALES

El Museo Nacional de las Telecomunicaciones (MNT) ubicado en el campus
Sede Nueva Granada de la Universidad Militar Nueva Granada, es un espacio
de conocimiento e interaccion con diferentes publicos, especialmente entre los
miembros de la comunidad universitaria: estudiantes y docentes de la UMNG,
da cuenta de la evolucién de las telecomunicaciones en Colombia y el
desarrollo de la tecnologia en el pais.

Mediante la coleccion permanente del Museo se puede visualizar el pasado, la
evolucion de las telecomunicaciones con piezas de aparatos y elementos como
la coleccién fotografica que ha servido como memoria institucional del museo y
de la Nacién. Actualmente también se llevan a cabo exposiciones temporales
donde la interactividad, el impacto de los medios digitales y las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) hacen parte de este
proceso.

El trabajo colaborativo nos permitié conocer e investigar la coleccion fotografica
del MNT y poder realizar unos entregables que sabemos seran ampliamente
aprovechados por la institucién para hacer futuras exposiciones. Sin duda la
importancia de la experiencia fue conocer de cerca el peso histérico de la
coleccion del museo, haciendo evidente la importancia a nivel nacional de la
empresa TELECOM vy de todas las personas que se vieron involucradas:
telegrafistas, teleoperadoras, personal de mantenimiento, etc.

Los registros fotograficos que dan cuenta de esa historia, los reunimos de dos
bases de datos de la coleccién fotografica, que son una herramienta que facilita
la busqueda de cada pieza por su identificacion, caracteristicas y ubicacién
exacta dentro del Museo. Gracias al registro digital sistematizado se pudo
evidenciar que la mayoria de las fotografias fueron aparatos y artefactos de
comunicaciones y que muchos de estos objetos hacen parte de la coleccién.

En el trabajo colaborativo, se catalogaron fotografias de eventos institucionales
y escenas laborales, que organizaron los directores de TELECOM en sus
periodos junto a sus trabajadores, es decir que esta coleccién da a conocer el
trabajo de muchas personas y familias que ayudaron a su desarrollo. Otras
fotografias como escenas cotidianas, espacios, instalaciones, afiches también
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estan documentadas y dan cuenta de la vida cotidiana de la época, las
costumbres.

Adicionalmente, el desarrollo de la propuesta curatorial, a partir de los
resultados de registro y catalogacion, intentan mostrar la riqueza de esta
historia por medio de una linea de tiempo que incluye hitos importantes en la
historia de TELECOM, sucesos internacionales de gran impacto en el pais y el
mundo, y el uso de imagenes de la coleccion fotografica y de piezas que se
encuentran en el campus Nueva Granada, permitird a la comunidad
universitaria y a los visitantes del Museo situar mejor lo que hizo la empresa
TELECOM y comprender la riqueza patrimonial que tiene la UMNG con piezas
del Museo en distintos edificios.

Como es natural los perfiles profesionales con que cada una de nosotras se
acerca al proyecto influye en gran medida en nuestra interpretacion, lo cual
enriquece el proceso y los resultados. Desde la sociologia, comprender la
interaccidn que existia refiere a unas practicas y a una distincion social en tanto
algunas personas podian detentar un poder adquisitivo y un capital cultural
para aprovechar recursos como las telecomunicaciones. Por ejemplo desde la
Gestidn Cultural, las imagenes mismas podrian ser empleadas para crear
difusion de varios proyectos, incluso se podrian aplicar para crear espacios
tematicos como cafeterias o areas especiales para la comunicacion.

Desde las artes plasticas, se enriquecen los procesos museologicos en el
quehacer del Museo Nacional de las Telecomunicaciones por el manejo de la
imagen y la sensibilidad para ver cosas que nos hablan de la estética y lo
simbolico. Disefiadores graficos, artistas, historiadores, socidlogos y muchos
mas visibilizan el museo y dan a conocer su acervo documental que da cuenta
de la historia de las telecomunicaciones en Colombia.

Desde la museografia interactiva, por medio de actividades, talleres artisticos,
recursos pictoricos, linguisticos, sonoros, el Museo desarrolla parametros
sensibles que involucran al publico y en nuestro proceso desde el trato de cada
fotografia, su investigacién, la observacién, conocimiento de historias de vida y
la propuesta curatorial, el trabajo colaborativo ha sido fundamental en nuestros
procesos como museodlogas y como equipo interdisciplinario. También, el
haber tenido la oportunidad de trabajar con una coleccion real nos da a
experiencia necesaria para poder desempefiarnos en el area de
documentacion de cualquier museo.
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