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~ ECONOMIA INDUSTRIAL

EL OBRERO Y EL TRABAJO EN'ANTIOQUIA
- para optar el diploma de Ingeniero Civ‘il, que de-
o ~ dico al Sr. Arturo Boteq} M.

, - INTRODUCCION ,
“Ingenieria es la adaptacién mas’ econbémica de .los medios y

~oportunidades existentes a un fin determinado”. =~ * °
_ Se llama empresa en el santido mas amplio de la palabra, toda

-aplieacién de.la actividad humaoa paca combinar el empleo de las

- diversas fuerzas de que dispone el hombre para alcanzar un fia de-

“terminado. ‘ - L : . S

, ‘Hay tantas empresas como diferentes modos de la actividad -
. +hamana; las hay colectivas e individuales, que -se extienden sobre

un tiempo muy corto y sobre un espacio reducido o sobre nn espa- .

-¢lo y un tiempo considerables; y annque existe una gran analogia

: entre todos los modos de aplicacion de Ia actividad humana, pues.

to que en'cada uno de ellos se encuertra un impulsor que es el hom-
bre yun'fin que es la satisfaccién de sus necesidades, Ias raglas
generales de manejo sdélo puetien aplicarse en aquellas empresas de
larga duracién y que-estén bajo-la direccién de téenicos, EE

Las empresas se componen de una serie de operaciones qne
~coneurren a un mismo fin, ¥ es necesario para encauzarlas a un

buen resultado, elevarse a un grado de inteligencia y previsién tal,
~que se puedan armonizar econémicamente los tres factores primor-

diales de la produceién: la naturaleza, el trabajo y el eapital.

La naturaleza, en cierto medo pasiva, sufre la direceién y el
“impulso; el hombre Ia estudia y la dirige por medio del capital y el
‘trabajo, dependiendo del modo como emplee estos Gltimos, para ob-

" tener el mayor rendimiento en las empresas a que son destinados.

" . El segundo factor, o sea el eapital, es el eslabdn que une los °
:agentes naturales y el trabajo, y como lo dice Going, da la medida
.y el limite al cual los otres factores son medidos y ajustados. Pa-

- pel muy importante jnega en esa unién la téenica, pero no es de
.1 grascendencia‘ menor el control econdmico, :

] . %La ereacién de un produeto cualquiera es la aplicacién de un

" pensamiento finico a una multitud de medios que coucurren a un

_fin Gnico”, Este pensamiento en general viene de una sola cabezs,

1a del empresario, y es 6l quien debe reunir los conocimientos nece-

‘garios para hacer concurrir a un fin las voluntades de los hombres,

tales como las de los. trabajadores .que emplea y las de los capita-

- 1listas que le-contian sus fondos. o :

\,' . o - . .
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El trabajo, como factor de la prodnocién .es tan importante-
como el capital. En una organizacién industrial, el estadio (e los-
medios de trabajo debe salirse de In rutina y el empirismo, eonsul-
tando leyes sobre manejo, empleando miquinas adecuadas, esco-
giendo los mejores materiales para 1a obra, bnscando buenos mer-
cados, seleccionando y gobernando el.personal para gue se muevs
sin friceiones, capacitindolo para que pueda dar la mayor elicien-
cia en su labor.

La rutina y el empirismo tan comunes en Antloqma son la.

causa del desconocimiente de. los nnevos sistemas de trabajo, y la.

labor de los ingenieros debe encanzarse en la actualidad al estudio:
de los métodos y de los hombres p: ara transformar siquiera en parte
el estado actual de la produecion, eliminando. gastos y reduciendo-

" el costo, aumentando la eautidad de obra con el proposito de hacer-

}a tau buena como sea posible y a preuos méas bajos,

-

FACTOR HUMANO

~Para que el trabajo sea econémico, es preciso qne la formacién.”
-del obrero sea oscrupulosamente -atendida, y los ingeuieros llama-
dos a. dirigirlo deben conocer los métodos mas apmpmdos para

obteuer de sus asalariados el mayor efecto ntil.
Cada hombre requiere un tratamiento especial, en m':g\m €as0 -
asimwilable al maoejo de maquinas. ' Estas: cumplen sus operaciones

_ siempre con uniformidad, en tanto que el obrero opoue al jefe toda .

1a resistencia que tiene oculta, siendo indispensable para vencerla-
con éxito, el conocimiento de sus caracteres y temperamentos.
-+ Bl ascendiente moral. del ingeniero- sobre sus obreros se basa

..en el .buen ejemplo, la sangre fria y 1a buena inteligencia eutre los
. dos. “Para mandar a los demds es indispensable. dominarse a si-

misino; el obrero que ve a su superior, no- sélo. irreprochable-en su. ‘

- vida privada, sino que es trabajador, exacto y severo consigo mis-

‘Mo, aceptard nds voluntariamente las érdenes recibidas”. La san- |
gre frin es esencial en el mando: las. 6rdenes, por justas que sean,. '
dadas en términos agresivos o con ira, son incomprendidas por te.

mor al castigo o ¢jecutadas con descontianza. La justicia y la be-
‘névoloncia, gne no excluyen la firmezu, - son. comhctones esencmles
de una bien sentada autoridad,

Bl ingeniero debe conocera todos Io% obreros de ]q ohm que tm-

ne a su comando, y en caso de nna vasta esplotacién, debe tener por-

lo menos el conocimiento verdadero de los snbalternos e Am,argaxlosz
de mandar sus  obreros, sin legar a descuidar sa trato, para asi
evitar clioques y prevenir disgnstos cresdos por unn, mala interpre-
tacion e sns 6rdenes. <

Una'de las cansas. de nuestra mchmenvn se debe, 8in dud.l,‘ .
al empleo de sobrestantes ignorantes en absoluto del trabujo que- -

se ejecuts y cuyo-oficio xo rulm,e a llenar en nna planilla, con naa.
rayita, la casilla que indica el dia eu qae el obrero asisti6 al traba-
jo, sin darse cuenta do lu cantidad de labor quo su subordinado eje.:
-entéen el dia, pues les basta parn estar satisfecho y merecer el apre-
eio de su patrono, que haga mover a sus obreros, aungue empleen
Ia actividad aparente qne despliegan .en asuntog ajenos al t!“lb'lj()-
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encomendado, cultivando por este medio 1a pereza y Ia desconfianza,.
pues el obirero no ve en ‘estos eapataces. s gue a su enemigo, e
vez del maestro y el compafiero de oficio. Para que el progreso in- -

_dustrial sea verdadero, econdmico y constante, eseribe S, Rowell,
es preeiso que la formaeion del ejéreito de trabijadores se comple.
te con la instruccién de los (,ontmmaestrw que generalmente es.
muy deficiente.

i1 ejemplo cldsico del sobrestante antmqumm en empresas ofi-

. ciales es el del guardian de presidiarios, y en las particalares, el
muchacho o viejo indtil de buena familia colovado eou.recomenda-
ciones dadas por parientes o amigos, En cambio, el buen sobres-

- tante deba rennir las siguientes c¢o .\hdades que lo capac:ban para.
‘ser aynda eficiente del ingeniero: .

* a) Los conocimientos especmlcs o técnicos;
by La inteligencia; : -
c} Lia habilidad imanual; :
d) Bl tacto, y .
¢) La edueacion,

Bl homsbre que refina estas cinco cua ldndeq es-difieil deo en-
contrar, pero entre los obrerox” e Antioquia no es imposible con
segnir'quién reGna las tres primeras. Toea al ingeniero completar-
su entrenamiento gotandolo de las dos Gltimas caalidades. '
.- Hxuminaré los deberes qune debe llenar el verdadero sobrestan.
te, de acuerdo con los conocimientos y cualidades que estos debe-

_Tes mzphmn, sefialando la manera de terminar su formacion”

]

a) Los conocimientos especinles y téenicos exigen algunos afios.

‘ de apremhm;e, por lo eual los’ sobrestantes deben escogerse entre
los que comunmente llamamos maestros de obra, para que puedan
_apreeiar la calidad del trabajo que se ejecuta y pnedan dotar a_los.
- obreros de las herramientas couvenientes a cada Dnbajo pam cou- '
. segmr el avance y velocidad deseados;

by Debeo tener Ia suficiente inteligencia para Ieer Im dmemw y
roprebem.vae por ellos la cantidad de trabajo que eada ‘uno exije;
¢) Debe ser habil y activo para impulsar y ensefiar a sus obre-
ros trabajando mas ligero que ellos, demostrindoles que la canti.
dad de trxba]o seilalada se pue(le hacer sin fatiga en determnmdo»
tlempo ) -
Lia edneacidn de que’ curoc&* el mbre%t‘mte .mtloqueno, se em-
‘pieza ddndole uu reloj y una eartera para que detalladamente apnu-'
te el tiempo y el costo de cada nnidad, para qne pneda apreciar su
valor, dindole diariamente una minuta del trabajo que debe hacer,
ejecutar, recibiendo sn informe diario y la explicacién  cserita de
Jos retrasos en caso de que la cantidad hecha 1o corresponda a la
fijada por el ingeuiero. Bl tacto y el buen juieio vienen en seguoida,
una vez que el sobrestante-aprecie el-valor de la obra, pues esto le-
da el mnommleum ¥ la. mtegndad que do otra manera no podnm
.1dqmr1r ) i
A]em.mm, debe en gran pfu't,e s progre«o y desarrollo indus-
trial a la introduccién de los sistemas estadounidenses de trabajo,
‘ampliados con el establecitniento de eseuelas para la educacidn de so-
brestantes. Iixisten, por ejemplo, eseuelas para carpmteros ebanis-
. tas, harreros, amstadores, ‘torneros-y: hasm para. ‘los oficios ‘més.' -

3
.
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" -sencillos. Estos establecimientos se haHan bajo la mmedmta ms-
- peetidn o direceidn del gremio o corporacion correspondiente, con.
-dicidn excelente para que sean tenidas en cuenta todas las necesi.
dades de cadn industria. Terminado el tiempo de aprendizaije, el
astudiante debe presentar examen tedrico y prictico de su oficio.
Sufrido con éxito este examen, recibe el obrero un cectificado de
oficial. Después de algunos afios e practica, el obrero puede soli-
-gitar el titulo de maestro presentando un nuevo examen tedrico y
“prictico, acompaiidndolo con muestras de su trabajo, y si es apro-
bado, merece el titnlp de Contramaestre que lo acredita como jefe
- +del ramo en cualquier establecimiento de Alemania - .
Lo mejor del sistema reside en que los aprendices son escogi-
dos por los industriales mismos, de acnerdo con’ Ias inelinaciones y
aptitudes de sus elegidos. .
Algo semejante debié ser la Escuela de Artes y Oficios de ‘An!
tioguia, correspondiendo a la necesidad industrial de, crear gobres-
tantes, aungoe pensar por aquoel tiempo en tal nel,esulad hubiera
parecido indtil y mejor y mas pr{wmco la fa.brmacu‘m de agrimenso-
res a medias,

Después de estadiado el ingeniero y ol sobre%ante, nos resta .
wompletar el fuctor. humano- hablando del obrero y de las caalida- -
des fisicas y morales que debe, rennir para que engrane con snavi-

+fad eg el mecanismo industrial, Bu el enganche de obreros a habi.
lidad mannal para el oficio o es todo en Autioquia, cuando en ver.
<dad un hombre con esta Gniea caalidad no es signiera un obrero
medlano. Desde el punto de vista material, a Ia habilidad se debe
unir Ia buena salud como fuenté del vigor fisico, tau necesario al
buen rendimiento, como lo seria para una buena miquina la fuerza
«jue le diera el movimiento
» - Y esto no es todo: estudiadas las cansas (le nuestra deficiencia
|0 el trabajo y las dificultades con que se tropieza al establecer nue-
vos métodos de manejo, sé encueutra como obstdculo de primer or.
<en las pocas necesidades qne nnestro obrero tieue gne lenar. Des-
grauadamente, por.lo general el obrero se acomoda con facilidad a

‘- Ia miseria y a la estrechez. Los hay que dejan pasar la vida con
qina indiferencia por el hambre, el mal vestido, el desconocimiento
de los deberes de familia que muestran la mayor pereza, la peor ig
norancia, {a menor falta de estimulo y Ia carencia com;}leta de am-
biciones de me)oram:emo. )
s+ 'Es muy comin el signieute caso en Antlequta' ‘Bl jornal del
‘pebn raso es proximamente cineuenta centavos diarios y a veces me.

nosg, lo que da como suma mixina, durdnte los veintiséis dias titiles

«del mes, restando los domingos y toda contingencia de’enfermedad,

#1300, Aunque el promedio piarece mayor, supongamos que cada
familia obrera conste e tres hijos, el padre y la madre. Total, cinco
personas, Dividiendo 8 13 por 5, da $ 2.60 parala nmnuteuuéu men-
sual de cada persona, o sea 86 "Inilésimos de peso oro diarios, sin -
contar ol vestido y alojamiento. Sin embargo, viven conformes por-
que al poco trabajo que dun corresponde el salario que reciben;
escartan el peligro del paro, pues ese jornal se cobra en cualqmer ,

. parte, y ademis el hambre se suple con la caridad pﬁblxca, 0 en -
umo caso con los frutos del cercado a]eno. L
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Conozeo un jofe de ‘industria orgulloso de'la conformidad de

-sus asalariados con el poco jornal, y que llama enfiticamente bara-

tura de ta mano de obra a tal estado de cosas, Necesariamente a tal

patrono tienen que corresponder obreros sin vergiienza, pues no se
-eonoce ol gaso de olireros trabajadores sin necesidades qné llenar,

, Para mi siempre ha sido placentero encontrar obreros orgullo-
:508, con ambiciones de lnero, aunque malgasten parte de lo gana-
-do, que no con hombres piedras, maenqmleh a todo mal y descono-
cedores de todo confort, pues con esta clase de gentes los modernos
! sistemas de trabajo, In mayor parte basados en el incentivo de la
- ganancia, la disciplina y la cooperacién, son maplwablos en hom-

',bre% sin necesidades o ideales, ,

Por esto toda ambicion en el tmba]mior se debe caltivar incul-

: »c{mdo]a hébitos de ahorro y encauzando la satisfaccion de sus nece-
‘sidades al mejoramisnto de su vestido, alojamiento y estado social,

. -#in poner cortapisas a-las energias que despliegue para acrecentar
su jornal desde que se ajuste a la cantidad de tmba;o que le da. al
-empresario mayor rendimiento. )
, La buena fe del ingeniero secundada por ¢l sobrestanta y reco-
-nocida por el obrero, es lo que conduce a la inteligencia cordial en-
. tre intereses considerados erréneamenm ‘eomo opuestos: el del pa-
‘trono'y el del obrere.

.

AUMENTO DEL SALARIO Y REDU(‘(}IﬁN DEL COSTO POR "
/ UNIDAD DE OBRA : :

R Como Ia caridad no es fuerza aprecxable en tratﬁndoaa de mdus
. rtrias, toca al ingeniero.la mejora de las clases obreras para alcan.
zar la pmapetid.m de las empresas que le pnedan confiar, emplean-
“do sistemas de trabajo donde el obrero gane mas y Ia obra cueste
menos. Tal es el papel qnmuega en las ‘industrias Ia clencla llama-
“da Ingenieria Industrial..
Esta ciencia se aplica 'de una manem muy especial al nmbajo
e ingenieria mecdnica y manufacturera, en. donde se emplean mi-
“lés de trabajadores en hacer constantemente unas mismas-npera. -
, -ciones, bajo un mismo techo, con unas mismas miquinas, y es alli,
© por (:mmgmente, donde wejor puede apllcarse. Bu trabajos de In-
«genieria Civil o de Minas, la obra se ejecuta por lo regular al aire
libre, con miquinas que cambian continuamente, con personal que
" no siempre es el miswo, en un trabajo que no siempre es el mismo
" para cada obrero, y sobre todo discontiauno, en doade no puede for-
marse una tradicion del trab.qo de cada uno, pero no por esto son
menos aplicables en los trabajos de constracei6n o explota.clén que
caen bajo el dominio del Ingeniero Oivil o de Minas.
Sabido es que el empresario, tauto como el obrero, tienden a
obtener la mayor ganancia con el menor esfuerzo, pero tratindo-

se del obrero, la aplicacién . de esta ]ey va snempre contra la pro-
-lueeidn,.

e Sise redace el obrero a e]ecutar su trabaJO par un Jorml en
tiempo fijo, buscars los medios de engafiar con movimientos intti-
\i les o con dificultades hipotéticas, tanto que del esfuerzo que es ca--
paz de desarrollar, sélo el minimo entra ‘en accidn, y la obra que
valdria ang, cuesta dos o més. .
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Para el comfin de los empre%‘mos en Anmoqum, ‘el salario es.
el indice del costo de obra, y mientras mds bajo sea aquél, cresn
que menor serd ést@, y euando aleanzan a tener fa malicia de divi-
dir el monto semanal (el salario por las unidades elaboradas y en.
cuentran sifras altas no esperadas, se establece aquella lucha que-
hace antag6nicos intereses que deben marchar paralolos El mal
radiea en que el patrono haya fijado sin estudio una suma méaxima,.
que cree equitativa para retribuir por cada-dia a su empleado, tra-
baje aprisa o despacio, sin tener en cuenta la diferencia entre un
obrero mediano y el buen obrero qune puede producir en Ia mayoria.
de los casos de dos a cuatro veces mis que el obrero mediano, si se-
‘le permite que se,mneva en un campo doude pueda demrmllar to.
das sus facultades fisicas y morales.

Es. lnen sabido que el trabajo es an contrato de cambio y que»
se debe efectnar como tal, basindose en la justicia y equidad para.
las dos partes contratantes; punto primordial de donde se derivan

_las explicaciones posibles' para establecer la armounia entre los in-
tereses del obrero y el patrono, y la coneciliacién de salarms eleva-
dos con una mano de obra econdmica;

La posibilidad de conciliar salarios elemdm con nna mano de
obra emmmmua, 1reside principalmente en la diferencia de la pro-
dueeion de un buen obrero en circunstancias favorables y el traba-
jo efectivo el obrero mediano, cuando se metodiza el esfuerzo del
pr:mem por. regm “fijas basadas ev la medida del tiempo gastado-
en la ejecucion eficiente de 1a obra, "quedando capacitado para ob-
tener el jornal eqaitativo de acnerdo con su coeflciente personal.
En cuanto al tanto por ciento en, que habria que anmentar los sa-

larios para obtener el rendimiento maximo, sélo el estudio de las.
.notas de Lmbuos e]emta(los en mempo minimo proporclomxré Ta.

clave. :
Con'la’ qupreméu del trato en Clld(ll‘l”d‘l yla. medida de! traba-
. jo se obtiene en muchos easos cifras exactas del aumento en 103 sa-
larios. Bl procedimiento es muy seneillo: al frente de los obreros se-
ponen verdaderos maestros de dbra, que couozean tan bien o mejor
que el obrero el trabajo' manual y con la especial misién de medir
separadamente su labor diaria, sin que el obrero se d6 cuenta, ¥ de
vigilar 1a buena calidad de la obra. Con los datos recogidos por el

sobrestante, el ingeniero elaborard cnadros estaulisticos que le per- .

‘mitan conocer la cantidad de trabajo que en determinadas cireuns-
taneins pmdupa eada obrero, buscando el anmento por el vstudio
de herramientas y Gtiles mis adecuados a cada labor,"proponiéudo.
le, armado con la confianza de 8u asalariado, el pago con inceutivo,
empleando sistemas acomodados al cardeter. (le su operarm ¥y, de:
su obra,

Indu&,trnleq americanos han encontrado que p‘xra trabajos or-
* dinarios en talleres, el anmento de un treinta por ciento en ol sala-
rio es precio wrment(" pero para trabajos de ejercicio corporal ri-
guroso bay que pagar de cincuenta a sesenta’ por ciento mas de lo
acostumbrado. Finalmente, para'los trabajos que exigen habilidad,
inteligencia y una actividad - sostenida, el aumento debe variar de
ochenta al ciento por'ciento. Yo he encontrado en trabajos ejecuta.
dos bajo mi‘direccion, las siguientes cifras:' para trabajos. ordina-
mos, comunes a cualquier peon, el veinte por uento, pam trabajos.

'

alz
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<que requieren fuerza muscular y aptitudm especiales. el treinta y
-d0s por ciento, y para artesanos como a bamles, p:capedreros, &e.,
el cuarenta por ciento.

- Algunos ejemplos mue%ran claramente las venba]a‘x eeouéml- :
-Cas que reportaria a todo industrial la medida del trabajo diario y
la supresion del pago por unidad de tiempo, ejemplos que amplia-
1mente justifican los porcientajes de aumento en los salarios.

Y . g .

X En Junio de 1914, un empedrador en el Municipio de Medellin

:ganaba § 0.80 diarios y empedraba una superficie de 7 a 8 metros
“enadrados, es decir, que el preeio por unidad flactuaba entre $ 0 10y

-4 0 11, precio que may pocas veces rebajaba. B atencién del costo
por unidad, le preganté a un obrero deseoso de ganar mejor jornal,

. sile gustaria trabajar a contrato Como me diera contestacion afir-
xmativa, al otro din le di las esplecificasiones siguientes: Se le paga.
xfan 8 0 80 si mnpedmba diez metros, garantizindole sl mismuo jors
nal si empedraba meuoa, y en cuxo de gne sa obra sxcediera de diez .
ametros, se se lo pagarian $ 0.06 por cada unidad de superficie que -

ssobrepasara este. Himite, Después de tres dias el obrero ganaba un
]oma,l eutre $ 098 y -1 04, lo que B!d]() por cousecuencia que s
-compuaiicros pniten.m trabajo en by misma hvmm, y el métmln q uedé
-establecido en toda la Lﬂdll!l“il antex de dos sem.ma*s. .

Un cﬁ.lunln muy simple mnmt:m la lltllld.ld obtenida :

(_zlmndn el olirero ganaba $ 0 80 y empedraba ocho me-
tros wadmdm el valor por metroera de ..o .o iaeen $ () 100

*Cuando obtuvo nny»rua! e § LOL, .minendo empe-
«drado 14 metrox, el u)stn por nuidad fue (le vee waneeaan 0.074 .

L p—

leerem'l'z et 8 00.6
Autneuto del jornal, 0.24, o nea el 30 030.

Bl alhnm comin de Mestellin, enando H“lb‘l](l por unidad de
stiempo) pega a lo mAs 80 adobes dables en el dis, on nn mtllu co
“orrients, y devenga § 0,70 como salario Midiendo el trabajo diario’

y empleando el sistema (e priwas, la primera cifra camuia inucho
GOt rel,\uon a la segunda, : '

’

i)cmle que ke empezaron los muros de la Hscuela Modelo, el so-
ble%autu Hevaba sin que lo sapieran los obreros, nn registro diavio
-de los qdobvs que cada uno pegabu. Cnaundo obtuve el sonvenci.
miento’de que cada operario no pegaba mas de ochenta ﬁdobeq, y.
;(lespnéfx de asegurarles que no se les rebajaria el jornal, cosa de’
-que-ya ellos tenian noticia, por trabajadores empleados en otros ofi-
-cios, lds'di las especificaciones siguientes: cada albafiil devengaria
—un jornal de $°0.70 fuese ¢ mlqmem el nfimero de adobes que pega.
raen el‘diﬂ., y 86 les anmentaria a razén de § 0.05 por cada diez
| fumdades mis, en el caso de que pegaran mis de ciento. :

1l s;gmeute cuadro muestra’el aumento en el trabajo y en el~ :
-salario de cinco de los obreros més coustantes. o

.

}
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) El 20 de Noviembre se implanté el método de primas para el
pago del jornal, . . - o
. Tomando'la cifra de 130 adobes cuando el salario se paga por-
- primas y la de 80 enaundo se paga por unidal de tiempo ¥ se repite
el raciocinio anterior, se obtienon respectivamente las cantidades de
0.0065 y 0.0087, es decir, nna economia.en favor del primer método-
igual a § 0 0022 oro-por cada unidad. Ademis se obtieue fa ganan.
cia que reporta el esfuerzo de los trabajadores al tratar de ganar la
prima ¢nando no aleanzan a pegar 110 adobes. Aumento meidio en
el sulario 8 (20 o sea ¢l 28 9, " ‘ " o
OConviene aildvertiv que los muchos vanns y el trabajo en eolum -
nas hizo queel rendimiento no fuera come lo he' visto més tarde,
pues un albafiil puoede pogar faciimente dé 160 a 200 adobes dinrios.
siguiendo sistemas similares al a nterior. Por otra parte, la poca ins-
tabilidad del obrero medellinense y los muchos ramos en que se-
ocupa, impiden conocer lus verdaderas aptitudes de que estan dota-
dos, con perjuicio del empleador y del obrero. : —
A. Bl obrero antioquefin, indisciplinado como el que mis, es nn
- buen jefe de sn trabajo cuando dandole cierta independencia so le
/ hace responsable de su obra. Aangue ¢l ejemplo signiente confirma.
¥ lo anterior, hay necesidad de hacer ciertas, exXeepelones, pues md-
chas veces la holgazaneria sistematica en alganos, y la mala fe «e:
muchos inéapacita para depositaz en ellos las fauciones de sobres- -
tante y obrero a la vez. P o {
¢ Enla Fundicién de Sitioviejo, el nostonimiento de los . hornos
requeria easi siempre el trabajo de cnatro -albafiiles y 1 sus ﬁmmi.rof
ayndauntes. Bl jornal medio de los primeros era de $ 0.70 y de 8 0 45
3/ para los segnndos, lo que da un diario de § 4.60. Habiendo {:(élet;ra~
do un contrato con dos de los mejores oficinles, por un suelio sema-
“mnal de 8§ oro para eada uno y aumentando pesos 0.05 dlarios &
dos de los ayudantes que ellos escogieran, he venido sosteri¢ndo la.
Fundicién en lo referente a reparaciones de hornos, con 86l la mi-
tad de los obreros, 6 sea con un gasto.de tres pesos oro diarjos. "
& La economia diaria fue de $ 1.60; aumento del jornal de| los “al-
~ baililes 8 0.30 o sea el 42 C), y 6l aumento del jornal de los ayudan-
v tes 8 0.05 o sea el 11 ¢y,. LI trabajo que ejocnta el obrero s ol do-
“ble del que hacia antes, y tuve ocasién de observarjo aisiadamente:
en la construccion de un horno de fusiéu, Antes se gastaban oche-
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semanas tmlmpn(lo al dfa y lo he visto terminado en cmco al em”
plear el sistema de contrato y sueldo fijo.

Biste procedimiento es muy aplicable en tmba}os de carpmterm
y herreria, cuya fienn semanal puede apreciarse; y lo es aun para.
aquellos trabajos variados, ninguno de los cuales ocuparia la jorna.
da eutern de un hombre. Bn el altimo caso se podria’agrapar de-
terminado nimero de esos trabajos en una faena diaria que deberd
asignarse si es posible a nu solo obrero, a dos o tres en caso necesa-
rio, pero rara vez a un equipn de cierta importancia. }Pm‘ ejewplo,
en una pequeiia sala de calderas sin depésito para_ el carbon, el

" transporte de este combustible, 1a separacion de las eenizas, la aya.

da para.la Hmpia de las parrillas, el ¢nidado de la sala de las ealde.

_ras podrdn formar parte de la faena dria de un hombre. Si por

térinineo medio no bastan para completar su jornada, se afadirdn
otros servicios, de\manera que se ld proporcione una labor conve-

- niente. Tambibu en nu taller pequefio que prepare un producto uni-

formne con nna produceidn diaria regalar, el aprovisionamiento de
materias primas de ciertas partes del taller y la separacién de¢ los
productos terminados de otras seeciones puaeden egombinarse para

-completar una tarea. Esta deberd exigir un rudo trabajo diario y el

obrero habrd de recibir nna paga cotidiana superior al salario me-
dio, de manera que el oficio solamente sea solicitado por ohreros.

5 buenos que tengan ambigion En todo caso, es indispensatle h‘u,er

ana inspeceidu detallada de la faena por lo menos dos veves al dia,
o en ltimo caso si no'es pomhle hacer que el sobrestante dé nn in.
forme eserito en que especifiqué cdmo ha ejecutado el obrero cada
uno de Jos oficios que le fueran sefialados :

Cuande los obréros trabajen a labor diarid deben tomar su se:»‘
vicio o una hora regulur, pero no han de tener hora fija para abpn-
donarlo. Tan pronto hayan terminado’ su tarea deben quedar eu li-
bertad de ansentarse. Bxigir al oorero que permanezea en ol taller
una vez terminada su faens, ha]o el pwroxtu de muantener ‘la disci.

-plina, hace que los obreros sélo trabajen cnando se iea vwxl.x

Resnmiendo se puede concluir asi .
a) Be debe dur a cada obrero el trabajo que correqlmmla a s

. habilidad y aptxtmlm fisicas;

b, Pedir a cada obrero Ia prmlncu(’m mﬁxwmn de trabam que
an operario habil de su categoria puede realizar; ¥y

¢) Que eada obrero que produzea la suma de trabajo que es.
capaz de realizar un buen obrere de sn mtegm‘ia, reciba segin la
naturaleza del trabajo, del treinta al ciento por uento mas que la

" media de los trabajadores de sn clase.

TRABAJO
La ciencia del trabajo se fanda en ciertos prmclpms generales,

“en cierta filosotia que puede aplicarse de distintas maneras yen des.-

eripeiones de los medios como se han de aplicar estos principios

- Ainpliaré cada uno de éstos, espe -ialmente los que sereficren al -
factor humano, ilestrandolos con ejemplos, para mostrar nejor su im-
portancia, pero los enunciaré en conjunto para hacer ‘més metddico
el aundlisis. Estos son: el estudio de los planos para la ejecucion del

- trabajo y de las operaciones del trabajo miswmo, para hacerlo més
- ! B ’
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-ficiente; la reduccién de estos resultados a instrucciones standars;
1a provisién de las mejores herramientas y materiales para hacer el
trabajo, y su mautenimiento en orden y buen estado; el cuidadoso
entrenamiento de los obreros por competentes instructores que en-
sefien a ejecutar la labor sefialada por el mejor camino, con las he-
rramientas adecuadas y en el minimum de tiempo; la codificacion
discipliuaria sin fricciones, y por Gltimo, la provision de un incenti-
vo suficiente para asegurar {a cooperacién del obrero para gune es:
ponténeamente ejecute el trabajo en el tiempo y por los caminos ya
gefialados, S . .
a) El estudio de los planos para la ejecucién del trabajo y de

. 1as operaciones del trabajo mismo.

En-el inauejo cientifico Ia responsabilidad de la obra pesa por
mitades sobre el obrero y el indnstrial, eorrespondiendo ai Gltimo
ejecutar gran parte del trabajo que antes se le encomendaba Guica-
mente al primero. La labor actual de una buena direceién conviste

- en e} estadio del tiempo para todos los trabajos manuales. Toman-

do la direccién de un taller, el estudio de un modelo comprende el
tiempo gastado en Ia fundicién, el montaje de Ia pieza sobre el
cepitlo o ¢] torno, el tiempo de eepillatda o tornenda, ‘hasta sn coun-
clusién. Heeho ol estudio, se deben dar a los nbreros las instrascio-
nes excritas del tiempo que se empleard en enda operacién, ln mé.

quina o herramientas gue deben emplear y la labor diaviaque le 1oca

ejecntar, Cuanda se teate deuna obra espevial, estudiar los detalles,
contar el nlmero de nnidades de que se compone, fjar Ias conddieio-
ues téenicas y coutratarla con uno o mas obreros, después de hecho

“el computo general del timnpk}; gue so pnede’ gastar en ella.

N

10 el ease de una conxtroceidn de mamposteria i administra-
cibu debe consegnir los materiales adecnados. v con dimensiones fi-

jas mandada de antemano a Jos tejares para evitar labradas que

siempre resultan costosas, calenlar el umero minimo deadobes
que debe pegar eada abrero especifienndo el nlimeéro en muro corrt-
do y el nimero’en colnmnas si lasx hubiere; dar a los sobrestantes
las instrneciones para la téenica de las operaciones, tales ecmy pro-
poreidn y espesor de Ins wezelas, expesor de las junturas, ete v nn
registro para gue anote el trabajo ejocutado-por.cada unoo de los
obreros, ( - o . .
‘ e

#) Reduceion de les resultudos a-instrocciones standards,

De las notus recogidas por el sobrestante se Hevardn en un li-
bre fnddice general fox wejores resultados obtenidos, espevificande
el tiempo gastado en Ia efecncion de cada unidad, decenax o cente-
nas du unidades, seg@n el easo; las condiciones expeciules en qne so
verifico of trabajo y 1a ganaueia que correspondid al obrero uw obre-

ros gue intervinieron en la obra, ’

Batas cifras bien estudindas servirfn para nuevos contratos

hasta que 88 encuentren ndmeros qne se puedan considerar stan.

«ards, y una vez obtenidos el trabajo directivo se simplifica grande-

‘mente, pues @ cads obra conocida se la pnede asignar con seguri-

«dad sn valor sin temor a engafios ni por parte del industrial oi por

parte del obrera. Bu la fabrica de locomotoras Baldwin Locomotive
Works se registra el caso que precios fijados hace mis de diez aflos
para el pago de la construccién de ciertas piezas se conserven sin al-

teracion, , ¢
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Como estos datns s0 ref:eren directamente al ]ornal del ebroro,
«9] industrial 86lo mirard la ganancia o sea la disminuciéu del costo
~por unidad, teniendo may presente que uu bueu obrero puede ga-
-nar el 30 ", y aunnuu uento por ciento mAis de su- salario .ordi-
_-nario
| ooellmente hiumano como_el de toda buena m‘iquma es limi-
tado y es necesario mucho tacto pa‘m 1no dejar la obra en nu punto
MAas bf\]n ni sobrepasarlo, pues si ¢on un torcido criterio se supona
+(uo el hombre debe dar sn mnayor esfuerzo, por el antigno jornal, el
sistema se mina por su base una vez perdida la fo que el obrero ba
~ puesto en su ;xlxtxotlo. . '
¢) Provision de los matermleq y hermmmntas adec uadas al
. trabajo. - i
En empresas mduqtrmleq de algun’; m.\gmtud la cou.w('m-mu
" de las herramientas y low materiales requiere un departnmpnt-) es.
" pecial Hamado de ('ompms, cuyas funciones se circunseriben.finica-
‘mente a la escogencin ciéntifica delos itiles,éstudiando eada uno en
. particular de acuvrdo con el tin a que qer"m destinados, ala regla-
~ mentacion del modo como han de emdarde- estos fitiles y a dar ins-
¢ traeciones eseritas del modo como se han de emplear,
En fas pmprcmm particulares de) a mueho que desear este pun-
“to, pero la i ignoraneia o desidia - dfin es mayor en. {as empresas ofi.
“..cinles, muchas de fas ¢nales no piden siquiera al Hxterior sus fitiles .
.y 88 conforinan con lo que puednn ennsegnir en el comereio del'lu-
gar 8e registra ol caso bien Inmentable por cierto, de la 8aliua de
/:paqmm donde para encender los explosivos no emplean la mecha
-de segnridad o siete como comunmente . seé la Hama en Aufioguia.
5 Hajeando "¢ats Alogos extranjeros se encuentran variadisimas
clases (ie palas, ya para materiales duros y pesados eomo mineral,
_.ya para tierra, ya para carbén, ete y que ticnen nun eapacidad hJa
,de 21 libras come material que s¢ debe alzar en cada palada. Las
/ palas citadas las conozeo personalmente y asombran los resultados
de eficiencia qune con ellas se aleauzan. Un obrero cuyo oficio sea
" palear earbén-llenard un coche de siete qulnmles cou 35 p ladas,
~tldndole nua pala apropiauda, mientras-que si se le proves de tna
pala para manejar mineral, tendria que levantarla 140 veces o sea
-una pérdida- de 105 movimientos que representan el paleo de 21
c-quintales de earbén. También he puesto dos obreros escogidos do.
~ tados de las palas que -comunmente vende el comercio de Medellin
5 una mujer con nna pala que haga 20 libras a llenar dos coches de
carbon de igual cap.mdad y ha terminado la mu]er trece segundos
' dntes’ ,1\ Iy i RediTe e e g 5 RS n.,\;
En cauanto a transporte en earremllas £e encuentr‘m para em-
" plearlas subiendo, bajando ¢ en plano liorizontal y con capacidades
“para an peso fijo que varia con la naturaleza del materxal De tgual
manera para toda clase dé herramientds.
El siguiente e]emp ] m\zebtra uuestra falta de estudm en los
ﬁmgtermles.
En el Municipio de Medellin hay’ tejam que producen mate-
rigles ﬁmcamente LOII nombres standards ¢omo lo demue%mn las
- dimensiones del cuadro que acompaflo y en el que se encuentran
»mferenuus en materiales de un mismo nombre hasta’ 4 om, en zma
«de las dlmenmones. . : _ U
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X ‘ ‘ ~‘ ' , DIMEXSIONES EN  CeNTIMETROS

TEJARES - |- Adobe doble |Adobe sencillo.

« |Larg. | Ancho,| Grueso | Largo | Ancho | Graeso.

Tejar de “Guamal? _....o........| 38 |19 |12 | 38 | 19

5,5
= el sVolador LT 881711 404 20 6
— de “La Asomadera” _...‘. e 40120 112 | 40 ] 20 7
—~ de La Catedral. .. ....... 13318 |11 [ 38] 18 5
— delos 0otk .. an.rienennea. ] 3T {16 | 10 | 37 16 b
w— de B Ochoa ... _. v e eve.} 30 1 105)11 | 39| 19,5] 6
— 4,5

de’d. M. Sierra o .o e ... 37 15 9,6/ 37 | .15

- Como la industria de fabricacién de ladrillos est& atin t4l como:
Ia dejaron los espaiioles, ningtn tejar os eapaz de producir los ma-
teriales requeridos para una obra cuya construecién sea rdpida, y
el constroctor se encnentra obligade a tomar material de distintas
procedencias. Como las dimensiones no son ignales, al haver uxo el
obrero de ostos adobes tiene necesidad de escogerlos, labrar muchos.
¥ Henar en los mis los despertectos con mortero, operaciones que le-
quitan muchisimo tiempo con detrimento del nimero de adobes que -
debe pegar on ol dia v de la solidez y buen aspecto de la obra. Por -
otra parte, ol material tiene dimensiones tan gmmlM que el obrero-
g6lo puede manejarlo con 1as dos manod, soltando la herramienta .
para cogerla do nuevo un a vez oolocado e] adobe en coml:uoues de -
‘ser pegado,
Los arquitectos y vnnsCmctnreq de Mecdellin deberian preocupar-
se por hacer redueir ¢l tamafio del ladrillo, abora cuando se trata de -

- establecer un tejar moderne, pues es nwxphcnble que aqul lo anmen-

N

J'

J

temos enando on los Bstados Unidos y Buropa lo estdn reduciendo.
La cowparacién de nuestro adobe-con el nsado en otros paises-

en que se ha estudiado bicn el asuuto, puede verse en el coadro si-

guwnte el que aparece el nuéstm eomo el inds grande de todos:

i
3

- ‘ VIMENSIONES BN CENTIVETG0S
LUGAR O PAIS

largs, | Ascho. | Grueso. .
v B . A)

¥ . ” . -

Medenin..........L......... .40 00| )

Antioquia { 2

: CrZancudo. . ieenie e e 30 16 8.8
Cuba . e et e teeene s aeeea] 28 14 6.6-
I‘mm'm.........................-.’.-.‘. Jeedl 25 12 6.0
Hoanda..........,............--.’-..“...... 24 . '1L.5 5.5~
THEIALEITA . L v s ae s ons emms s vs cmme wemanmme| 22| 11| . 6

Estades Unidos ... .iveeriis smmewnaesees] 2110 10017 7 5.77

A
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d) El entrenamiento de los- obreros para enseiiarlos a ejeciita-
1a labor sefialada por el mejor camino econ las hermmxent}as adccuar
das y en el minimum de tiempo,

£ El entrenamiente del obrero supone una seleceion de cnnfomm-
/ddd eon las condiciones especiales de cada obrero, agrupindoles en
secciones por semejanza de inclinaciones y aptitudes, poes. si sé de-
Ja abandonado a su propia iniciativa, de seguro escogerd el traba-
']‘;) que le demande menos esfuerzos aunque sea ol menos remunera-
o. ;
Sabido es que toda aperaeién encomendada al obrero se ‘comv
. pone de una serie de movimientos definidos, ejecutados en dater.
minada duracién Jde tlunpo ¥y que la faltade conocimientos, la in-
dolencia y el poeo inte16s fcm alargan y multiplican, dando por re-
sultado la disminucion de la cantidad de trabajo y gasto de ener-
gias en movimientos mﬁbl o3, Una buena direccién debe cerciorarse
de cudles y cufutas son los indispensnbles.

Es tanta Ia ganancia obtenida en este estudio, que no dejo de

insertar aqui un ejemplo eldsico en materip de eliminacién de movi-
mientos y educacion del obrero, Hevado a cabo por Mr. Frank B.
Gilbreth,sobre el modo e colocar ladrilios en muros de mamposteria,

Cualquiera diria que este trabajo tan facil de arreglar y de ense.’

fiar, y que se ejecuta countinnamente en "condiciones definidas y
eonstantes, se haee siempre'de una wavera eht,lente, pero la inves-
~ tigacion probdé que apenas se aprovecha en los Estados Unidos un

treinta por ciento del rendimiento el obrero. Estandarizando los

materiales para evitar el gasto de tiempo al obrero en el examen;
-completando el equipo con un andamio ajastable sobrg el cual es
volocan el obrero, l0s ladrillos, el mortero y las herramientas, de ma-

nera que. puedan lmmtenen«, a nna misma altara; redneiendo el -

tamafle del ladrille hasta gque el obrero lo pueda mm ar con nna so-
Jamanoe y proparamio in mezela de nna flaidez tal que puesto el
-Tadrillo encima quede en la posicién requerida, Mre. Gilbreth, redn-
jo por.este medio los movimientos de diez y ocho a cinco, el ntt-
mero de ladrillos pegados en una hora anmentoé de 120 a 500 y el
salario del obrero s6lo aumentod en ol 50 010‘

e} Lia disciplina, .

' La diseiplina es base fundamental del orden, 'y es un daber del”
Tngeniero hacerla comprender de sus subordinados como nn]npcn.
sable para logintereses del patrono y del obrero; de aqui'la necesi
dad de reglamentar las preseripeiones que lmy ane observar en el
curso del trabujo y los castiwos que sobrevienen a la no observan-

cin del reglamento.

« Lia coditicucion d!suplumrm debo ser conocida por el obrero
antes de entrar wlmllm* y debe: tener. por base la moderacion y el
buen juioic) En lo referente a castigos se deben dejar vacios que’
s6lo se Henuw dawacuerdo eon ia indole especial de cada subordina-
do en la primera falta, y que vagan progresivamente de la awmones-
tacion en privado hasta la expulsién en Gltime caso. Ningin siste.
ma de diseiplina es- completo si no es salicientemnente amplio para
aplicarse a la gran vanedad de caracteres de los dlversos obreros‘
reumdus en uu taller.

-.El obrero. eonc:enzudo, deseoso de hacerlo todo bien y que to«-‘
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ma la empresa en que trabajn como propia; no necesita ningin cas.
_ tigo; basta una indicacién o a lo mis una -amistosa amonestacion
o, o privado para conseguir ¢l efecto apetecido. Como todos los
% puestos no son manmwhleb, al faltar un obrero, ya sea por ascen-
¢ion g otro puesto, ya por enferinedad, se le substituye por un obre-
ro desconoeido; muy frecuentemente se tropieza con individuos en
gue las maneras afables y corteses son tomadas como miedo o de-
~bilidad, Para esos los tonos de regaiio deben ser-severes, pero sin
" ira, poméudoles de presente que a la repeticion de la fa 1 ta segui.
rd un eastige qne puede, légar hasta la expulsién  Annque el
iltimo procedimicmo es ol mis efieaz, sélo debe aplicarse en casos
extromaos, que(lamlo como intermedios entre la amonestacién y la
despemda, los signientes eastigos: C : o
El paro por un mempo definido, y
¥ Las maltas.
"Bl 'éxito del prmmr msteum depande deo las tres con diciones si-
guientes:
v - ‘a) Deba aplicarse a, obreros despreocn partdos en quela poca
cuantia de lamulta que permlte la Liay, Tos deja-impasibles;
* by A obreres orgullosos de sn posicién,’a Quienes el eastigo pi-
blico depnme y aceptan con gusto ia saspensién geerota de nno o
dm (Hd\ sin que se enteren los compaiisros de trabajo;
J ) Bl tiempodo saspension debe liacerse: do acuerdo con l(m ne-
oe%umdus del obitero
Hxte sistemny tiono el mc(mvemeutu en .tlwmms casoq, de prl-
< yarse ¢l patrono temporalnento de un tmlm]a{lor expelto .
Bl éxito del sistema de multas depende:

. y Deia lmpdml‘llnldd con que deben aplicarse; ‘

v b} De la restitierén integra a los obreros, bajo oum]q\ncr for-
ina, de los valores ie las multas impnestas, (,nnoz,u) ol caso de.apli-
cacion de mulitas en que lox obrerox  fas tomabaun como medios de
que se valia la Compaiiia para recortarles el jorual, sin que lega-

ran a'reconocer la falta que notivé el castigo. Igaal cosa sucede en.
empresas donde no se - huga la restitueion, dei dinere” provenien-
te de las multas :

Para la restitneién de laq multas he adopt,ulo ol sistema de ri-
fas éntre los obreros, cousistentes on objetos que les sean dtiles,
como nend:w de vestir. Por este medio el obrero paga gustoso sw
multa, convencidao de que se obra por d!b(}lp ina y no para awmen-
tar fondos particulares,

A la restitueion se le puede poner la ob]eu(m de que el abre-

- ro debe pagar siquiera una parts del perjnivio que se reciba por un

., descuido, pero no veo el interds que pueda tenor naa Compaiiin en

< quitarle al trabajador nnos poeos centavos que da como tara maxi.

“ma la Ley expomémlose aun dafio volunmno y de cons]derauén
wmo reaceion. o

Y fj lncemwo

Es eévidente - que. la . cooperacién y 1'1, iniciativa del" obrero no

/ pueden conseguirse de una manera gratuita, y que si con el trato
- racionni se :,ons:gue algan - lmpulso en ‘la .obra, la pel‘spe(}thd de:
mayor gananeia para el obrero juega un papel do’ trascendental im.
portanclia én Ia eficiencia - indastrial. - Este incentivo puede ser. una

IR

B
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. 1 .
pmma, una pa[‘tl(,lp’lcmll on las gananecias, o Ia perspecmva de as-
censo, valor.imaginativo que. dlama el Dr. Junge.

Bl incentivo debe ser bien definido y de fd(:l] compreusxén por

-.el obrero, &in combinaciones que lo (le]en a oscuras; para‘que ten-

W oga el convencimiento de que enanto mejor y m:’ms tmb.uo produzes; 2

e

A

/.

s

serd en Su propia conveniencia.

. Sucede muy frecuentemente’ que lms cireunstancias speua!es
de trabajo requieren nna cooperacion coiitinna de parte del ‘obre-
ro, y es en estos casos cnando el umenbwo es Ias neoesauo. Vea-
mos el signiente caso :
£ La tostion sulfataute se’ compone de una serie- (le operacioues
téLnlms basadas en la descomposicion de sylfuros y su trausfor-
“macion en sulfatos, por medio de elevaciones gradnales. de tempe-

atums siendo |ne(, 80 para llev(u' a buen fin la operacion, una
grau h(lblll(ld(] y una constante vigilaneia por parte del ‘obrerg.
Una mala calcinacion o nua rapida “elevacion de temper.ltur(m echar
a perder la opem(,lon, y.8i, como sucede ey la Fandicion de bm()-
viejo, la operacion se e]oulm t.lnt, ~de dia como do noche, la vi igi.
‘lancia es imposible; pues' 'seria neeesario un lnspe(,tor para cada

obrero. Con ¢l sistema de primas sobre la extraceion, se zanjo la.

dificnltad’ llustrado el obrero sobre el modus operandi, se le pro-
. Metié pagar.un peso oro inensual cuando la extraceiou de la plata
‘subiera al 40° 1 diez contavos mds por cada unidad entre el 40 %y,

y el 45°,, y veinte centavos por easdla unidad que sobrepasara osta
cifra. De manéra que si la extraccion es del 47 %, le corrésponde
‘al-‘obrero por prima .§ 1 ()()—]—'l 504-0.40. Total, 3 1.90. Bl maultadn
obtemdo con ¢l sistema de primas fue como sigue: Antes de la pri-
ma sé extraia plata entré el 35 y 407, Al ebmble(,er 1a prmn, la
fextracuéu alcanza al 45 y aun al 50 0y >

e Por-lo expuesto se ve que el incentivo no es ‘sino el complemen-

\

V

" to de un’ buen manejo y no el fundamento como erréneamente al-
gunoq suponen. Pudiéramos declr que es l.m altima etapa en el ca-
mmo de ]a producclén.

.

.

EL ANTIOQUENO Y EL TRABAJO LN ANTIOQUIA

T, La faerza reprodu(-nva del antloqueno, sns energlas demostrq-
dAS en el Pais como gran colomzador, su inteligencia, ¥, por tilt)-

' mo, su bObI‘le(]dll c()mp.lmda (,on los h(lbltante.s de otrm Demrta-
pd!‘d ociipar un pnesto may alto en Ia protlm,uén. Sin emb}if'p';o, e8.
tudl.mdo el pueblo obrero antloquulo y pesdndo sus cualidades eh
contmpeso con sus defe(,tos resulta’ apenaq un - obrero medlano. !

« . El antloqueuo es mtehgente, pero como dlce el Dr I.pbardp
. Lépez: “La_més alta manifestacién de nuesbra m_tellgenclg. comp
pueblo, conmste en 1a sutlle.ca del 'mfslms de hombres, teorlas -]
mstrumentos de tmba]o, (‘on ol 4nimo de no de_]amos 9ngauar. La
astucla para la defen%a replesenm 1a m4s alta unmpre de nues ro
mtelecto” De aqnf la desconfianza casi heredltarla que el patrono
" inspira“al asa]arlado, acrecentada én parte con el inal | wanejo, y

. son muy raros los casos en que la mtehgencla ‘del obrero no.se em-

plee mventaudo maneras de engaudr al pabrono yla dé éate en ex-

'
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torsionar a agnél, produclendo un resnltudo negativo, lo que serfa,
bien encaminado, un alto factor de eficiencia,

4 Otra fase de la mala edncacion de la inteligencia de nuestro
pueblo, es la marcada’ indisciplina  Todo antioquedio se SlﬂntOJPfe
o por lo menos con ol derecho de discutir las 6rdenes o examinar
los buenos o males resultados que le puede traer sa cumplimiento.
Por esto eonsidero que el servigio militar obligatorio es nn imper-
tantisimo factor en Ia educacion deTestro pueblo, pues es innega-

/ ble que la disciplina militar constantemente sufrida por seis meses
o un afio, tiene fuerza suficiente para wmodificar 'la indole de mu-
- ¢hos. obrero#, haciéndoles contraer habitos de limpieza y orden,
des_armlla’ndo ala vez en el individuo el respeto a la colectividad,
-ensefiindole a pospouer su interés propio al de ésta

2 Una de las mejores cualidades que tiene el antioquelio, recono- -
¢ida por todos y explotada por muy pocos, es el amor a la propie-
dad y a la fumilia. La instabilidad es legendaria en nuestro pue-
hln- registrando las estadisticas de los 1iltimos afios, una salida por

I‘errm arril de Antinquia de ocho # diez mil autioquefios que
mmg‘ran no por falta de trubajo, pues muchas veces escasean log
Dbrazos en Antioquia, sino en busea do tierras sanas e inealtas don.

ode pnedan sentar sus reales como propietarios  Asi. lo han com-
prendido los jefes de algunas empresas mineras y cafoteras que dan
a sas obreros nna easita en qué vivir y les sefisian un pedazo de
Ctierra que pueden disfrutar como cosa propia ! ebrero ccha raf-
ces, empieza o soliducidad y ol patrono fija sn personal sju temor

. al mayor pago del - vecino ni a loz halagos extrafion Si a esto se
afiade el salario indirecto, que puede ser ¢l médico gratis, combus-
tibles baratos, el suministro de drogas y un pegueiio auxilio en ca-
g0 de enfermedad, el antioqueiio. towa la empresa en que trabaja
eomo propia y su iniciativala emplea por lo geucml en beneﬁclo
del pdtrono. . , ,

« A primera vista parece utdpico en industrias incipientes como
. lag de Antioquia el qug pnedan gastar médico y auxiliar sus obre-
ros et caso’de enfermedad. Pero si entre Fébricas o Establecimien-
tos de una miswa imlole y de nn inismo lugar, como las Fabricas
i de Tejidos de Medellin, Fosforos, &e., y aun en Establecimientos
agrlcolda, se le paga a un médico nuna suma wensual para que rece-
-te a los obreros. pagando cada fabrica en proporcién al nimero de
‘sus empleados, ¢l desembolso seria relativamente pequeiio,

J En cnanto.al auxilio, se puede establecer una especie de coope-

~rativa entre los mismos obreros, obligindolos a dejar, en caso de
Aquequieran participar de este benehuo, un dos por ciento del jor-
nal semanal Con estas pequefias cuntas se forma nu foudo comfn
‘gue pertenece (nicamente a los obreros, reservandose la Direccion
1a distribneioén de acuerdo con las necesidades del obrero y con el
_monto semanal de sn jornal. KEn la Ewmpresa Minera e Zancudo,

1 quiz4 la finica en Antioquia que tiene establecida esta pmumca, el

: :-ﬂbl‘tﬂ'o, eu_caso de enfermedad, recibe un auxilio que varia entre
© ano .y dos pesos oro semanales. En caso de accidentss de trabajo,

‘el auxilio sale de los f(mdos de la Bmpresa, segin lo ordena la Iey.

:

", El rendimiento de una: miquina es la relacién entre el trabajo
* . . . '

s


http:traba.lo
http:Olll't~.fO

Anales de la Escucla Nacional de Minas.. 453

—~

= e h.:oe y el que debiera lmcet' A81 el rendimiento del obrero o
~del hombre en general, es la relacién entre el trabajo que rinde en
condiciones dadas y el'que debiera rendir dadas sus capacidades
Afisicus y mentales. Esta relacion se llama también eficiencia.

.= I3 trabajo del obrero antioguefio da un rendimionto muy bajo,

««wm;mmdu eon el que dan los obreros: amerlmuos y europeos, debi.
do a las siguientos causas:

¢ AJ Al poco conocimiento del tmbajo tanto por parte del patro-
no como por parte del obrero, al que 'se deja seguir eu el trabajo
- manual la ratina aprendida o heredada de sus antepasados, toda
llena de detectos;

* . B)A las pocas obhgaclones que tiene que llenar el obrero an-
'tioqano, defecto ficilmente remediable si sus aspiraciones se en-
~gaminan:al sostemmlento confortable de sus familias, muy numero-
sas por cierto;
* CJ A la pereza pato]égsea, producto de enfermedades mny co-
munes en los trépicos, como la anqnilostomiasis o tuntin, contrai.
~da muy ficilmente por obreros que trabajan desvalzos como log
naestros y que no se lavan las manos antes de comer ni los pies al
-acostarse Lsta enfermedad, sa c¢uracion y profilaxia, debe ser mo.
tivo de estwdio de los ingenieros y es;wualmunta de los jefes de
—ewmpresas agricolas y mineras, en donde seglin la eclologla. de esm
~antidad mérbida se adquiere m'iq t.mlmente' o

¥ D1 Ala pereza sistemética pr.mtw.ld.x por los ohrems con la
“intencion de mantener a-los patronos en la ignoraneia de la veloei.
«dad @ que se puede realizar an trabajo, y que éste fommenta ponien-
~do al frente e sas obreros sobrestantes ignorvantes incapaces de -
oompmmler'el engafio y de enseiiar como y en cufnto tiempo se.
- ajecuta la obra; cuando né, eon el establecimiento, por cuenta de
jos patrunes, de lo que. (,omnnmente Haman proveeduuas, on gne el
- obrero toma al fiado para dedueir el valor de'los efectos del jorual,
~quitdndoles hasta la ilasion de recibir el salario completo; ;
B A lafalta de caidados higiduicos en los Establecimientos
“industriales por ignorancia o desidia del patrono, quen olvida que .
-el hombre como waqunina requiere cuidados cuya omisidén va en
- eontra de la eficiencia, Toca al Gobierno remediar esto, con una
buena legislaciéu obrera, pues no es corriente que el industrial «la-
‘fie un-hombre para que lo repare la caridad pablicao la privada; y
F) A la mala costumbre de pagar el salario por unidad de tiem-
po y al trato ‘en cuadrilia, en que ol obrero no tiene ningdn incen-
tivo para desplegar sus actividades, Por este sistema los me;ores
~obreros acortan gradual, pero seguramente su velocidad hasta ir a
la misma gqne los obreros malos y menos produetivos. Caando un
~obrero bueno trabaja al lado de un perezoso, naturalmente acorta
~el paso, pues a nada condace trabajar mds que el otro cuando se
led paga lo miswmo, Como resultado inmnediato viene la pugna entre
" los obreros y el patrono, éste tratando de bajar los salarios en vista
.de la escasa eficiencia y aquéllos tratando de nnirse para hacerlo
~elevar, pues no pueden conseguir el alza sino por la fuerza. De aqui
gl nacimiento de las huelgas, pues si el buen obrero encontrara re-
«nuneracién proporcnoual a su habilidad, uo ‘tendria necesxd*ld de

¥
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congregarse con los nbremq mfermros on (,ont, ra del patmno [’aras
evitar esto; 1mpmm ante todo qné- el m(lustlml 86 pen«tm do la.
necesidad y convenieneia que hay en qué su autltud 1o sba lostit
Lespe('to al obrero, sino inelinada a la mntua cooperacion.

.. In las industrias pequefias el industnial divige y vigila perso-
nalmente sus obreros, dando a cada uno an trato individaal, selec.
“eiondndolos, estimnlando sus aptitudes y sefinlando su jornal de-
acuerdo.con la obra; pero en industrias grandes, donde el obrero-
pierde en mbsolum,au petsondhﬂad y las relaciones entre el patro-
10’y ¢l obrero son casi nulas, se impone el pago por un snst«.nm que-

seleecione y estimale de por o al obrero.

Annque. el mal se remedia en parte, p'mamlo el tmbam por:
unidad e obra, esto ofrece los peligros signientes: que el industrial,
rébaje el precio gl obtener el obrero un buen s.ll.um, si no se h}amu
los preeios cientificamnente; qite ol obrerose gnard.m muy bien de so-
brepasar el limite que cree razonable eu previsién de una run:],x; y
que déscarga sobre el oblem claregt.unente ]1 péniuln por cual quler
contingencia,

Son muclios los metodm de pagar el tmba}o, paro dada la indo-
le del antiogqueiio, el mas apropindoe sin dnda és el Hamado Plan de-
premios de Halsey, cuya intreduceiéon. no necesita trastornar coi-
diciones ya establecidas, pues los ohr(sroa siguen recibiendo el jor-
nal como si trabajaran al dia,

' ‘Lo esencial del plan cousiste en pagar o los obreros por dia y
) 'Iu(,go un pago adicioual al haeer mas del trabajo estipulado, fijado -
- ‘previamente segfin investigaciones tomadas de las notas recogudas
por la direceion, Cuando el obrero ejecute en menos tiempo del 30 -
tialado su obra, reconocerle un salario adicional gne varia entre el
30 y el 509, del tiempo economizado Su elasticidad va lusta la.
- ¢ompleta hbermd del obrero | p.tm .u'eptar el premio o rechazario.

Para mejor llust;rae;on, supongamos al signiénte e}emplo' Una .
buena obrera de una fibrica d¢ tejidos hacé dies pares de calceti-
" nes en un dia y gana en las diez horas de tribajo $ 0 80 oro, -7 ¢

Precio de cada hem.............;......,. 8 0,05
Gasto de tlempo para L 1 1 hom
Costo de cada p'u'.....‘_-.......... cieeess 005

Al adoptm‘ el pl(m de Halsey se adicionaria la labor en nn-
209;,, puesto que el incentivo hace que el trabajo seh mAs répido;.

"y tendriainos como base para que la obrera empezara a ganar el
]premm, doce pares Eu caso de que htctem qum(_eeg su jornal seriaz:

Porloadoce PAres _.. . .. .....ei.0 8 050
Por ol 509, del tiempo economtzado, ara . Lt
z6n de 0.025 en cada par adicional (3 para,s) .. - 0075

Toml.... - hme ine e B 0575 :

. ‘Para terminar y como muestm de la d:vers:d‘zd de snstemqs

= que para el pago del trabajo se i)ueden lhﬁﬂ[‘, copio en begmd.}, el
practicado en Ia mina de Za ncudo para pagar ia extra,omén e‘wogh ‘

© da y tritarada del mmeral rico o Schiciderz que 86’ fundb eii la- oo
dicién de Sltlovxe)o, h que e la combtmclén de los sistémas deé ] pa»
20 por contrato, umdades y pamcxpacién et los beneﬁcws. Lo


http:e14t,ipllhi.do
http:nccesi(ili.11

. Anales de la Escuela Nacional de Minas. 457

“’/Se confrata con un grupo de obreros o con uno e ellos recone-
cido como jefe nn trabajo en determinada parte de la mina. El con.
tratista arranca el mineral, lo transporta,’lo escoge y lo tritura con

. obreros.pagados por él mismo. Una vez listo para la fundicién, Ta. .
,’x Empresa lo recibe, lo ensaya y lo pag.e a un precie estipalado segln -
,--el tenor de cada tonelada, precio que tiene dos limites, uno para.

: que el abrero no pleml.t y otro para lJmlt.ll‘ la éxcesiva ganancia, Asi,
‘el minero es un pequeiio industrial que pone toda su_habilidad, vi- "
gl]anu.\ y ciidado on la mayor prodiiceion, acrecontados por, el in-

“e¢entivo de fa ganancia mayor sn caso de queel mmeral rumlte rico-

o el ancho del filérzmejore.

£l sistema de pagar este trabajo era antes mny xnconvemente»
se compraba al peso el mineral eseagido, de manera que la ftnica am-
bieidn del obrero era hucerse aceptar macho pese deutro de la cali-
dad que el manejo estimuba buena, a la simple vista. Nataraunente
V/el mineral resultaba mal escogido, y la ganga queanmentabn las ga-
naneias del obrero disminufa jas de la Ewpresa, que pagaba un pe-

80 estoril y tenia que fuudirlo con no poco costo. Claramenre se ve

quie este sistema de pago planteaba an problems, creaba iuntereses
t encontrados entro ¢l obrero y el m.mc]o ¥ la fiecion era perm.men-

to entre Lis partes, .
-~ Bl nitevo sistema de pago remedid éqm, v es una oxcolente de-
mostragién préetica de lo que vango sosteniendo. Bl obrers recibe
un pago superior por el miner al muy rico, ¢s deeir, muy  hmpio; el

\ ‘obrero participa del beneficio de toda bonanza, lo mismo qne I.t Lu;» “
I presa; 108 intereses sor, pnes, solidarios; el obrero en todos sus ac.
/ tos coopera con ¢l manejo; los intereses dol empresario y del em-.

* pleado Son paralélos én Ingar de ser opuestos. El obrero hin ‘reco-’

brado la libertad de ganar y el maneJo la’ obtenido una colabor

Lléﬂ V‘thosa.' " ,/!\ ! f”vl"‘ st 8L AR AL s ﬁ' ;;,cv 201 4
;i - En enanto a lo prineipal y mas mngtble, al preclo de costo dis-
S 'minnyé a pesar de la wayor gananeia’ ‘del obrero, como en los otros.

| easos que he citado y ‘oh todos les que pudiera aducir,

.Creo liaber demost‘,ra:lo, tanto por deducciones l6gicas ‘como-
por los resultados de la practica, que un- estadio mrehgente, cuida-
. doso y cientifico del trabajo en Antioguia, como'en el resto del Pais,
llevaria a los Empresarios y en general a-los conductores de hom-
bres, al convencimiento de que los salarios tmos y fijos no son real-
‘mente una economia en las empresas; siendo la dlsmlnumén del pre-.
cio de costo el ideal de todn empresa industrial, ‘esto .se puede ob.’
tener aun concediendo mayor gananeia al pcrso:ml por medio de
"Gk manejo inteligente que solidarice al obrero con la empresa, de
manera que aquél coopere al interés de ¢sta al buscar sn propio in-
terés; con evxdonto gau.mua para 6], pam la mdustrn y para e}
Pals ‘ .
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