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Resumen y Abstract IX

Resumen

La comprension de los procesos socioespaciales de los territorios requiere mas que un
acercamiento técnico — espacial, asi como una escala de andlisis mas cercana a lo

cotidiano, que es donde se vive lo que sucede en los barrios.

Por lo tanto, para comprender la implicacién que ha tenido el accionar del Estado en un
territorio complejo y fascinante, como lo es la comuna 13 en la ciudad de Medellin, se
requiri6 ademas de identificar las caracteristicas del territorio, su historia y su constante
transformacion, brindar una perspectiva desde lo que se habita como una version alterna

al discurso institucional.

Asi mismo, con apoyo de revision cartogréfica, recorridos en campo y la consolidacién de
relatos y datos brindados por los habitantes, se identificara como evolucionan procesos
implicitos del territorio, como la Segregacion socioespacial, cuando se implanta el modelo

deseado en la ciudad informal.

Es asi, que se comprendié el impacto que se ha dado a escala de barrio de la
profundizacion y disminucién de procesos de segregacion socioespacial luego del accionar

del Estado y como esto se refleja desde la perspectiva de lo cotidiano.

Palabras clave: Segregacion socioespacial, ejercicio de poder, Politicas Publicas

Urbanas, Marketing Urbano, escala barrial, comuna 13 Medellin.
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Abstract

The Everyday Perspective: An Approach to Socio-spatial
Segregation in the Comuna 13 Neighborhoods of the City of
Medellin Since it's Intervention and Visibility (2004-2019)

Understanding the socio-spatial processes of territories requires more than a technical-
spatial approach, as well as a scale of analysis closer to daily life, which is where what

happens in the neighborhoods is experienced.

In order to understand the implications that actions of the State have had in a complex and
fascinating territory, such as the Comuna 13 in the city of Medellin, it is necessary to identify
the characteristics of the territory, its history, and its constant transformation, as well as to
provide a perspective from what is inhabited as an alternate version of the institutional

discourse.

The evolution of implicit territorial processes, such as socio-spatial segregation when a
desired urban model is implemented in the informal city, will be identified with the support
of cartographic review, fieldwork and the consolidation of stories and data provided by the

inhabitants.

Therefore, it was understood how the actions of the State have influenced the growth and
reduction of socio-spatial segregation processes, and how this is reflected on the

perspective of everyday life.

Keywords: socio-spatial segregation, exercise of power, urban public policies,

urban marketing, neighborhood scale, Comuna 13, Medellin.
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Introduccioén

“Esta concepcion, al considerar lo informal como algo antagdénico que solamente
es valido en la medida en que se someta a los procedimientos reconocidos
legalmente denota un desconocimiento al ignorar que lo no formal, como practica
social hace parte de una misma realidad, que lo coloca dentro de la ciudad como
un fendbmeno politico, social y econémico y que no constituye en si mismo un

problema, sino la solucién” (Torres, 2009)

Habitar un territorio y crecer en él, permite no solo valorar sus calles, su gente y las
caracteristicas que lo hacen unico, sino también reconocer su constante transformacion,
como sucede en la compleja pero fascinante comuna 13, ubicada en la ciudad de Medellin,

Colombia.

Es alli donde se pudo observar por afios los cambios del territorio desde la perspectiva de
ser habitante de los barrios de esta comuna desde hace mas de veintisiete afos,
recorriendo sus calles y escuchando las historias de las personas que construyeron los

barrios.

Por lo tanto, desde la visibn de ser arquitecta de profesion, pero, sobre todo, como
habitante de la comuna 13, se pudo identificar como se modificaba no solo muchas areas
de la comuna — socio espacialmente hablando- si no también la imagen de un territorio
histéricamente segregado por su origen informal, la histérica violencia y el ausentismo

estatal.

Reconociendo asi, la problematica que dio base para la presente investigacion: identificar
algunas inconsistencias de lo que se expone en el discurso institucional cuando se
evidencia la transformacion de la comuna 13 versus lo que se vive y se reconoce en los

barrios, en el pensar de los habitantes, en la perspectiva de lo cotidiano.

Para esto se plante6 como objetivo general de la investigacién: “Comprender el impacto

gue se ha dado desde la intervencion y visibilizacion de la comuna 13 — San Javier en la
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ciudad de Medellin en la segregacién socio-espacial a nivel barrial y general entre 2004 y
2019.”

Es asi, que el principal interés fue brindar una versién alterna al discurso institucional de
reconocimiento del territorio desde la escala de lo barrial, donde la perspectiva del
habitante, sea una fuente de informacion complementaria para analizar lo que sucede en
la cotidianidad cuando el Estado implementa las estrategias para conseguir el modelo de

ciudad deseado.

Para esto, se estructuro la investigacion bajo el esquema que se muestra en la llustracion
0-1-1, donde se planteé la Segregacion socioespacial como el tema principal de estudio,
dado que se identificé como un proceso que ha estado implicito en la comuna 13, desde

la conformacion de sus barrios y que ha se ha ido transformando paralelo con el territorio.

llustracion 0-1-1: esquema de estructura de la investigacion, edicion propia, 2022

ion

% Procesode (- Ejercicio de Poder INTERVENCION —_ Barrios J Teritsia histéricaments
s | SEGREGACION _~» ESTADO < URBANA > COMUNA 13~ SEGREGADO

é SOCIO - E\SPACIAL 7 / Medellin, Colombia ~—, \jlisilﬂ_IZAClQﬂf“"/ ) San Javier | al - eogralia
Nk — MARKETING 19 barrios — 5,1km?2 Ausentismo ins

A través de mecanismos Gn
RESTRINGEN ’ T
CONDICIONAN

LIMITAN

Bases tedricas |

Asi mismo, para la investigacion, fue importante encontrar respaldo teérico que diera
solidez académica a lo que ya se habia identificado en el territorio como habitante de la
comuna 13, y esto se logré6 mediante la revision bibliografica de varios textos que
evidenciaron los valiosos planteamientos de autores latinoamericanos que comprenden los
procesos de informalidad, autoconstruccion y ausencia estatal que identifican a nuestras

ciudades.

Y es asi, que aun con lo polisémico que resulta ser el concepto de Segregacion
socioespacial, siguiendo al argentino Gonzalo Rodriguez Merkel (2014), en la investigacion
se reconoce la Segregacion como un proceso que va mas alla de una distribuciéon
homogénea en el espacio y que para presentarse, debera haber necesariamente un

ejercicio de poder -ver llustracion 0-1-1-.
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Resultando entonces, que cuando realmente hay un proceso de Segregacion, siempre
habré quien segregay quien es segregado, lo que lleva a que, en la investigacién, el Estado
se identificd como el actor con mayor poder, que con su accionar -de manera intencional

0 no- puede crear, profundizar o eliminar procesos en el territorio, como la Segregacion.

Asi mismo, continuando con el esquema planteado, ver llustracién 0-1-1, se establecieron
dos variables, vistas como ejercicios de poder, con las cuales se revisé el accionar del
Estado sobre los procesos historicos de Segregacion en la comuna 13: la intervencion
urbana a través de ejecucién de politicas publicas y la visibilizacién de esto, mediante el

marketing urbano.

Esto dado que la hipétesis inicial de la investigacion, basada en habitar la comuna 13,
plantea que la intervencién del Estado no ha sido equivalente para todo el territorio y si
bien se ha generado una notable mejora por la consolidacién de unas centralidades, estas
no tienen la capacidad para brindar cobertura a los diecinueve (19) barrios que componen
la comuna. De igual forma, a través de la visibilizacion, como estrategia que se encuentra
estrechamente ligada a los proyectos ejecutados en los territorios, solo se muestran las
zonas donde se localizan los proyectos, lo que se traduce en profundizar los procesos de
segregacion de los barrios que no han sido intervenidos y ya no hacen parte del imaginario
de lo que es la comuna 13, enturbiando asi la perspectiva de lo cotidiano, donde aun hay
necesidades por ser atendidas en estos barrios, pero también valores que resaltar de cada

territorio.

Por lo tanto, el principal objetivo de esta investigacion fue comprender el impacto que se
ha dado desde la intervencién y visibilizacién de la comuna 13, por parte del Estado, en la
histérica segregacion socioespacial que ha permanecido presente desde la conformacion

de sus barrios.

Para esto, la investigacion se desarroll6 en un total de siete (7) capitulos que buscaron dar
cumplimiento a los objetivos especificos planteados, lograndolo a través de una mezcla de
metodologias que tenian como finalidad atender el llamado que hacen varios autores para
usar metodologias mixtas en los procesos socioespaciales -cuantitativas y cualitativas- en
tanto que exponian la complejidad de los territorios como un aspecto que hace necesario
la adaptacion de las técnicas para acercarse a su analisis. Las diversas metodologias
usadas en la investigacion se expusieron en cada capitulo donde se evidencié el desarrollo

y los resultados de estas.
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Es importante resaltar que, con la ambigiiedad de tener una profesién con conocimiento
sobre el ordenamiento del territorio y la experiencia personal de habitarlo, se hizo énfasis
en la investigacion de la importancia de reconocer los procesos socioespaciales a la escala
de lo cotidiano, es decir a escala de barrio, para no caer en la inexactitud técnica de solo

revisar a escala general, en este caso de comuna, lo que se estudia en el territorio.

Es asi, que luego de una revision del estado del arte del tema principal, -capitulo N°01- y
la consolidacion de un marco teérico conceptual que aportara claridad al desarrollo de la
investigacion -capitulo N°02-, se continué con un capitulo llamado “Conformacion de un
territorio diverso e histéricamente segregado” donde se evidencian las caracteristicas que
hacen Unica, llamativa y compleja a la comuna 13: su geografia y la mixtura de procesos
de conformacién que van desde lo informal hasta la planificacién, dando como resultado

una trama urbana diversa que hoy en dia se refleja en los aspectos sociales del territorio.

Asi mismo se usé la historia del territorio para evidenciar la ausencia estatal como una
constante en la comuna 13 y argumentar como esto profundiz6 durante varios afios

procesos como la Segregacion socioespacial.

Paralelamente en dicho capitulo, se evidencié la cuestionable estrategia que uso6 el Estado
en el aflo 2002, para ejercer presencia en estos barrios, mediante doce (12) intervenciones
armadas que luego de mucho terror e historias resultantes, dieron paso a las

intervenciones urbana de las cuales se profundiza en el desarrollo de la investigacion.

Finalmente, en busqueda de dar respuesta al objetivo especifico N°1: “ldentificar las
Politicas publicas urbanas que se han ejecutado y visibilizado en la comuna 13 — San
Javier en la ciudad de Medellin desde los afios 90°'s”, en este capitulo se expusieron
algunas intervenciones urbanas ejecutadas de manera previa a las intervenciones
armadas, resultando ser antecedentes de algunos aciertos y desaciertos del Estado al

intentar someter bajo sus légicas, la ciudad informal.

Seguido de esto, y continuando con la indagacion para dar respuesta al objetivo especifico
N°01, en el capitulo N°04 llamado “La intervencién y visibilizacion de La 13” se identifican
las intervenciones ejecutadas bajo la figura del Proyecto Urbano Integral de la comunal3,

dado que se considera la Politica Publica que engloba el accionar del Estado y por lo tanto,
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incide en los procesos de Segregacion socioespacial. Seguido de esto, y en busqueda de
la variable de visibilizacion, se evidencié como el Estado logro la consolidacion del modelo
de ciudad deseado al mostrar mediante el marketing urbano lo ejecutado en los barrios de

origen informal, como la comuna 13.

Asi mismo, siguiendo con la premisa de complementar los estudios del territorio con
técnicas mixtas, se decidid recolectar datos ad hoc a través de encuestas, de una fuente
de informacién que aln no se ha profundizado en todo el potencial que puede brindar a
una investigacion: los habitantes de los barrios. Para ello, en el capitulo N°05 llamado
“Perspectiva de lo cotidiano en la comuna 13”, se pretendié consolidar lo que plantean los
habitantes sobre lo que sucede en la cotidianidad de los barrios, con los procesos de
segregacion existentes. Esto enfocado al objetivo especifico N°02, donde se buscaba
“‘interpretar la perspectiva de los habitantes sobre la incidencia de la intervencién y
visibilizacién de la comuna 13 — San Javier en la Segregacion socioespacial a nivel barrial
de sus territorios”, logrando asi, una version alterna o complementaria al discurso

institucional de lo que sucede en la comuna 13.

De manera similar, con apoyo de los datos recolectados de la perspectiva de los habitantes
y complementando con recorridos en cada barrio y relatos, en el capitulo N°06 llamado “La
otra comuna 13” se continud con la blsqueda de respuesta al objetivo especifico N°03,
donde se planteé reconocer que se segrega socio-espacialmente con la intervencion y
visibilizacién de la comuna 13 — San Javier”, esto fue posible a través de la consolidacion
de aspectos que no se visibilizan en el discurso institucional, tanto de valores de cada

barrio, de su gente, como de las necesidades aln pendientes por atender.

Finalmente, se logré triangular los resultados obtenidos en el desarrollo de la tesis, en el
apartado de conclusiones para revisar el alcance logrado de los objetivos de la
investigacion y asi confrontar lo planteado en la hipétesis. De igual forma se logro
consolidar una serie de hallazgos que pueden aportar a la busqueda de metodologias y

técnicas para acercarse a los procesos socioespaciales de los territorios.
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1.La segregacion, una aproximacion teérica para
observar el barrio

Con la intencion de lograr una solidez académica y bases tedricas para la investigacion,
se realiz6 la revision bibliografica de algunas producciones cientificas sobre el tema de

interés, donde se encontré el aporte conceptual, tedrico y metodoldgico.

Para esto se defini6 una categoria tedrica central: segregacion socioespacial y otras
subcategorias, que permitieron con su combinacién un total de cuatro (4) ecuaciones de
basqueda -ver llustracion 1-1- que proporcionaron claridad en la relacion tematica para
indagar en la busqueda bibliografica, dejando claro que se recopilaron los articulos, tesis
y libros que se consideraban pertinentes.

llustracion 1-1: Ecuaciones de basqueda, elaboracion propia, 2021

H Categorias teorica central || H Sub-Categorias tedricas H ‘| Delimitacion geografica ”

H Politicas publicas — urbanas || H Urban - Public policies H

H Marketing urbano || H Urban Merketing H Latinoamérica

Latin america

Segregacion
socio - espacial H

Barrial - Informal -autoconstruido " H Neighborhood — informal H

H Neoliberalismo - Globalizacion || H Neoliberalism - Globalization H

Una vez establecidas las ecuaciones de busqueda, se realizé la pesquisa en cuatro (4)
bases de datos que son frecuentemente referenciadas en investigaciones cientificas por
su riguroso proceso de indexacion: Scopus y Science Direct, Redalyc y Scielo. Las

ecuaciones de busqueda se plantearon en inglés y espafiol.

Adicionalmente, se identific6 como un buen filtro para la investigacién la delimitacion
geografica de Latinoamérica, dado que se tenia el interés de la revision bibliografica de lo
producido sobre las categorias tematicas desde y sobre las ciudades latinoamericanas; es
decir, revisar como autores latinoamericanos plantean posturas y analisis de los temas de

interés de la investigacion segun los modos de ocupacién y crecimiento de la ciudad
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latinoamericana, asi como las posibles variaciones que se pueden dar segun la ubicacién

geogréfica®.

La consolidacion de la revision bibliografica para los intereses investigativos, dio como
resultado un total de setenta (70) textos académicos (entre articulos, tesis y libros). Asi
mismo, los datos principales se consolidaron en una matriz de EXCEL para permitir un

analisis bibliométrico de lo recopilado.

1.1 Pertinenciatedrica de las categorias de analisis

Asi mismo, con la plataforma VOSviewer y la base de datos Scopus, se realiz6 un ejercicio
de analisis de las palabras claves, su concurrencia y relacién temporal -ver llustracion 1-2-
en los resultados de la basqueda de “socio spatial segregation” lo que dio como producto

la siguiente gréfica:

llustraciéon 1-2: palabras claves "socio spatial segregation”, Se encontré gran relacion

elaboracién Scopus + VOSviewer, 2021. L .
entre la grafica arrojada por

social exclusion china

VOSviewer entre las

spatial@halysis
neighborhood ubanpolcy palabras claves de la
urbanigrowth

| - busqueda en Scopus y las
metropglitan area urban population urbanigganning urbanization s SuU bcateg OriaS d e an é.l IS |S
planteadas para la

socio-spatial segregation southi@inerica
o~ segrightion investigacion, por lo que
e social segfegation ., . 78) refleja  una  coherencia
urban area - ,
A 7l tedrica en lo que se planted

urban de@lopment i L.

en el ejercicio de

gentrification residentialgegregation . . . 2
Investigacion.

urban génewal urbanigociety

frapce

2 esto se desarrolla mas adelante en el capitulo.
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1.2 La Segregacion socioespacial: un concepto polisémico

Luego de la revision bibliografica se evidencié que el fenébmeno de la Segregacion
socioespacial (SSE) es un proceso latente en las ciudades contemporaneas y de larga
data, donde se encontr6 que autores como Rodriguez Merkel (2014) afirman que hace casi
un siglo es un tema tradicional en los estudios de las relaciones de la sociedad y el
territorio: “primero en los EEUU, luego en Europa y mas recientemente en América Latina”
en donde, segun Aymerich (2004), varios autores evidencian el aumento de produccion

académica sobre este fendmeno.

Sin embargo, es necesario resaltar que en la revision bibliografica se encontré con la
postura de algunos autores (Pérez Campuzano, 2011; Rodriguez Merkel, 2014); que
sostienen que aun siendo objeto de investigacion por largo tiempo de disciplinas como la
sociologia y la geografia, la Segregacion socioespacial es un concepto que segun
Rodriguez “permanece huérfano de una definicién tedrica precisa y significativa en
ciencias sociales” y Pérez enfatiza que “dificilmente se podria hablar de ella sin entrar en

polémicas sobre lo que significa el concepto exactamente.”

Ahora bien, Rodriguez Merkel (2014) reconoce que los investigadores, incluyéndose él,
aun con la produccién académica que se tiene sobre el tema, han dirigido sus esfuerzos
“al disefio de metodologias para medirla, conocer sus niveles y tendencias, detectar
patrones espaciales y someter a corroboracion estadistica hipotesis acerca de sus causas
y efectos”, pero a pesar de todo, el concepto permanece excesivamente amplio y por lo
tanto “permite adaptarla a diversos marcos analiticos” segun Pérez Campuzano (2011) y

“ha sido abordada de diferentes maneras”, a juicio de Grafmeyer (1994).

1.2.1 Segregacién: socioespacial, residencial y urbana

Dicho lo anterior, no solo se reconocié que el tema de investigacion es una nocién
polisémica, sino que también se identificd que varios autores (Castell, 1999; Sabatini, 2003;
Capron & Gonzélez, 2006; Rodriguez Merkel,2014; Cargnelutti, 2016) suelen hacer

referencia indistintamente de la segregacion socioespacial, segregacion residencial y/o
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segregacion urbana®, para hablar de un mismo proceso; no obstante, en Pérez

Campuzano (2011, p. 6) se logra aclarar que:

La segregacion es un fendmeno tridimensional: residencial (donde la gente vive),
territorial (donde la gente realiza sus actividades cotidianas) e interactivo (las
relaciones que establecen las redes sociales, por lo que lo residencial es una de
las dimensiones con las cuales es mas evidente o medible la segregacion, en tanto
gque en el espacio publico se puede dar pero es mas efimero y lo residencial mas

tangible (Pérez Campuzano, 2011, p. 6)

Entendiendo entonces que, si bien se habla del fenébmeno de segregacion socioespacial,
la mencién constante de algunos autores de lo residencial y de lo urbano, hace referencia
a su dimensiéon mas evidente o medible, es decir, de donde se puede obtener mas

informacion.

No obstante, Capron & Gonzéalez (2006, p. 7) sugieren que “Acceder a la ciudad no se
limita a residir en ella sino al conjunto de una gran diversidad de practicas y
representaciones con una espacio-temporalidad cada vez mas discontinua. Esto debe
transformar la manera tradicional de privilegiar una sola centralidad: el residir, que hasta
ahora ha caracterizado los estudios de la segregacion.” Por lo tanto, mas adelante en el
presente capitulo se profundizara en las diferentes posturas que se encontraron sobre la

manera de abordar el tema de investigacion.

1.3 Autores fundantes: un primer acercamiento a un anclaje tedrico

También continuando la idea de los autores Pérez Campuzano y Rodriguez Merkel (2011;
2014) sobre la ausencia de un anclaje tedrico claro para la segregacion, se indaga en la
revision bibliografica por quienes fueron aquellos que tuvieron la determinacion de

presentar un primer acercamiento a la teoria o definicién de este fendmeno socioespacial.

Como lo hace notar Pérez-Campuzano (2010, p. 14) se tiene registro de unos primeros

trabajos en 1920, en la Escuela de Chicago, donde se estudio sobre la concentracion de

3 Segun Rodriguez Merkel (2014), Julius Jahn y sus colegas de la Escuela de Chicago (1947),
también se referian como “segregacion ecolédgica”, aunque nunca lo definieron teéricamente.
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los grupos sociales mas pobres en algunas partes de las ciudades. Asi mismo Rodriguez
Merkel (2014) hace referencia al enfoque clasico?, es decir, a la perspectiva surgida en
dicha escuela y que “puede adjudicarse a la corriente tedrica conocida como Ecologia

Humana”.

A pesar de todo, Rodriguez Merkel (2014), sefiala que los socidlogos de la Escuela de
Chicago, si bien usaban reiteradas veces el termino de segregacion es sus obras®, no se
tiene registro de una intencion para definir explicitamente que entendian por segregacion.

Por lo tanto, continuaba el concepto ambiguo y sin bases teéricas.

De igual forma, el mismo autor, sostiene que si bien hubo varios autores (McKenzie, 1921,
Burgess, 1928; Jahn, Schmid y Schrag, 1947; Cowgill, 1956; Schelling, 1969) que
publicaron estudios e indagaban en metodologias para tener un acercamiento al fenémeno
de la Segregacion socioespacial, persistia la ausencia de discusiones sobre el significado

del concepto.

Y no fue sino hasta 1983, que el socidlogo estadounidense Michael J. White dio la
definicion explicita de la segregacion “en un sentido geografico como la distribucion
desigual de los grupos sociales en el espacio fisico” y poco después en 1988, los también
estadounidenses Douglas Massey y Nancy A. Denton, desde la geografia plantearon que
se entiende como “el grado en que dos o mas grupos viven separados unos de otros en

diferentes partes del medio urbano” (en Rodriguez Merkel, 2014, p. 5).

Hay que mencionar que el autor Rodriguez Merkel afirma que “tanto la definicién de White
como la de Massey y Denton, constituyen al dia de hoy las mas citadas en la literatura”,
convirtiéndolos entonces en los autores fundantes en brindar una definicion y acercamiento

tedrico al concepto de Segregacién socioespacial.

4 Mas adelante en el capitulo se profundiza en lo que plantea dicho enfoque segin Rodriguez
Merkel, surgido en la Escuela de Chicago, desde 1920.

5 Rodriguez Merkel, -pag. 04- afirma que hasta se podria considerar uno de los conceptos claves
de la teoria de la Escuela de Chicago y su Ecologia Humana.
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1.4 Algunas definiciones, posturas y debates

Ahora bien, con la revision bibliografica se logré identificar una serie de definiciones y
posturas sobre la Segregacion socioespacial que se podrian agrupar en los siguientes

planteamientos:

= Quienes proponen que la segregacion es una relacion espacial evidenciada en una
distribucion homogénea de grupos socio-econémicos en el territorio.

= Quienes reconocen la necesidad de involucrar para la definicion de la segregacion
una serie de variables como relaciones sociales, econémicas y espaciales en esta

distribucién homogénea e incluso bajo el enfoque de un ejercicio de poder.

1.4.1 La Segregacion como una relacion espacial

Sobre este primer planteamiento identificado en la revisién bibliogréafica, se recuperalo que
menciona Rodriguez Merkel, sobre que si bien en la Escuela de Chicago desde 1920, no
se tuvo una definicién clara y pionera, el termino de segregacién ha tenido, y continda
teniendo, un uso para “designar la simple constatacion empirica de que familias o
individuos de similares caracteristicas tienden agruparse en el espacio, es decir, a localizar
sus residencias mas proximas entre si que respecto a otros grupos.” (Rodriguez Merkel,
2014)

Al lado de ello, el autor relaciona tres caracteristicas conceptuales sobre dicho enfoque:

1) como una simple relacion espacial, donde 2) cualquier grupo desigualmente
distribuido en el espacio es un grupo segregado, y que 3) se da entre grupos, sin
discriminar entre los grupos segregados propiamente dichos y aquellos grupos que

los segregan.” (Rodriguez Merkel, 2014, p. 4).

Es asi como desde este enfoque clasico se encontré gran produccion de textos que

plantean metodologias cuantitativas® para el acercamiento y medicién del fenémeno de la

6 Se abordard mas adelante las metodologias encontradas y sus aportes.
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segregacion socioespacial bajo la definicion amplia de “separacion de grupos en el

espacio” como lo refiere (Pérez Campuzano, 2011).’

Asi mismo, Pérez Campuzano (2011) indica que la segregacion se puede entender como
“un proceso que separa a la ciudad en unidades delimitadas, cada una de las cuales

contiene en su interior una poblacién homogénea que es diferente de la que la rodea.”

Aymerich (2004) desde la sociologia indica que “Segregar segun el diccionario significa
separar una cosa de otra o de otras y segregacion urbana alude a la forma como se

separan los elementos de un todo que es la aglomeracion urbana”

Sabatini (2003) desde los Estudios Urbanos y Territoriales entiende la segregacion “como
la aglomeracion en el espacio de familias de una misma condicion social [...] Por lo tanto,
consiste en una relacion espacial: de proximidad territorial o de separacion entre personas

pertenecientes a un mismo grupo social.” en (Elorza, 2019, p. 55)

De lo anterior se podria indicar que en estas propuestas tedricas que se encuentran en la
revision bibliografica, los autores resaltan la dimension espacial de la segregacion como la

columna vertebral del fenémeno.

1.4.2 Lasegregacion, mas que unarelacion espacial

No obstante, se encontr6 una considerable cantidad de posturas que mas que
contrarrestan las definiciones espaciales, consideran que, con la evolucion del concepto y
la produccién académica al respeto, se debe complementar la definicion con otros

aspectos como se pretende evidenciar a continuacion.

En Pérez Campuzano (2011) se encuentra una profundizacion a la definicion pionera de
los gedgrafos Massey y Denton (1988) donde expresan que “la segregacion es un proceso

multidimensional que dificilmente puede capturar una definicion estrecha que no incluya

7 Algunos autores que consideran la definicion amplia de la SSE como la separacion de grupos en
el espacio, son: Massey y Denton, 1988; Madanipour et al., 2003; Clichevsky, 2000; Schnell, 2002;
Madoré, 2004; Nkwenkeu et al., 2004; Hatz, 2008; Wong, 1999 y 2008; Ariza y Solis, 2009; Sabatini
y Brain, 2008; Prev6t-Schapira y Cattaneo, 2008; Prevdt- Schapira, 2002; Sumour et al., 2008;
Dawkins, 2004).
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diversos aspectos sociales, econdmicos y espaciales” evidenciando que no solo se debe

tomar en cuenta el aspecto espacial para estudiar la segregacién de un territorio especifico.

Asi mismo, se encontraron autores que pretenden aclarar que no porque en un territorio
se presente la aglomeracibn homogénea de un grupo, quiera decir que estos se

encuentren segregados:

Como el autor e investigador mexicano, Tito Alegria (1994), que desde los Estudios
Urbanos y de Medio Ambiente, postula que bajo el enfoque de marginalidad, la
segregacion de manera implicita se conceptualizaba de manera idéntica que a la
marginalidad social y espacial, por lo tanto, los sectores privilegiados®, aun cuando son

una agrupacion socio econémica homogénea, no estan segregados.

Y asi mismo, sin hacer referencia a las aglomeraciones de grupos de mayor capacidad
econdmica, los sociélogos mexicanos Capron & Gonzalez (2006) sugieren que aun cuando
exista diferenciacion social, esto no es una necesaria demostracion que hay una situaciéon
segregativa, por lo tanto argumentan, a manera de critica, el analisis de la segregacién
cuando “se abstiene de considerar las interrelaciones y se limita a la observacion de las

partes aisladas”.

También a manera de juicio, lo planteado hasta aqui en palabras del argentino Gonzalo
Rodriguez Merkel (2014) en las ciencias sociales, indica que la ausencia de un debate
tedrico sobre lo que significa la segregacion, ha permitido que el enfoque clasico de la
escuela de chicago ejerza una hegemonia sobre como se ha estudiado y entendido un

concepto altamente polisémico como lo es la Segregacion socioespacial.

Teniendo como resultado definiciones operativas y excesivamente descriptivas, antes que
tedricas, es decir, se ha profundizado mas en la medicion del fenébmeno de la segregacion
(reduciéndolo a indices y datos estadisticos) que en obtener un anclaje tedrico claro.
(Rodriguez Merkel, 2014)

8 El autor Alegria (1994) los denomina sectores modernos.
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Asi mismo Rodriguez Merkel (2014) evidencia que si se continua con la conceptualizacion
clasica® de la segregacion, se encontrarian desaciertos en lo que se plantea, pues se
consideraria segregado a todo aquel grupo que se encuentre “desigualmente distribuidos

en el espacio” ya sea por grupos de edad, sexo, gustos y preferencias.

Por lo que Rodriguez Merkel recupera los que postula el estadounidense Marcuse en el
2001 en uno de sus trabajos, donde indica que “el término segregacioén residencial solo
deberia usarse para referir especificamente a aquellas formas de agrupamiento que son
indeseados” (en Rodriguez Merkel, 2014) y bajo esta perspectiva, un grupo de amigos que
estd separado de otros por sus gustos musicales, no necesariamente se encuentra

segregado.

De igual forma Pérez Campuzano (2011, p. 23) sugiere que “conviene reconocer que
existen patrones de diferenciacion socioespacial, pero no se les debe confundir con la
desigualdad. En toda ciudad deberia promoverse la diferenciacion y evitarse la
desigualdad.” Trayendo a colacién otro aspecto para la concepcién de la segregacion en

este enfoque: la desigualdad.

En consecuencia para el autor Rodriguez Merkel (2014, p. 6) y para efectos de la presente
investigacion se tiene a manera de postura tedrica que “ni toda distribucién desigual es
sinénimo de segregacioén, ni todos los grupos desigualmente distribuidos en el espacio son

grupos segregados.”

Finalmente, el socidlogo argentino Rodriguez (2014), en varios de sus textos invita que
“ante los recurrentes usos y abusos a los que se ve sometido el término” se haga una
revision critica que lleve a redefinir el concepto de la segregacion, bajo la perspectiva del

ejercicio de poder como aspecto fundamental en dicho fenémeno.

1.5 Ejercicio de poder

Asi entonces, continuando con lo argumentado por Rodriguez Merkel (2014, p. 6), se

considera pertinente para la compresion y analisis del fenébmeno de la segregacion,

9 Haciendo referencia al “enfoque clasico” de la Escuela de Chicago que denomina Rodriguez
Merkel.
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reconocer que esto “involucra grupos segregados y grupos que -por distintos motivos y por
distintos medios- los segregan” por lo que “ello supone incorporar necesariamente la
cuestion del poder -como quiera que este poder se ejerza y cualquiera sea el fundamento
de su legitimidad” es decir, deberd haber un ejercicio de poder para que se dé un proceso
de segregacién y no la imprecisiébn de una distribucibn homogénea de grupos en el

territorio.

En 1994 Alegria (1994) destacaba que “la segregacion entre grupos sociales es el
resultado del ejercicio del poder de la clase dominante sobre los mecanismos del mercado

inmobiliario (Harvey) para obtener ganancias y asegurar la reproduccion del sistema.”

Asi mismo, en Capron & Gonzalez (2006) se agrega un aspecto a la perspectiva de poder:
intencion, refiriendo a Brun (1994) en tanto que “podemos hablar de segregacién cuando
existe una intencion de discriminacién hacia un grupo social que se agrega a una situacion

de fuertes separaciones sociales en el espacio”.

No obstante, para Rodriguez Merkel (2014, p. 8) y para la presente investigacion, se ha de
considerar un grupo segregado toda vez que “si y solo si sus opciones de localizacion se
vean limitadas producto del accionar —espontaneo u organizado, intencional o no- de otro
u otros grupos. No hay segregacion si estas restricciones no existen.” resaltando el

apartado de la intencionalidad o la ausencia de esta.

También en Pérez Campuzano (2011) se retoma que “la segregacion es ante todo una
cuestion de acceso y de poder en distintas esferas de la vida social, politica, cultural y
econémica.” (Madanipour et al., 2003: 162) y por lo tanto lo espacial es el reflejo y la
materializacion de las diferencias socioeconémicas y politicas de los grupos segun las
capacidades y poderes que se tengan para la toma de decisiones. (Pérez Campuzano,
2011)

También Duhau (2013) involucra la coercion con la division social como caracteristicas
para identificar una fuerte segregacion, como también lo es cuando “la divisiéon social del
espacio es el resultado de la aplicacion de politicas o practicas de exclusion de ciertos
grupos respecto de espacios especificos, es decir, cuando existen practicas activas de

segregacion espacial’
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Finalmente (Elorza, 2019, p. 56) cita a Carman, Neiva Viera y Segura (2013) cuando hacen
relacién de los “limites sociales, imaginarios y calificaciones sociales sobre los que se basa
este proceso” refiriéndose a lo que se debe complementar en las definiciones basicas para
comprender segregacion, la autora agrega que se analice desde “los sentidos, fronteras y
representaciones que se construyen socialmente como mecanismo de fundamento y

sustento de las desigualdades sociales vy territoriales.” (Elorza, 2019, p. 67).

1.6 Lasegregaciony su analisis geo histérico

Todo lo planteado hasta ahora indica que, si bien algunos investigadores tienen la postura
de que la segregacion es un concepto polisémicoy con ausencia de definicion teérica clara,
se identifica que se ha analizado en diversas ubicaciones geograficas y desde hace casi
un siglo el concepto ha hecho parte de la produccién académica, con diversas posturas,

complementos y criticas.

A manera de resumen, se relaciona en la llustracion 1-3 a los autores mencionados
anteriormente, su fecha de aproximacién o aporte para el concepto de segregacion y bajo

gue disciplina y ubicacién geografia se realiz6:

llustracion 1-3: Linea temporal concepto segregacion socioespacial, elaboracion propia.
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Teniendo como resultado, en la revisidn bibliografica de la presente investigacién, un total
de 33 autores que aportaron a la discusién tedrica del concepto central de segregacion
socioespacial.

En cuanto a la produccién académica segun la ubicacion geogréfica del autor, se logré el
cometido que se planted al inicio del capitulo, donde al filtrar las ecuaciones de busqueda
con Latinoamérica, se tuvo un total de diecisiete (17) autores que hablaron desde y sobre
las ciudades latinoamericanas, sus procesos de consolidacion diferenciales a las ciudades
estadounidenses y europeas, aspecto que se ve reflejado en el fendmeno de la

segregacion e incluso en su analisis.

Asi mismo, la delimitaciébn geografica en la revisién bibliografica, no interfiri6 con el
propésito de identificar los autores fundantes y la evolucién geo historica de la teoria de la
segregacion socioespacial, en tanto que se encontr6 ambos aspectos para validar la

evolucién que ha tenido el concepto de segregacion.

Finalmente se tuvo un total de doce (12) disciplinas de los autores, donde se tuvo la
mayoria desde la sociologia -10 autores-, seguida de la geografia.

1.7 Variaciones de la segregacion socio — espacial

A lo largo de la revision bibliografica se identificO en varios autores (Aymerich, 2004;
Duhau, 2013; Pérez-Campuzano, 2010; Rodriguez Merkel, 2014) que se reconocen tipos

o clases de segregacion, pudiendo dividirse en dos grandes grupos:

= Segregacion étnica o racial: donde el grupo se define por su pertenencia étnica,
caracteristicas raciales, preferencias religiosas, idioma que habla, su nacionalidad
0 pais de origen, etc.X°

» Segregacion socioecondmica: en esta se identifica la definicién del grupo por su
diferente poder econémico, sus niveles de ingresos, nivel de educacién, categoria
ocupacional, etc. Y se ‘impone principalmente a través de un mecanismo que se

conoce como la renta del suelo.” (Rodriguez Merkel, 2014)

10 Haciendo énfasis de lo antes mencionado, para Rodriguez Merkel “ni toda distribucién desigual
es sinénimo de segregacion, ni todos los grupos desigualmente distribuidos en el espacio son
grupos segregados.”
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No obstante, aungue son los tipos mas mencionadas de la segregacion, no seran temas
focales de la investigacion por lo tanto no se profundizara en su definicion, para ello se

puede consultar la literatura y los autores citados.

Es en autores como (Capron & Gonzalez, 2006; Cargnelutti, 2016) que se identifica la
variable de segregacion que interesa a la presente investigacion y es la de la segregacion
concebida desde “el acceso desigual a los servicios y equipamientos urbanos” aunque esta
puede verse complementada por variables de la segregacidén socio econdémica, en tanto

gue (Cargnelutti, 2016) recupera a De Mattos (1999) cuando plantea que:

“La expresion de la distribucion de los beneficios y carencias sociales,
educacionales y de infraestructura urbana para las distintas clases sociales siendo
los sectores mas pobres los que presentan malas condiciones de vida, carencia de
viviendas, conflictos sociales, pobreza, marginalidad sociocultural, etc. que los
distancian de una pequefia parte de la poblacion que detenta estdndares muy altos
de vida” (De Mattos, 1999:48).

De igual forma ocurre cuando (Elorza, 2019) cita a (Di Virgilio y Perelman, 2014, p. 55)
para resaltar que la “localizacion geografica se vincula con las modalidades diferenciadas
en gue estos grupos acceden a la ciudad y a los recursos urbanos, lo que evidencia

procesos de desigualdad social que tienen su correlato en lo territorial”

1.8 Las variaciones de la Segregacion segun la ubicacién geografica

Con larevision de literatura, se evidencio que es importante identificar desde que ubicacién
geografica analiza un autor el fendmeno de la segregacion socioespacial en tanto que debe
ser concebida y estudiada segun los procesos de consolidacion y evolucion las ciudades,

gue varian evidentemente del territorio.

(Sabatini, 2003, p. 10) expresa que “en comparacion con los Estados Unidos, donde la
segregacion residencial segun condicién étnica y racial es muy marcada, las ciudades
latinoamericanas presentarian un panorama distinto (...) la atenciéon ha estado centrada

en la segregacion socioeconomica”
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También (Giraldo, 2016) indica que “en Latinoamérica, por ejemplo, el factor econémico
es un determinante de la localizacién de los grupos humanos; por su parte, en los Estados

Unidos, lo es la discriminacion racial.”

Por lo tanto, la importancia de leer autores que hablan desde y sobre la ciudad
latinoamericana con sus caracteristicas especificas, como es el caso de (Aymerich, 2004,
p. 5) que alude a que si bien el fendmeno de la segregacion esta presente desde la colonia
en las ciudades Latinoamérica, en los Ultimos tiempos se puede evidenciar un aumento de

este proceso dado “la polarizacién econdmica y espacial de la poblacién”.

1.9 Laciudad latinoamericanay la segregacién socioespacial

Autores como Pérez-Campuzano (2010) explican que para las ciudades latinoamericanas
“as condiciones heredadas a lo largo de la historia producen un patrén de alta
concentracion del ingreso en unos cuantos grupos, mientras que una gran mayoria vive en
condiciones de pobreza.” Teniendo como fuente de estos datos a la Comision Econémica
para América Latina (CEPAL, 2003).

Ademas, Pérez-Campuzano propone que otros fenédmenos socioespaciales de la ciudad
latinoamericana, como la migracién rural-urbana, los desplazamientos hacia la periferia de
los sectores mas pobres, resulta en un patron donde la dotacion de servicios publicos esta
sectorizada para los de mayor poder adquisitivo dejando a la poblacion de la periferia sin

esta cobertura.

También Brites (2017) resalta que los procesos de constitucion de los asentamientos bajo
la informalidad e ilegalidad, pobreza y marginalidad, constituyen la base histérica de
fendmenos como la Segregacion socioespacial y por lo que heredadas estas condiciones,

si bien son procesos de larga data, en la actualidad son mas notorios y marcados.

1.10 El accionar de algunos actores y sus consecuencias en la segregacion

De igual manera, se identific6 que algunas acciones —intencionales o no- aportan a la
persistencia o profundizacion de este fendbmeno, donde se podrian agrupar en dos grupos
de actores con mayor poder que podrian influir con su accionar en los procesos de

segregacion socioespacial.



La segregacion, una aproximacion tedrica para observar el barrio 21

= El Estado y sus politicas.

» El mercado inmobiliario y sus estrategias.

1.10.1 El Estado y sus politicas

Si bien en la Ecologia humana se ignor6 el rol del Estado en cuanto a la Segregacién
socioespacial, en los trabajos de Marcuse se estudia este rol (Rodriguez Merkel, 2014) lo
gue lleva a observar que otros autores también hablan del tema cuando bajo la revision de
las diferentes gestiones urbanas, Pérez Campuzano (2011) sugiere que se debe poner
atencion en como los gobiernos con la dotacién de infraestructura y servicios crean o

reducen el fendmeno de la segregacion socioespacial.

Asi mismo, se evidencia que desde los afios 90's, en las ciudades latinoamericanas se ha
promovido politicas urbanas que se caracterizan por que la intervencion del Estado es
selectiva, sectorizada y no se tiene la intencion de cobertura a todo el territorio, pues tienen
como finalidad embellecer y revalorizar areas, convirtiendo entonces a estas politicas e
intervenciones urbanisticas como detonantes de procesos excluyentes, fragmentarios y
sectoriales (Brites, 2017). O como lo plantea Alzate (2018), el Estado neoliberal periférico
latinoamericano produce un tipo de urbanismo de cohorte neoliberal que adecua el espacio
urbano a través de la renovaciéon de fragmentos urbanos estratégicamente localizados en

la ciudad donde el urbanismo social no escapé a estas estrategias.

1.10.2 EI mercado inmobiliario y sus estrategias

Asi mismo Brites (2017) indica que como el Estado por medio de politicas publicas puede
crear o profundizar procesos segregacionistas, otro actor principal en la segregacién es el

mercado inmobiliario, en funcién de la capacidad adquisitiva.

Es decir, el mercado logra segregar desde la produccién del espacio residencial, de
acuerdo con la capacidad de adquisicién y nivel socio econémico de quien habita el
territorio, (Duhau y Giglia, 2008 citados en Elorza, 2019). esto se vera reflejado en el tipo

de vivienda que pueda adquirir la persona y el &rea donde se localiza (Duhau, 2013).
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1.11 Escala de andlisis de la SSE

En cuanto a la escala de andlisis de la Segregacion socioespacial, se encontré la reflexion
en Capron y Gonzéalez (2006) sobre el interés de verificar como cambian los resultados

cuando se cambia la escala. Y si bien hacen el acercamiento, indican que:

A pesar de que se ha tratado de indagar sobre la mejor escala de analisis, ciertos
trabajos muestran que cuando se usan escalas demasiado pequefias, los datos
pierden robustez por el pequefio nimero de observaciones. Aunque cuando se trata
de areas demasiado grandes, la robustez de los datos es mejor, pero la variacion

geografica significativa gradualmente disminuye.

Por lo que se tiene la escala de analisis como otro de los vacios tedricos que tiene el
estudio de la Segregacion socioespacial, por lo que también Capron y Gonzéalez (2006)
sugieren que al no tener soluciones practicas para esta dualidad en la escala, una manera

considerada adecuada es analizar con multiples escalas.

1.12 Metodologias para estudiar de la segregacién socio — espacial

Al igual que todo lo mencionado anteriormente, sobre lo polisémico que es el concepto de
la Segregacion socioespacial dado su ausencia de bases tedricas claras, sucede de
manera similar con las metodologias a aplicar, lo que resulta en una extensa variedad de

agendas de investigacion y diversos usos del concepto (Pérez Campuzano, 2011).

Aun cuando la mayoria de autores se han enfocado en la medicién de la segregacion,
(Pérez Campuzano, 2011; Rodriguez Merkel, 2014), se encontré en la revision bibliogréafica
el uso de metodologias cuantitativas, cualitativas y mixtas, teniendo los siguientes

planteamientos:

1.12.1 Metodologias Cuantitativas

Para la medicion cuantitativa de la SSE, se encontro el uso de diversos indices, que como

explica Pérez-Campuzano (2010) recuperando a Massey y Denton “miden qué tan
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concentrados estan los grupos y qué tan homogéneas son las areas.”! Asi mismo el autor
indica que “a pesar de que hay una gran cantidad de propuestas para medir la Segregacion
socioespacial, en la mayoria de los casos remiten al indice de disimilaridad de Duncan y
Duncan (1955)”.

Asi mismo, Pérez Campuzano (2011) con relacién a lo mencionado de la escala de analisis
de la SSE, menciona que “en su mayoria los indices de segregacion que se utilizan
actualmente son altamente dependientes de la escala a la cual se aplican. En otros
términos, el mismo indice medido con diferentes escalas arroja resultados divergentes
(Wong, 1999; Krupka, 2007).”

Continuando con Pérez Campuzano (2011) teniendo en cuenta lo que se consideraria
segregacion en términos estadisticos se tendria que: “a mayor concentraciéon
correspondera mayor desigualdad, lo que se traducird en mayor segregacion, sin importar
necesariamente la integracion social.” lo que luego de expuesto todo lo anterior sobre la
concepcion de la segregacion y sus diversas dimensiones, seria incompleto e incoherente
al solo prestar atencién en las relaciones espaciales y no en las interacciones entre los

grupos que alli habitan. (Schnell, 2002, citado en Pérez Campuzano (2011)

También se encontré el planteamiento de Vilalta en Pérez Campuzano, (2010) quien
expresa que los estudios en América Latina, aunque no hay suficiente sobre la SSE, casi
siempre son de corte descriptivo de “coOmo se organiza la ciudad en términos de cambios

socioespaciales derivados de procesos econémicos, politicos y sociales”

1.12.2 Metodologias Cualitativas — mixtas

Desde otra perspectiva, se encontré con la postura de autores como Sabatini (2003) donde
menciona que la segregacion “tiene limitaciones intrinsecas para ser cubierto a través de
estudios estadisticos” y ademas resalta el valor actual que se tiene de los acercamientos

empiricos cualitativos para este fenomeno socioespacial .

Uos clasifican en cuatro: indicadores de igualdad, de exposicion, de concentracion y de
centralizacion. En (Pérez-Campuzano, 2010, p. 15) se evidencian las ecuaciones de cada indice
gue mide la segregacién, no obstante, en la presente investigacién no se pretende explicar en forma
exhaustiva y para ello se puede consultar la literatura existente.
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Sobre esto Ultimo Sabatini (2003) refuerza el valor de la investigacién empirica en los
avances de la investigacion de la SSE, pues considera que no es con mas datos y métodos
cuantitativos que se podra estudiar las realidades de la ciudad latinoamericana, pues

segun el autor resultan visiones demasiado simplistas con su aplicacion.

Asi mismo se encontré en Capron y Gonzalez (2006) que proponen complementar los
estudios cuantitativos con técnicas cualitativas para tener en cuenta las relaciones sociales
del area de estudio, pues resulta incoherente intentar estudiar un territorio, sin tener en

cuenta esas dimensiones, con metodologias meramente técnicas.

Por lo que los autores, Capron y Gonzalez, refuerzan esta postura retomando a Yves

Grafmeyer desde la posicion de:

Hacer hincapié en la necesidad de confrontar las practicas y los usos de la ciudad
con construcciones mas subjetivas, vividas, con las representaciones que tienen
los propios habitantes de las distancias y las proximidades sociales, de los ajustes

y las evitaciones.

También en Cargnelutti (2016) se encuentra la mencion de la dimension subjetiva en el
estudio de la SSE, recuperando a Tecco y Valdés (2007) cuando indican que con esta se

puede

Reflexionar sobre las representaciones y las cuestiones simbdlicas de la
segregacion, es eminentemente subjetiva, tiene que ver con las representaciones
que los miembros de un grupo social tienen de los lugares que ellos mismos habitan

y de los lugares que habitan personas pertenecientes a otros grupos sociales

Ademas de encontrar reflexiones sobre la pertinencia de las metodologias usadas para la
—medicion- de la SSE, en la revisién bibliografica se encontré la menciéon de algunas
técnicas cualitativas usadas como: etnografias, entrevistas en profundidad, grupos focales,

encuestas, etcétera. (Pérez Campuzano, 2011)

1.12.3 Datos para medir o estudiar de la segregacion socio — espacial

Asi como se encontrd en la revision de bibliografia de diferentes posturas sobre las
metodologias a aplicar para el estudio de la SSE, se encontrdé una posicién de Pérez

Campuzano (2011) sobre la necesidad de datos ad hoc, que dificiimente se tendrian
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disponibles, convirtiéndose en otro asunto a resolver para acercarse al estudio de la

Segregacion socioespacial.

Esto es debido a que el autor expone que las variables necesarias para estudiar la
segregacion varian segun el territorio de analisis, sus condiciones y la de los habitantes y
finalmente expone que la fuente principal de datos e informacion para las mediciones de
la SSE, proviene de las estadisticas oficiales y esto no podria resultar del todo claro cuando

se analiza el accionar del Estado sobre el fenémeno??. (Pérez Campuzano, 2011)

1.13 Ideas y discusiones a retomar de la revision bibliogréfica

Expuesto todo lo anterior, cabe resaltar que la revision bibliogréafica resulté ser un ejercicio
gue aporto con fuerza bases tedricas para la investigacion, logrando la solides académica
gue se buscé para el tema de investigacion, en tanto que se tiene el conocimiento empirico

del territorio a estudiar, pero hacia falta claridad tedrica que respaldara el proceso.

Se identificé desde el inicio la necesidad de encontrar el respaldo tedrico que acompafara
la investigacion, aun cuando se reconocié lo polisémico del concepto de la Segregacion
socioespacial (SSE) y sus vacios teoricos, para esta investigacion se concebira la SSE
como un fendbmeno que va mas alla de lo espacial y que se requiere involucrar en su
estudio las diversas dimensiones y relaciones sociales, econémicas que se ven reflejadas

en el espacio.

Retomando lo que se expreso con anterioridad para efectos de la presente investigacion
se reitera que “ni toda distribucién desigual es sinénimo de segregacion, ni todos los grupos
desigualmente distribuidos en el espacio son grupos segregados.” (Rodriguez Merkel,
2014).

Asi mismo, se estudiara la SSE bajo lo que plantea Rodriguez Merkel (2014, p. 6) de la
presencia de un ejercicio de poder -espontaneo u organizado, intencional o no- por lo que

a manera de planteamiento tedrico de esta investigacion se recupera lo planteado por el

12 Sumando el hecho, de que, en el caso colombiano los datos disponibles, en su mayoria, son a
escala de comuna y pocas veces de barrio, por lo que se sustenta ain mas la necesidad los datos
ad hoc para esta investigacion.
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argentino Rodriguez Merkel sobre como se podria definir la Segregacién Socioespacial -

ver llustraciéon 1-4-

llustracion 1-4: esquema definicion SSE En un sentido tedrico amplio, como el proceso
Rodriguez Merkel (2014), elaboracién

propia, 2021. mediante la cual los grupos sociales de mayor

_ poder restringen, condicionan o limitan —a través de
Grupo(s) social
Mayor PODER

[
INTENCIONAL o INCONSCIENTE acceso al suelo urbano a los grupos de menor
|

A través de mecanismos
RESTRINGEN - CONDICIONAN - LIMITAN | formas de separacion en el espacio fisico de la

Oportunidades de acceso al suelo urbano .
‘ ciudad.

distintos mecanismos, y de manera no siempre

consciente e intencional- las oportunidades de

poder, resultando en su distribucion desigual u otras

Grupo(s) social
menor PODER

Finalmente, se continud en la busqueda de respaldo

tedrico conceptual para la investigacion, por lo que

en el siguiente capitulo se profundizard en los temas que, junto a la Segregacion
socioespacial, permitirdn estudiar el territorio de la comuna 13 bajo la perspectiva de los

impactos generados por la intervencion y visibilizacién por parte del Estado.



2.Instancias de Poder: de los conceptos y las
teorias para comprender lo que sucede en el
barrio

Con la intencién de continuar con la busqueda de bases tedricas para la investigacion, se
extendio la revision bibliografica de algunas producciones cientificas, donde se encontré
el aporte conceptual y tedrico de los temas que transversalmente junto con la Segregacién
socioespacial, permitieron el andlisis del territorio de estudio y brindaron respaldo
académico para responder las preguntas de investigacion

2.1 El Estado, como grupo social de mayor poder.

Por lo tanto, en la investigacion se retoma el énfasis que hacen varios autores®?, sobre la
necesidad de “incorporar necesariamente la cuestién del poder -como quiera que este
poder se ejerza y cualquiera sea el fundamento de su legitimidad” (Rodriguez Merkel,
2014), es decir, debera haber necesariamente un ejercicio de poder para que se dé un
proceso de segregaciéon, como la regulacién estatal a través de la planeacién como

mecanismo de intervencion.

Asi mismo, continuando con lo argumentado por Rodriguez Merkel, se considera
pertinente para la compresién y analisis del tema principal, reconocer que una vez
involucrado el ejercicio de poder, en el fenémeno de la Segregacién socioespacial, esto
resulta en “grupos segregados y grupos que -por distintos motivos y por distintos medios-

los segregan” (2014).

Por lo que se pretendio analizar el rol del Estado como uno de los actores que con su

capacidad y ejercicio de poder, con o sin intencién, logra tener un impacto, ya sea

13 Esto se desarrollo en el capitulo anterior de revision del estado del arte.
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disminuyendo, profundizando o modificando, (Pérez Campuzano, 2011) los procesos de

Segregacion socioespaciales de los territorios que administra.

Si bien es conocido que el concepto de Estado también es polisémico y difiere segun el

autor que se lea, en esta investigacion se toma como:

“el conjunto de instituciones que poseen la autoridad y potestad para establecer las
normas que regulan una sociedad, teniendo soberania interna y externa sobre un
territorio definido.” (Torres, 2009)

Al mismo tiempo, se reconoce al Estado como el actor responsable de regular el desarrollo
de los territorios, que de manera ideal seria por medio de una redistribucion equitativa de
la riqueza teniendo asi un desarrollo arménico de la nacién (Torres, 2009) y por lo tanto,
por su capacidad —poder-, en esta investigacion se reconoce como el actor principal que
puede transformar las realidades socioespaciales (Sierra Norefia, 2016).

Para mayor claridad se indica que si bien en este marco teérico conceptual se analiz6 de
manera general el rol del Estado a diversas escalas: nacional, regional o municipal; Dado
el estudio de caso, en el que se profundiza mas adelante, se pretende comprender el rol
del Estado en la escala municipal y sus maneras de ejercer el poder en la cotidianidad de

lo barrial.**

Por lo tanto, de ahora en adelante cuando se haga mencién del Estado local o el Estado,
se estard haciendo referencia a la alcaldia de la ciudad de Medellin, como entidad

gubernamental que interviene y visibiliza los territorios de dicha ciudad.

De lo anterior se puede puntualizar, que al ser un actor con poder e influencia en los
territorios, se reconoce que el Estado tiene un sinfin de estrategias y metodologias para
lograr sus objetivos, aun asi, en este trabajo se revisé de manera tangencial el modelo
neoliberal como la etapa actual del desarrollo, que impacta los &mbitos desde la escala

nacional hasta la cotidiana, esto a través de diferentes mecanismos como lo es la de

14 Dado que no es la pretensién de esta investigacion, no se ahondara en la estructura que tuvieron
las administraciones municipales en cada periodo, es decir, no se pretende revisar quien ocupo los
cargos en los gabinetes municipales, solo se mencionard el nombre del alcalde y sus afios de
gobierno para dar referencia a que periodo se hace mencion, pero se pretende estudiar al Estado
como un ente gubernamental sin ser personificado.
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aplicacion de nuevas légicas de planeacién y ordenamiento urbano (Torres, 2009) que fue

el interés de este trabajo.

Réapidamente se pretendié también identificar la globalizaciébn como estrategia del modelo
neoliberal donde mas adelante se devela su influencia en la basqueda de las ciudades -0
de sus dirigentes de turno- por competir e insertarse en un mercado global de ciudades
(Sierra Norefa, 2016)

Finalmente, en esta investigacion se analizaran dos estrategias que utiliza el Estado local
en la ciudad de Medellin para ejercer su poder en los territorios histéricamente segregados

y que se tomaran como las dos variables de investigacion:

= La intervencién del territorio.

= La visibilizacién del territorio.

La intervencioén del territorio.

Si bien en el presente trabajo se identificd que en el estudio de caso de la comuna 13
ubicada en la ciudad de Medellin, se presentan dos principales formas de intervencion del
Estado en el territorio -armada y urbana- la primera se evidenciara a manera de
antecedente y contexto en el siguiente capitulo, mientras que la segunda se tomara y se
profundizard& mas adelante como variable que también influye en los procesos de

Segregacion socioespacial.
La visibilizacion del territorio.

Asi mismo, con base a lo que se reconoce en el territorio de estudio, se identifica el ejercicio
del poder mediante el discurso como otra estrategia del Estado local (Quinchia Roldan,
2013) que tiene implicaciones en la Segregacién socioespacial, convirtiéndola entonces en

la segunda variable de investigacion que se identificara en este capitulo.

2.1.1 Laintervencion del territorio, como ejercicio de poder estatal

Es entonces, que retomando lo que se plantea anteriormente, se considera en esta
investigacion al Estado como el grupo social con mayor poder y que siguiendo a Brites

(2017) se plantea que:
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“‘uno de los mecanismos para el Estado ejercer su poder, es por medio de la

materializacién de politicas publicas urbanas, y segin sea su cobertura y finalidad,

tendra repercusiones en el fenbmeno de la segregacién, toda vez que, si la
intervencion del Estado es selectiva y sectorizada, con la finalidad de embellecer y
revalorizar ciertas areas, las politicas e intervenciones urbanisticas se convierten

en detonantes de procesos excluyentes, fragmentarios y sectoriales”

Por lo que se analizara en la ejecucion de politicas publicas urbanas -intervencién- como
un ejercicio de poder del Estado local, que tiene implicaciones socioespaciales, siguiendo
a autores como Torres (2009) y Pérez Campuzano (2011) que afirman que se debe poner
atencion en como el Estado con la dotacién de infraestructura y servicios crean o reducen

el fendbmeno de la segregacién socioespacial.

Dicho lo anterior, se revisara el accionar del Estado, a través de las politicas publicas
ejecutadas en barrios que han sido histéricamente segregados “por la dificultad de acceso
a los servicios publicos e infraestructura urbana, ya sea por su situacion de pobreza o por
la incapacidad institucional de ofrecer mecanismos que les permita acceder a este tipo de

bienes y servicios” (Torres, 2009).

Y si bien segun Aymerich, se entiende como politicas publicas a las “orientaciones
generales que un gobierno o un sector del aparato publico establecen con respecto a un
problema de interés para la sociedad o un grupo de personas.” (Aymerich, 2004), se
pretende comprender que implicaciones trae cuando la ejecucion de estas politicas no se

realiza en todo el territorio que presenta la problematica.

Asi mismo, basados en lo que se expuso anteriormente sobre la busqueda constante de
competitividad global de ciudades como Medellin, estas politicas publicas, siguiendo a
Velasquez Castafieda (2015), deben ser estudiadas bajo la l6gica de que hacen parte de
la consolidacion de un modelo de ciudad y por lo tanto no solo son dotacion del territorio

por parte del Estado y deberan ser visibilizadas para fortalecer la gestién institucional.

Es entonces que desde la posicidon de Torres (2009), se retoma que si bien se interviene
el territorio, cuando estas acciones estan enfocadas en consolidar un modelo, no se
resolverd la problemética de manera general y por lo tanto no todos podran salir

beneficiados, resultando entonces territorios intervenidos y territorios segregados de este
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accionar'®, Lo que llevaria a una perspectiva donde la intervencién del Estado se
consideraria focalizada, selectiva y excluyente segun Brites (2017) llevando a que “los
territorios no son pensados como parte de un todo, sino como territorios fragmentados”
como postula Veladsquez Castafieda (2015) dado la ausencia de una aplicacion sistemética

de las intervenciones.

2.1.2 Visibilizar lo ejecutado, como ejercicio de poder estatal

Igualmente, en la presente investigacion se reconocerd al marketing urbano -visibilizar-
como un ejercicio de poder que el Estado local tiene en su listado de estrategia para la
inmersion en el modelo neoliberal y la busqueda de competitividad (Sierra Norefia, 2016).

Por lo tanto, se estudiard como a través del marketing, el Estado visibiliza los territorios
donde han ejecutado sus intervenciones y con ellos se pueden modificar, crear o
profundizar procesos de Segregacion socioespacial, en tanto que como sugiere Torres
(2009) bajo el objetivo de lograr consolidar y vender un modelo de ciudad, se utilizan los
mecanismos -como el marketing- para brindar una perspectiva de la porcién del territorio
donde se ha logrado los fines especificos, lo que lleva a que las logicas de segregacion

continten en los demas territorios que no han sido intervenidos ni visibilizados.

Siguiendo a Brand (2009) en (Mazo Gonzélez, 2016), se reconoce como estrategia para
adaptarse a la logica urbanistica de la competitividad global: el cambio de imagen de las
ciudades consideradas sin rumbo definido, teniendo como primer paso “la renovacién de
infraestructura y equipamientos y la reestructuracion de economias locales, todo
acompafado por ciclos intensivos de construccién” que dado lo expuesto anteriormente,
para esta investigacion se referird a la intervencion como la primera variable, es decir, la

ejecucion de politicas publicas urbanas.

Y se reconocera como una segunda instancia para adaptarse a dicha l6gica de la
competitividad, las ciudades con este objetivo deben “contar con medios de difusion y

promocién que demuestre lo atractiva que es la urbe, por esta razon el Marketing urbano

15 Esta teoria se aplicara a la revision de la histérica Segregacion socioespacial de la comuna 13.
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se ha convertido en una herramienta indispensable para gestionar las ciudades de acuerdo

a las politicas neoliberales.”(Mazo Gonzalez, 2016)”

Por lo tanto, la segunda variable de la investigacion se denominara visibilizar, haciendo
referencia a las estrategias y resultados del marketing urbano de la ciudad de Medellin,
COmo su estrategia para mostrar la gestion del Estado y consolidar la imagen que quieren
vender de la ciudad, solo que se pretendera enfatizar en lo que aun falta por visibilizar del

territorio dado que no aportaria al objetivo de competitividad global.

De acuerdo a Friedmann (2000) citado por Ornés (2014) en Mazo Gonzéalez (2016)
sugieren que el Marketing Urbano es una:

“Herramienta de gerencia moderna que busca fortalecer la capacidad de las
ciudades para adaptarse al mercado cambiante, aprovechar las oportunidades y
sostener su vitalidad. Permite (...), activar el turismo (atraccion de visitantes), poder
realizar eventos, interesar a sus propios residentes para la comuna y ejercer

influencia en el escenario regional, nacional e internacional (p.159)”

Por lo tanto, dicho lo anterior, de la busqueda de competitividad, influenciar para cambiar
la imagen de la ciudad y consolidar un modelo, se encuentra en Sierra Norefia (2016) que
el Estado instaura el marketing urbano como un mecanismo de gobierno, un ejercicio de

poder, que fortalecen las intenciones del modelo neoliberal (Mazo Gonzélez, 2016).

2.1.3 Marketing urbano y el discurso institucional, como ejercicio de poder

Si bien analizar el marketing urbano como un ejercicio de poder es un tema tan complejo
y extenso que daria para hacer una tesis completa, como se evidencié en la revision
bibliogréfica, el objetivo para esta investigacion es develar algunos planteamientos de
autores que han profundizado en el tema, logrando soporte teérico para la hipo6tesis de

esta investigacion.

Por lo que se encontrdé en Quinchia Roldan (2013) que el discurso institucional, no solo
genera una construccion simbdlica de la imagen de la ciudad, sino que son ejercicios de
poder y control “en tanto las précticas discursivas pueden tener efectos ideolégicos al
ayudar a producir y reproducir relaciones de poder desiguales” (Quinchia Roldan, 2013) y

se ven materializadas “en acciones que conducen al espacio urbano hacia ciertas formas,
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usos y actores, reflejando la funcién del lenguaje no solo en la organizacion del espacio
sino también de las relaciones y las practicas sociales” (Lopes de Souza, 2011) en
(Quinchia Roldan, 2013)

Es entonces que se reconoce el marketing urbano como “una herramienta indispensable
para poner en practica en la comercializacion de las ciudades.” (Mazo Gonzéalez, 2016) y
asi mismo legitimar la accion del Estado, captando la atencion del publico y logrando el

éxito que buscan. (Sierra Norefia, 2016)

Asi mismo en Quinchia Roldan (2013) se destaca que es a través de los medios de
comunicacion y el discurso publico que el Estado logra consolidar la marca de ciudad y la
instauracion del modelo, por lo que en el capitulo de Visibilizacién se profundizara en las

estrategias usadas por el Estado de la ciudad de Medellin para lograr su objetivo.

En cuanto a los objetivos de la investigacion, se reitera que no sera la principal intencion
el develar lo que ha logrado la ciudad de Medellin con su marketing urbano, por el contrario
se pretende que una vez reconocido lo que se consolidé como la nueva imagen de la
ciudad en la comuna 13, siguiendo con lo que plantea Sierra Norefia (2016), se pretende

brindar otra perspectiva de los demas barrios y territorios que no son visibilizados.

Toda vez que Sierra Norefia (2016) plantea que el marketing urbano “hace uso de
instrumentos diversos entre los que se destaca la concentracion de la atenciéon de su
publico objetivo” logrando entonces una aprobacion de los territorios intervenidos pero
disminuyendo al maximo la atencién en lo demas, “en los asuntos no deseados o contrarios

a los intereses de quien plantea la estrategia de marketing”(Sierra Norefia, 2016).

2.2 Neoliberalismo y globalizacion: el motor de intervenir y visibilizar

Por otra parte, en este apartado se pretendi6 identificar el modelo de desarrollo que
estructura el accionar del Estado local en la ciudad de Medellin (Alzate Navarro, 2019a,
2019b) y cémo este tiene incidencia en los procesos de segregacion socioespacial que son
caracteristicos y resultantes de la desigualdad que se reconoce en los territorios

colombianos. (Torres, 2009)

Como acercamiento a la definicion del Neoliberalismo que se tomara para esta

investigacion se retoma a Brenner (2004) en (Brand, 2009) donde expresa que:
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“En términos generales el neoliberalismo refiere a una nueva fase de acumulacion
capitalista, basada en la creencia de que "los mercados abiertos, competitivos y
desregulados, librados de toda forma de interferencia estatal, constituyen el

mecanismo Optimo para el desarrollo econémico"

Simultaneamente, si bien se identifico la complejidad de analizar el modelo neoliberal por
sus escalas de implementacién y su variedad de caracteristicas, la pretension de esta
investigacion es comprender como se ha presentado en Colombia y en especial en la
ciudad de Medellin, pues como mencionan Tikell & Peck (2002) en (Brites, 2017) la
capacidad de mutacion de este modelo de desarrollo, es proporcional a las caracteristicas
locales del territorio donde se implanta, por lo que se revisara bajo la perspectiva del

estudio de caso?®®.

2.2.1 Modelo Neoliberal en Colombia

Es entonces que se reconoce que en Colombia se habla del paso al modelo Neoliberal
desde la década de los 90"s del siglo XX (Velasquez Castafieda, 2015), donde los autores
hacen mencién de algunos cambios, como el paso del modelo industrial a ciudad de
servicios, junto con la implementacién de la planeacién estratégica para lograr algunos
objetivos de este nuevo modelo (Velasquez Castafieda, 2015), como lo es la
competitividad y que podran tener repercusiones en los procesos historicos de los

territorios como la segregaciéon socioespacial.

Por lo tanto, en busqueda de lograr un rol gerencial y las condiciones para el desarrollo del
modelo neoliberal, se encuentra en algunos textos que “uno de los principales retos del
gobierno local es la capacidad de integrarse con ventaja en el mundo globalizado” (Alva &
Sanchez, 2014) es decir, la blisqueda de competitividad: “pensar globalmente y actuar

localmente” (Alva et al., 2015).

16 Toda vez que revisar el modelo neoliberal a escala local y bajo la luz de la segregacion
socioespacial generard un mayor aporte para la investigacion, que realizar un exhaustivo andlisis

del Neoliberalismo a nivel tedrico general, pues no es el objetivo de la investigacion.
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2.2.2 Laglobalizacion como estrategia

Entendida como “el desarrollo del capitalismo internacional en su fase superior’ (Alva et
al., 2015) la globalizacién es otro concepto polisémico, dado los tantos enfoques con los
cuales se puede analizar, por lo que en esta investigacién se retoma lo que plantea la
CEPAL (2002) en (Alva et al., 2015)

“La globalizacion es un término complejo de definir, sin embargo, sus principales
caracteristicas se asocian al libre comercio, la liberacion de las barreras o la
expansion espacial, la circulacion libre del capital, los sistemas de produccién
integrados, la homogenizaciéon de los modelos de desarrollo, la reduccién de los

costos de transporte y el impulso de las telecomunicaciones (CEPAL, 2002).”

Asi pues, se resalta en esta definicion de globalizacion la caracteristica de homogenizacion
de los modelos de desarrollo, donde se identificara mas adelante en la investigacién que
la ciudad de Medellin tiene desde los inicios del siglo XXI la pretensién de generar,
consolidar y vender su propio modelo de intervencion para lograr reconocimiento global y
gue a lafechalo ha logrado con las intervenciones realizadas en territorios como el estudio

de caso de este trabajo.(Arteaga Rosero, 2016)

2.2.3 Algunas consecuencias no tan planificadas

Si bien a juicio de varios autores, se percibe una constante aprobacién de la
implementacion del modelo Neoliberal donde se genera trasformaciones tanto en la
manera de relacionarse como en lo espacial (Alva et al., 2015), asimismo se encontré la
postura de autores que mencionan algunas consecuencias de la insercion de los territorios
en la globalizacion -que va mas alld de homogenizar los modelos de desarrollo- y que no

son del todo objetivos planificados del modelo Neoliberal.

Para autores como Brand (2009) que reconocen el deslumbramiento que genera el modelo
Neoliberal, destaca que “el juego de la competitividad es duro y riesgoso y no todos ganan;
aun las grandes metrépolis estan lejos de haber resuelto sus problemas y contradicciones”
por lo que si bien las diferencias socioespaciales pueden disminuir en las ciudades
globales, no se podra negar la existencia de desigualdades en los territorios globalizados

como argumenta Brand.
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Esto nos lleva a retomar el interés principal de esta investigacion: la perspectiva desde
Latinoamérica. Encontrando que varios autores reconocen que dado que los territorios en
América latina son histéricamente desiguales y sumamente injustos (Aymerich, 2004;
Brand, 2009) el cambio de modelo de produccidn, es decir, la implementacion de reformas
neoliberales, han significado el aumento de procesos socioespaciales como la segregacion
(Aymerich, 2004; Brand, 2009).

De igual forma, varios autores plantean que las consecuencias no planificadas de las
reformas neoliberales, dado su impacto en la vida econdémica y social, se pueden observar
en la agudizacion de la desigualdad social (Aymerich, 2004; Brand, 2009; Brites, 2017)*/,
“el debilitamiento de la identidad cultural, el aumento de la pluralidad, las brechas sociales,
econdémicas y ambientales” (Borja & Castells, 2012), en (Alva et al., 2015) e incluso que se

alcanzan a observar en la cotidianidad y en la escala del espacio publico.
Asi mismo, se encuentra en Torres (2009) que:

“El modelo de desarrollo neoliberal y, por consiguiente, de ciudad, parte
fundamentalmente por reconocer un conjunto de poblacién presente en el territorio
disponible para poder atender las distintas actividades y las distintas l6gicas que
establece el mercado; por lo tanto, dentro de esa perspectiva el problema del
modelo no se centra en resolverle la problematica, ni las necesidades al conjunto
de la poblacion; el modelo se centra fundamentalmente en disponer de los recursos
que estan en ese territorio para poder fortalecer el modelo mismo, indistintamente
que todos puedan ser beneficiados o no. Por lo tanto, el modelo no esta planteado
como una alternativa para resolver las l6gicas de segregacion y exclusion de la
ciudad, el modelo esta pensado como un mecanismo que permita una mirada y una

perspectiva de un sector de la sociedad que concibe el territorio” (Torres, 2009)

Todo lo anterior expuesto por Torres funciona de respaldo tedrico para la hipétesis que se
tiene en la presente investigacion, toda vez que las variables: intervencion y visibilizacién
del Estado, no son equitativas para el territorio de la comuna 13, es decir, las

intervenciones urbanas, aun cuando su diagnostico de planificacion fue a escala de

17 Brites refiere que las secuelas del modelo neoliberal las han descrito varios autores como Borén,
2000; Anderson, 1999; Petras, 2000. (Brites, 2017)
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comuna, se reconocen estan focalizadas en un costado y por lo tanto, la visibilizacién que
se deriva de estas acciones del Estado también resulta estar parcializada a esa area de la

comuna.

Por lo que, siguiendo a Torres, se puede relacionar que la centralidad de la comuna en el
costado suroccidental, fue el conjunto de poblacion que reconocié el Estado local “para
poder atender las distintas actividades y las distintas l6gicas que establece el mercado”

(Torres, 2009) viendo un potencial para el cambio de imaginario y discurso institucional.

Asi bien, continuando con la hipétesis de que en algunos barrios no es evidente la
intervencion urbana y el cambio de visibilizacion , esto lleva a la profundizacion de la
histérica Segregacién socioespacial en estos territorios, toda vez que desde la posicién de
Torres (2009) se tiene que “el modelo no se centra en resolverle la problematica, ni las
necesidades al conjunto de la poblacion™®, por el contrario, el objetivo del modelo -y del
Estado local- es fortalecerse mediante la eleccién de una porcién del territorio donde pueda
probar sus planteamientos y demostrar que funcionan, aun cuando los demas barrios, que
también han sido histéricamente segregados y con evidente ausencia estatal, requieran su

intervencion urbana y cambio de visibilizacién.

Aun cuando se encuentran estos puntos de vistas ante las consecuencias no planificadas
del modelo Neoliberal, Brand (2009) expone que existe un debate sobre si la
profundizacion de procesos como la Segregacion socioespacial son atribuibles a la
insercion de las ciudades en la globalizacion, pues al ser fenémenos previos del territorio
podrian no ser resultados directos de la implementacion de nuevos modelos de desarrollo,
y por el contrario son “dificultades accidentales y transitorias” como sostienen los

partidarios de la implementacion de este modelo. (Brand, 2009)

Es entonces donde se evidencid, como contribucion teérica a la investigacion, la basqueda
de competitividad de las ciudades como uno de los principales motores del Estado para

implementar acciones que les permitan ingresar en el mercado de ciudades globales

18 En este caso, el conjunto de la poblacion seria la comuna 13, donde los diecinueve (19) barrios
tienen las condiciones de base que argumenta el Estado local para intervenir y cambiar el discurso:
ausencia estatal, violencia histérica y necesidades socioespaciales. (Alcaldia de Medellin, 2007;
Sierra Norefia, 2016)
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(Sierra Norefia, 2016). Sin dejar a un lado lo que planteé Brand (2009): “el juego de la
competitividad es duro y riesgoso y no todos ganan”, por lo que se analizara a continuacién
el por qué y como el Estado logra este objetivo en el estudio de caso de la presente

investigacion y que consecuencias esto puede traer para los que “no ganan”.

2.2.4 Competitividad ¢ Para qué y para quién?

Si bien quien observe el territorio de la comuna 13 de la ciudad de Medellin, podria
argumentar que las intervenciones ejecutadas, son respuestas basicas por parte del
Estado local como dotacion de los territorios histéricamente segregados, en la hipotesis de
investigacion se plantea que si bien estan intervenciones son la representacion de una
deuda estatal que ha sido subsanada con el paso de los afios, también existe una intencién
mayor en el trasfondo.

Un trasfondo que se encuentra sustentado en Mazo (2016) cuando expone que:

“Ante los nuevos escenarios de la economia internacional, los paises menos
desarrollados y por consiguiente sus ciudades tuvieron que acoplarse a los nuevos
retos de la economia mundial y la globalizacion, de ahi que, las alcaldias y sus
administraciones tuvieron que transformar la gestion publica.” (Mazo Gonzélez,
2016)

Esta transformacion de la gestién puablica, segun Cuartas y otros (2011) en (Mazo
Gonzalez, 2016) resaltan que se refleja en una practica cotidiana de las administraciones
publicas, mencionando ya a Medellin, como lo es “medir, controlar y evaluar la eficacia de
los funcionarios, las instituciones y los proyectos de gobierno” y por lo tanto “la ciudad y

todas sus dependencias ingresan en una competencia sin precedentes.”

Todo lo antes dicho, Mazo (2016) lo respalda con el andlisis de los Planes de Desarrollo
de la ciudad de Medellin donde desde el periodo de alcaldia de Luis Pérez (2001-2003) se
comienza a identificar claramente el modelo de ciudad que se pretendié consolidar para la
ciudad de Medellin, con su Plan de desarrollo denominado “Medellin competitiva®, donde

se encuentran aproximaciones conceptuales de lo que es la competitividad:

“Ciudad competitiva implica alcanzar indices que signifiquen progreso, bienestar y

eficiencia en todos los frentes: servicios publicos, seguridad, salud, educacion,
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ciencia y tecnologia, transporte, habitat, medio ambiente y, sobre todo, en la oferta
de empleo digno.” (PDM 2001-2003:4)” en (Mazo Gonzalez, 2016)

Retomando entonces lo que analiza Mazo (2016) sobre el enfoque de competitividad, el
autor en su tesis identifica que hasta el afio 2016, es decir durante quince afios, el Estado
local tuvo en comun que se “evidencian claramente los nuevos planteamientos
administrativos, la influencia de las politicas neoliberales y la preocupacion por la apertura
de los mercados” esto se logra identificar en los planes de desarrollo, en el discurso de los
mandatarios y sus publicaciones y en sus politicas publicas ejecutadas, teniendo a ”la
competitividad como uno de los conceptos que rigen sus intenciones de gobierno” (Mazo
Gonzalez, 2016)

Dicho de otra manera, retomando el adagio popular, con lo dicho anteriormente el Estado
local de la ciudad de Medellin “no da puntada sin dedal”, es decir, si bien las intervenciones
ejecutadas en la comuna 13 y las demas comunas periféricas histéricamente segregadas
son una dotacion del territorio, también son parte de un gran fin: consolidar un modelo que
permita “situar a la ciudad de Medellin en condiciones de afrontar la competitividad global
(PDM, 2001- 2003:51)” en (Mazo Gonzalez, 2016).

De igual forma, en Mazo (2016) se pudo evidenciar que el Estado local — como el actor con
mayor poder- tiene claro en su discurso y accionar institucional las intenciones de convertir
la ciudad de Medellin en una marca a través de la ejecucién de politicas publicas que sean
modelos replicables y de exportacion (Arteaga Rosero, 2016) para lograr la competitividad

global del territorio.

No obstante, algunos autores sostienen que al transformarse las ciudades en una
mercancia y en un objeto de lujo para lograr dichos fines, se comienza a poner en tela de
juicio quienes son los realmente beneficiados con el logro de la competitividad: los barrios
histéricamente segregados por la intervencién y presencia del Estado o los grandes

poderes econdmicos que se encuentran detras de estos accionares. (Velasquez, 2011)

2.3 Imaginarios urbanos y lo cotidiano

Dado que el principal interés de la investigacion es revisar la perspectiva de lo cotidiano,
se hace necesario acercarse a la vida cotidiana como un concepto que atraviesa

transversalmente toda la investigacion, toda vez que desde las primeras intenciones se
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tiene claridad en revisar la segregacidn socio espacial desde la escala de lo barrial, la que
se considera la escala de lo cotidiano, la que el habitante tiene en su imaginario de lo que

es el territorio donde habita.

Para esto se retoma lo que plantea Alicia Linddn (2020) sobre la vida cotidiana y los
imaginarios urbanos, resulta importante resaltar el valor que se encuentra en la autora
dado su perspectiva de la cotidianidad de Latinoamérica que puede ser abismalmente

diferente a la cotidianidad europea o estadounidense.

2.3.1 Los imaginarios urbanos

Sobre los imaginarios urbanos Lindén (2020) expresa que “es posible que no representen
algun fendmeno local” pero pueden “modelar las practicas cotidianas de los sujetos locales,
ya que ponen en circulacién social de esquemas de percepciéon y comprension del mundo,

que configuran el comportamiento de las personas” (Lindén, 2020)

Es decir, para la presente investigacion, los imaginarios urbanos de las personas externas
al territorio son uno de los resultados del discurso institucional y de lo que se visibiliza a
través de los medios de comunicacion sobre la gestién del Estado para conseguir el
modelo de ciudad deseado, no obstante, con estos imaginarios se segrega a los barrios
gue no aparecen en el marketing de ciudad, es decir, el imaginario del territorio es sesgado

o enfocado en lo que se quiere mostrar por el Estado.

De alli el valor de la perspectiva de lo cotidiano, de quien habita el territorio, pues sus
imaginarios son resultados de lo que se observa directamente y de lo se vive, no de lo que
se pretende mostrar desde la institucionalidad para lograr competitividad y reconocimiento

internacional.

Asi mismo, los imaginarios y perspectivas de lo cotidiano pueden ser tan heterogéneos
como cantidad de habitantes haya en el territorio, toda vez que “algo caracteristico de los
imaginarios sociales, y de los imaginarios urbanos en particular, es que pueden proceder
de cotidianidades distantes en el tiempo y en el espacio.” (Linddn, 2020) Es decir, puede
variar segun el lugar donde se vive, el tiempo que se ha pasado en el territorio y las

vivencias de cada persona.
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No por esto, los imaginarios se podran descartar como fuente de informacién, por el
contrario, resulta ser una variedad de datos que al ser correctamente recopilados podran
brindar una gran variedad de perspectivas de lo que sucede en el territorio, algo que

dificilmente se logra con acercamientos netamente cuantitativos y técnicos.

2.3.2 Lavida cotidiana

Para la presente investigacion, resulté muy importante desde un inicio resaltar y tener en
cuenta lo que percibia el habitante del territorio, pues como indica Lindon “la vida de todos
los dias es indisociable de las personas que la protagonizan.” (Lindén, 2020) por lo que no

resultaria coherente revisar lo que sucede en los barrios sin tener en cuenta esta variable.

Si bien representa un desafio “aprender a observar y valorizar las practicas minusculas,
banales, repetitivas” (Lindén, 2020) se debera invertir esfuerzos en metodologias que
permitan consolidar este tipo de practicas que conforman la cotidianidad y por lo tanto,
conforman lo que es el territorio en el dia a dia y pueden adquirir gran valor cuando son
complementadas con datos espaciales dado que “La vida cotidiana es el entretejido de

sujetos, espacios y tiempos vividos” (Lindén, 2020).

Finalmente, una vez expuesto los conceptos y planteamientos tedéricos claves para
continuar con el desarrollo de las preguntas de investigacion, se tiene un resultado que da
bases académicas a la hipé6tesis de investigacién desde los diversos enfoques de los

autores aca citados.

Asi mismo, se encuentra un gran valor en los planteamientos contrarios a la hipétesis, con
los cuales permiten ponerla en tela de juicio y lograr una apertura académica para los
resultados que se obtendran con el desarrollo de los objetivos de investigacion, logrando
entonces el resultado esperado: dar una perspectiva desde lo cotidiano, una versién
diferente o similar a la que se ha consolidado desde lo institucional y la academia, esta vez

desde los habitantes del territorio






3.Conformacion de un territorio diverso e
histéricamente segregado

Cuando se comienza a comprender los antecedentes y el contexto de la conformacién de
los barrios de la comuna 13, se puede evidenciar que la segregacion socioespacial es un
fendmeno que ha acompafiado su historia desde los inicios: por sus condiciones
geogréficas, por su crecimiento informal y autoconstruido, la presencia de actores violentos

y una notable ausencia estatal.

El objetivo de este capitulo es presentar aspectos que, aunque a veces bajo la perspectiva
de la ciudad formal y el discurso institucional se observen como una problematical®, en la
investigacion se reconoceran como caracteristicas que hacen unica a la comuna 13, siendo
esto posible por la revisién de textos que hablan de la historia del territorio y la acumulacién

de relatos de quienes habitamos cada barrio de “La 13”.

3.1 Lacomuna 13, sus “lomas” y paisajes.

La comuna 13, ubicada en la ciudad de Medellin, es un territorio que se localiza en
condiciones de ladera, con un contraste de pendientes -desde bajos hasta altos
porcentajes de inclinacién, ver llustracion 3-1- y que, sumandole su condicién de origen
informal, resulta ser un complejo reto el estudiar e intervenir estas areas, como lo han

reconocido diferentes autores y centros de investigacion (Londofio & Alvarez, 2020)

Se identifica que para el discurso institucional, la geografia de la comuna 13 dado “las

condiciones prominentes de su relieve, no permiten la integracion social y territorial entre

19 Desde el discurso institucional se promueve el imaginario colectivo, resultando asi en una forma
de segregacion de los barrios de origen informal y/o ilegal. (Torres, 2009).
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sus sectores y barrios, por lo que se presenta de una manera disgregada e inequilibrada

fisica y socialmente.”(Alcaldia de Medellin, 2007)

llustracién 3-1: Modelo de elevacion comuna 13 y perfiles de elevacion, edicion propia, 2022.

Fuente de datos para el modelo de elevacion: Portal Geografico - GEO Medellin. Fuente de datos
para los perfiles de elevacion: Google Earth.
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De igual forma, Londofio y Alvarez (2020) indican que “la comuna 13 es un territorio
fracturado y fragmentado por las quebradas y los accidentes geograficos” toda vez que,
como indican los autores, la geografia y la presencia de tres grandes cuencas hidricas
(quebradas La Hueso, La Pelahueso y La Iguanda), que pasan por el territorio de la comuna
13, llevan a la problemética urbana de conexién fisica entre los diferentes barrios; Siendo
entonces una variable espacial que influye para que el territorio sea segregado desde sus

inicios.

Se evidencia también, que los dos barrios El Pesebre y Blanquizal, aun cuando se
encuentran incluido en la division politica administrativa -DIVIPOLAS- de la comuna 13,
geograficamente estan separados de los demas barrios de esta comunay comparte limites

con la comuna 12: La América, la comuna 60: San Cristébal y la comuna 7: Robledo.

Ademads, la geografia de la comuna 13 se ha identificado como una caracteristica que
influyé en el historial de conflicto armado y violencia de estos territorios (Londofio &

Alvarez, 2020) toda vez que se encuentra una serie de relatos, tanto de la comunidad como
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en textos, sobre como los miradores naturales de los barrios eran los puntos de control de

los actores armados para observar quien ingresaba a los barrios (Aricapa, 2015).

Dicho lo anterior, si bien la geografia de la comuna 13 es vista en ocasiones como una
problematica, desde la constante necesidad técnica del ordenamiento territorial de
intervenir los barrios bajo la perspectiva de la ciudad formal, en esta investigacion se
resalta, por las narraciones de los habitantes, como una caracteristica que le da valor a

cada barrio.

Aun cuando en la mayoria de narraciones de los habitantes fundantes de los barrios con
mayores pendientes se encuentra que, en los procesos de autoconstruccion de todo lo que
ha hecho la comunidad en sus barrios, las altas pendientes o como se les llama
popularmente: “las lomas”, representaron un reto para llevar materiales y movilizarse aun
cuando no habia ni la minima infraestructura, la mayoria expresa gratitud de poder disfrutar
al salir de sus hogares de los miradores naturales que brindan esta geografia -ver

llustraciéon 3-2-.

llustracion 3-2: mirador natural de la ciudad desde el barrio Betania, fotografia propia, 2022.

3.2 La historia de “la 13”, un caleidoscopio de procesos de conformacion.

Si bien la conformacién de la comuna 13 es resultado de la mezcla de varios procesos de
conformacion no es algo Unico de este territorio, es el reflejo de cédmo se consolida la
ciudad Latinoamericana y de lo cual, Medellin no es ajena, esto lo resalta el autor Torres
(Torres, 2009) al hablar de la ciudad informal latinoamericana y los contrastes que se

tienen con la ciudad formal.

Torres menciona que, en Medellin, en el afio 1930 “comenzaron a surgir barrios populares,

fraccionamientos por parte de urbanizadores piratas y asentamientos precarios, con la
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consecuente segregacion espacial que caracteriza a nuestras ciudades.” (Torres, 2009) y

en su costado occidental se fue conformando la comuna 13 con sus diferentes barrios.

En los textos que mencionan la historia de conformacién de los barrios de San Javier, se
resalta desde su condicion inicial de corregimiento de la centralidad de La América, hasta
su reconocimiento como barrio de Medellin -1938-. Llama la atencidn la llegada del tranvia
eléctrico -1921- a su estacion final llamada “La Puerta™ y que esto propicié atracciéon de

poblacion a este territorio.

Asi mismo, se reconoce en los diferentes textos, la mezcla de procesos de conformacién
que tuvieron los barrios de la comuna 13, desde procesos informales? que, en su mayoria,
fueron barrios autoconstruidos por sus habitantes; procesos formales como el encargo que
le hizo la Cooperativa de Vivienda al maestro Pedro Nel Gémez para disefiar los barrios
San Javier 1y 2 (Naranjo Giraldo, 1992) (en Londofio & Alvarez, 2020) y también procesos
mixtos, es decir, barrios autoconstruidos por sus habitantes pero con respaldo de

instituciones, como es el caso de la Iglesia catélica®?.

Estos procesos de conformacién se ven hoy en dia traducidos en aspectos espaciales
como la trama urbana de los barrios -ver llustracién 3-3-, donde lo formal o con apoyo de
instituciones tienen vias planificadas, zonas verdes, andenes y una capacidad de
actualizacién a las necesidades socioespaciales del paso del tiempo, que en lo informal no

se encuentra.

20 La estacion del tranvia, se ubicaba en el sector de la que es hoy la Unidad intermedia de San
Javier, debajo de la conocida Unidad residencial San Michel, sector conocido popularmente como
“cuatro esquinas”.

21 Desde Torres (2009) se encuentra que la ciudad informal es aquella que ante la perspectiva del
Estado “no tienen los trazados y no cumplen con los parametros establecidos desde lo formal o con
las especificaciones espaciales”

22 El convento de la madre Laura ubicado en el costado suroriental de la comuna 13, fue promotora
de la consolidacién de barrios como Belencito, mas hacia el costado noroccidental de la comuna
barrios como El Salado y 20 de Julio fueron respaldados por las iglesias catélicas alli presentes y
finalmente sucedi6 lo mismo en el costado norte con barrios como Santa Rosa de Lima, Alcazares,
La Pradera y Juan XXIII. (Londofio & Alvarez, 2020).
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No obstante, lo resultante de lo informal tiene su magia y encanto??, pues alli se encuentra
una vivencia de comunidad® en las calles y callejones resultantes de los procesos de

autoconstruccion, donde se reanen los vecinos y juegan los nifios -ver llustracion 3-3-

llustracion 3-3: lo informal y lo formal, edicién propia, 2022.

“Sus pasajes y escaleras han sido
trincheras de guerra, pero también
espacios de concertacion, encuentro y
colaboracion.” (Londofio & Alvarez, 2020)

Informal

Contraste
tramas urbanas

Y cuando de comunidad se trata, la comuna 13 es un crisol de diversidad de culturas y
origenes pues como indica Londofio y Alvarez (2020) en este territorio “han buscado
refugio y domicilio los esclavos cimarrones (préfugos), los pequefios agricultores, los
artesanos, los estancieros y miles de familias desplazadas en los sangrientos capitulos de
nuestra violencia nacional”, por lo cual, en las calles de los barrios aln se evidencia una

mezcla de culturas y tradiciones que le dan mas valor al territorio.

3.3 De la segregacion externa sobre “La 13”, a la de sus propias
habitantes.

“Yo por alld no voy” es una de las frases que pudieron marcar la vivencia de quien habita

la comuna 13, ya sea que la escuchd -0 aun se escucha- de un taxista al no llevarlo a su

23 Es importante resaltar, que al reconocer esto, no se desconoce las necesidades socioespaciales
gue aun se presentan en muchos sectores de la comuna 13, de los cuales muchos son de origen
informal.

24 Esto no es excluyente a que en los barrios de origen formal o mixto también se reconociera
procesos fuertes de comunidad.
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lugar de residencia o incluso la puede escuchar de quien vive en la centralidad de San

Javier y considera los barrios de ladera como territorios ajenos a su realidad.

Y es que quien habita la comuna 13 hace méas de 10 afios, puede evidenciar que la
segregacion socioespacial es un fendmeno que ha acompafiado la historia de estos
barrios, que inmersos en un historial de violencia urbana y conflicto armado se reducian al
imaginario colectivo de una zona de guerra que solo el que habitaba alli podria ingresar

aun cuando su vida también corriera peligro.

Con el paso de los afos y variables que han influido, esto ha evolucionado como mas
adelante en la investigacion se podra evidenciar, pero aun persisten procesos de
segregacion socioespacial externos sobre los barrios de la comuna 13 e incluso persisten

procesos entre los mismos habitantes de la comuna.

Esta segregacion socioespacial interna, desde los mismos habitantes de la comuna, se
puede relacionar con la conformacion de los barrios de la comuna 13 y la topografia del
territorio pues los barrios consolidados bajo la perspectiva formal y con acompafiamiento
de instituciones, en su mayoria se localizan en las bajas pendientes del territorio y los

barrios de origen informal se ubican en las pendientes mas altas.

Esto, ademas resulta ser un aspecto socioespacial, en cuanto a que en el interior de los
barrios de la comuna 13, en especial de los que limitan con la comuna 12, se puede
observar procesos de segregacion interna ante los barrios que se encuentran en ladera,
en tanto que los habitantes de los barrios de origen formal de la comuna, hacen énfasis en

no vivir en barrio de “alla arriba” o incluso de no identificarse con vivir en la comuna 13%.

3.4 El valor agregado de lo informal y lo autoconstruido

Y si bien hablar de los territorios de origen informal y autoconstruidos, podrian merecer
mas de una produccién académica, en este apartado se pretende resaltar el valor que se
encuentra en la ciudad informal, en tanto que esta “no opera con el sentido de orden de la
ciudad formal, sino que construye su propio orden y logicas de sobrevivencia y

apropiacion.” (Torres, 2009)

25 En el capitulo de “la otra comuna 13” se profundizara sobre este tema de identidad barrial.
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De igual forma, siguiendo a Lopes de Souza (2011) (en Quinchia Roldan, 2013) se
reconoce que “los elementos discursivos que aparecen con frecuencia en el lenguaje de
la planeacion y la gestidon urbana segun los cuales los espacios ocupados por los pobres
son definidos por lo que les falta y no por lo que tienen” deja por fuera de la perspectiva

muchos valores que en estos territorios se encuentran.

Por lo tanto, las predisposiciones que se pueden tener sobre los barrios de conformacion
informal, pueden fortalecer procesos de segregacion socioespacial de base, en tanto que,
aun cuando los barrios llevan varios afios de conformacién y consolidacion, la ubicacion y
su origen informal, resultan ser un impedimento, aun en la actualidad, para que el Estado

ponga atencién a sus necesidades basicas?.

3.5 Laconformacion politico-administrativas de “la 13”

Si bien, la comuna 13 hace parte de la divisién politico administrativa de la ciudad de
Medellin, en la investigacion se identificé que existen muchas diferencias entre lo que se

reconoce en la cotidianidad y lo que la institucionalidad tiene en sus datos.

Lo primero que se identifico es el desconocimiento del area que constituye la comuna 13,
pues en algunas publicaciones de la administracion municipal (Alcaldia de Medellin, 2014;
Alcaldia de Medellin, 2013) se indica que son 74,2km?, en una ficha informativa del afio
2019 (Alcaldia de Medellin, 2019) indican que es una extensién de 4,85 km2 y analizando
cartograficamente las divisiones politicas que fueron descargadas del Portal Geografico -
GEO Medellin suman un total de 5,1km2. Lo que representa una gran diferencia entre

datos.

Por lo que, si bien en la presente investigacion se trabaja con el dato arrojado por sistemas
de informacién georreferenciada, es decir, 5,1 km? se evidencia que la misma

institucionalidad con sus publicaciones ha generado una reproduccion de

26 En el barrio Nuevos Conquistadores se reconocio el relato del proceso resultante de la
organizacién comunitaria, para desafectar ante la empresa de servicios publicos EPM su condicion
de “zona de alto riesgo no recuperable” para lograr su dotacién de redes de acueducto y
alcantarillados que fueron finalizabas en el afio 2019.
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“desconocimiento territorial” en tanto que la mayoria de textos académicos revisados en

esta investigacion indica que el area de la comuna 13 es de 74.2km?2.

llustracién 3-4: DIVIPOLAS comuna 13 y poblacion, edicion propia, fuente informacion: Portal
Geografico - GEO Medellin y Perfil demografico por barrio 2016-2020 (Alcaldia de Medellin, 2015)
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Siendo asi, con base a las DIVIPOLAS descargadas del portal de la Alcaldia de Medellin,
se identifica que administrativamente la comuna 13 esta compuesta por diecinueve barrios
(19) -ver llustracion 3-4- en una extension de aproximadamente 5,1 km? y una poblacién
de ciento cuarenta mil habitantes aproximadamente -140.758- para el afio 2020 (Alcaldia
de Medellin, 2015).
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3.6 Laausenciadel Estado, una deuda pendiente por subsanar

Mencionado todo lo anterior, del contexto y la conformacién de los barrios de la comuna
13, se encuentra como factor comudn la ausencia de un agente de control estatal, en tanto
gue desde el inicio de las invasiones los habitantes fueron los proveedores de sus
condiciones bésicas de vida e incluso hasta mucho después de la consolidacion de los
barrios, la ausencia estatal era un constante (Aricapa, 2015; Londofio & Alvarez, 2020).

De igual forma, esa ausencia de un agente de control institucionalizado se vio traducida
en la presencia de diversas formas de grupos armados que ejercian el poder y dominio
sobre el territorio y quien lo habitaba (Sierra Norefia, 2016), presentandose reforzado el
histérico fendmeno de la segregacién socioespacial de estos barrios, profundizado por el
accionar armado, el temor y una exclusion y abandono institucional como indica Sanchez
(2011) (en Upegui Castro, 2019).

Por lo tanto, luego de un histérico abandono y segregacion por parte del Estado, se
identificaron que a mediados de los 80°s e iniciando los 90°s el Estado, en representacion
de varios actores, hicieron presencia con unas intervenciones urbanas a los barrios de la
comuna 13, pero como expone Martin (2012) (en Upegui Castro, 2019) “Antes de las
intervenciones militares, las acciones encaminadas a tomar el control de la zona fueron
timidas y poco fructiferas y conforme pasaba el tiempo la institucionalidad fue menos

reconocida como agente de control.”

3.7 Antecedentes de intervencion de la comuna 13

Es entonces, que, si bien Velasquez (2011) reconoce que “anteriormente el tratamiento
dado por el Estado a la informalidad era de rechazo” el mismo autor identifica que el mismo
Estado fue teniendo un reconocimiento de los procesos de autogestion que se dan en la
construccion de los barrios, no solo de la comuna 13 en la ciudad de Medellin, si no de

muchas ciudades colombianas.

No obstante, Velasquez mas adelante plantea que este reconocimiento y la aceptacion de
los barrios autoconstruidos bajo procesos informales es condicionado bajo “el enfoque de

normalizar la subnormalidad” (Velasquez Castafieda, 2013) es decir, bajo la perspectiva
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del ordenamiento territorial y la ciudad formal y no bajo la adaptacion de las condiciones

de cada territorio.

Asi mismo, Velasquez expone algo que resulta muy acertado para el caso de la comuna
13, cuando indica que “la aceptacion condicionada continGa durante la primera década del
siglo XXI debido al descubrimiento del potencial de estas zonas para ser incorporadas al
mercado y se comprende que en estos territorios también es posible generar renta y

obtener ganancias” (Velasquez Castafieda, 2013).

Es asi, que, se identificaron dos intervenciones en la comuna 13, previas a los afios 2000,

a manera de antecedentes de la posterior intervencion urbana de este territorio:

3.7.1 Metro, el cambio de trazado que puso en el mapa a San Javier.

Si bien el Metro de Medellin no esta pensado para barrios de ladera, en el afio 1984, aun
cuando la comuna 13 era periferia de la ciudad de Medellin y muchos de sus barrios no
eran reconocidos por el Estado, los disefiadores de la red de este sistema de transporte

publico maximo tomaron una decision que al dia de hoy se perciben los beneficios.

Ante la junta directiva, se presenté el cambio de trazado de la linea “B”, donde se planted
gue esta, aun cuando estaba considerada solo hasta La Floresta, debia prolongarse hasta
San Javier para atender una demanda suficiente que justifique la construccion de esta

linea adicional a la linea “A”. (Contraloria General de Medellin, 1994).

Generandose entonces un detonante “de desarrollo y atraccidon para nuevos habitantes”
con la construccion de esta estacion en la centralidad de la comuna 13, como se evidencia

en varias conversaciones con habitantes que son fundadores de los barrios.

Adicional, el Estado en el momento de la planificacién del Metro indicaba que “el transporte
debe ser considerado como un instrumento para lograr un determinado conjunto de
propésitos de desarrollo urbano” y adicional planteaba que debia lograrse con la
implementacion de medios de transporte colectivos “cercania fisica entre la vivienda y
ciertos sitios de trabajo, comercio o servicios, con el objeto de que sean

accesibles.”(Contraloria General de Medellin, 1994).

Por lo tanto, basado en lo anteriormente expuesto, el Metro de Medellin se puede tomar

como la primera intervencién urbana en la comuna 13 por parte del Estado que fue -y sigue
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siendo- exitosa, cumpliendo sus objetivos e incluso superandolos, pues como se
evidenciara mas adelante, los habitantes de la comuna 13, sin importar su localizacion,
hacen constante uso de este sistema de transporte que los conecta incluso a escala

Metropolitana.

3.7.2 PRIMED, un acercamiento a las bases de intervencién de lacomuna 13

El Programa Integral de Mejoramiento de Barrios Subnormales de Medellin —-PRIMED- fue
un programa cuyo objetivo fue mejorar la calidad de vida de quince (15) barrios de ladera
en la ciudad de Medellin, entre los cuales fue intervenida la comuna 13 en el afio 19967,
El programa fue desarrollado mediante recursos aportados por el gobierno nacional de
Colombia, el municipio de Medellin y el Estado Aleméan. “El éxito logrado por el PRIMED
en su momento, hizo que la UNESCO lo tomara como modelo a nivel mundial.?®” (EAFIT;
Agence Francaise a developpement; EDU; Alcaldia de Medellin, 2014)

Se encuentra que autores como Rojas (2009) (en Echeverri & Orsini, 2006) indican que el
PRIMED surge como “una respuesta al fracaso de todas aquellas acciones de tipo
coercitivo y de control que veian la erradicacion de la informalidad urbana como la Unica
solucién posible” no obstante, llama la atencion la manera en que se denomina a los

territorios intervenidos como barrios subnormales?®.

Asi mismo, Veladsquez (2011) expone que el PRIMED se enfocO en intervenciones casi
que exclusivamente fisicas y no se profundizé en los aspectos sociales del territorio,
ademas de las pretensiones de “volver lo ilegal, legal y lo informal, formal” (Velasquez,
2011) por lo que no era una politica que se basara en las necesidades y caracteristicas de
los barrios, sino mas bien, en las necesidades institucionales de ordenar lo que no estuvo

bajo su control.

27 Segun planimetria de 1993, los barrios de la zona 5 fueron: Las Independencias I, Il y Ill, Nuevos
Congquistadores, Villa Laura y El Salado (Velasquez Castafieda, 2013)

28 En Velasquez, (2011) se indica que el PRIMED fue “referente muy importante para la estrategia
de Urbanismo Social” y se podria tomar como la prueba piloto para la consolidacion del modelo de
ciudad que més adelante se consolidaria en la comuna 13.

29 Durante la revisién de los antecedentes del PRIMED se encontr6 que desde el discurso
institucional denominaban estos territorios como barrios subnormales, marginales, inadecuados.
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Finalmente, en la administracion del periodo 2001-2003, alcalde Luis Pérez, el discurso
institucional se cambia y pierde importancia las intervenciones en los barrios de ladera, y

al PRIMED no ser una politica publica “murid”, como indica Velasquez (2011).

Y si bien, como expresa Torres (2009), aun cuando los esfuerzos politicos pretendan
“agregar lo informal a lo formal e incorporarlo rapidamente al modelo de ciudad” se
reproducen fendmenos de exclusion y segregacion, pues no se plantean “oportunidades y

opciones productivas, de ingreso y empleo.”(Torres, 2009).

3.8 Intervencion armada, la cuestionable estrategia para recuperar el
territorio

Y es entonces, que aun cuando el Estado hace esfuerzos por transformar la calidad de
vida de los barrios de conformacion informal, se evidencia su constante ausencia en el
territorio, se expone un problema de gobernanza que se traduce en procesos de violencia
y “se generan una jerarquia de gobierno en los grupos ilegales que ejercen control, dominio
y administracion del territorio, asi como de las practicas sociales en ellos.” (Sierra Norefia,
2016)

Es asi que, aunque “no es justo definir a la Comuna 13 (...) solo con el lente del conflicto
armado y la violencia.” (Londofio & Alvarez, 2020) es necesario exponer los procesos que
se dieron en la historia para que hoy en dia se analice el territorio con sus realidades

actuales.

Bajo la perspectiva del Estado, la comuna 13 es un territorio que “estuvo enajenado mucho
tiempo debido a los problemas sociales que padecia y a la presencia de grupos armados
ilegales que dominaban todos los ambitos de la comuna.” (Alcaldia de Medellin, 2007) y
bajo la descripcion de quien habita el territorio “La violencia afecté la vida de los ciudadanos
(...) Los asesinatos, las amenazas, los desplazamientos y las fronteras invisibles tocaron

a la mayoria de los hogares de la comuna” (Londofio & Alvarez, 2020).

Por lo que, las afectaciones de tantos afios y el dolor que produce la violencia, se vio
reflejado en la perdida completa de confianza por parte de la comunidad en las
instituciones (Londofio & Alvarez, 2020). Asi mismo, estos afios inmersos en

enfrentamiento armados, llevaron a que se denominara a la comuna 13 como uno de los
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territorios mas violentos de Latinoamérica (Sierra Norefia, 2016) y por lo tanto la

segregacion social y espacial de estos barrios se profundizaba con el resto de la ciudad.

Es asi que, en el caso de la comuna 13, como exponen Londofio y Alvarez (2020) “Hablar
de la violencia y del conflicto en San Javier es hablar del Estado (de su presencia y de su
ausencia), del dolor y la tragedia” pues luego de largos periodos de ausencia en el territorio,
el Estado en el afio 2002, en cabeza del alcalde de turno Luis Pérez, desarrollaron un total
de doce (12) operaciones militares -ver llustracion 3-5- que “denominadas como el esfuerzo
maximo de pacificacién, fueron la respuesta que tuvo el gobierno nacional a la toma del
territorio de la comuna como trinchera y escondite de milicianos de las FARC y el ELN, y
otros actores como las AUC que alimentaban el ambiente de violencia.”(Upegui Castro,
2019)

llustracion 3-5: cartografia de operaciones militares comuna 13 en el afio 2002, edicion propia, 2022.

Fuente de datos (Upegui Castro, 2019)
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Y si bien, en la presente investigacion no se profundizard en el andlisis de las

consecuencias e implicaciones socioespaciales que tuvieron estas doce (12) operaciones
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militares®, con el desarrollo de la investigacién se vera la conexién de los barrios que
fueron blanco de mayor cantidad de operaciones militares y la manera en que son

intervenidas vy visibilizadas por el Estado actualmente.

Esto ultimo, desde la perspectiva del habitante de la comuna 13, se podria complementar
gue, si bien las operaciones militares tenian como objetivo ciertos sectores del territorio, la
ejecucion de cada una de estas, tenian implicaciones socioespaciales®?, no solo en todos

los barrios aledafios sino incluso en los territorios que lindan con la comuna 13.

Es importante reconocer que la intervencibn armada fue una muy cuestionable
metodologia del Estado para hacer presencia en la comuna, no obstante, para la
institucionalidad fue la apertura y estrategia de control socioespacial , con el cual el Estado
comenzO a ejecutar proyectos bajo el discurso del urbanismo social que generaron la
transformacion que se visibiliza actualmente en la comuna 13 (Sierra Norefia, 2016;
Velasquez, 2011)

Por lo tanto, en el siguiente capitulo denominado “Intervenciéon y visibilizacién” se
identificaron cuales politicas publicas urbanas han sido ejecutadas y visibilizadas en la
comuna 13, posterior a las intervenciones militares realizadas por el Estado, ya sea como
pago del ausentismo estatal o como la consolidacién del modelo de ciudad (Sierra Norefia,
2016).

30 Se encontro otras producciones académicas que analizan los diferentes dmbitos de esto, se
consolida en la bibliografia de la investigacion.

31 Heridas y muertes por balas perdidas, fronteras invisibles, no transporte publico, cierre de
equipamientos, etc.



4.La intervencion y visibilizacién de “La 13”

En este capitulo, se pretende reconocer las politicas publicas urbanas que se han
ejecutado en la comuna 13 e identificar que se visibiliza del accionar del Estado en este
territorio, como parte del discurso del Estado y la consolidacion de la imagen que la
institucionalidad pretende mostrar a nivel internacional, respondiendo al modelo de ciudad

planteado.

Este capitulo aporta a la busqueda de dar respuestas al objetivo especifico N°01 de la
investigacion, el cual es “Identificar las Politicas publicas urbanas que se han ejecutado y
visibilizado en la comuna 13 — San Javier en la ciudad de Medellin desde los afios 90°s”.

Resaltando que, En el capitulo pasado, de antecedentes y contexto de la comuna 13, se
identificé las intervenciones estatales que se ejecutaron en el territorio de estudio antes del
afo 2002, es decir, previo a la intervencién armada por parte del Estado, las cuales fueron
el cuestionable mecanismo con el cual el Estado hizo presencia en los barrios

histéricamente olvidado y dominados por la violencia (Velasquez, 2011).

Por lo tanto, en este capitulo se identificaran las politicas publicas que se han ejecutado y
visibilizado en la comuna 13 posterior al afio 2004, donde se reconoce un cambio de
accionar por parte del Estado, es decir, el paso de un ausentismo de décadas, a demostrar
su poder por medio de la planificacion y ejecucion de intervenciones urbanas para

compensar las deudas socioespaciales.

Finalmente, en pro al tema central de la investigacion, esta identificacion de intervenciones
urbanas permite avanzar en la busqueda de comprender como esto ha impactado en los
procesos de segregacion socioespacial que se presentan desde la conformacion de este

territorio: informal, autoconstruido y con ausencia del Estado.
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4.1 Intervencion urbana: la presencia estatal que tanto se ha necesitado

Sobre el cambio de accionar del Estado se encontré que autores como Martin. G, (2012)
(en Upegui Castro, 2019) plantean que las acciones del Estado, previas a las
intervenciones militares antes evidenciadas, para tomar el control de zonas como la
comuna 13 fueron “timidas y poco fructiferas” por lo que la institucionalidad perdié su

reconocimiento como agente de control, es decir, una ausencia de poder en el territorio.

Por lo tanto, para el Estado era necesario reposicionar su imagen de agente de control,
una vez mostrado su poder por medio de las intervenciones militares del afio 200232, por
lo que fue, como indica Upegui (2019), a través “de acciones integrales que intervinieran
las condiciones de San Javier desde lo urbanistico, lo social y la seguridad de la zona” que
el Estado local -Alcaldia de Medellin- decide establecer y consolidar su presencia en la

zona por medio de inversion para ejecutar politicas publicas urbanas.

Es importante resaltar lo que plantea la autora, pues en esta investigacion se reconoce la
construcciéon de un equipamiento, la renovacién o creacion de espacio publico o la
ejecucion de intervenciones urbanas, como la manera fisica del Estado de establecer su

presencia y la muestra de poder en el territorio.

Por lo tanto, se identificé a través de herramientas cartogréaficas, cuales proyectos y donde,
se han ejecutado que, complementados con el marketing de ciudad, se consolidaron como

la materializacion fisica de la presencia del Estado en la comuna 13 (Sierra Norefia, 2016).

4.2 Urbanismo Social —intervencién ala ciudad olvidada

Asi mismo, en vista de que la materializacion de esta presencia institucional va
acompafada de la estrategia de ciudad de ser reconocida por “la resignificacion e inclusién
de los asentamientos informales” (Upegui Castro, 2019), se hace entonces necesario
acercarse al concepto de Urbanismo Social para poder identificar la perspectiva de los

territorios que han sido intervenidos por esta politica publica y los que aun no.

Si bien, hoy en dia en el discurso de la transformacién de Medellin, el concepto de

Urbanismo Social esta presente constantemente, se encontrd en autores como Quinchia

32 Evidenciadas en el capitulo anterior de antecedentes y contexto de la comuna 13
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Roldan (2013) que indican que “al indagar en fuentes documentales de la Administracion
municipal no es posible establecer con claridad el momento de su apariciéon” y asi mismo
Velasquez (2011) indica que “primero se habldé de Urbanismo Social y luego se le dio
contenido, en un principio era un ejercicio discursivo, pero hoy ya es una realidad que da
cuenta de una transformacion del Estado Local y se constituye en una nueva practica de

ordenamiento de la ciudad.” (Velasquez, 2011).

En Quinchia (2013) se encuentra que en la alcaldia de Alonso Salazar (2008-2011) “se
aprecia mayor claridad y precision para concretar el significado del urbanismo social (...).
Este se define como un enfoque para intervenir el territorio, realizando simultaneamente la
transformacion fisica, la intervencion social, la gestion institucional y la participacion

comunitaria.” (Quinchia Roldan, 2013)

Un aspecto clave del Urbanismo Social es que hace referencia a “la transformacion
socioespacial de zonas marginales de la ciudad” (Quinchia Roldan, 2013) y que son
“‘intervenciones urbanas en territorios con los cuales el Estado tiene una deuda social
acumulada” asi como son también “intervenciones para generar espacio publico de
calidad.” (Quinchia Roldan, 2013).

Por lo tanto, dicho todo lo anterior, el urbanismo social conceptualmente hablando, es una
estrategia del Estado que deberia aplicarse a todos los barrios de la comuna 13, pues de
manera general ha sido histéricamente segregado y como se evidenciara en el capitulo de
antecedentes de este territorio, el Estado tiene acumuladas deudas socioespaciales que

debieron ser saldadas de manera equitativa con las intervenciones.

Finalmente en Quinchia (2013) se reconoce que la estrategia del Urbanismo Social hace
parte de la busqueda de una “ciudad gobernable, normalizada, productiva y competitiva” y
por lo tanto, retomando lo mencionado por Torres (2009) aun cuando cumple su objetivo
de saldar deudas socioespaciales, hace parte de un modelo de ciudad que no tiene como
objetivo resolver las probleméticas de todo el territorio y por lo tanto quedan barrios

segregados de su intervencion y visibilizacion.
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4.3 Pago estatal de algunas deudas en los barrios de ladera

Es asi, que desde el afio 2004, la alcaldia de la ciudad de Medellin, bajo el programa y
discurso del urbanismo social “tomaron forma los proyectos urbanos integrales (PUI's)”
(Arteaga Rosero, 2016) los cuales los define la institucionalidad como “un modelo de
intervencion urbana que tiene los componentes fisico, social y la coordinacién
interinstitucional” (Alcaldia de Medellin, 2007).

Asi mismo, el Estado local indica que el objetivo de un PUI es “desarrollar proyectos en
zonas desprovistas de un equilibrio en los elementos del sistema de ciudad -vivienda,
espacio publico, movilidad, ambiental, equipamiento y seguridad y convivencia-" y por lo
tanto “son prioridad las zonas menos favorecidas de la inversién del Estado ” (Alcaldia de
Medellin, 2007).

Esto lo expone la institucionalidad en el “libro amarillo” que consiste en el informe donde
se formaliz6 el “Plan maestro de intervencion del Proyecto Urbano Integral comuna 13 y

Area de Influencia Metrocable”.

Si bien, para la fecha en que se formalizé este informe -2007-, los proyectos urbanos
integrales no aparecian en el POT de entonces de la ciudad de Medellin (1999), pues fue
hasta el acuerdo 48 de 2014 -POT vigente— que se identifican y se definen como un
instrumento de planificacion complementaria para el ambito de ladera, fue posible su
realizacién desde el 2007 como un “instrumento de planificacion y gestién del suelo” que
se realizo por voluntad politica de los alcaldes, como lo expresa Velasquez Castafieda
(2013).

Esto dltimo se resalta, toda vez que si bien fue durante la administracion de Sergio Fajardo
(2004-2007) gue se inici6 la planificacién del PUI de la comuna 13, a la fecha el proyecto

ha tenido continuidad de inversion y ejecucién, pese a los cambios de administracion.®

33 El PUI de la comuna 13 ha tenido continuidad en los periodos de alcaldia de Sergio Fajardo (2004-
2007), Alonso Salazar (2008-2011), Anibal Gaviria (2012-2015), Federico Gutiérrez (2016-2019) y
Daniel Quintero (2020-2023).
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Es entonces, que no solo llama la atencion la continuidad politica del proyecto, sino
también la importancia que este ha tomado con el paso de los afios, pues los PUI se han

convertido en “instrumento bandera y pilar del modelo de ciudad” (Sierra Norefia, 2016).

Es por esto que, en la presente investigaciéon aun cuando no es el objetivo profundizar en
el PUI de la comuna 13, este se tomara como la politica publica urbana que consolida el
accionar del Estado y por lo tanto incide en los procesos de segregacion socioespacial
como el actor de mayor poder. Asi mismo, se evidenciard como a través de este proyecto
integral, el Estado ha reposicionado su imagen como agente presente en el territorio al

visibilizar la intervencién de la comuna 13 y otros barrios de ladera.

Finalmente, resulta importante reconocer la metodologia y argumentacion que tiene el
Estado, para ejecutar los proyectos propuestos, una vez hacen el reconocimiento inicial
del territorio objeto de intervencion, pues es alli que se podra comenzar a vislumbrar si el
Estado con su ejercicio de poder®** -ya sea intencional o inconsciente- puede segregar

socio espacialmente algunos territorios al no contar con intervenciones urbanas.

Se resalta que la Alcaldia de Medellin (2007) indica que la ausencia generalizada del
Estado es uno de los factores que se tienen en cuenta para determinar donde se
desarrollara un PUl y por lo tanto, se da cabida a planteamientos como el de Sierra Norefia
(2016) donde indica que son “estrategias de intervencion fisica en los sectores informales
de la ciudad que buscan subsanar la enorme deuda social que la administracion municipal
y el sector formal ha acumulado durante afios de olvido” y por lo tanto, este olvido evidencia
la segregacion socioespacial que ha estado presente desde los inicios de estos territorios

en ladera.

Entre los objetivos iniciales del PUI de la comuna 13, se encuentra que la Alcaldia de
Medellin (2007) pretendia “desarrollar un proyecto a construir en cada una de las zonas,
gue sirvan como detonantes de alto impacto” logrando entonces un “equilibrio del proceso
de transformacion fisica y social a las centralidades urbanas que necesita la comuna” por

lo que se puede entender que las intenciones socioespaciales en la comuna 13,

34 Se toma como ejercicio de poder, la capacidad que tiene el Estado de indicar cuando, dénde y
gué se puede ejecutar, para mejorar el territorio a través de intervenciones urbanas.
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involucrarian todo el territorio y sus diecinueve (19) barrios “configurando nucleos y
centralidades urbanas que en algunos casos inscriben uno o mas proyectos a menor
escala’(Alcaldia de Medellin, 2007)

Todo esto se extrae del libro amarillo del PUI de la comuna 13, donde en su etapa de
diagnéstico, el Estado a través de la “lectura del territorio y de las necesidades de la
comunidad” (Alcaldia de Medellin, 2007) planificaban la ejecucidon de proyectos que

respondieran a esas condiciones.

4.4 Del diagnéstico alarealidad: que proyectos se ejecutaron en la
comuna 13.

llustracion 4-1: intervenciones PUI comuna 13. Elaboracién propia, 2022, datos de la GDB EDU.
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Es entonces, que valiéndose del conocimiento del territorio y con apoyo de la

GEODATABASE — GDB* de ahora en adelante en esta investigacion-, se identificaron las

35 Suministrada por la Empresa de Desarrollo Urbano de Medellin, contratista que ejecuta el PUI de
la comuna 13.
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intervenciones en las siguientes categorias: proyectadas, disefiadas y ejecutadas, en los
diecinueve (19) barrios de la comuna 13, reiterando la prioridad que se tiene en esta
investigacion de hacer la identificacion a escala de barrio®, pues se considera la escala de

la cotidianidad, de lo que vivencia el habitante del territorio.

Se obtuvo una cartografia -ver llustracion 4-1 donde se identificaron sesenta y seis (66)
intervenciones urbanas -entre ejecutadas, disefiadas y proyectadas- las cuales bajo la
designacioén técnica y socio ambiental de la Alcaldia de Medellin se ubican en trece (13)

de los diecinueve (19) barrios de la comuna.

El barrio Veinte de Julio comprende el area de mayor nimero de intervenciones (20%)
seguido de Las Independencias (17%) y en los Barrios La Pradera y Betania si bien se

localiza el 3% de las intervenciones, estas se encuentran en categoria de proyectadas.

Por lo tanto, como el objetivo de la investigacion estd enfocado a las politicas publicas
ejecutadas en el territorio -34 en total-, no se tomaran en cuenta las intervenciones en
categoria de disefio o proyectadas; resultando una nueva cartografia -ver llustracion 4-2-
gue evidencia entonces, bajo esa condicion que son nueve (9) barrios de la comuna 13 en

los cuales no se proyectd o se ejecutd alguna intervencién urbana dentro del PUI.

Estos nueve (9) barrios: Eduardo Santos, El Corazon, Betania, La Pradera, Los Alcazares,
Metropolitano, Santa Rosa de Lima, Blanquizal y El Pesebre, van evidenciando unas zonas
gue han sido segregadas por el accionar del Estado -ya sea intencional o inconsciente-, al
no contar con intervenciones que brinden un “equilibrio en los elementos del sistema de
ciudad -vivienda, espacio publico, movilidad, ambiental, equipamiento y seguridad y
convivencia-” (Alcaldia de Medellin, 2007), aun cuando cumplen con las condiciones antes
mencionadas para ser objetivo de la intervencién a través del PUI: ausencia del Estado,

violencia histdrica y necesidades socioespaciales.

36 Se hizo uso de las divisiones politicas de la administracion Municipal, reconociendo que la
comunidad tiene sus propias toponimias y divisiones.
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De igual forma, en la revision cartografica, se evidencia como se focaliza la generacion de
centralidades urbanas -llustracion 4-2-, diferente a lo planteado en el libro amarillo (Alcaldia

de Medellin, 2007) sobre tener en cuenta cada zona de la comuna.

llustracion 4-2: Proyectos ejecutados comuna 13, centralidades. Elaboracién propia, 2022, datos de
la GDB PUI comuna 13 (EDU).
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De igual forma, bajo la perspectiva de revisar el accionar del Estado como un ejercicio de
poder, con la capacidad de segregar algunos territorios con sus intervenciones, se puede
identificar que estas centralidades, dado las condiciones geograficas del territorio y la
extensa area, dificlmente podran dar cobertura a todos los barrios y habitantes de la

comuna 13.

Esto ultimo sera constatado en el desarrollo de la investigacion con los datos recolectados
a través de encuestas a los habitantes de los barrios, donde se pretendié mostrar una
perspectiva alterna al discurso institucional que visibiliza constantemente el éxito de estos
proyectos; con esto se pudo identificar que intervenciones dan una cobertura de comuna

o cual es mas de escala barrial.
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4.5 Visibilizacion de “La 13”: como ejercicio de poder socioespacial

Es asi, que ademas de intervenir los territorios y subsanar deudas socioespaciales, el
Estado con la ejecucion de estas politicas publicas urbanas, desde sus inicios, busco
construir y fortalecer una imagen a nivel de ciudad sobre “la inversion de los recursos
publicos y un gran esfuerzo de la Administracion Municipal, (...) por dar cobertura y
solucion a los mas profundos problemas de desigualdad y violencia en los barrios de origen

marginal.” (Sierra Norefia, 2016)

Por lo que, con esta imagen de ciudad, se busco la insercion en la lista de las ciudades
con reconocimiento internacional, que en el caso de Medellin logré su cometido en tanto
gue recibe constantemente galardones que reconocen su transformacion social, urbana y
cultural (Agredo Tapias, 2020).

Y si bien la planificacion y la tan reconocida transformacion de Medellin, se ve
materializado en “los multiples premios y reconocimientos por las formas creativas y
novedosas en las que se produce y renueva el espacio, la circulacién simbdlica (lenguaje
e imagen) de estas practicas por el mundo, y los numerosos visitantes extranjeros (entre
turistas, académicos, técnicos, gobernantes) que ven en Medellin un modelo a seguir”
(Quinchia, 2015, p,12) en (Upegui Castro, 2019), en la presente investigacion se pretende
enfocar en lo que plantea esta misma autora acerca de que todo lo antes mencionado, aun
cuando es el objetivo del Estado local “parecieran enturbiar la vision para reconocer las

problematicas y realidades aun no resueltas.”.

Resulta importante aclarar, que en la investigacion se identificarda solo el marketing de
ciudad que se enfoca en la intervencion y visibilizacion de los barrios en laderas, aquellos
gue fueron histéricamente segregados -algunos contindan siéndolos- y haciendo particular

énfasis en el estudio de caso, la comuna 13 de la ciudad de Medellin.

Es asi, que desde el plan de desarrollo del afio 2001-2003 llamado “Medellin competitiva”,
se ha hecho énfasis en cada administracion, en resaltar las gestiones que se realizan para

promocionar y posicionar el modelo de la ciudad. (Mazo Gonzalez, 2016)
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Todos estos proyectos ejecutados en los barrios de ladera, como los de la comuna 13, los
dirigentes los han usado como pilar para cambiar la imagen negativa de la ciudad -dado el
histérico de violencia, desigualdad y ausentismo estatal- y su principal apoyo para resaltar
su gestion han sido los medios masivos de comunicacién -ya sean publicos o privados-:

internet, prensa, television, hasta incluso redes sociales. (Mazo Gonzalez, 2016)

Esto se ha logrado a través del marketing de ciudad, como estrategia para visibilizar y
legitimar la gestion que hace cada administracién en su cuaternario y en busqueda de

competitividad, (Sierra Norefa, 2016)

No obstante, con la estrategia de visibilizar lo que el Estado ha ejecutado, desde la
experiencia de ser habitante de la comuna 13, se logré identificar que se parcializa la
visibilizacién del territorio, es decir, al mostrar solo los sectores donde estan las
intervenciones ejecutadas y al estas no ser distribuidas en todo el territorio -como se
evidencié anteriormente- se ha generado una especie de imagen colectiva de lo que es la
comuna 13, pero que solo corresponde a unas areas especificas, esto como resultado en
gran parte de la influencia de lo que promueve el Estado (Lind6n, 2020) con enfocar la

atencion en las areas que ha intervenido.

Esto lleva a que se profundicen o se creen procesos de segregacion socioespacial en los
barrios donde no se han ejecutados proyectos urbanos y por lo tanto no hacen parte de la
visibilizacién y del cambio de imagen del territorio. Siguiendo a Amendola (2000) en (Brites,
2017) quien indica que estas “partes de las ciudades se desarrollan como marcas
orientadas al mercado”, en este caso los sectores de la comuna 13 que se han intervenido,
se convierten en un urbanismo escenografico que “no solo tiene funciones estéticas, sino
gue fragmenta a la ciudad y re estructura su territorio” al ser este, un reconocimiento

parcializado del territorio.

Esta premisa de visibilizacion parcializada, se reforz6 durante el desarrollo de la
investigacion, con conversaciones informales con lideres y habitantes de los barrios que
“no aparecen” cuando se muestra la transformacion de la comuna 13 y se pretendio
abordar a nivel académico esta hipotesis, para dar una perspectiva alternativa del discurso

institucional.
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4.6 El discurso institucional, su reproduccién y fortalecimiento

Si bien en el capitulo de marco teérico se brindaron planteamientos del marketing urbano
como un ejercicio de poder del Estado local y que a través de este -con 0 sin intencion-
puede crear o profundizar procesos de segregacion socioespacial en este capitulo se
profundizard en los mecanismos que suelen hacer parte de la reproduccion y

fortalecimiento del discurso institucional.

Siguiendo a Arteaga (2016), el autor plantea que en la ciudad de Medellin “en escasos
afios, se han consolidado discursos de una transformacién urbana rapida y eficiente
promovidos por la administracion misma” donde se resalta que el principal promotor de la

nueva imagen es el mismo Estado local, que pretende visibilizar su gestion.

Logrando entonces, la administracion municipal, posicionar la imagen de “ciudad en
proceso exitoso de trasformacién y los ojos del mundo se vuelven a la ciudad que antes
era considerada una de las mas peligrosas del mundo, para decir sobre ella que logré ser

igual de segura a Washington (Fukuyama y Colby, 2011)” en (Upegui Castro, 2019)

Es entonces, que se realizé la blisqueda en algunos textos que se encontraron en la fase
de revision bibliografica, donde se amplifican los “ecos del caso Medellin. Publicaciones,
donde el grueso de la produccidén es autoria de la misma administracion municipal, de

hecho, conforman la historia oficial.” (Arteaga Rosero, 2016).

Esto se realizé con la intencién de localizar en una cartografia las imagenes que se
visibilizan como la nueva imagen de la comuna 13 y permiten fortalecer el discurso

institucional a través de publicaciones oficiales o en medios de comunicacion.

4.6.1 “La13” en los planes y la gestion de la ciudad.

Es asi que, como plantea Arteaga (2016), las publicaciones institucionales son una
herramienta del Estado para consolidar su discurso institucional y segun Mazo (2016) “los
gobernantes han tenido que cambiar las practicas discursivas, de ahi que, es comun ver
los planteamientos del Marketing plasmados en planes de gobierno, proyectos y toda la

publicidad y propaganda transmitida para locales y extranjeros.”

Por lo tanto, se analizé en la investigacion, los Planes de Desarrollo y los Informes de

Gestion Final de las administraciones de la ciudad de Medellin, desde el 2004 hasta el
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2019, para reconocer si se hace mencion de los barrios de la comuna 13 y si es asi, que

imagenes alusivas de estos territorios se muestran.

Se identificé que, en los cuatro (4) Planes de Desarrollo revisados, no se menciona a la
comuna 13 o alguno de sus barrios, por lo que se podria plantear que, en las cuatro
administraciones, no se tenia en el panorama administrativo inicial a la comuna 13 como
una prioridad, en este documento por el cual se asignan los recursos y se priorizan los

proyectos relacionados con los objetivos de la administracién entrante.

llustracion 4-3: Iméagenes alusivas comuna 13, Informes de gestion Alcaldia de Medellin.

Fuente de imégenes: 1: San Javier N°02 (Alcaldia de Medellin, 2011), 2: Nuevos Conquistadores
(Alcaldia de Medellin, 2015), 3: Las Independencias (Alcaldia de Medellin, 2018)

Por el contrario, en los Informes de Gestién Final, es decir, en la consolidacion de
resultados de la gestion del cuaternario de cada administracion, se encontrd que siempre
se menciona a la comuna 13 y se resaltan las obras que alli se ejecutan -ver llustracién
4-3-. Aun asi, cuando se hace mencién, la mayoria de datos y cifras que se brindan, son a
escala de comuna y no de barrios, es decir, se generaliza que “X” intervencion se hizo en
la comuna 13 a nivel general, tomando esto como si se tuviera impacto y cobertura para

todo el territorio.

Sobre esto Ultimo, en la investigacion se constatd que los proyectos que son emblemas
del discurso institucional®” sobre la intervenciéon de la comuna 13, dificilmente podran dar
cobertura a escala de comuna dada su ubicacion y el area del territorio, por lo que se
brindara en el préxima capitulo una perspectiva alterna a lo que se visibiliza en las

publicaciones sobre dotar a la comuna 13 en general.

37 Parque Biblioteca, escaleras eléctricas, colegio Las Independencias, Metrocable, etc.
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4.6.2 “La13” en publicaciones que refuerzan la gestién estatal

Asimismo, ademas de los Informes de Gestion y rendicion de cuentas de cada cuaternario,
los gabinetes de las alcaldias de la ciudad de Medellin, en los Ultimos afios se han
identificado por publicar textos, en algunas ocasiones en compafiia de otros actores, que
fortalecen y visibilizan la gestién realizada por la administracion, resaltando los proyectos

estratégicos que aporten al modelo de ciudad.

Por lo que, continuando con el ejercicio, se hizo la revision de cinco (5) textos que se
encontraban mencionados reiterativamente en la revision bibliogréfica, donde la Alcaldia
de Medellin hace mencién de lo ejecutado en la comuna 13, para identificar que barrios se

mencionan y que imagenes se visibilizan de este territorio.

llustracién 4-4: Iméagenes alusivas comuna 13, publicaciones institucionales.

Fuente de'iégees: 1:El Socorro (Alcaldia de Medellin, 2010), 2:Juan XXl (Alcaldia de Medellin;

ACI; BID; UN Habitat, 2011), 3: Las Independencias (URBAM, 2012), 4:Proyectos comuna 13 -
varios- (Alcaldia de Medellin, 2013), 5: Veinte de Julio (Alcaldia de Medellin; BID, 2009)

Se encontrd un total de quince (15) imagenes -ver llustracion 4-4- que para el marketing
institucional representan a la comuna 13, posteriormente se georreferenciaron® para

identificar que barrios se visibilizan y se encontr6 que: doce (12) imagenes se ubican en

38 Ver ilustracion 4-8: cartografia resultante de la georreferenciacion de las imagenes recopiladas.
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siete (7) barrios®* de la comuna 13 y tres (3) imagenes son por fuera de las divisiones
politicas -DIVIPOLAS- de la comuna 13: una de ellas muestra el Metrocable linea J pero
en el costado perteneciente a Robledo y las otras dos (2) imagenes son alusivas al Parque
Biblioteca, que si bien esta en el borde politico administrativo de la comuna 12, es un
equipamiento que su area de influencia principal es la comuna 13 y es conocida

popularmente como la biblioteca de San Javier.

4.7 Aliados para reproducir el discurso institucional

Es entonces que si bien, las administraciones municipales se han encargado de consolidar
su propio discurso institucional y visibilizar su gestion realizada en la comuna 13, en
palabras de Mazo (2016) “Para comercializar la ciudad o sus escenarios, los gobernantes
y sus instituciones buscan controlar y dominar los medios de comunicacién con la intenciéon

de mantener “imagenes” positivas y atractivas de las metrépolis.”

Por lo que los dirigentes se apoyan en lo que se visibiliza en los medios de comunicacion
para enfocar la atencién en la imagen positiva de su gestién y fortalecer su ejercicio de

poder, dejando a un lado lo que no aporta a la gestion estatal (Sierra Norefia, 2016).

Es por esto, que como indica Upegui (2019) “transformaciones como la de la comuna 13
San Javier se convierten en vitrinas que muestran a Medellin como una ciudad que ha
superado muchas de sus problematicas sociales, econémicas y politicas” y por lo tanto, es

un eslabon principal del marketing institucional de la ciudad de Medellin.

4.7.1 Lacomuna 13 en los titulares de prensa

Es asi, que para la presente investigacion es importante revisar, cuando se tuvo el punto
de cambio de la imagen de la comuna 13, al pasar de ser uno de los territorios urbanos
mas violentos del mundo (Sierra Norefia, 2016) a referente de transformacion e hito

turistico de la ciudad.

39 Las independencias (2), Nuevos Conquistadores (1), Veinte de Julio (2), El Salado (1), El Socorro
(3), La Pradera (1) y Juan XXIIl (2)
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Esto bajo la perspectiva del uso de los medios de comunicacién por parte del Estado local
para cambiar la imagen negativa de la ciudad, siguiendo a Mazo (2016) cuando menciona
que es por medio de piezas publicitarias donde la administracién visibiliza la “ciudad llena
de cambios y esperanza” y que incluso “se ha invertido tiempo, esfuerzo y una gran

cantidad de recursos” paralelo a las transformaciones urbanas.

Por lo que, se us6 el apartado de Google Noticias, al ser una plataforma donde se recopila
informacion que puede dar cuenta de este cambio de imagen de la comuna 13 de la ciudad
de Medellin, para esto se realizé la busqueda de “comuna 13 Medellin” y se filtré por cada
afio desde el 2000 hasta el 2019, obteniendo la siguiente linea de tiempo -ver llustracién

4-5- que esquematiza lo que se encuentra en la primera pagina de cada busqueda:

llustracion 4-5: Linea tiempo Google Noticias "comuna 13 Medellin", Edicion propia, 2022.

2000 5002 2007‘ ‘ ‘ 2010‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 2015| ‘ | ‘ 20|19
Operaciones Terror Escaleras eléctricas Hip-Hop
Militares Escombrera Vacunas Ciudad Modelo
Narcotrafico Grafiti / Hip-Hop Turismo

Transformacion

Del afio 2000 al 2007 se encontraron dos (2) noticias que hacen referencia a la temporada

de violencia que se vivia en el territorio de estudio.

Posterior, en el afio 2008 se encuentra una mezcla de titulares, donde aun cuando se
continta haciendo referencia de la violencia del territorio, se comienza hablar de memoria
con la escombrera*® y se encuentra el primer titular referente al modelo de ciudad que se
pretendia consolidar en Medellin. “La transformacion de Medellin” es el titulo del articulo

del periddico El Espectador donde se hace mencién al PUI de la comuna 13.

Para los afios 2009 y 2010, el resultado de titulares es de nueve (9) noticias, las cuales
hacen referencia a la violencia de la comuna 13. No obstante, en el afio 2011 resaltan los
titulares por la inauguracién de las llamadas “Escaleras Eléctricas™* que aun entre noticias

de extorsiones y toques de queda ilegales, resaltan los medios de comunicacion que “La

40 SEMANA: “La Escombrera de Medellin debe ser un simbolo” y “La gran exhumacion”
41 En el apartado de intervencion, el nombre institucional de esta obra es “Sendero de Conexion
Independencias 1”
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conflictiva comuna 13 de Medellin estrena escaleras mecdanicas publicas” como menciona

el medio espafiol Teinteresa (2011).

De este periodo de busqueda, 2011, también se resalta ademas del cambio de discurso y
visibilizacién de la comuna 13, donde diez (10) de los diecinueve (19) articulos eran
alusivos a las nuevas escaleras eléctricas, se evidencia que estas noticias tienen diferentes
localizaciones geograficas de redaccién e idiomas -inglés, francés, aleman- lo que
comienza a vislumbrar la acogida internacional que mas adelante se consolidara de la

comuna 13 en la ciudad de Medellin.

De nuevo, en el periodo de 2012 a 2015, el factor comun de las noticias son titulares de
actos violentos que se dan en la comuna 13 y es en el afio 2016, que notoriamente varia
el discurso de los titulares: ciudad modelo, Hip-Hop, turismo. Esto se expande hasta el afio
2017 y a partir de ahi se retoma la mezcla de titulares de violencia con noticias de imagen

positiva del territorio.

Y es entonces asi que la imagen de la comuna 13 ha evolucionado en los ultimos afios
(2000-2019) bajo los titulares de la prensa digital, que cuando es usada a su favor, con “el
uso de la imagen, vistosa y colorida, sirve al discurso institucional en el cambio del

imaginario colectivo sobre las zonas objeto de intervencién” (Sierra Norefia, 2016).

4.7.2 Lacomuna 13y laprensaen laactualidad

Dicho lo anterior, se tiene que hoy en dia, cuando se hace alusién a la comuna 13 en
diferentes publicaciones, se hace mencién en su mayoria a las intervenciones urbanas
ejecutadas, asi fue con seis (6) articulos de prensa que se revisaron, provenientes de la
revision bibliografica que se efectu6 anteriormente, donde se encontraba que las imagenes

del titular muestran los aspectos turisticos de la comuna 13 -ver llustracion 4-6.

Al georreferenciar estas imagenes*?, se encuentra que cuatro (4) de seis (6), visibilizan las
intervenciones ejecutadas en el costado de las “Escaleras Eléctricas” en el barrio las

Independencias y las otras dos (2) imagenes muestran el sistema METRO, donde la

42 Ver ilustracion 4-8: cartografia resultante de la georreferenciacion de las imagenes recopiladas.
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estacion esta en el barrio San Javier N°02 y la primera estacién del Metrocable en el barrio
Juan XXIIl.

llustracién 4-6: Imégenes alusivas comuna 13, prensa digital.

Fuente de iméagenes: 1: San Javier N°2 (El Colombiano, 2010), 2: Las Independencias (El
Colombiano, 2020), 3: Juan XXIII (DW Actualidad, 2016), 4: Las Independencias (El Tiempo, 2019a),
5: Las Independencias (EJE21, 2019), 6: Las Independencias (Chavez, 2021).

Llama la atencidon que dos de estos articulos de prensa digital, el de la imagen del
Metrocable y la imagen de Turistas caminando por el viaducto de conexion, en sus titulos
hacen referencia a las condiciones negativas que se mencionaban en el pasado para
referirse a la comuna 13: De capital de la droga (...) y De lugar mas violento del mundo
(...), para luego referirse a “Ciudad Modelo”, por lo que se evidencia que la intervencion
de la comuna 13 no solo aporta a la nueva imagen del territorio, sino que también es parte
fundamental del marketing de la ciudad de Medellin, sus intervenciones no solo son de

escala barrial o comunal, también son de escala de ciudad o incluso regional.

4.8 Lacomuna 13 Medellin, visibilizada desde Google imagenes

Asi mismo, se realizé la busqueda de “comuna 13 Medellin” en Google Imagenes para
evidenciar que se visibiliza en este apartado del motor de busqueda y se encontr6 que, por
lo menos la primera pagina de imagenes, es completamente alusivo al barrio de Las

Independencias, en el costado turistico®.

43 En el desarrollo de la investigacion se pretende evidenciar que existen diferentes realidades que
no se visibilizan en estos barrios turisticos.
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Esto se muestra en la llustracién 4-7, donde por presentacion se pretendié resumir las
imagenes que se encontraron, algo que no fue complicado, toda vez que en su mayoria
visibilizan y enfocan los mismos sectores y areas del recorrido de las llamadas “Escaleras

Eléctricas y el Graffitour**”

llustracion 4-7: Imagenes alusivas comuna 13, Google imagenes

Fuente’ de |magenes barrlo Las Indepenmas 1-2: (Brlsblne 2020) 3 (Chlca GarC|a ' 2018)
4:(Infobae, 2021), 5:(Lush, 2022), 6:(Viator, 2022), 7:(Tripadvisor, 2022)

49 Georreferenciacion de lo visibilizado de la comuna 13

Dicho todo lo anterior, se realizd el ejercicio de georreferenciar las cuarenta siete (47)
imagenes antes relacionadas, para reconocer la localizacion de lo que se suele visibilizar
en las publicaciones institucionales y en los medios de comunicacion como aliados para

reproducir y fortalecer el discurso del Estado.

Se tiene como resultado la llustracion 4-8, donde se identifica que el 74% de las imagenes
visibilizan el costado que se reconoci6 anteriormente en el apartado de intervencion, como
la centralidad donde mayor niumero de proyectos se han ejecutado, es decir, hay una

relacion directa entre la intervencion y la visibilizacion de la comuna 13.

44 Asi es llamado el recorrido turistico que se hace desde la estacion del METRO San Javier (barrio
San Javier N°02), pasando por los barrios San Javier N°01 y Veinte de Julio para llegar a la
centralidad del barrio Las Independencias, donde se encuentra una serie de grafitis 0 murales que
han llamado la atencidn por representar la historia de este territorio.
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llustracion 4-8: Georreferenciacion de lo visibilizado de la comuna 13, edicién propia, 2022.
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Barrios sin imagen de referencia: Betania, Belencito, EI Corazon, Eduardo Santos, Antonio
Nariio, Los Alcazares, Metropolitano, Santa Rosa de Lima, Blanquizal, EI Pesebre.

Esto podria reforzar la hipotesis de que es en el costado suroriental de la comuna, donde
se han consolidado los objetivos estatales del modelo de ciudad y como consecuencia se
tiene un cambio de imagen de lo que es la comuna 13, en tanto, que hasta hace una
década si se mencionaba que se vivia en algun barrio de este territorio, se solia recibir una
reaccion negativa del receptor de la conversacion por vivir en un lugar “tan peligroso”, en
cambio, hoy en dia lo coman es que el receptor pregunte si se vive cerca de las escaleras

eléctricas, pero al exponer que se vive en otro barrio no lo identifican.

Es decir, se podria indicar, desde este ejercicio, que para quien no reconoce el territorio y
tiene como fuente de informacion los medios de comunicacion y el discurso institucional,
laimagen de la comuna 13 de la ciudad de Medellin se ha limitado a este costado sefialado

en la cartografia.

Resultando asi, que diez (10) barrios* quedan por fuera de la visibilizacién del Estado y
los medios de comunicacion, de la imagen que se muestra de “La 13”, lo cual se traduce

en una ausencia de reconocimiento de los territorios y que bajo la perspectiva de la

45 Betania, Belencito, El Corazén, Eduardo Santos, Antonio Narifio, Los Alcazares, Metropolitano, Santa Rosa
de Lima, Blanquizal y El Pesebre.
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investigacion, da cuenta de la segregacién socioespacial que puede generar el Estado
con sus ejercicios de poder -intencionales o no- al enfocar los esfuerzos de intervenir y
visibilizar las areas que fortalecen el modelo de ciudad, olvidando quizas los demas

territorios que aun contindan con necesidades y poseen valores que resaltar.

4.10 Lareproducciéon de un discurso, “La 13” en la academia.

Es entonces que como se evidencia, seguramente luego de afos de esfuerzo y de
estrategia comunicacional, como el Estado ha logrado consolidar la imagen de “una
Administracién Municipal competitiva, eficaz y eficiente en su accionar y funcién puablica”
(Sierra Norefa, 2016).

No obstante, como habitante de la comuna 13 se evidencié que esta imagen del territorio
es parcializada y como indica Mazo (2016) el discurso institucional y lo que se visibiliza de
los lugares con intervenciones urbanas estad “generando un imaginario de una ciudad
diferente, al parecer, los problemas del pasado como la violencia y el narcotréafico han sido
reemplazados por un ambiente de prosperidad y un ambiente seductor para realizar

negocios”.

Por lo que se pretendi6 hacer una revisién bibliométrica de como este discurso se
reproduce y que impacto tiene en la produccién académica, donde se revisé un total de
veinticuatro (24) contenidos académicos -entre trabajos de grado, tesis de maestria,
doctorado y articulos cientificos- que tuvieran a la comuna 13 de Medellin como tema

central.

4.10.1 Que se ha estudiado de lacomuna 13 en los ultimos tiempos

Se encontr6 que el afio de publicaciébn -ver llustracion 4-9 de las veinticuatro (24)
producciones académicas en revision puede verse relacionado al ejercicio anterior de la
linea del tiempo que se hizo con los titulares de prensa sobre la comuna 13, pues si bien
en el aflo 2005 se tiene una publicacion, esta se relaciona con una crénica de lo sucedido
en el afio 2002 de las operaciones militares y las vivencias histéricas de los habitantes en

cuanto a la violencia y la consolidacién de sus barrios.

llustracion 4-9: Afio de publicacion contenido académico sobre comuna 13, edicién propia, 2022.
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2000 2021

2002 2005 2010 2015 2019

En el afio 2010, donde aumenta la produccion académica, se comienza a evidenciar en
los titulares de prensa las escaleras eléctricas y las intervenciones de la comuna 13, esto
se ve reflejado en algunos textos académicos, pero continua presente el analisis desde lo

sucedido en los periodos de violencia del territorio.

Y es en el afio 2015 donde se observa otro aumento de produccion académica y un cambio
de enfoque de tematicas, en tanto que, en la prensa, especificamente en el 2016, el
discurso institucional se vio fortalecido con los titulares de los medios de comunicacién y
esto se ve reflejado en el contenido académico, cuando la mayoria de temas principales

son relacionados al territorio de la comuna 13 y sus intervenciones.

En cuanto a la ubicacion geografica de produccién de los textos, se resalta que tres (3) de
ellas son internacionales -Estados Unidos y Espafia- y las demas publicaciones son de
diferentes ciudades de Colombia, por lo que se podria evidenciar que la institucionalidad,
con el modelo de ciudad, esta logrando su objetivo de reconocimiento internacional y ser
referente con las intervenciones ejecutadas, a través de las estrategias comunicacionales

antes mencionadas.

Sobre la escala de andlisis del contenido académico revisado, se encontré que aunque en
los apartados tedricos, de datos y antecedentes la mayoria de ocasiones se hablaba de
escala comunal, cuando los autores llegaban al proceso de analisis era en una escala
barrial, observacion que es de resaltar para la presente investigacion, pues se plantea que
cuando se analiza a escala de comuna, dificilmente se podra evidenciar lo que se da
realmente en los territorios, pues los datos seran generalizados y difiera completamente

de la cotidianidad.

Asi mismo, fue de interés revisar si los textos académicos hacian mencién de las
intervenciones urbanas de la comuna 13, esto basado en una hipoétesis inicial donde se
consideraba que el tema de estudio de la comuna 13 se limitaria a la ejecucion de
intervenciones, donde se fortalecia el modelo de ciudad que plantea la institucionalidad.
No obstante, se encontré que mas de la mitad de los textos no hacian ninguna mencion
de estas intervenciones y por el contrario se enfocan en exponer los aspectos sociales, de

memoria y de identidad del territorio.
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llustracion 4-10: Esquema resultante de porcentaje de menciones de los barrios en produccién

académica, edicién propia, 2022.
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Finalmente, a manera de metodologia para reconocer que barrios de la comuna 13 estan
en el espectro de la produccién académica, se buscé en los veinticuatro (24) textos, que
barrios son mencionados -ver llustraciébn 4-10- y si bien se identific6 que algunos
contenidos son a escala comunal, cuando se analiza a escala barrial se mencionan en su
mayoria de veces -62%- los mismos barrios*® que coinciden con el sector que antes se

evidencié como el foco de intervencion y visibilizacion.

Por lo tanto, aun cuando los barrios que también se han identificado con ausencia de
intervencion y visibilizaciéon por parte del Estado, son mencionados al menos una vez en
las producciones académicas, esto responde en su mayoria a los apartados de contextos
del territorio para indicar los barrios que componen administrativamente la comuna 13 y no
por que se profundice en el andlisis de estos territorios, llevando entonces a que se
continue con el planteamiento de un desconocimiento territorial y una segregacion de estas

areas.

4.11 Transformacién de “La 13” ; COMUN-A TODOS?
Con el juego de palabras de COMUN-A TODOS del subtitulo, haciendo referencia a la

comuna 13, se pretende evidenciar los resultados que se dan luego de todo lo expuesto
anteriormente, donde al analizar bajo los datos de las variables de intervencién y
visibilizacion se tienen las siguientes consideraciones sobre como es el impacto de esto

sobre la segregacion socioespacial de este territorio.

46 Barrios que se suelen mencionar en la produccion académica: El Salado -23% de veces-, Las
Independencias -22% de veces-.
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llustracion 4-11: cartografia resultante de analisis de intervencion y visibilizacion, edicién propia,
2022.
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En tanto a la intervencién de la comuna 13, con la revision de los proyectos ejecutados a
través del PUI se plantea en la llustracion 4-11 un esquema de centralidad en el costado
sur de la comuna, donde no solo se evidencié la presencia fisica del Estado a través de
las intervenciones urbanas, si no que se ve reforzado con la visibilizaciébn que la
institucionalidad promueve de esta zona de la comuna, generando entonces un

reconocimiento parcial del territorio.

Por lo que, siguiendo con el propésito de la investigacién de priorizar el reconocimiento de
los barrios*” que por ausencia de intervencion y visibilizacion del Estado se profundizan los
procesos de segregacion socioespacial’®, se consulté a los habitantes de la comuna su
apreciacion de lo que sucede en estos territorios para dar una version alterna al discurso
institucional, esto se analizara en el siguiente capitulo denominado “la perspectiva de lo

cotidiano”.

47 Ver ilustracion 4-11: barrios segregados por intervencion y visibilizacion: Betania, EI Corazon,
Eduardo Santos, Los Alcazares, Metropolitano, Santa Rosa de Lima, Blanquizal y El Pesebre.

48 Sobre los procesos de segregacion socioespacial de estos barrios se profundizara en el capitulo
de “la otra comuna 13”






5. Perspectiva de lo cotidiano en la comuna 13

Para este capitulo, es importante reiterar lo que se planted en las bases teéricas de la
investigacion, cuando se expuso la necesidad de datos ad hoc, para estudiar los procesos
socioespaciales del territorio, como lo es la segregacion, toda vez que como afirma Pérez
Campuzano (2011) la fuente principal de datos e informacién para las mediciones de la
SSE, proviene de las estadisticas oficiales*® y resulta un ejercicio interesante contar con
datos alternativos que puedan brindar otra perspectiva diferente al discurso institucional.

Ademas, siguiendo a Capron y Gonzalez (2006) se adoptd el planteamiento de
complementar los datos cuantitativos -expuestos en el capitulo anterior de intervenir y
visibilizar- con técnicas cualitativas, que permitan tener en cuenta el &mbito social del area
de estudio. Esto con la intencién de no caer en la inexactitud académica de pretender

estudiar un territorio multidimensional con metodologias netamente técnicas y espaciales.

Por lo tanto, el proceso de la investigacion se fortalecié mucho con relatos y planteamientos
de quienes habitamos la comuna 13, donde desde la cotidianidad, se brinda la perspectiva

de como se vive el territorio y se observa el accionar del Estado a escala de barrio.

Esto fue posible a través de la estructuracién de una encuesta dirigida solo a habitantes
de la comuna 13 -0 que lo hayan sido-, dado que se identific6 como la metodologia que
permitiria acercarse y recolectar aspectos de la perspectiva de la cotidianidad y poder
interpretar como los habitantes de la comuna 13 vivencian las intervenciones y la

visibilizacién de la comuna desde su lugar de residencia.

49 Ademas de encontrar que, en su mayoria, los datos disponibles son a escala de comuna y pocas
veces de barrio, por lo que se sustenta alun mas la necesidad los datos ad hoc para esta
investigacion.
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5.1 Metodologias paralablUsqueda de perspectivas

llustracion 5-1: afiche con QR para
encuesta, edicion propia, 2022.
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perspectiva sincera de los habitantes.

Para efectos de accesibilidad y orden en la
informacion, la encuesta se estructuré en la
plataforma Google forms, lo que permitié enviar
la invitacion a diligenciarla a través de un
mensaje masivo y publicarla mediante afiches
con QR -ver llustracion 5-1-°°,

Alli se hacia énfasis de la importancia de la
perspectiva de quienes habitamos la comuna
13 para la investigacién. Se mencionaba que
las respuestas eran completamente anénimas y
usadas para fines estrictamente académicos®,
las personas pudieran

logrando asi que

responder con tranquilidad y obtener una

Desde la etapa de divulgacion de la encuesta se evidencié la organizacién comunitaria que

se da en varios barrios de la comuna 13, en tanto que con la ayuda de muchos lideres -

tanto oficiales como naturales- y habitantes de los diferentes barrios se tuvo la divulgacion

de la invitacibn y un constante ofrecimiento de recorrer los barrios para mostrar sus

realidades desde la perspectiva de quien recorre sus calles.

Finalmente, es importante indicar que, aunque el tema central de la investigacion es

Segregacion socioespacial, fue un concepto que no se mencioné implicitamente en la

encuesta, pues a través de pruebas pilotos se identificé que el vacié conceptual que hay

del término, llevaba a un sinfin de entendimientos e incluso en la mayoria de casos,

prejuicio y quizas sesgo para responder.

50 Se mando por WhatsApp, se publicé en paginas de la comuna 13 de diferentes redes sociales,
se pego afiches con QR en carteleras informativas de varios equipamientos de la comuna.

51 Fue importante resaltar en varias ocasiones que era una encuesta académica, pues se
presentaron ocasiones donde las personas rechazaban el ejercicio al pensar que se hacia desde la
alcaldia de Medellin o por el contrario al creer que se hacia desde la institucionalidad -mencionaban
constantemente a la EDU- comenzaban a hacer solicitudes para el barrio.
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Por lo que, las preguntas se enfocaron a recolectar datos que bajo la perspectiva de todo
lo expuesto en la investigacién hasta este capitulo, se interpretaran para reconocer como
se percibe lo que el Estado ha intervenido y ha visibilizado de la comuna 13 y finalmente
como esto se ve reflejado en los procesos de Segregacién socioespacial que se han

identificado en cada barrio.

5.2 Del lugar donde se vive, al sentido de pertenencia

Desplegable de los diecinueve barrios de la

¢En qué barrio vive? comuna 13, con apoyo de mapa con puntos

Pregunta
Respuesta

de referencia.

En vista, del enfoque de la presente investigacion de revisar la escala de la cotidianidad,
es decir la escala barrial, era importante identificar donde residia la persona que respondia
la encuesta, pues con esto se lograba identificar algunos desplazamientos que se dan al
interior de la comuna e incluso como varian los datos segun la localizacién del barrio.

Asi mismo, dado que la encuesta fue de llustracion 5-2: Localizacion comuna 13,
o _ DIVIPOLAS + puntos de referencia. Edicion
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. Pantalla de agua y cancha
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. Escaleras eléctricas y miradores
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diecinueve (19) barrios y la ubicacién de

52 No obstante, en diecisiete (17) barrios se obtuvieron mas de las cinco (5) planteadas, por lo que
de un total base de noventa y cinco (95) respuestas -19 barrios por 5 respuestas-, se obtuvieron
doscientas cinco (205) respuestas.
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algunos hitos a manera de elementos de ubicacién -ver llustracién 5-2-, toda vez que se
identificd, desde las pruebas pilotos, que las DIVIPOLAS, obtenidas del portal geografico
de la Alcaldia de Medellin, no siempre son reconocidas por lo habitantes, es decir, en
ocasiones aun cuando para el Estado “X” lugar se inscribe dentro del area de un barrio,
para algunos habitantes son otro barrio cercano o lo reconocen bajo las toponimias, es

decir, bajo el nombre de reconocimiento popular.

Incluso, se identific6 en ocasiones, aun cuando con apoyo cartografico (Google maps +
DIVIPOLAS) para revisar la ubicacion de la residencia, las personas seleccionaban el

barrio en el cual histéricamente reconocen vivir y no el que indicaba las DIVIPOLAS.

Se logré entonces, un total de doscientas cinco (205) respuestas de los diecinueve (19)
barrios de la comuna 13%, donde en algunos sectores se logré variedad y cantidad de
respuestas, por el contrario, se identificaron algunos barrios donde resultaba dificil
conseguir que se respondiera la encuesta, asi que, como metodologia alterna se identificd
disposicién de las personas para responder la encuesta mientras esperaban en las largas

filas que se hacen a la hora pico para esperar los buses integrados del sistema Metro.

Este ejercicio no solo logré diversas respuestas a la investigacion, sino que también
enriguecio el proceso al permitir el acercamiento a la comunidad, que en medio de relatos
y anécdotas respondian la encuesta y en algunos casos se mostraban sorprendidos por

gue les preguntaran sobre sus barrios.

No obstante, se identificd una gran dificultad con las encuestas en los barrios del costado
norte de la comuna (Los Alcazares, Santa Rosa de Lima, Metropolitano) donde al no
obtener respuestas, se decidié recolectarlas personalmente en los barrios, encontrandose
en varias ocasiones que las personas consideraban no vivir en la comuna 13, es decir,

para ellos su barrio no pertenecia a la comuna 13.

53 San Javier n.° 1 (10%), El Socorro (9,2%), Antonio Narifio y El Pesebre (8,3%), El Salado (7,8%),
Veinte de Julio y Las Independencias (6,8%), Betania y Juan XXIII La Quiebra (4,9%), Belencito
(4,4%), San Javier n.° 2y El Corazon (3,9%), La Pradera, Eduardo Santos y Nuevos Conquistadores

(3,4%), Los Alcazares y Metropolitano (2,9%), Blanquizal y Santa Rosa de Lima (2,4%).
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Esto, aun cuando se lograron en estos barrios las cinco (5) respuestas planteadas al inicio
de la encuesta, se reflejé en varias ocasiones, cuando al preguntarle al habitante por el
reconocimiento de equipamientos y espacios publicos de la comuna 13, expresaban no
conocer o desplazarse hacia la zona donde se encuentran ubicados los servicios, por lo

gue resultdé que en ocasiones las personas no finalizaran las encuestas.

Por el contrario, se reconocié que sectores aledafios lustracion 5-3: Ubicacion sector Altos
de la Virgen, edicion propia, 2022
a las DIVIPOLAS de la comuna 13, los habitantes

identifican su barrio como parte de este territorio, sin

= I
1
serlo ante la institucionalidad, como es el caso del ,:Juan XXIlI “.a oL

asentamiento de Altos de la Virgen, que se encuentra
en medio de los barrios El Socorro, Juan XXl y La
Pradera -ver llustracién 5-3- y que aun con la cercania
de la estacion del Metro de San Javier y que se logra
observar desde el Metrocable, es un sector que por
su conformacién de invasion no es reconocido como
parte de la comuna 13y presenta profundos procesos
de Segregacion socioespacial. B o
llustracion 5-4: Ubicacion sector
o Monte Verde, edicién propia, 2022
De manera similar, en el costado sur de la comuna, a

inmediaciones del barrio El Corazén, la Poblacion

indica que el asentamiento Monte Verde -llustracion onquistadores

2 )
5-4-, aun cuando se reconoce que pertenece al Las Independencias.

corregimiento de Altavista, los habitantes, en su
mayoria, se identifican como pertenecientes a la

comuna 13.

Finalmente, en los Barrios el Pesebre y Blanquizal se
identificd que los habitantes del sector El Paraiso, al
llenar la encuesta indicaban que estaban siendo
ignorados al no aparecer su barrio en las opciones, que merecian reconocimiento de su
territorio, lo que evidencia el sentido de pertenencia que genera una toponimia de los

barrios versus las divisiones politico administrativas de la institucionalidad.
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5.3 Perspectiva desde los afos vividos en el territorio

¢Hace cuanto tiempo vive en la
comuna 13?

Pregunta
Respuesta

= Hace menos de 1 afio
= Entre 1ab5 afios

= Entre 5 a 10 afios

= Entre 10 a 20 afios

= Mas de 20 afos

En vista a lo expuesto hasta ahora en la investigacion, se
ha evidenciado los cambios socioespaciales que ha tenido
la comuna 13 desde su consolidacion, por lo que resulta
muy valioso que el 61,5% de las respuestas de la
encuesta fueran de habitantes que llevan mas de veinte
(20) afios viviendo en la comuna 13 -ver llustracién 5-5-,
dado que sus respuestas reflejaran el ser testigo directo
de la evolucion que ha tenido el territorio. Esto se
evidencié en las conversaciones que se sostuvieron,
donde las personas hacen constante comparacion de la

comuna 13 de su recuerdo y de la actual.

De igual forma, se encuentra valor en las demas
respuestas®, pues brindan perspectivas de habitantes
gue han residido en otros territorios y bajo esta lupa

podran observar de manera diferente a la comuna 13.

5.4 Andar el territorio en las etapas de la vida

llustracion 5-5: resultado afos
vividos en la comuna, edicién
propia, 2022

1,.5%  Hace menos de 1 aiio
Entre 1a 5 anlos
Entre 5 a 10 anos

20%  Entre 10 a 20 afios

DESTAY Mas de 20 aiios

¢, Qué edad tiene?

Pregunta
Respuesta

= Joven: Entre 18 y 28 afos
=  Adulto: Entre 29 y 54 afios
=  Adulto Mayor: Mas de 55 afios

54 Porcentaje de respuestas: Hace menos de 1 afio (1,5%), Entre 1 a 5 afios (6,8%), Entre 5 a 10
afios (10,2%), Entre 10 a 20 afios (20%), Mas de 20 afios (61,5%).
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Por efectos legales, en la encuesta se solicitaba que fuera diligenciada solo por mayores

de edad (+18)°°, aun cuando la perspectiva del joven (-17) es de vital importancia en el

andar del territorio, pues se percibe diferente en cada etapa de la vida.

De igual forma, al recorrer los barrios se encontré6 a menores
de edad que acompafiaban a las personas en el momento de
diligenciar las encuestas y brindaron su perspectiva de
algunos aspectos que aportaron al desarrollo de la

investigacion.

Para la inclusién de respuestas de las personas mayores que
habitan los barrios -quienes en muchas ocasiones fueron
fundadores de sus barrios y su perspectiva es en extremo
importante- fue de gran ventaja que la encuesta estuviera en
formato digital para lograr aumentar las imagenes y preguntas
cuando se requiriera, por lo que con acompafiamiento para
diligenciar la encuesta, se logré un total del 19% de encuestas
con la perspectiva de adultos mayores de 55 afios, que brindé

un enfoque histérico a los datos recolectados®®.

5.5 Laperspectiva de género en el territorio

llustracion 5-6: resultados
edades, edicion propia, 2022.

= Mujer

¢,Con que genero se identifica? = Hombre

Pregunta
Respuesta

= No binario

55 Para evitar inconvenientes o bloqueos con permisos legales de los acudientes de los menores de

edad.

56 Porcentaje de respuestas: Jovenes - Entre 18 y 28 afios- (27,3%), adultos - Entre 29 y 54 afios-

(53,7%) y adulto mayor - Mas de 55 afios- (19%).
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Con este interrogante se pretendid identificar junto con las llustracion 5-7:
. resultado género,
preguntas donde se buscaba conocer los desplazamientos que se ggicisn propia, 2022.
pueden dar de los barrios a algunos equipamientos y espacios
publicos, si se evidenciaba alguna diferencia desde la perspectiva

de género para recorrer o identificar el territorio.

Si bien se dio la opcién incluyente de -no binario-, para proveer una
perspectiva alterna a lo tradicional en el andlisis del territorio®’, solo

se obtuvo una (1) respuesta, por lo que no se logré el cometido®®.

5.6 Los equipamientos que se visibilizan, ¢cobertura de comuna?

Seleccién mdltiple

= Casa de Justicia e inspeccién (20 de Julio)
= UVA San Javier (20 de Julio)

De estos equipamientos, ¢ Cuéles = Casa del adulto mayor (20 de Julio)

ha hecho uso alguna vez? = Parque Biblioteca

Pregunta
Respuesta

= Ciudadela Universitaria Occidente
= Unidad Intermedia de San Javier (20 de Julio)

= “No conozco ninguno”

Es asi que continuando con el objetivo principal de la encuesta de identificar la perspectiva
del habitante de la comuna 13, se reconocera en el siguiente capitulo, como los datos aca
recolectados se reflejan a escala de los barrios que con el desarrollo de la investigacion se
ha evidenciado son segregados desde la intervencion y visibilizacién del Estado. Por lo
gue, en este apartado de la investigacion, se analizara a escala de los diecinueve (19)
barrios de la comuna 13.

llustracion 5-8: Uso de equipamientos escala de comuna, edicién propia, 2022. Fuente de las

imagenes: 1y 3 (EDU, 2020), 2 (El Tiempo, 2019b), 4 (FilMedellin, 2022), 5 (ESWINDOWS, 2022),
6 (Alcaldia de Medellin, 2022).

57 Haciendo referencia a temas de seguridad y segregaciones socioespacial es para recorrer el
territorio.
58 Porcentaje de respuestas: Mujer (66%), Hombre (33,5) y No Binario (0,5%).
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CASA DE UVA CASA DEL PARQUE CIUDADELA UNIDAD INTERMEDIA
JUSTICIA SAN JAVIER ADULTO MAYOR BIBLIOTECA UNIVERSITARIA DE SAN JAVIER
0 DE JULIO- 20 DE JULIO 20 DE JULIO COMUNA 12 COMUNA 12 -20 DE JULIO-

Para esto, se inici6 preguntando a los habitantes de la comuna 13, que equipamientos de
las opciones -ver llustracién 5-8- han usado alguna vez en el tiempo que han vivido en el
territorio, esto con la intencién de identificar si la dotacién que se muestra en el discurso

institucional que ha sido a escala de comuna, logra brindar cobertura de manera general.

Se identificd que la mayoria de equipamientos han sido usado por los habitantes que
respondieron la encuesta, excepto la Casa del Adulto Mayor como el espacio que menos
visitan los habitantes, que a su vez se identificé en los relatos, un alto desconocimiento de

su existencia.

En cuanto a la unidad intermedia de San Javier, si bien es un equipamiento que no fue
ejecutado por el PUI de la comuna 13, se decidi6 ponerlo en las opciones, dado su
reconocimiento en la mayoria de relatos de los habitantes y se evidencié con los
resultados, es decir, el 71,3% de los encuestados ha hecho uso al menos una vez de esta
instalacion. En cuanto a los equipamientos de salud, en el desarrollo de la investigacion se
encontré que, aunque la dotacién estuviera presente en el barrio, la mayoria de personas

indicaban no los podian usar por temas administrativos de afiliaciones.

Asi mismo, el Parque Biblioteca (73,1%) y la Ciudadela Universitaria (25,9%) aun cuando
se encuentran administrativamente en la comuna 12, se evidencia que su area de
influencia incluye a los habitantes de la comuna 13. En cuanto al uso del Parque Biblioteca
se identifica que su importancia es tal, que se conoce popularmente como la Biblioteca de
San Javier y que aun cuando la ciudadela fue recientemente inaugurada -2022- ya hace

parte de los espacios publicos y equipamientos que usan los habitantes de la comuna 13.

Finalmente, el 4,4% de las respuestas indicaron que no conocian ninguno de los
equipamientos mencionados, por lo que, a manera de resumen general, se identifica que

la mayoria de los equipamientos que el Estado visibiliza como una dotacion que se ha
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realizado a nivel de comuna, segun las respuestas brindadas por los habitantes, si cumplen

su objetivo de cobertura, cuando se revisan los datos a escala de comuna.

5.7 Acceso a un servicio, visto desde el barrio

A dénde se dirige cuando necesita un servicio de:
» Seleccion Unica:
= Educacion (guarderia, escuelas, colegios)
= Dentro del barrio donde vivo
= Cultural (bibliotecas, UVA)
=  Dentro de la comuna 13

Pregunta
Respuesta

= Deporte y recreaciéon
= Fueradela comuna 13

= Seguridad (casa justicia e inspeccion)

Con la intencion de identificar si los habitantes de la comuna 13 tienen los servicios basicos
cerca de su lugar de residencia, se preguntd sobre los desplazamientos que hacen para
acceder a: Educacién para los menores de la familia -guarderia, escuelas, colegios-,

Cultural -bibliotecas- Deporte y recreacién, Seguridad -casa justicia e inspeccion-.

llustracién 5-9: acceso de servicios, edicién propia, 2022. Encontrando  que,  en

promedio, el 26% de las

Convenciones personas tienen acceso de
Educacion .
Cultural II

estos servicios dentro de su

R barrio, el 51% indican que
Seguridad
pueden acceder a ellos
Dentro del barrio donde vi
CITO QT RAm i v qentro de la comuna 13, es
Dentro de la comuna 13

Fuera de la comuna 13 decir, desplazandose a otro
barrio y el 23% exponen en
promedio que deben salir de
la comuna 13  -ver

llustracion 5-9-5°

Por lo tanto, cuando se revisa a escala de comuna, los datos brindados por los habitantes,
complementan el discurso institucional, donde se evidencia la dotacion de servicios que ha

brindado el Estado a la comuna 13 e indican dar cobertura al territorio. Se debera revisar

59 La identificacion de que barrios pueden acceder a los servicios dentro de su barrio o en la comuna
13 0 a los que deben desplazarse por fuera de ella, se profundizara en el siguiente capitulo con las
cartografias resultantes de los barrios analizados.
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entonces, a escala de barrio, si esta cobertura se da, en especial en los barrios que han

resultado segregados en los ejercicios pasados.

Es importante mencionar que se retir6 de esta pregunta el servicio de Salud, pues aun
cuando en el discurso institucional se menciona un centro de salud, este es de escala
barrial®®. Adicional lo antes expuesto de las afiliaciones, se reconocié que la mayoria de
habitantes deben de salir de la comuna para recibir atencién de salud y esto no depende

de si hay o no la infraestructura necesaria en su zona.

5.8 Acceso y reconocimiento del espacio publico de la comuna 13

¢ Hace uso de los siguientes espacios publicos de la

comuna?
_ ) Seleccion Unica:
= Miradores (La Independencia) - Lo visito /o he visitado
= Parque conmemorativo (El Socorro) o visi
= Lo conozco, pero no lo visito

Pregunta
Respuesta

= Pantalla de agua (San Javier N°1)
= Miradores (Juan XXIII)

= Bulevar gastronémico ClI. 42 (San Javier N°1)

= No lo reconozco

En cuanto a los espacios publicos de la comuna 13, los cuales son parte importante del
discurso institucional de lo que se visibiliza en este territorio, se identificaron cinco (5)
espacios publicos de escala comunal®® para identificar si las personas del territorio lo
suelen visitar, si al menos reconocen que existen o no esta en su imaginario de los

espacios publicos que cuenta la comuna -ver llustracion 5-10-.

60 De ahi el importante papel que ha hecho la Unidad Intermedia de San Javier.
61 Estos espacios publicos, aunque en su planeacion fueron de escala de barrio, la apropiacion y el
caracter que han obtenido con el paso del tiempo convierte su cobertura en escala de comuna.



92 La perspectiva de lo cotidiano: intervenir y visibilizar el barrio

llustracion 5-10: espacios publicos de caracter comunal, edicién propia, 2022.

Convenciones
Lo visito / o
he visitado
8 Loconozco
! peronolo
visito

No lo
1econ0zco

MIRADORES PARQUE PANTALLA DE MIRADORES BULEVAR
_LAS CONMEMORATIVO AGUA ESTANCIAS CLLi42
INDEPENDENCIAS- -EL SOCORRO- -SAN JAVIER N°1- -JUAN XXIII- -SAN JAVIER N°1-

Se identifico que el 40% de los habitantes han visitado estos espacios publicos y que aun
cuando el 25% reconoce los lugares que no han visitado, el otro 35% no identificaban que
estos espacios publicos existen en la comuna 13 -ver llustracion 5-10-.

Esto expone que, si bien muchos espacios publicos son usados en gran proporcion por
turistas y personas foraneas al territorio, los habitantes de la comuna 13 también acceden
a los espacios publicos que se muestran en el discurso institucional, no obstante, a la par
se identificard que en algunos barrios existe un desconocimiento o temas de

inaccesibilidad, dado que son zonas alejadas del lugar de residencia®.

5.9 Veeduria ciudadana de la dotacion en los barrios

Por favor califique como considera la dotacion

del barrio donde vive Seleccion Unica:
©
555 = Educacion (guarderias, escuelas, colegios) E = Es buena
> >
? = Cultural (bibliotecas, UVA) § = Media, falta intervencion del Estado
o
@

= Espacio publico para deporte y recreacion = [nexistente

= Movilidad (vias, andenes, transporte

Es entonces, que luego de preguntar a los habitantes por lo que suelen usar y reconocer
en la comuna 13, a manera de veeduria ciudadana, se averigu6 sobre la perspectiva de
las condiciones de la dotacidn de servicios dentro del barrio donde residen. Esto dado que,

en algunos relatos, se identificé el descontento de algunos pobladores, con el hecho de

62 La identificaciébn de que se desconoce o que se usa segun el barrio donde se reside, se
profundizara en el siguiente capitulo con las cartografias resultantes de los barrios analizados.
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gue el Estado interviene un area del territorio y el mantenimiento es escaso o la reinversion

no se vuelve a dar.

llustracién 5-11: condiciones de la dotacion en la comuna 13, edicion propia, 2022.

EDUCACION CULTURAL

ESPACIO
PUBLICO

Convenciones

Buena l

Media - Falta intervencion

MOVILIDAD

Mala - inexistente

No obstante, a escala de comuna, el 52% de respuestas indicaban que la dotacién estaba

en buenas condiciones, es importante decir que las personas no solo hacian mencién a la

infraestructura de los equipamientos si no a la calidad del servicio, en el caso de educacién-

ver llustracion 5-11-., hacian constante referencia al alto nivel académico con el que

egresan los estudiantes

De igual forma, la dotacion que se considera debe prestar mayor atencion el Estado es la

movilidad, -andenes, vias, transporte- y esto se evidenciara aiin mas cuando se revise a

escala de barrio, aquellos territorios de ladera donde las condiciones para intervenir, varia

al resto de la ciudad formal.

5.10 Movilidad y conectividad desde el barrio

Pregunta

Para movilizarse cual es el medio de
transporte que usa mas cerca al lugar

donde vive:

Respuesta

Seleccidn Unica:

= Metro

= Metrocable

= Buses integrados Metro

= Ruta de buses publicos

= Transporte particular (taxi, moto, carro,

bicicleta, patineta)

Desde el lugar donde vive ¢Cuanto
tiempo se tarda en llegar al medio de
transporte que eligi6 en la pregunta

anterior?

Seleccién Unica:

= menos de 5 minutos
=de 5 a 10 minutos
=de 10 a 30 minutos

= mas de 30 minutos
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La movilidad y el transporte publico de un territorio es uno de los principales factores para
disminuir procesos de Segregacidén socioespacial, toda vez que brinda accesibilidad al
resto de ciudad y facilita la cotidianidad del habitante. Por lo que se consultd cual es el
medio de transporte que mas usan para movilizarse y cudl es el tiempo promedio para

acceder a este desde el lugar de residencia.

Se obtuvo que el 61% de los habitantes expresan usar el Sistema Metro (37% directamente
y el 23% con buses integrados) -ver llustracion 5-12-, por lo que respalda lo que se expuso
en el capitulo de antecedentes: el metro ha sido una de las decisiones mas acertada que
ha ejecutado el Estado en la comuna 13, brindando conectividad del territorio con el Area
Metropolitana del Valle de Aburra. Resultara interesante revisar en el proximo capitulo,
cuales barrios hacen uso del sistema Metro, para reconocer que tan accesible resulta a la

escala barrial.

llustracion 5-12: movilidad en la comuna 12, edicién propia, 2022.

Convenciones
ﬁ% ﬁﬁ ﬁﬁ, Mets
g g g g g g g o o o O oo Integra:OI:Metm éié
m m m s iy Rulasnusespub\icos%
%o%?b Eo%o% éo%o% éo%o% éoa%o% éoa%o% ﬂ ﬂ Q ﬂ Q ﬂ i[i‘ NT:ZGCZ;L f;i
5a10 NER-T6 [V K 1V] Tiempo de acceso

En cuanto a los buses de transporte = .
Transporte Publico "

plblico, se tiene que por los  comunalld E1Pglebre
diecinueve (19) barrios de la
comuna 13 pasan
aproximadamente treinta (30) rutas
de transporte publico colectivo
(Fuente informacion: Portal
GeoMedellin) asi como diez (10)

. Q Estacion Metro San Javier
rutas integradas al Metro -ver

L, . EZE Rutas integradas Met
llustracién 5-12-. En la cartografia e+

. . ?@ Metrocable Linea J
se identifica que las rutas cubren jucs

% Rutas buses publicos

gran parte del territorio, no
obstante, se identifica como en las
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llustracién 5-13: tiempos desplazamiento areas de origen informal, dado su trama urbana
vivienda a transporte, edicién propia, 2022 , .
no es posible una mayor cercania a una ruta de

bus

Es por esto que, conociendo las condiciones
espaciales de algunos barrios de ladera, se
consulté los tiempos de desplazamiento de su
vivienda al medio de transporte publico, lo que
sin contar las respuestas donde usaban medios
de transporte particulares, indicé que el 38%
logra acceder a un transporte publico en menos
de cinco minutos y el 41% se demora entre 5 a
10 minutos -ver llustracion 5-13-. Esto indica

gue la cobertura del transporte publico de la

comuna 13 brinda la posibilidad de acceder a

este en un corto tiempo de desplazamiento®.

No obstante, en el andlisis de los barrios segregados resultantes de los ejercicios
desarrollados anteriormente, se revisaran las demas respuestas, donde el desplazamiento
para acceder a un transporte publico es entre 10 a 30 minutos, e incluso el 3% indico que
se demora mas de este tiempo. Asi mismo, en los barrios con menos cobertura de

transporte, se revisard si influye en el uso del transporte particular.

Finalmente, aun cuando en el discurso institucional no se reconoce la visibilizacion de la
cobertura de transporte publico en la comuna 13 -quizas porque esto depende de privados-
en la investigacion se identifica que es un factor que disminuye la histérica segregacion de
la comuna 13, en tanto que, la conecta a la ciudad. Mientras que el sistema de transporte
del Metrocable linea J, el cual se visibiliza constantemente, si bien es una extension del
acertado sistema metro para la comuna 13, es evidente que su cobertura se limita al barrio

Juan XXIll y a otros territorios externos.

63 Esta afirmacion se puede dar, sin revisar las condiciones bajo las que esos tiempos se dan: altas
pendientes, escaleras inclinadas, la edad del habitante y el clima, que pueden ser factores que
hagan dificil este desplazamiento.
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5.11 Condiciones del entorno barrial

Seleccion mdltiple:
= Andenes hechos por el Estado

Para llegar a este medio de = Andenes hechos por la comunidad

transporte, que condiciones = Sin andenes, en tierra / pantano

encuentra en el entorno de su lugar = Escaleras inclinadas (mas de cinco minutos)

Pregunta
Respuesta

de residencia = Rieles
= Vias pavimentadas

= Vias sin pavimento

Asi mismo, cuando se habla del desplazamiento en los barrios de la comuna 13 se debe
tener en cuenta factores mas alla del tiempo, pues como se ha evidenciado la geografia
del lugar puede dificultar esto. Por lo que se indagé las condiciones del entorno de los
lugares de residencia -ver llustracién 5-14, resaltando que, al cruzar el resultado de
tiempos mayores de 10 minutos de desplazamiento para acceder al transporte publico, se
encontré que en un 40% habia escaleras inclinadas.

llustracion 5-14: condiciones del entorno residencial, fotografias propias, Google maps, edicién
propia, 2022.

Andenes
formales

Andenes
informales

Sin andenes

Escaleras
inclinadas

Vias
concretos

Vias
pavimentada

Vias sin
pavimento

9%

044%

6,8% 19%

10,7%

$95%

De igual forma, se recalca que el 6,8%°% de respuestas indicaron que hay barrios de la
comuna 13 donde no hay andenes y el entorno se encuentra en tierra y pantano, lo que

contradeciria un discurso institucional que resalta la intervencion y transformacion de un

64 Esta cifra corresponde a la encuesta, no obstante, en la realidad puede ser mayor, dado que la
muestra fue de caracter cualitativo.
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territorio, pues la construccién de un andén resulta ser algo muy basico para la institucion

ejecutar y para la comunidad es un factor que puede afectar o mejorar su cotidianidad.

5.12 Visibilizaciéon de “La 13” y lo que se percibe

Viendo las siguientes iméagenes, Seleccién Gnica:
I considera que... % = Se identifica todo lo que es la comuna 13
§, -se muestra laimagen resultante de la qé = Muestra solo una parte de la comuna 13,
g busqueda en Google Imagenes, ver é faltan mas barrios

llustracién 4-7- = No representa a la comuna 13 que yo habito

Por otra parte, siguiendo la segunda variable de la investigacion: visibilizar, se consulté a
los habitantes cual era su opinién al ver el collage de imagenes que aparecian en la

busqueda en internet sobre la comuna 13,

Al 26,3% de respuestas consideraban que “se identifica todo lo que es la comuna 13”, para
el 62% de habitantes les parece que esta imagen “muestra solo una parte de la comuna
13, faltan méas barrios por mostrar” y para el 11,7% restante, estas imagenes “no

representan a la comuna 13” que ellos habitan.

Por lo que, con la perspectiva de los habitantes, se respalda la hip6tesis planteada de una
visibilizacién parcializada de la comuna, un enfoque a lo netamente intervenido y aun
cuando se valora desde el territorio la ejecucién de estas politicas, se reconoce la

necesidad de continuar expandiendo a los demas barrios esta estrategia.

Al filtrar estas respuestas con los barrios que han sido mas intervenidos y visibilizados en
el costado sur de la comuna -Las Independencias, Nuevos Conquistadores y Veinte de
Julio- y por lo tanto las imagenes que se muestran son de ese sector, resulté llamativo el
ejercicio en tanto que se encontré que el 9% de esas respuestas consideraban que las

imagenes “no representaban la comuna 13 que habitan”.

Esta perspectiva se pudo vivenciar en campo, junto con habitantes que ofrecieron recorrer

sus barrios, mostrando las realidades paralelas a lo que se visibiliza, la ciudad de origen

65 Se usaron las imagenes del capitulo anterior, en el apartado que se evidencian la blsqueda en
Google imagenes.
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informal, los callejones que estan a dos cuadras de las famosas “escaleras eléctricas”

repletos de sentido de comunidad, pero también de necesidades por atender.

5.13 La transformacion de “La 13” en mi barrio

Seleccién Unica:
Cuando en la prensa, ) ) )
o _ = Si, mi barrio es referente de la transformacion de "la 13"
television o redes sociales o _
_ = Muy pocas veces, casi siempre muestran los mismos
se menciona “la _
) barrios
transformacion de la
= No, nunca mencionan a mi barrio aun cuando el barrio

Pregunta
Respuesta

comuna 13” ;ha escuchado _ )
) _ ha tenido transformacion
0 visto que mencionan el ) _ _ )
_ _ = No, pues en mi barrio no ha tenido transformaciones
barrio en el que vive?
= No sabe, no responde

Y si bien en el capitulo anterior se evidencié lo que se visibiliza en los medios de
comunicacion, se consulté a los habitantes si cuando mencionan “la transformacion de la

comuna 13” en estos espacios, ellos escuchan o ven que mencionan al barrio donde viven.

Se encontré que el 42,9% indican que “Muy pocas veces, casi siempre muestran los
mismos barrios”, asi mismo, el 16,1% de respuestas exponen que “nunca mencionan mi
barrio aun cuando ha tenido transformacion” y estas respuestas corresponden en su
mayoria a los barrios con menos intervencion y visibilizacién, asi como el 13,7% de
respuestas que evidencian gue no mencionan a su barrio en los medios de comunicacion,

“pues mi barrio no ha tenido transformaciones”.

Con esto se puede respaldar los relatos que se encontraron en el desarrollo de la tesis,
cuando asistiendo al proceso de MEMORIAS VIVAS, actividad del Parque Biblioteca de
San Javier®®, donde lideres naturales de los barrios contaban los procesos de autogestion
de los territorios y los proyectos que se adelantan hoy en dia para mostrar “la otra comuna
13”. Toda vez que en los barrios donde no se interviene y se visibiliza, hay un sentir de que

el abandono institucional continua, solo que ha evolucionado, pues el habitante de lo

66 |Inscrita en la Iniciativa tactica de formacién ciudadana.
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cotidiano, aungque vea en los medios de comunicacion lo que se visibiliza de la comuna,

sabe que falta mas por hacer y por mostrar, una versioén alterna al discurso institucional.

Esta actividad de MEMORIAS VIVAS, fue fundamental para encaminar el propdésito de la
investigacion, donde se reitera lo encontrado en la revision del Estado del arte sobre el
valor del acercamiento a los fendmenos socioespaciales a través de metodologias
empiricas cualitativas y cuantitativas, donde se complementen los datos con la perspectiva

del territorio.

5.14 De laintervencion y las areas de impacto

Seleccion Unica:

=Si, la mejora se ha notado con las

; Considera ue su barrio ha . .
¢ q intervenciones del Estado

mejorado con las intervenciones del . .. .
=Si, aunque faltan mas intervenciones del

Estado y la imagen que se tiene Estado

actualmente de la comuna 137 . . L .
= No, pues mi barrio no ha sido intervenido por el

Pregunta
Respuesta

-Teniendo en cuenta que se entiende -

_ _ Estado con el paso de los afios
como "intervencion del Estado” todo lo ] ) ]
) . =No, ha sido la comunidad quien hace sus
visto anteriormente-

propias intervenciones

= No sabe, no responde

Asi mismo, del conversar con la gente, se conocio que, en los barrios, aun cuando no han
sido intervenidos directamente, se reconoce una transformacién positiva del entorno.
Algunos habitantes lo atribuyen a las intervenciones del Estado, otros, basados en el
esfuerzo y la autogestion de la comunidad, consideran que es por esto que sus barrios
mejoran, o hay quien dice que solo se ha camuflado la realidad, que se muestra lo deseado,

pero continuan los procesos incontrolables “bajo cuerda”

Siguiendo con esto, en la encuesta se obtuvo que el 53,2% de las personas consideran
gue sus barrios han mejorado, gracias a las intervenciones del Estado y a la imagen que
se tiene actualmente de la comuna 13, pero que aun asi falta mas por intervenir. De manera
similar, el 18,5% opina que los barrios han mejorado de manera considerable por las

intervenciones del Estado. Por el contrario, el 14,6% exponen que los proyectos ejecutados
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por el Estado no han mejorado en ningun aspecto su barrio pues este no ha sido

intervenido con el paso de los afios®’.

De estas respuestas, se identifica un 7,8% de habitantes indicando que ha sido la
comunidad quien hace sus propias intervenciones y que por esto se percibe la mejoria en
los barrios, estas respuestas evidencian el reconocimiento de la gente por la autogestion

gue ha sido histérica y continua en el territorio.

Esto lo respaldan procesos que se conocieron en el caminar de los barrios, como en El
Pesebre, donde se evidencié como la organizacion comunitaria permite tener una agenda
organizada para llevar oferta institucional a diario a la comunidad, asi mismo, en Nuevos
Conquistadores es bien conocido el movimiento comunal que tiene un sinfin de logros en
su territorio y reconocimiento, incluso internacional, por su consolidacién; o en barrios
periféricos como Juan XXIll donde se da la presencia de una organizaciéon llamada
“Sembradores de la 13” que si bien no se ubican cerca al hito turistico de la comuna, se
han visto beneficiados por la llegada de voluntariado que primero llegan a conocer como

turistas y luego buscan aportar a la comunidad.

Al revisar las respuestas de las personas que viven hace mas de 20 afios en la comuna
13, es decir, aquellas que vivieron todo el proceso de las operaciones militares, el inicio de
la intervencion urbana y el cambio de visibilizacion, se encontré que los porcentajes son
bastante similares a los de la comuna en general -los antes expuestos-, donde prima la

perspectiva de una mejora con necesidades por atender.

67 Respuestas de Betania, El Pesebre, El Socorro, Juan XXIll y La Pradera.
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5.15 Andar y reconocer el territorio

Seleccion unica:

= Si, se puede caminar tranquilo por todos los barrios aun sin
¢ Reconoce que las _ _
) ) intervenciones del Estado en la comuna 13
intervenciones del _ ) ]
=Si, aunque solo se puede caminar los barrios con
Estado que se han _ _
) intervenciones del Estado en la comuna 13
realizado a la ) )
= No, pues solo se puede caminar donde haya turismo en la
comuna 13, le
comuna 13

Pregunta
Respuesta

apuestan y logran _ o _ _
= No, continla existiendo barreras para transitar entre barrios en
romper las barreras
_ la comuna 13
para transitar entre - ) )
) =No, no me genera tranquilidad transitar entre barrios en la
barrios?
comuna 13

= No sabe, no responde

Finalmente, si bien en el capitulo de contexto se indicaba que “no es justo definir a la
Comuna 13 (...) solo con el lente del conflicto armado y la violencia.” (Londofio & Alvarez,
2020) también se exponia que es un ambito con la cual se debe leer el territorio para

comprender su proceso y Estado actual.

Asi mismo, se debe reiterar que el conflicto armado fue una de las variables que profundizé
por largos periodos la histérica Segregacién socioespacial en la comuna 13 (Sanchez, et
al., 2011) (en Upegui Castro, 2019) y si bien es un tema que da para desarrollar una tesis

completa, no fue el enfoque de esta investigacion.

Por lo tanto, resulté importante finalizar el ejercicio de la encuesta con una pregunta, donde
se le consulté al habitante si reconoce que las intervenciones del Estado que se han
realizado en la comuna 13, le apuestan y logran romper las barreras para transitar entre

barrios®s.

Esto como resultado de escuchar constantemente la percepcion de habitantes que
indicaban como, luego de la intervencion del territorio y la nueva imagen que se muestra
de él, se ha difuminado muchos miedos de reconocer y andar los barrios. Esto se vio

respaldado con el 40,4% de respuestas de la encuesta que consideran que “se puede

68 Haciendo referencia a las llamadas popularmente fronteras invisibles, entendidas como
directrices ilegales de los grupos armados de no recorrer barrios mas alla de donde se reside.
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caminar tranquilo por todos los barrios aun sin intervenciones del Estado en la comuna
13",

Seguido por un 20,7% que opina que, si bien se ha notado un cambio para transitar en el
territorio, es condicionado a los barrios que han tenido intervenciones por parte del Estado,
asi mismo, el 7,9% de personas en la encuesta opinan que esta condicion para transitar
de manera tranquila, es solamente en los sectores donde haya turismo, es decir, el andar
los barrios también se ve focalizado a las centralidades turisticas — como la visibilizacion

de la comuna-.

Asi mismo, en las respuestas se encontr6 que 20% de personas no reconocen esta
mejoria, en tanto que el 8,4% opina que contindian existiendo barreras para transitar entre
los barrios, al 11,8% de habitantes que respondieron aun no les genera tranquilidad andar

por los barrios de la comuna 13 y el 10% “no sabe no responde”™®®.

De igual forma, aun cuando no estaba en las opciones de la encuesta, se encontré con
gue varias personas brindaban la opinion, que si bien existia una mejoria que genera
tranquilidad para andar por los diferentes barrios de la comuna, esto no depende en
absoluto de las intervenciones del Estado, incluso en ocasiones mencionaban era un

triunfo de la organizacion de la comunidad.

Se realiz6 la revision de estas respuestas con los barrios que fueron objetivo de mayor
numero de operaciones militares en el afio 20027°, y se encontré que en un gran porcentaje
reconoce la mejoria y el poder caminar tranquilamente por lo barrios. No obstante, se
resalta que estos mismos barrios son el area de influencia de las intervenciones que atraen
turismo vy, por lo tanto, se ha normalizado ver personas forAneas caminar estos barrios y

asi se percibié cuando se hizo el trabajo de campo en estas calles.

En otro sentido, revisar el aspecto de recorrer el territorio por edades muestra que los
jovenes -18 a 28 aflos- casi en la totalidad consideran que se pueden andar con

tranquilidad los barrios de la comuna, con o sin intervenciones; Por el contrario, los adultos

69 En esta pregunta resulta importante este porcentaje, toda vez que se evidencio es un tema que
en muchas ocasiones es incomodo para algunas personas y preferian no responder.

0 Los cuales se evidenciaron en el capitulo de contexto: Veinte de Julio, El Salado, Las
Independencias, El Coraz6n y Belencito.
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-29 a 54 afos- en las respuestas evidencian mas incredibilidad de poder hacerlo, quizas
porque son ellos los que recuerdan mas vividamente el histérico conflicto del territorio que
no les genera tranquilidad, aun hoy, el recorrerlo. No obstante, los adultos mayores -mas
de 55 afios- que también vivieron estas épocas de terror, exponen en sus respuestas que

sienten tranquilidad al andar los barrios.

Y si bien se podria hacer una revisién de estos datos cruzados con una perspectiva de
género, de como se diferenciaria la percepcion de las mujeres y de los hombres -ya que
no se encontraron resultados No binarios- el andar el territorio, los porcentajes resultaron
muy similares y alin mas importante, es resaltar que en las fuertes épocas de violencia

ambos géneros corrian alto riesgo de recorrer los barrios.

5.16 De la escala de comuna a la barrial

Todo lo planteado hasta ahora, si bien son datos provenientes de habitantes del territorio,
se debe indicar que, al revisarlo a escala de comuna, puede no ser una muestra
equivalente de todo el territorio pues el nimero de respuestas varia en cada barrio y esto
puede influenciar a que no se evidencie la perspectiva de los barrios con menos nimeros

de respuestas’™.

Finalmente, al realizar el andlisis de los datos a escala de comuna, los resultados pueden
mostrar una versién de la realidad que puede variar en la escala barrial y en especial segun
la localizacion del barrio, por lo que en el siguiente capitulo, apostandole al objetivo de
reconocer lo que se segrega socio espacialmente, se revisaran los datos en los barrios
gue el desarrollo de la investigacion ha permitido reconocer como los territorios donde los

procesos de segregacion continlan presentes en diferentes aspectos.

L El mayor nimero de respuestas fue del barrio San Javier N°1 (10,2%), el cual esta en el area de
influencia de la mayoria de intervenciones y las condiciones de vida difieren de muchos barrios que
no se recibieron tantas respuestas -Los Alcdzares, Metropolitano, Santa Rosa de Limay Blanquizal-






6.La otra comuna 13

El revisar la escala de lo cotidiano, es decir la escala barrial, permite ver desde otra
perspectiva los procesos que se dan en el territorio, toda vez que aun cuando el
ordenamiento territorial se hace en su mayoria desde la escala donde todas las partes
funcionen entre si, en el andar del dia a dia es donde se vive la ciudad: en los barrios.

Es asi, que desarrollado todo lo anterior, la investigacién pretendio reconocer que aspectos
son los que se segregan socio espacialmente en los barrios de la comuna 13, haciendo
énfasis en aquellos que los andlisis anteriores expusieron no han sido foco de intervencién

o visibilizacion por parte del Estado.

Este capitulo, ademas de estar estructurado para dar respuesta a la pregunta especifica
N°03 de la investigacion, es un ejercicio que como habitante de la comuna 13 se desea
hacer para visibilizar los barrios que se han recorrido e identificado con sus caracteristicas

gue los hacen Unicos, complejos y encantadores

Es asi que, con base a los datos expuestos en el capitulo anterior, recolectados a través
de encuestas a los habitantes, en este capitulo se realizara la identificacién de cémo se
vivencia en cada barrio lo que alli se consolidé y se pretendié identificar como los mismos
datos pueden leerse de diferente forma segun la escala que se presenten: comunal y

barrial.

Asi mismo, esto se verd complementado por los relatos y reflexiones que se dieron en los
recorridos de cada barrio, donde el principal interés fue brindar un pequefio fragmento de
lo que se reconoce en cada barrio: sus encantos, necesidades y algunas historias que lo

hacen ser el territorio que hoy es y que estd en constante cambio.

El pretender hablar y visibilizar a cada uno de los barrios de la comuna 13, se fundamenta
también en la necesidad de un discurso alterno a lo que se muestra, lejos de la violencia

historica y de un imaginario colectivo que Ultimamente se encuentra estrechamente ligado
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al turismo, pues el andar el territorio junto con relatos de los habitantes, expone mas

realidades y encanto que lo que se puede encontrar en un tour guiado.

Para esto, se establecieron dos Illustracion 6-1: Localizacion de los barrios

. L . segregados por intervencion y visibilizacion del
agrupaciones de presentacion de barrios: gstado, edicion propia, 2022

el primer grupo consiste en visibilizar los —

H - .z ’A'\Blvanqulza\\- =\ =
barrios que se evidencio con las E—L apmae =
N '\\‘w—. J‘ 7

metodologias anteriores, que no han sido

intervenidos o visibilizados por el Estado - T
ocho (8) en total, ver llustracion 6-1-. Su = W
. ., . ., \f 7‘\» El Socorro, La Pradera LesAlcaza_rg? |
localizacion evidencio que se trataban de = ~~¢ - =
Ed“?“’f" Satiog S San Javier No.2 -
barrios ubicados en los bordes de la can davierNo A 2
El Salado P
comuna.
Veinte de Julio
Nuevos Conquistadores
P . . 2 s Independencias Barrios segregados
Asi mismo, el segundo grupo de barrios, = Bt por la intervencion y
S 1 Corazon P
. . . v visibilizacion del
los once restantes, si bien o han sido |-" estado
intervenidos o visibilizados por el Estado, . —
orte S

con el desarrollo de la investigacién se
identificd que el discurso institucional omite muchos aspectos que se pretenden resaltar en

este capitulo.

Por lo tanto, a continuacion, se presenta una serie de fichas por cada barrio que pretenden
dar un resumen que pueda visibilizar, desde el punto de vista de la investigacion, eso que
hace Unica, diversa y maravillosa a la comuna 13y sus cada uno de sus diecinueve barrios,

desde la perspectiva de lo cotidiano’.

2 Nota general: en las fichas de cada barrio lo datos de area fueron recuperado del Portal GEO
Medellin, el nimero de habitantes proviene del perfil demogréafico de cada barrio (Alcaldia de
Medellin, 2015), las fotografias son propias y los esquemas de edicion propia con la fuente de datos
recolectada de la encuesta de la investigacion, asi mismo, los textos alli descritos es una sumatoria

de visitas de campo con relatos de los habitantes.
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Eduardo Santos es un barrio ubicado en

Barrio el costado occidental de la comuna 13.
Con un érea de 0,15 km? lo que lo

Eduardo convierte en uno de los bamios mas
pequefios de la comuna, y por esto tiene

Santos ¢ Su encanto segun sus habitantes.

0,15 Km?

‘" Dado que esto permite que el sentido de
comunidad sea muy fuerte, pues es un
vecindario donde la mayoria de personas
se conocen, esperan el bus en la
madrugada para ir a trabajar y coinciden
en el mismo tren para regresar a sus

hogares.

Al llegar a su centralidad compuesta por
la iglesia, el colegio y el paradero de
buses, un letrero que dice “En
conmemoracién a nuestras victimas,
para que no nos vuelva a suceder” recibe
al visitante.

3.471 habitantes

Eduardo Santos esta tan solo a diez
minutos en bus de la estaciéon del metro
de San Javier, pero al llegar alli se logra
una desconexion del caos de la
centralidad, pues resulta ser un lugar
muy tranquilo y lleno de zonas verdes
con hermosos arboles que dan un
caracter campestre a sus calles.

Asi mismo, su ubicacion permite hacer
uso de la mayoria de equipamientos y
espacios publicos de la comuna 13,
como se muestra en el esquema de

B | q— desplazamientos.
Para sus habitantes es una ventaja la

) : SAN AN
{MEMORIA -
T B ubicacién de su barrio pues indican que
a. ‘ en él encuentran todo lo que necesitan, y
si no lo tienen lo encuentran en un barrio
RECUERDOS Yerde ¢ cercano.
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Aunque esto no se refleja en el esquema
derivado de las encuestas, dado que el 29%
de respuestas indican que hacen uso de los
servicios por fuera de la comuna 13.

De igual forma, en el esquema de calificacion
de dotacién se identifica que los habitantes
opinan que hay varios aspectos que deben
mejorar pues estan en malas condiciones o
son inexistentes.

Y es que si bien a las personas del barrio,
aunque les gusta que su barrio sea muy
“intimo” por decirlo en palabras coloquiales,
esto resulta también en un desconocimiento
de este tanto de otros habitantes como del
mismo estado, el cual no ha intervenido ni
visibilizado este territorio.

Incluso se escuché una anécdota en el barrio
de alguien que llamé a una emisora a dar
saludos desde Eduardo Santos y el locutor
dijo “Eduardo Santos, ;Eso donde queda?
¢, En Medellin?”.

Y es que los habitantes en la encuesta, en un
100%, indicaron que no escuchan mencionar
a su barrio cuando se habla de la comuna 13,
no obstante, identifican en la misma medida
que la intervencion del estado a escala de
comuna si ha generado impactos de mejorias
en los barrios como el suyo.

Finalmente, al vivir en un lugar donde resaltan
la  tranquilidad como su principal
caracteristica y donde todos se conocen, esto
puede influenciar el hecho de que en la
encuesta expresen que no les genera
tranquilidad recorrer los demas barrios de la
comuna o que consideren que solo se puede
andar por donde haya turismo.
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Barrio

El

Corazon

0,22 Km?
10.100 habitantes

CUIDAMOS

Comuniceec
o 20

< G| oy n &
“aml il

mn v

v

El corazon o “El Cora” como lo llaman
algunas personas, es un barrio
localizado en el borde sur de la comuna
13, por lo que limita con el corregimiento
de Altavista, esto le permite al barrio
tener un encanto similar al de un buen
pueblo: naturaleza, comunidad y
hermosos paisajes.

Alli las personas indican que este mismo
caracter les permite conocerse la
mayoria y por lo tanto cuidarse en
comunidad.

Muchos de sus habitantes nacieron en el
barrio y son familia, y aquellos a los que
han ido llegando les dan la bienvenida
trasmitiendo el sentido de pertenencia
que tienen por su territorio.

Aun cuando reconocen que se sienten
abandonados por las instituciones,
valoran mucho su condicion actual, de
seguridad y la sensacion de libertad.
Pues el Corazon, por su ubicacion
estratégica y miradores naturales sirvié
de trincheras a los diferentes grupos
armados en los periodos de violencia.

Algunos habitantes cuentan como las
divisiones politicas del barrio fracturan el
imaginario colectivo de lo que ha sido
para ellos “El Cora”, pues la cancha
donde muchos jugaron de nifios esta en
area de Altavista y cerca al Comando de
Policia pasa una calle que sirve de
division con Nuevos Conquistadores,
encontrando que los habitantes de las
casas de el costado norte de la via
sienten que “No somos de aqui, ni somos
de alla, ni de Conquistadores ni de “El
Cora”, sabiendo que esto es el Corazon,
toda la vida lo hemos sido”
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En medio de callejones y escaleras
pendientes, “El Cora” tiene acceso a sus
barrios aledafios, conocen muy bien su
territorio y a donde llegar. De esta manera,
por escaleras barriales llegan al hito turistico
de la comuna, lo que ha llevado que por sus
calles pasen también muchos turistas con
recorridos alternos para mostrar “la otra
comuna 13” como dicen los guias que quieren
mostrar otras areas del territorio.

No obstante, los habitantes indicaron que
pocas veces van ellos a la zona de las
Escaleras Eléctricas y si van es un ‘ratico,
porque hay mucho gringo y no hay por donde
caminar”.

Aun asi, con su ubicacién indican que les es
facil el acceso a la mayoria de equipamientos
que provee la comuna 13 en la centralidad.

Esta misma ubicacion y las mas de cinco (5)
rutas de buses que pasan por el barrio,
permite que aun cuando se siente estar en
una zona rural, se pueda acceder al Metro en
aproximadamente 10 minutos, no obstante, el
25% de las personas prefieren el transporte
particular.

En este barrio, con la encuesta se evidencio
su arraigo al territorio cuando
aproximadamente el 40% indica hacer uso de
los servicios dentro del barrio o dentro de la
comuna 13.
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Aun cuando exponen que los espacios culturales y el espacio publico en el barrio es
uno de los aspectos que refleja la ausencia del estado pues su condicion es inexistente
0 muy abandonado, aunque por su ubicacion, dicen tener todo cerca en otro barrio

cuando lo necesitan.

Finalmente, en El Corazén no se ejecutaron las dos intervenciones que estan
proyectadas en el PUl y su mencioén en textos resulta ser solo cuando se identifican los
barrios que conforman la comuna, se reconoce un sentido de identidad en el barrio, por
pertenecer a la comuna 13 y que en medio de exponer que hay necesidades socio
espaciales pendientes por atender, valoran cada centimetro cuadrado del territorio.
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Betania, “el barrio, no el pueblo” como se
escucha decir en sus calles, pues los
habitantes reconocen que no es un barrio

Barrio muy mencionado, o por lo menos que

B . pocas personas identifiquen como un
etama barrio de la comuna 13.

0,39 Km?

“Es que el nombre del barrio solo se
escuchaba cuando salia una noticia de
que mataron a alguien” expresa una
~ habitante para evidenciar que el barrio
3 era identificado en la época de violencia
BRI 4 ' solo por aspecto no deseados. Para ella
Y @ y otros habitantes es importante que los
reconozcan, pero como pocas veces los
domiciliarios o las visitas saben donde es
Betania, indican que viven en Belencito
para que se ubiquen.

7.277 habitantes

Betania ubicado en la zona sur de la
comuna 13, es un barrio que se identifica
por sus altas pendientes, lo que le
permite ser todo un mirador natural y
disfrutar de hermosos paisajes, pero esto
se refleja también en la dificultad de
algunos habitantes para su
desplazamiento, pues para acceder a la
ruta de buses deben llegar a la via
principal (calle 34b) y aunque por alli
pueden acceder a varias rutas de buses
que pasan, en especial para los adultos
mayores se dificulta subir las “lomas”.
Por lo que varias personas optan por el
transporte particular.

Asi mismo, los habitantes exponen que
en el barrio hay muchos aspectos por
mejorar, no solo la movilidad por la
ausencia de andenes, pasamanos Yy
semaforos, sino porque lo que hay
funcionando lo atribuyen a la
organizacion comunitaria, la autogestion
que desde la consolidacion del barrio
estuvo presente.
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Se sienten orgullosos del nivel académico con
que han salido ellos y sus familiares de los
colegios de la zona, pero en sus relatos se
identifica que para la comunidad el area
donde acceden a los servicios en la
cotidianidad, la mayoria pertenece a la
comuna 12, pues dado su ubicacion el
desplazamiento es mas facil.

Incluso se evidencio que para los habitantes
del barrio Betania, los equipamientos vy
espacios publicos de la comuna 13, que se
mostraban en la encuesta, les eran
desconocidos en su mayoria, pero les
llamaba la atencion donde era su ubicacion,
pues si bien no habian hecho uso de estos,
querian conocerlos. Por qué aun cuando en el
barrio se identifica un sentir de segregacion
por parte del estado e incluso de los demas
habitantes de la comuna, para ellos es
importante reconocer el territorio al que
pertenecen.

En las encuestas, la mayoria de habitantes
exponen que su barrio no ha sido intervenido
por el estado y por lo tanto no consideran una
mejoria gracias al accionar institucional.
Paralelo a esto, se encuentra la opinién sobre
la mejoria del territorio como un aspecto que
se atribuye a los esfuerzos de la comunidad.

Finalmente, aun cuando la ausencia estatal
sigue vigente en el barrio Betania y que este
pocas veces se menciona o se identifica su
localizacion, los habitantes muestran un
sentido de identidad con la comuna 13,
incluso para reconocer sus transformaciones
socio espaciales e indicar que en este
momento se puede caminar tranquilo por
todos los barrios aun cuando no haya
intervenciones del estado.
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El barrio Los Alcazares, si bien

Barrio administrativamente queda ubicado en la
comuna 13, dado su ubicacion, para la
Los consideracion de la mayoria de sus
. habitantes es un area que corresponde a
Alcazares la comuna 12 La Ameérica.
0,27 Km?

Esto fue uno de los hallazgos de la
investigacion, al encontrarse con la
negativa de muchos residentes del barrio
al preguntarle si podian responder una
encuesta de la comuna 13.

4.735 habitantes

No obstante, recorrer el barrio permite
identificar aspectos que pueden llevar a
este imaginario, ya sea por la cercania
con la comuna 12, sus calles rectas con
zonas verdes y parques que evidencian
un acompafamiento formal en la
planificacion del barrio.

Asi lo demuestra la historia del barrio, ya
sea por acompafiamiento de la iglesia
catolica o la presencia de instituciones de
vivienda, hicieron que el trazado del
barrio sea de los mas regulares de la
comuna.

Grandes arboles, viviendas tradicionales,
parques y zonas verdes, dan un caracter
de tranquilidad que resaltan sus
habitantes y el silencio de sus calles, es
otro aspecto que diferencia a este barrio
de otros de la comuna.

Asi mismo, la ausencia de identidad por
pertenecer a la comuna 13, se traduce en
los desplazamientos de los habitantes
cuando requieren hacer uso de un
servicio o de espacios publicos, pues en
la mayoria de relatos ellos indican
desplazarse a los equipamientos mas
cercanos, es decir, ubicados en la
comuna 12.
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Siendo asi, en los esquemas resultantes de la
encuesta, se refleja que el 33% de las veces,
los habitantes se desplazan por fuera de la
comuna 13 para acceder a algun servicio.

Por el contrario, en cuanto a educacion y
seguridad, hacen un mayor uso de la dotacién
de la comuna 13, toda vez que, cuando es un
servicio de caracter publico, se suele requerir
vivir dentro del territorio de influencia del
equipamiento.

En cuanto a la dotacion del barrio, se
reconocio que en la mayoria se considera una
buena calificacion, esto se refleja en el
imaginario colectivo cuando se habla de Los
Alcazares como un “buen vividero” en el
lenguaje coloquial.

El uso del Metro resalta en este barrio, donde
el 50% de las personas indican usarlo, no
obstante, se dirigen es a la estacion Santa
Lucia dada su cercania, de igual forma, las
rutas de buses que usan son las que pasan
en su mayoria por la comuna 12 para el centro
de la ciudad.

Siguiendo con el aspecto de identidad
territorial, los habitantes reconocen que su
barrio no es mencionado cuando se habla de
la transformacion de la comuna 13 y esto
respaldaria su consideracion de no
pertenecer a este territorio, no obstante,
opinan que, dada las intervenciones
realizadas por el estado, su barrio ha
mejorado.

Asi mismo, de manera general opinan que
caminar por los barrios de la comuna 13 les
genera tranquilidad con o sin intervenciones
del estado.
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Barrio
Santa
Rosa de
Lima

0,15 Km2

4.084 habitantes

Hey hay, bagar”

El barrio Santa Rosa de Lima, ubicado en
el costado norte de la comuna 13, se
identifica por su nombre derivado de la
iglesia catdlica que alli se encuentra y
que fue detonante y acompanante de la
construccion de este territorio.

Irébnicamente, con las divisiones politicas
actuales, este templo ya no se encuentra
en el area demarcada como Santa Rosa
de Lima, una situacién similar se
encontr6 cuando personas del sector
llenaron las encuestas, aun cuando
estaban en otra division politica ellos
ponian que su barrio era este.

Pues la identidad de pertenecer a ese
barrio es mas fuerte y de mas afios que
las actualizaciones administrativas que
se hayan podido hacer de los limites del
barrio.

Resalta entre los relatos la union
comunitaria para hacer eventos en pro de
la comunidad, la autogestion para
mantener bonito el barrio y siempre
mejorar las condiciones.

Santa Rosa de Lima es un barrio que
limita con grandes edificios de la comuna
12, pero que aun conserva ese sentir
barrial de casas tradicionales y calles
angostas.

Ese sentir que se observa al encontrar un
fin de semana un sancocho en la calle
con fogén de lefia o los amigos
conversando en el andén, las tiendas
barriales aun se conservan repletas de
variedad de productos y al andar se
observa las personas en sus balcones
disfrutando de observar lo que pasa por
su barrio.
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Su localizacién con respecto al resto de la
comuna 13, hace que los desplazamientos
para usar los equipamientos y los espacios
publicos identificados en la investigacion,
sean pocos, pero identifican que cuando
requieren acceso a cultura, espacio publico,
educacion y seguridad, lo pueden hacer ya
sea dentro de su barrio o en uno cercano de
la comuna 13.

Cuando califican la dotacion de su barrio, no
dudan en mostrar el arraigo que sienten hacia
él, aun cuando consideran que hay muchos
aspectos por mejorar, en especial por la
ausencia estatal que ellos expresan y que si
bien tienen unas condiciones que les permite
unas buenas condiciones de vida, lo atribuyen
a la autogestion que ha estado presente
desde el inicio del barrio.

El 60% de habitantes indican que usan el
Metro de Medellin, pero dado su cercania se
desplazan es a la estacion Santa Lucia, asi
mismo, el barrio tiene rutas de buses que los
desplazan por el resto de la ciudad.

En las respuestas de la encuesta se reconoce
reiterativamente la ausencia estatal que ellos
evidencian en el territorio, pues indican que el
barrio nunca ha sido intervenido y ademas no
se menciona como parte de la comuna 13,
aun cuando ellos tienen muy claro que
pertenecen a ella.

Y aunque a Santa Rosa de Lima también lo
impacté la oleada de violencia, hoy en dia
muestran ser parte de los habitantes que
sienten tranquilidad al recorrer los demas
barrios del territorio, dejando en el olvido las
marcadas fronteras invisibles que marcaban
de manera drastica la cotidianidad.
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Barrio
Metropolitano

0,10 Km?
3.656 habitantes

Armelsiliclee]

Metro

L

D ;i‘ofié'ta no

El barrio Metropolitano, ubicado en el
costado norte de la comuna 13, es el
barrio con menor area, ocupa el 2% del
territorio y tiene poca poblacion con
respecto a los demas barrios. Quizas por
esto es un barrio al cual no se distingue
tanto dentro de la comuna.

En medio de altas pendientes, calles
estrechas y hermosos paisajes, es un
barrio donde aun se conservan muchas
casas antiguas que brindan una idea de
estar en una vereda llena de fincas, no
obstante, el flujo de motos, buses vy
carros intentando darse paso le
recuerdan al visitante que estad en un
barrio de la ciudad de Medellin.

En contra de cualquier pronostico, se
encuentra a nifios jugando en sus calles
a la pelota, otra historia se debe contar
cuando esta ruede por sus pendientes.

En los andenes y en los balcones estan
personas aprovechando el sol antes de
que llegue la lluvia que no falta por estos
dias en las tardes de la ciudad de
Medellin.

En la tienda de la esquina hay un juego
de parqués con sefiores sin camisa, en
pantaloneta y tomando cerveza, lo que
trasmite el mensaje de que estan en
completa confianza en su barrio.

Dado su ubicacion, los habitantes del
Metropolitano indican no suelen mucho ir
a los demas barrios de la comuna 13,
pero si hacen uso de los equipamientos
cuando lo requieren, los reconocen, asi
como reconocen los espacios publicos
que si bien de vez en cuando lo usan,
prefieren ir a otros espacios mas
cercanos, es decir, en la comuna 12.
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La perspectiva de lo cotidiano:

intervenir y visibilizar el barrio

Es por esto, que en el esquema de
desplazamientos se evidencia que el 40% de
ocasiones, para acceder a un servicio lo
hacen por fuera de la comuna 13 y solo el
25% pueden hacerlo dentro de su mismo
barrio.

Pues los habitantes indican que en el barrio
no encuentran equipamientos, siempre deben
desplazarse a otro lugar para atender algun
requerimiento, excepto la cancha, que, si bien
existe, consideran le hace falta
mantenimiento, de igual forma exponen una
constante necesidad de mejorar las
condiciones de educacion y espacio publico
en el barrio.

De igual forma, los habitantes hacen énfasis
en el aspecto de la movilidad, dado que por
sus altas pendientes es compleja la cobertura
de rutas de buses y la espera para poder
acceder a el transporte publico es tanta que
las  personas prefieren  desplazarse
caminando hasta la estacion Santa Lucia del
Metro y por lo tanto los tiempos de
desplazamientos de este barrio resultan ser
mayores a cualquiera. Ademas de las
condiciones de subir y bajar sus ya
mencionadas pendientes.

Entre bromas, las personas evidencian como
se ha wvuelto de cotidiano reconocer la
ausencia del Estado, esto también lo reflejan
en las encuestas cuando expresan que su
barrio no es mencionado en ningun aspecto y
que no ha tenido ninguna intervencion para
indicar que ha mejorado gracias al Estado,
por el contrario, atribuyen tener condiciones
aptas para vivir, gracias a la organizacion
comunitaria.
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Barrio

El

Pesebre
0,30 Km?

5.331 habitantes

UN. KIS EN

WEDIO - DE
CIUDAD /

LA

El Pesebre es uno de esos barrios que
son un oasis en medio de la ciudad, no
solo por que aun perteneciendo a la
comuna 13, esta separado de los demas
barrios junto con Blanquizal, sino porque,
al entrar a sus calles, se siente un
ambiente diferente al que se vive en los
barrios de los lados, abarrotados de altas
torres.

Entre sus estrechas calles, las personas
se dan los buenos dias y se reconocen
entre si, identifican las tiendas que
venden mas barato y donde se consigue
la mejor came. Los habitantes del
Pesebre conocen muy bien sus calles
pues alli la mayoria ha crecido.

Asi mismo identifican los mejores
mirados del barrio para ver unos
hermosos paisajes del resto de la ciudad,
alli se percata aun mas esa condicion de
oasis urbano.

Por sus estrechas calles no pasa el carro
de la basura, por lo que ellos
construyeron una caseta a la entrada del
barrio para disponer los residuos, no
obstante, sus calles no son estrechas
para que a la hora pico sean paso de
gran cantidad de motos que huyen de los
trancones de las vias principales y usan
los puentes peatonales como conexion al
resto de la ciudad.

El Pesebre se encuentra ubicado entre la
comuna 12 La América, la comuna 7
Robledo y el corregimiento de San
Cristébal, pero no con los demas barrios
de la comuna 13.
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Es por esto que, si bien se identifica que
hacen uso de los equipamientos de la
comuna 13, es bajo el flujo, asi como las
visitas a los espacios publicos, pues dada
su ubicacion es mas facil dirigirse a otra
de las comunas vecinas.

No obstante, sorprende que los habitantes
puedan acceder a muchos de sus
servicios dentro del mismo barrio aun
cuando su area no es muy extensa.

Pero es que la organizacion comunitaria
de El Pesebre sorprende con la capacidad
para autogestionar el bienestar de su
territorio, aun cuando expresan lo
cansados que estan de rogar a la Alcaldia
que les brinden apoyo para mejorar el
barrio.

Pues evidencian en sus respuestas y sus
relatos, que aun cuando quieren
demasiado su barrio reconocen que falta
mucho por hacer y que seguiran luchando
por mejorarlo aun cuando el estado les
siga insistiendo que, por estar en
condicién de riesgo, muchos habitantes
deberan salir de alli cuando inicie la
ejecucion de proyectos planificados en la
quebrada la Iguana, que limita con el
barrio.

La ubicacion del barrio resulta una ventaja
cuando de transporte se trata, pues
expresan tener muchas posibilidades
segun por la salida del barrio que se
dirijan.

El Pesebre, como el que se arma en
diciembre, se nota el amor con que lo han
hecho sus habitantes y con el cual lo
siguen sosteniendo contra cualquier
pronostico institucional.
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Barrio

Blanquizal :

0,16 Km?
3.916 habitantes

“YA TODO EL BARRID

ESTA RODEADO POR
TORRES, NO HAY POR
DONDE CAMINAR"

quizal

Fotografia:
Simon Gallego,
2022

Blanquizal es el segundo barrio que
compone el oasis junto con El Pesebre,
localizados al borde de la quebrada la
Iguana, ambos barrios son muestra de
resistencia y arraigo por el territorio.

Pues son territorios que se han visto
histérica y constantemente afectados por
las crecientes de este cauce y que no
solo soportan la presencia de asentarse
en contra de la fuerza de la naturaleza si
no de la presion institucional que hacen
las diferentes organizaciones
gubernamentales al recordarles su
condicion de riesgo.

No obstante, cada que ocurre un
desastre por las inesperadas crecientes
de las quebradas que por alli pasan, la
comunidad saca a relucir su fortaleza: la
organizacion comunal, para hacer
diferentes eventos que recaude fondos
para hacer las debidas reparaciones.

El movimiento comunitario es reflejo de
que ya ellos estan acostumbrados a
recibir negativas por parte de |la
institucionalidad cuando piden apoyo
para intervenir el territorio dado su
categoria de riesgo.

Asi mismo, la comunidad ha generado
una interaccioén tal que caminar por sus
calles se identifica que entre ellos se
reconocen entre habitantes de cada
barrio y preguntan que necesitan pues
pasaron de un barrio a otro.

Y en medio de divisiones politico
administrativas, aun cuando estos
barrios pertenecen a la comuna 13, no
aparecen en la planificacion de su
respetivo PUI, por el contrario aparecen
en el accionar del PUI la Iguana.
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Sorprende reconocer que desde el barrio
Blanquizal se desplacen para algunos
espacios publicos de la comuna 13 y a
algunos equipamientos, aun con poco
uso, pues el desplazamiento no es nada
directo como en otros barrios.

Asi mismo, se identifica que cuando
requieren acceder a un servicio deben
desplazarse en la mayoria de ocasiones
afuera de la comuna 13, a una de sus
comunas vecinas por la cercania, pues
en su barrio poco pueden acceder.

En el esquema de dotacion se reconoce
como hay varios aspectos del barrio que
los habitantes consideran deben mejorar
drasticamente pero también como un
porcentaje reconoce que la dotacion esta
bien.

En tanto a medios de transporte, en
Blanquizal no es tanta la facilidad de
rutas de buses como en el barrio
contiguo, pues a su costado pasa una via
de caracter regional por la cual la
velocidad de carros es alta y se debera
caminar un poco mas para acceder a un
transporte publico, a no ser que se use el
integrado del Metro que ingresa al barrio,
pero que por su oferta y demanda se
hacen grandes filas en la hora pico

Finalmente, en los barrios Blanquizal y El
Pesebre, se reconoce que aun cuando la
geografia los separa drasticamente de
los demas barrios de la comuna 13, ellos
conservan la identidad de pertenecer a
ella, pues si algun habitante se refiere a
que vive en Robledo, sus deméas vecinos
le corrigen indicando que este oasis en
medio de 3 comunas, pertenece a “La
13"
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Belencito
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Barrio
Las Independencias

Si bien por las calles de este barrio de la
comuna 13 recorren cientos de miles de
turistas al afno, es solo una de las caras

del territorio.

Al andar sus callejones se visibilizan otras
realidades, que aun cuando se identifican
muchas necesidades por atender, resalta
el carisma de sus habitantes, las
magnificas tiendas de barrio, nifios
jugando y las sefioras tomando tinto en el
andén. Aspectos de la vida de barrio que
se han ido difuminando en las cercanias

de las escaleras eléctricas.

Barrio
Belencito

Ubicado en el costado Sur de la comuna,
Belencito es un territorio donde la alegria
resuena en sus calles, desde Salsa, Hip
Hop y Porros se escucha en las casas que
se disponen entre lomas y estrechas

calles.

En el contraste de unidades residenciales
cerradas y casas autoconstruidas por sus
habitantes, en Belencito se reconoce el
sentido de comunidad y de arraigo por su
barrio.
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Conguistadores

Barrio

El Veinte de Julio

Remembranza, asi define el barrio uno de
sus habitantes mientras toma café en la
panaderia al lado de la iglesia, alli donde
se come uno de los mejores bufiuelos de
la comuna y se ven los cientos de miles de
turistas que pasan para las escaleras

eléctricas.

Y aunque “El 20”, como se le conoce al
barrio popularmente, se ha convertido un
lugar de paso para el hito turistico, sus
habitantes siguen queriéndolo aun con
todas las situaciones pasadas que aun
qguedan en la mente, pues este es el

significado de remembranza.

Barrio
Nuevos Conquistadores

Aun cuando algunas personas se referian
despectivamente en el pasado al barrio
Nuevo Conquistadores como “Los
Tugurianos”, hoy ese mismo barrio es hito
de reconocimiento internacional por la

estructura de su movimiento comunal.

En sus calles se identifica diversidad
cultural, raices del pacifico, del valle y de
muchos sectores de Colombia, que llevan
a que recorrer Nuevos Conquistadores
sea todo un carnaval de sonidos, colores

y sabores.
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Barrio

El Salado

Ubicado cerca a la centralidad turistica de
la comuna, el salado es un barrio que
entre sus calles guarda muchas
memorias, su historia aun se observa en
el sabor que se encuentra en sus comidas

y en la cultura de sus habitantes.

Asi mismo, como muchos de los barrios
vecinos, en el salado se reconoce la
organizacién comunitaria como uno de los
pilares del territorio, desde su origen
autoconstruido, como la gestion de

buenas condiciones de vida actualmente.

Barrios

San Javier N°1y 2

Ambos barrios que llevan el nombre de la

comuna, desde hace varios afos se
convirtieron en una centralidad cadtica,

ruidosa pero llena de recuerdos.

Sorprende gue con alejarse unas calles de
la via principal por donde pasan los
turistas, San Javier vuelve a ser un barrio,
con gente sentada en las escaleras de la
fachada, nifios jugando en los andenes y
un silencio que ya nunca mas se volvio a
contemplar en la agitada centralidad de

San Javier.

=Ll
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Barrio
Antonio Narino

Dado que es un barrio que se localiza en
altas pendientes, Antonio Narifio se
reconoce por tener escaleras urbanas que
brindan la funcibn de conectar los
diferentes sectores del barrio, por ser
espacio publico para jugar en la infancia,
como lugar de encuentro para tomar el
tinto en la tarde con los vecinos e incluso
los pasamanos cumplen la funcién de

Zona para secar ropa.

Entre lomas y escaleras, a Antonio Narifio
lo quiere quien ha vivido sus calles, entre

tantas tristezas y alegrias.

Barrio
El Socorro

En medio de gritos de goles, uno identifica

gue estd llegando al barrio El Socorro,
pues alli en su cancha se juegan grandes

torneos de futbol que convocan muchos

barrios de la comuna e incluso gente de Alegra

otras partes de la ciudad. COMUNIDAD
De 3

Pero estos gritos se camuflan en medio de
la musica que sale de los equipos de
sonido que estan en la calle cuando se
hace el sancocho en lefia, en medio de
risas y amistades que llevan toda la vida
conociéndose del barrio.
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Barrio
La Pradera

Entre panaderias y tiendas barriales, La
Pradera es un barrio que se caracteriza
por que sus calles son lugar de tertulia, el
juego de ajedrez y la variedad de comida

gue venden en muchas puertas de casas.

Es un territorio muy agradable para
caminar en medio de la amabilidad de los

habitantes y sus amplian calles.

Asi mismo, en las terrazas y ventanas de
las viviendas, se logra tener una
panoramica de la ciudad que muestra lo
magnifico del territorio desde la comuna
13.

Barrio

Juan XXIli

En medio de panoramicas de la ciudad, se

encuentra en el borde norte de la comuna
13, el barrio Juan XXIIl, un barrio de
habitantes alegres que disfrutan de

mostrar su barrio.

“Yo vivo por el Metrocable de San Javier”
lo dicen con orgullo y alegria, algunos
habitantes, por ser reconocidos ante el
resto de la ciudad por las cosas buenas
que suceden en el territorio y dejando

atras un historial que nadie quiere revivir.







7.Conclusiones y recomendaciones

7.1 Conclusiones

Una vez expuesto el desarrollo de la investigacion, se retoman en este capitulo los
propositos académicos, preguntas y objetivos que estructuraron todo el proceso para llegar
a la reflexion de lo encontrado en cada uno de los apartados que apuntaban a responder
la pregunta general.

7.1.1 En busqueda de bases tedricas:

La revisién bibliografica en los capitulos N°1 y N°2, result6é ser un ejercicio que aportd mas
de lo que se tenia planificado, pues no solo se logré encontrar una definicién del polisémico
concepto de Segregacién socioespacial, sino que también se encontro el planteamiento de
esto desde un autor latinoamericano, el argentino Gonzalo Rodriguez Merkel, que tiene en
cuenta la variacion de este proceso segun la ubicacién geogréfica que se analice y como

se presenta bajo las caracteristicas de la ciudad latinoamericana y de la ciudad informal.

De igual manera, se encontré respaldo teérico en la hipétesis que se tenia sobre el
accionar del Estado, reconociéndolo como un actor que puede impactar en la aparicién,
reduccion o profundizacién de procesos de Segregacion socioespacial en el territorio a
través de ejecucién de politicas publicas y otros mecanismos. No obstante, se identificd un
vacio en mayor produccion de textos sobre esta reflexion, en tanto que la mayoria de
autores enfocan su revisién ante el mercado inmobiliario como el principal actor que

ocasiona procesos de Segregacion.

Asi mismo, tanto con el ejercicio del acercamiento al estado del arte como el del marco
tedrico conceptual, se encontraron respaldos teéricos de aspectos que ya se habia
observado en el territorio como habitante de él, pero no se habian analizados a la luz de

autores que profundizan en su reflexion, logrando asi solidez académica a la investigacién
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y en el desarrollo de cada capitulo se pudo enlazar de manera transversal los

planteamientos tedricos con los resultados de las metodologias usadas.

7.1.2 Laconformacion de los territorios como base de datos

Con el capitulo N°3 de contexto y antecedentes de la comuna, se logré el objetivo de
brindar un relato donde se contd la historia de la conformacién de la comuna 13 como una
antesala de los datos que evidenciarian mas adelante, como los procesos de Segregacion

socioespacial estuvieron desde el comienzo del territorio.

Caracteristicas como la geografia del sector, las diversas formas de conformacion de los
barrios: informal, formal, asistidas, planificadas, una constante ausencia del Estado en el
territorio, dieron inicio y justificacion inicial a lo que se desarrollaria en el resto de la

investigacion.

Al inicio de la maestria, alguien me pregunté ¢ Qué hace diferente a la comuna 13 de las
demas comunas de la ciudad? ¢ Qué hace los barrios Unicos? Y con este capitulo se pudo
encontrar mas que datos para responder estas preguntas, se logré encontrar valor en los
relatos de la gente cuando cuentan sus anécdotas de los inicios de los barrios, se identificd
potencial y valor en aspectos que quizas desde la perspectiva de la ciudad formal resultan

ser problematicos, pero que en el barrio hace que este conserve su magnifica esencia.

Se identific6 de igual forma, como la reproduccion del discurso institucional puede
promover también desconocimiento territorial cuando se brinda informacion que no
coincide en las diferentes fuentes de la administracion municipal, evidenciando asi la
capacidad de poder que ejerce el discurso del Estado y como este se multiplica aun en

ambitos académicos de nivel de posgrado.

Finalmente, este capitulo permiti6 mostrar a manera de antecedentes, algunas
intervenciones que hizo el Estado en el territorio de la comuna 13 en la Gltima década de
los 90's, alli se lograron evidenciar algunos de los planteamientos que no permitieron el
acierto del accionar del Estado en la ciudad informal. Esto aportaba a responder la

pregunta especifica N°1 de la investigacion -ver llustraciéon 7-1-.
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llustracion 7-1: Pregunta especifica 7.2 Entre proyectos, laprensay la
N°1, edicién propia, 2022 segregacion

Asi mismo, el capitulo N°4 buscando también

) , responder la pregunta especifica N°1 -ver llustracion
i CUALES POLITICAS

PUBLICAS URBANAS
SE HAN EJECUTADO Y
VISIBILIZADO EN LA
COMUNA 13 - SAN
JAVIER EN LA CIUDAD
DE MEDELLIN DESDE
LOS ANOS 90°S?

7-1-, se alcanzo el objetivo de identificar y localizar la
intervencion y visibilizacién en el territorio de la
comuna 13, como las dos variables de la
investigacion con las cuales se logré evidenciar como
el accionar del Estado logra impactar en los procesos

de Segregacién ya existentes en los barrios.

Esto fue posible, luego de que con respaldos tedricos
se identificara al PUlI como el conjunto de acciones que evidencian los objetivos del
discurso institucional y la estrategia para la implantacion del modelo de ciudad en la
comuna 13 y, por lo tanto, como ejercicio de poder estatal, tiene implicaciones en la

Segregacion de los barrios que no son foco de intervencién y/o visibilizacién.

Toda vez que son barrios, que aun teniendo las condiciones para haber sido intervenidos
-ausencia estatal, violencia histérica y carencias socioespaciales- y todo el potencial para
ser visibilizados -movimientos organizacionales, singularidad, heterogeneidad cultural-, en
su mayoria son solo identificados y reconocidos, ya sea por sus propios habitantes o las

personas que llevan un buen tiempo viviendo de la comuna 13.

Asi mismo, retomando lo expuesto en el marco tedrico, se evidencia que el accionar del
Estado local esta bajo la perspectiva del modelo de desarrollo neoliberal, toda vez que
como plantea Torres (2009) estas intervenciones que aportan a un modelo de ciudad “no
se centra en resolverle la problematica, ni las necesidades al conjunto de la poblacién”, por
el contrario se enfoca, en este caso en la misma &area con mayor intervenciéon y

visibilizacion, para fortalecer los objetivos de cada administracion.

Vale la pena indicar, que, aunque se reconocen los esfuerzos y el accionar del Estado en
la comuna 13y que con esto se ha generado un cambio positivo de imaginario del territorio,
el objetivo de la investigacion priorizé reconocer los barrios que por ausencia de
intervencion y visibilizacién son segregados socio-espacialmente por el actor con mayor

poder, es decir, el Estado, pues como indica Upegui (2019), aun cuando este tiene “la
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estrategia de invertir en la trasformacion urbanistica y en la equidad, no lo hace de una

forma integral sino focalizada hacia intereses politicos del mandatario.”

Finalmente, con la focalizacion de la intervencion y de la visibilizacion de la comuna 13, se
evidencié que la imagen del Estado que se presenta es “fuerte, con alta gobernabilidad,
presencia y legitimidad en la poblacion” (Sierra Norefia, 2016) y que en el discurso
institucional, como indica Quinchia (2013) pareciera que se resolvieron y se superaron las
condiciones estructurantes de inequidad y segregacion de estos territorios 0 es la
construccion de una “hiperrealidad” como la llama Soja (2008) (en Sierra Norefia, 2016)
con la cual “se obtiene la confianza generalizada en una transformacion sustancial cuando
en realidad continlan en operacién las condiciones anteriores, pero con un retoque

estético.”

7.2.1 Laperspectivade lo cotidiano y la segregacion

Asi mismo, en la busqueda para responder la llustracion 7-2: Pregunta especifica
o » N°2, edicion propia, 2022
pregunta especifica N°2 -ver llustracion 7-2- se

realiz6 un ejercicio de encuesta donde se logro

consolidar datos brindados desde las perspectivas de {COMO HA INCIDIDO LA

INTERVENCION Y
VISIBILIZACION DE LA
COMUNA 13- SAN
JAVIER EN LA
SEGREGACION SOCIO-
ESPACIAL A NIVEL
BARRIAL DESDE LA
PERSPECTIVA DE SUS
HABITANTES?

los habitantes de la comuna 13.

Estos datos se expusieron en el capitulo N°5, donde
se realiz6 el analisis de lo obtenido a escala de
comuna, para analizar cémo se veia reflejado de
manera general cada aspecto socioespacial por el

cual se indago.

Luego de haber hecho acompafiamiento presencial de varias encuestas, de escuchar las
opiniones de algunos habitantes de la comuna cuando analizaban las preguntas para cada
uno de sus barrios, se tuvo el hallazgo de que las graficas resultantes y los porcentajes

gue arrojaban la ponderacion de las respuestas, a escala de comuna, no eran lo esperado.

Toda vez que estos resultados, a escala de comuna, brindan una perspectiva como si todo
fuera “color de rosa” en la comuna 13, es decir, que no existe actualmente algln proceso
de segregacion en el territorio, pues la mayoria de habitantes podian acceder a las

centralidades donde habia equipamientos para diferentes servicios y disponer de espacio
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publico para el esparcimiento. Respaldando asi el discurso institucional, que al hablar de
la intervencién de la comuna 13 lo hacen de manera general, como si en todos los barrios
se hubiera saldado las histéricas deudas socioespaciales que tiene el Estado con el

territorio.

Asi mismo, bajo esa perspectiva, los datos indicaban que los habitantes de la comuna, en
su mayoria podian encontrar los servicios dentro de la comuna 13 y debian desplazarse

en pocas ocasiones a otro sector de la ciudad.

De las condiciones de la dotacion del territorio se reflejaba que estaban en buenas
condiciones en su mayoria y unas cuantas como la movilidad exigian mayor atencién por
parte del Estado. Y sobre el uso de medios de transporte, la comuna 13, segun el analisis
a escala de comuna, tiene una cobertura integral que permite tener unos tiempos de

desplazamiento minimos desde el lugar de residencia al medio de transporte mas usado.

No obstante, dicho todo lo anterior, es en el capitulo N°6, cuando esos mismos datos, son
revisados en la escala de lo barrial, que se comienza a evidenciar las realidades y posturas

gue se conocieron en el hablar con las personas y recorrer los territorios.

llustracion 7-3: Pregunta especifica En el capitulo N°06, se logra no solo dar respuesta a
N3, edicion propia, 2022 la pregunta especifica N°2 -llustracién 7-2- si no que a

la par da respuesta a la pregunta especifica N°3 -ver

llustracion 7-3- logrando evidenciar como la

i.QUE SE SEGREGA
SOCIO-
ESPACIALMENTE
CON LA
INTERVENCION Y
VISIBILIZACION DE LA
COMUNA 13 - SAN
JAVIER?

localizacion del barrio influye altamente en el mayor o

menor acceso a las centralidades, sus equipamientos

y espacios publicos. Asi mismo devela como los

habitantes consideran que hay varios aspectos que

requieren mejorar en el territorio o que incluso la

dotacion de algunos servicios es inexistente.

De igual forma, en la revisién a escala de barrio se

identifica como varia el analisis de la cobertura del transporte publico y algunas de sus
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falencias. Y asi mismo, una serie de aspectos’® que cambian completamente la perspectiva

y los resultados cuando se analizan a escala de barrio.

Es asi que no solo se logré dar respuesta a ambas preguntas especificas al interpretar la
perspectiva de los habitantes sobre los procesos de segregacion que hayan en su barrio y
el reconocer que se segrega en estos por el accionar del Estado, sino que también se
comprobd algunos planteamientos que se habian expuesto en los apartados teoricos de la
investigacion, como lo es la importancia de buscar metodologias mixtas para acercarse a
los procesos socioespaciales del territorio, la relevancia de recolectar datos ad hoc que
sean alternos a los brindados por la institucionalidad y la revision a escala de barrio como

la escala donde se devela lo que realmente se vivencia en la cotidianidad.

Finalmente, en este capitulo, se evidencia el hallazgo del capitulo N°04, donde se plante6
la revisibn cartografica como metodologia para identificar cuales barrios han sido
segregados de la intervencién y visibilizacién institucional, toda vez que se pudo comprobar
gue en los ocho (8) barrios identificados, se percibe aun la ausencia estatal por parte de

sus habitantes y se refleja en varios aspectos que se deben mejorar.

Asi mismo, aun cuando en el ejercicio de revision cartogréfica, en algunos barrios se
identificaron intervenciones o menciones en el discurso institucional, se identific6 en
recorridos de campo y en los relatos de los habitantes, que esto no ha sido suficiente para

disminuir los procesos de Segregacién que continlan presente en algunos barrios.

73 Area de influencia de equipamientos y espacio publico, condiciones de dotacion, condiciones del
entorno barrial, imaginario de lo que es la comuna 13 y mejoras socio espaciales.
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7.2.2 Sobre el acercamiento a la Segregacién socioespacial

B Es asi, que expuesto todo lo anterior, con los
llustracion 7-4: Pregunta general de

investigacion, edicion propia, 2022 capitulos desarrollados, se puede indicar que
se logré responder la pregunta general de la

: investigacion -ver llustracion 7-4-.
{,COMO HA IMPACTADO

LA INTERVENCION Y Donde se comprendié que han sido maltiples
VISIBILIZACION DE LA . . .
COMUNA 13 — SAN JAVIER los impactos que ha tenido el accionar del

EN LA CIUDAD DE Estado a través de la intervencion y la

MEDELLIN EN LA S
SEGREGACION SOCIO- visibilizacion de la comuna 13 en los procesos

ESPACIAL A NIVEL de Segregacion socioespacial que existen
BARRIAL Y GENERAL

ENTRE 2004 Y 20199 desde la conformacion del territorio

Toda vez que si bien la ausencia del Estado en

el territorio, ha sido un aspecto que se
reconocié constantemente en el desarrollo de la investigacion, los mismos resultados
exponen que, si se revisa a escala de comuna, se podria indicar que el Estado aminoré
los procesos de segregacion y subsand sus deudas con la intervencion del territorio y la

nueva imagen que ha reproducido de este.

No obstante, como el principal enfoque de la investigacion fue la escala barrial, es alli
donde se reconoce que el impacto en los procesos de Segregacion socioespacial después
del accionar del Estado se pueden agrupar en dos: uno seria aquel impacto que logré
reducir en gran medida los procesos de Segregacion de los barrios que se encuentran en
el area de influencia de las intervenciones ejecutadas y por lo tanto que son participes de

la visibilizacién que se da del territorio por su transformacion.

El segundo impacto que se identifica, es aquel, donde la ausencia del accionar del Estado
profundizé procesos de los barrios segregados, ya sea con la falta de intervenciones

74 No obstante, en estos barrios se encuentran sectores que aun estando en el area de influencia
de la intervencion vy visibilizacién institucional, requieren una mayor atencién, pues continian con
condiciones que profundizan proceso de Segregacion socioespacial.
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urbanas o porque no se menciona ni se reconoce a estos barrios como parte del imaginario

de la comuna 13 que ha promovido el discurso institucional.

Asi mismo, se puede indicar que se comprobd la hipotesis inicial de la investigacion,
basada en habitar la comuna 13, donde se planteaba que la intervencion del Estado no ha
sido equivalente para todo el territorio y si bien se ha generado una notable mejora por la
consolidacién de unas centralidades, estas no tienen la capacidad para brindar cobertura
a los diecinueve (19) barrios que componen la comuna. De igual forma, se evidencié lo
gue se exponia en la hip6tesis, en cuanto a que la visibilizacion, como estrategia que se
encuentra estrechamente ligada a lo ejecutado en los territorios, promueve un imaginario
de lo que es la comuna 13 desde el discurso institucional donde solo se muestran las zonas
donde se localizan los proyectos y por lo tanto se traduce en profundizar los procesos de
segregacion de los barrios que no han sido intervenidos y ya no hacen parte del imaginario
de lo que es la comuna 13, enturbiando asi la perspectiva de lo cotidiano, donde aun hay
necesidades por ser atendidas en estos barrios, pero también valores que resaltar de cada

territorio.

Finalmente, es notorio la evolucion de los procesos de Segregacion socioespacial en el
territorio de la comuna 13, y esto se pudo soportar con la perspectiva de sus habitantes,
logrando entonces el objetivo de consolidar un ejercicio académico donde se brinda una

version alterna al discurso institucional.

7.3 Recomendaciones

Con los resultados de la investigacion se reconoce que las condiciones de mejoras
socioespaciales del territorio son notables y esto se ve reflejado en la disminucion de
muchos procesos de Segregacion socioespacial, no obstante, lo que la investigacién no
pude develar, porque no era su alcance, fue constatar si estas mejoras se deben
netamente al accionar del Estado, de la comunidad o de otros actores presente en el
territorio, lo que podria abrir puertas a nuevas investigaciones que profundicen en este

aspecto bajo la perspectiva de la Segregacion.

En cuanto a la dificultad, expuesta por parte de los investigadores y que es real, para
recolectar los datos por metodologias que involucren a personas, no debe ser un motivo

para rechazar su uso, por el contrario, se deberan buscar alternativas para llegar a la gente,
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buscar el lugar donde se encuentre la mayor disposicion y hacer una metodologia que

llame la atencion del publico objetivo y que no demore mucho por cuestiones de tiempos.

Con el desarrollo de la investigacion, se evidencid que la confrontacion de la Divisiones
Politico Administrativas -DIVIPOLAS- y los reconocimientos populares de los barrios es
una temética con la cual se podria abordar toda una investigacién, pues alli van ligados
procesos de segregacion, de autogestion, de organizacion comunitaria, de imaginarios
colectivos, etc., que aportarian incluso a la identificacién del conocimiento popular de los

territorios en vez del tradicional y Unico reconocimiento desde la institucionalidad.
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