
8. ANEXOS 

 
8.1 Anexo A: Instrumento de entrevista semiestructurada 

 

 
 

 

Maestría en Administración 

 
Facultad de Ciencias Económicas 

Instrumento: Entrevista semiestructurada 

 
La siguiente entrevista hace parte del trabajo de investigación de la Maestría en 
Administración en la cual se busca analizar la percepción de progreso social de los 
actores vinculados a la cadena de valor de la sal en La Guajira. 

Este instrumento se divide en tres secciones, en la primera se indagan algunos datos del 
entrevistado y se plantean preguntas sobre el estado de la cadena de valor de la sal y sus 
actores vinculados, en la segunda, se pregunta sobre la percepción de progreso sobre 
cada uno de los componentes que integran el Índice de Progreso Social y en la última, se 
indaga sobre los posibles programas que permitan mejorar las condiciones de vida de los 
actores, es decir promover su “progreso social”. 

 
Es importante aclarar que los datos recolectados serán tratados de manera confidencial 
y para uso exclusivo de este proyecto de investigación. En ningún caso se utilizarán 
nombres o cualquier otra información que permita identificar a los participantes. 

 
Presentación 

 

Entrevistador  

Nombre del Entrevistado  Fecha  

Actividad principal  

Empresa o entidad en la que 
se encuentra vinculado 

 

Cargo     

¿Está de acuerdo en realizar 
la grabación de la entrevista? 

Si  
 

No  
 

 
Actividad de exploración y reconocimiento: 

¿Cómo se siente el día de hoy? ¿Qué hace en sus tiempos libres? 



 
¿Qué piensa de su situación actual? ¿Cómo se imagina a usted y a su organización (si 

aplica) en 5 años? 

PRIMERA PARTE 

Preguntas sobre los Actores de la Cadena de la Sal 

 
i. Con la salida de Big Group Salinas, ¿en qué cambió su rol en la cadena de la sal? 

 

 
ii. ¿Cómo han participado las entidades como la Cámara de Comercio de la Guajira, 

la Universidad de la Guajira, el SENA, CorpoGuajira, la Alcaldía, entre otras; en el 
apoyo a las comunidades para la organización y explotación de la sal? 

 
 

SEGUNDA PARTE 

Percepción sobre el Progreso Social 

En primer lugar, quiero plantearle la siguiente pregunta: Para usted, ¿Qué es progreso? 

¿qué significado tiene? 

Dimensión Necesidades Humanas Básicas: 

Componente: Nutrición y cuidados médicos básicos. 

 
1. ¿Cómo es la alimentación que reciben los niños y recién nacidos de los actores 

vinculados a la cadena de la sal? ¿cómo es el caso para los adultos? (usted la 
podría clasificar como excelente, buena, regular, mala o pésima). 

2. ¿Cómo es la atención a cuidados médicos básicos que reciben los actores 
vinculados a la cadena de la sal? Me podría brindar un ejemplo. 

 

Componente: Agua y saneamiento 

3. ¿Qué piensa sobre el acceso y la calidad del agua potable que reciben los actores 
vinculados a la cadena de la sal? 

 
4. ¿Cómo es el servicio del alcantarillado? 

Componente: Vivienda 

 
5. ¿Cómo son las viviendas de los actores vinculados a la cadena de la sal? ¿Cuántas 

personas viven en una misma casa? ¿cada integrante de la familia tiene su espacio 
o cuarto, o es un espacio común para toda la familia? 



 
6. ¿Qué piensa sobre el acceso a la energía eléctrica de los actores vinculados a la 

cadena de la sal? 

Componente: Seguridad 

 
7. ¿Cuál es su percepción sobre la seguridad del lugar donde habita? y en relación 

con el lugar en dónde se encuentran las salinas? 

Dimensión Fundamentos de Bienestar Componente: 

Acceso a conocimientos básicos 

8. ¿A qué nivel de formación o educación tienen acceso los actores vinculados a la 
cadena de la sal? (prescolar, primaria y secundaria, o el SENA) 

Componente: Acceso a información y comunicaciones 

 
9. ¿Cómo es el acceso a la telefonía móvil y al internet de los actores vinculados a la 

cadena de la sal? 

 

Componente: Salud y bienestar 

 
10. ¿Cómo es el acceso al sistema de salud por parte de los actores vinculados a la 

cadena de valor de la sal? (¿EPS, SISBEN u otro?) 

11. ¿Cómo es la calidad de la atención de medicina general de los actores vinculados 
a la cadena de la sal? ¿Cuántos días demoran para darle la cita? ¿qué considera 
sobre ese tiempo de respuesta? 

12. ¿y cómo es el caso para la atención médica especializada14? 
 

 
13. ¿Cuál es su percepción sobre la expectativa de vida de las comunidades wayuu y 

de los actores vinculados a la cadena de valor de la sal? ¿en niños, jóvenes, adultos 
o adultos mayores? 

 

Componente: Calidad medioambiental 

14. ¿Usted percibe algún tipo de impacto en el medio ambiente al llevar a cabo las 
actividades de explotación de la sal? ¿cuál? 

 
15. ¿Qué evidencia se tiene sobre la contaminación del suelo, el aire o las fuentes de 

agua en el desarrollo de la explotación de la sal? 

 

 

 
14 Medicina especializada en cinco especialidades (medicina interna, pediatría, ginecología, 

obstetricia, cirugía general). 



 
16. ¿Qué tipo de actividades de preservación o cuidado ambiental se llevan a cabo 

parte de los actores vinculados a la cadena de la sal? 
17.  

Dimensión Oportunidades Componente: 

Derechos Personales 

18. ¿Cómo se lleva a cabo el acceso a la justicia de los actores vinculados a la cadena 

de la sal? 

 

 
19. ¿Cómo es la participación política de los actores vinculados a la cadena de la sal? 

¿Participan en las elecciones locales de alcaldes o concejales? ¿O tienen un 

régimen independiente? 

 
Componente: Libertad Personal y de Elección 

20. ¿Las personas vinculadas a la cadena de la sal tienen algún tipo de restricción a 

la libre expresión? 

 
21. ¿Qué piensa sobre el embarazo de niñas entre los 10 y 14 años? ¿Y sobre el 

trabajo infantil? ¿Se presentan a menudo en la población vinculada a la cadena de 
la sal? ¿Qué evidencia se tiene de estos? 

 

Componente: Inclusión 

22. ¿Cómo percibe usted que sea el comportamiento de los actores vinculados a la 

cadena de la sal con la comunidad LGBT, personas en condición de discapacidad, 

desplazados u otras etnias? 

Componente: Acceso a Educación Superior 

23. ¿Cómo es el acceso a la educación superior a nivel de pregrado de los actores 

vinculados a la cadena de la sal? ¿y a nivel de posgrado? ¿cómo es la calidad de 

este servicio? 

TERCERA PARTE 

 
De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se plantean los siguientes interrogantes: 

i. ¿De qué manera las empresas vinculadas a la cadena de la sal pueden ayudar a 

mejorar o a promover el progreso social? 

 
ii. ¿Qué acciones pueden realizar en el área de nutrición y cuidados médicos básicos, 

agua y saneamiento, vivienda, seguridad, acceso a conocimientos básicos, acceso 

a información y comunicaciones, acceso a la salud, calidad medioambiental, 

acceso a educación superior, entre otras? Por favor seleccione uno o dos, y 

mencione las estrategias que podrían llevar a cabo. 



 
8.2 Anexo B: Carta de invitación dirigida a las empresas molineras 

 

 
Bogotá D.C. día/ mes/ año 

 

 
Señor 

Nombre 

Cargo 

Empresa 

Correo 

Ciudad 

 
Asunto: invitación a participar en la investigación sobre la Cadena de valor de la 

sal en La Guajira: una mirada de su progreso social de la Universidad Nacional de 

Colombia – sede Bogotá 
 

 
Respetado señor (nombre), reciba un cordial saludo. 

La presente comunicación tiene como objetivo invitarlo de manera especial a participar en 

una investigación que busca analizar la percepción de progreso social de los principales 

actores vinculados a la cadena de valor de la sal en La Guajira. La investigación es 

adelantada como trabajo de grado de la Maestría en Administración de la Universidad 

Nacional por parte de la estudiante Stephanie Sierra Vanegas, bajo la dirección del 

profesor Luis Alejandro Rodríguez. 

Una de las actividades más importantes del diseño metodológico del proyecto consiste 

precisamente en identificar la percepción de los actores respecto a su Progreso Social. En 

este sentido, acudimos a usted porque conocemos el rol estratégico que juega la empresa 

(nombre de la empresa) en la cadena de valor, y porque estamos seguros de que usted 

cuenta con conocimientos valiosos para aportar de manera significativa al proyecto de 

investigación. 

Por lo anteriormente expuesto, solicitamos respetuosamente atender una entrevista virtual 

con duración máxima de 40 minutos en la que plantearemos algunas preguntas 

relacionadas a la cadena de valor y el progreso social. 

Queremos aclarar que los datos recolectados a través de la entrevista serán tratados de 

manera estrictamente confidencial y para uso exclusivo de este proyecto de investigación. 

En ningún caso se utilizarán nombres o cualquier otra información que permita identificar 

a los participantes, por lo que el tratamiento de su información se encuentra cubierto por 

la Ley 1581 de 2012 “por la cual se dictan las disposiciones generales para la protección 

de datos personales”. 



 

 
En caso de cualquier inquietud sobre el trabajo de investigación, así como, para confirmar 

el día y hora de la entrevista puede comunicarse con Stephanie Sierra Vanegas al correo 

electrónico xxxxx o al teléfono xxxx, y con gusto atenderemos sus inquietudes. 

 
De antemano le agradecemos su tiempo y su amable participación, la cual es fundamental 

para el logro de los objetivos del proyecto de investigación. 

 

 
Cordialmente, 

 
 

 
 

 

Stephanie Sierra Vanegas 

Estudiante de Maestría en Administración 

Universidad Nacional de Colombia, Sede Bogotá 

 
 

Luis Alejandro Rodríguez R. 

Profesor Asociado 

Facultad de Ciencias Económicas 

Universidad Nacional de Colombia, Sede Bogotá 

Director del proyecto de grado 

 
 


