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arreras en la transicion del colegio a la universidad. Una mirada a la formacién

de personas sordas en Bogota, reporta el proceso y resultados de un estudio
cuyo proposito fue identificar las barreras educativas generadas en la transicién de la
educacion media a la educacién superior en la persona Sorda' desde la experiencia de
diferentes actores que se involucran en el proceso, a la luz de inclusién social.

Este trabajo se inscribe en la linea de investigacion en educacion inclusiva del grupo
de investigacion ORALIDAD, ESCRITURA Y OTROS LENGUAJES, reconocido por Col-
ciencias en categoria A. Es resultado del trabajo de algunos de sus integrantes, que
acompanfaron la investigacion liderada por Angélica Patricia Sdnchez. Contd con el
apoyo metodoldgico de la investigadora Andrea Cardenas y la lectura evaluadora de las
profesoras Rita Fl6rez y Paulina Ramirez. Este estudio conté con el apoyo de la CON-
VOCATORIA apoyo de la DIB a trabajos de maestria, 2009, de la Facultad de Medicina.

La tematica que se desarrolla en este libro corresponde a una serie de preocupa-
ciones que se han venido discutiendo en los dltimos afnos, tanto en la Maestria en
Discapacidad e Inclusién Social como en los distintos escenarios relacionados con la
educacion de la persona Sorda, tema que se constituye hoy en centro de atencién en
aras del reconocimiento pleno de una educacién con calidad.

Para tal efecto, el enfoque tedrico que fundamenté la investigacién tomé en con-
sideracion los factores contextuales que generan las barreras en la transiciéon de la
educacion media a la educacién superior en personas Sordas, invitando a reflexionar
este proceso desde la educacién familiar, la educacién inicial, la educacién media y
superior y las caracteristicas internas al aula, las caracteristicas internas del centro?
educativo y las caracteristicas externas al centro, de igual manera, desde la estructura
denominada Mesosistema a partir de las diversas experiencias de los actores.

Este estudio se encuentra estructurado en ocho capitulos. El primero de ellos ti-
tulado Educacion de las personas sordas: Panordmica de su evolucién presenta una
somera caracterizacion del marco contextual y legislativo que alberga la atencion edu-
cativa de esta poblacidon en nuestro pais. En el capitulo nimero dos se presentan los
antecedentes de la investigacion y la pregunta que guié el desarrollo del estudio. El
tercer capitulo da cuenta de los fundamentos tedricos sobre los cuales se sustentan
los hallazgos del estudio, dando especial relevancia a tépicos como las barreras edu-
cativas, la educacion inclusiva y su relacién con las particularidades de la poblacién
Sorda. Los siguientes tres capitulos dan cuenta de los resultados y en los capitulos
séptimo y octavo se presentan las principales conclusiones del estudio y se dan algu-
nas recomendaciones para futuras investigaciones.

1 En este estudio se toma la decisién de adoptarla escritura de la palabra Sordo con mayuscula,
en consonancia con la ONU (2006) para hacer referencia a la comprensién cultural y sociolégica de la sordera, y
se usa la palabra sordo con mindscula para referirse basicamente a la condicién audiolégica de la pérdida de la
audicién. Posteriormente sera profundizado este aspecto en el capitulo IV.

2 El concepto centro empleado en el documento sigue la linea de Morifia, A. (2004), el cual
dentro de esta investigacién hace referencia a las Instituciones Educativas del pais.
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EDUCACION DE LAS PERSONAS SORDAS:
PANORAMICA DE SU EVOLUCION

1,1,  Un vistazo a la legislacion colombiana y su abordaje de la
persona Sorda

Los derechos humanos han posesionado su discurso en que por mandato todo
ser humano debe tenery ha venido ganando gran demanda hacia la libertad y el
reconocimiento en la comunidad de grupos sociales especificos como las mujeres, los
grupos étnicos, la nifiez y los adolescentes, y se ha hecho extensivo a las personas en
situacion de discapacidad, amparando dentro de este grupo poblacional a la personas
Sordas desde su legislacion, reconociendo que se han constituido como sujetos de
derecho.

Estos derechos se reconocen en nuestro pais desde la legislacion que aborda el
tema, la cual sera brevemente expuesta a continuacion. En primer lugar desde la Cons-
titucion Politica de 1991 que en su articulo 10 decreta, sanciona y promulga que: “E/
castellano es el idioma oficial de Colombia. Las lenguas y dialectos de los grupos étnicos
son también oficiales en sus territorios. La ensefianza que se imparta en las comunida-
des con tradiciones lingiiisticas propias sera bilingiie” . Gracias a este articulo y a la
Ley 324 1996 la educacion en nuestro pais adopta la educacién bilingiie de la persona
Sorda.

De igual manera el articulo 67 de la Constitucion Politica de 1991 decreta, sanciona
y promulga que:

“La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene
una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la
técnica y a los demas bienes y valores de la cultura (...) El Estado, la sociedad y
la familia son responsables de la educacion que sera obligatoria entre los cinco y
los quince afios de edad y que comprendera como minimo un afio de preescolar y
nueve de educacion basica (...)".

En este sentido la presente investigacion considera importante reflexionar acerca
de lo significativo de la obligatoriedad educativa para todas y todos, sin embargo, esto
resulta desfavorable al retomar las edades contempladas y la comprension educativa
que se promueve desde preescolar hasta la educacion béasica sin promover el acceso
y la permanencia de la educacion media y la educacion superior para todas y todos
los ciudadanos. Es desde la promulgacion de este articulo que se empieza a generar la
desarticulacion del ciclo educativo y las barreras educativas para todas las personas
colombianas.

En segundo lugar la Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacién cumple una fun-
cion social respecto a las necesidades e intereses de la persona, la familia y la socie-
dad y se fundamenta en la libertad de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra.
En concordancia con este objetivo el articulo 46 establece que: “La educacion para las
personas con limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales o

TOTILLIdVD
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con capacidades intelectuales excepcionales, es parte integrante del servicio publico
educativo” lo que significa que recibiran el servicio educativo y sera obligatorio un afio
de preescolar y nueve de educacién basica o hasta los quince afios de edad. De este
planteamiento se infiere que las personas Sordas, contempladas aqui como limitadas
sensoriales, no tendrian beneficios educativos contemplados desde la legislacién para
el acceso a la educacion media y educacion superior, lo cual genera barreras contex-
tuales y por ende educativas en la prestacion, acceso y permanencia de este servicio.

En tercer lugar la Ley 361 de 1997 en su articulo 11, en concordancia con lo esta-
blecido en la Ley 115 de 1994 decreta que:

“Nadie podra ser discriminado por su limitacion, para acceder al servicio de
educacion ya sea en una entidad publica o privada y para cualquier nivel de for-
macion, para efecto de este se dispone la integracion de la poblacion con limita-
cion a las aulas regulares en establecimientos educativos las cuales adoptaran
las acciones pedagdgicas necesarias para integrar académica y socialmente a los
limitados, en el marco de un Proyecto Educativo Institucional PEI”.

A partir de estas disposiciones se gener6 la atencion educativa para las personas
Sordas y la atencién a su diversidad, desde su diferencia linglistica con la orientacion
de docentes para Sordos® y acompafiamiento de modelos lingliisticos* e intérpretes®
de Lengua de Sefias Colombiana (LSC).

En cuarto lugar se destaca el Decreto 2082 de 1996 en el cual se establece “...) la
atencion educativa para personas con limitaciones o con capacidades o talentos excep-
cionales”y hace especifica claridad sobre una atencién educativa fundamentada en

“(...) los siguientes principios: El primero en la Integracion Social y Educativa,
en la que esta poblacion se incorpora al servicio publico educativo del pais, para
recibir la atencion que requiere (...), el segundo principio es el Desarrollo Humano,
el cual reconoce que deben crearse condiciones de pedagogia para que las perso-
nas con limitaciones o con capacidad o talentos excepcionales, puedan desarrollar
integralmente sus potencialidades, satisfacer sus intereses (...), el tercer principio
se refiere a la Oportunidad y Equilibrio segun el cual el servicio educativo se debe
organizar y brindar de tal manera que se facilite el acceso, la permanencia y el ade-
cuado cubrimiento de las personas con limitaciones o con capacidades o talentos
excepcionales, el cuarto principio refiere el Soporte Especifico, por el cual esta
poblacion pueda recibir atencion especifica y en determinados casos, individual y
calificada, dentro del servicio publico educativo, segun la naturaleza de la limita-
cion o de la excepcionalidad (...)".

Estos cuatro principios sin lugar a dudas favorecen los procesos educativos de las
personas Sordas, siendo consideradas dentro de este decreto personas con limitacio-
nes, al generar integracion social, educativa, y oportunidad y equilibrio. Es importante

3 Son educadores que deben contar con una elevada competencia bilingiie para tener la posibi-
lidad de interactuar con sus estudiantes en diferentes niveles de creacién de ambientes y espacios significativos
acordes a las caracteristicas de sus educandos. INSOR (2006).

4 Los modelos lingtliisticos son personas sordas, mayores de edad, fluidos y competentes en
la LSC (LSC) que se desempefian dentro del &mbito educativo y su principal labor es la de ser facilitador en la
adquisicion y desarrollo de la LSC y su contribucién como modelos positivos de identificacion para los educandos
Sordos. Secretaria de Educacién (2004)

5 Los intérpretes de LSC actlan como mediadores comunicativos en los diferentes contextos e
instancias y diferentes miembros de la comunidad. De Salazar, Garcia N, Delgado D, y otros. (2009)



tener en cuenta que solamente se contempla un grado de preescolar y nueve poste-
riores sin comprender el proceso educativo de la educacion media y superior, es decir,
que existe en nuestra legislacién cierta equidad hasta los quince afios o el dltimo afio
de los nueve contemplados y luego se profundizan las barreras contextuales educati-
vas en la educacion para las personas Sordas.

En quinto lugar el Decreto 1860 de 1994 en su capitulo sobre Organizacién de la
Educacién Formal, en concordancia con lo que se reglamenta parcialmente en la Ley
115 de 1994 define en su articulo 5 que:

“(...) la educacion basica formal se organiza por niveles contemplados como
etapas del proceso de formacion en la educacion formal, con los fines y objetivos
definidos por la ley, ciclos contemplados como el conjunto de grados que en la
educacion basica satisfacen los objetivos especificos denominados para el Ciclo
de Primaria y Ciclo de Secundaria y los Grados que corresponden a la ejecucion
ordenada del plan de estudios durante un afio lectivo, con el fin de lograr los obje-
tivos propuestos en dicho plan”

Estos niveles, ciclos y grados también son contemplados para las ciudadanas y los
ciudadanos Sordos de nuestro pais.

Resaltando la organizacion educativa y la obligatoriedad de la educacion media es-
tablecida en el Decreto 1860, se genera gran preocupacion e interés en torno a la bre-
cha que, a partir de la promulgacion de este Decreto, se genera entre la educacién me-
dia y la educacion superior para todas las personas incluyendo a las personas Sordas.

Con estos soportes legislativos colombianos se establece la educacion para to-
das las personas, la cual supone que, como cualquier otro ciudadano, las personas
Sordas puedan participar en un proceso continuo de formacién individual y colectiva
que les posibilite el acceso al conocimiento, a la exploracién y al ejercicio pleno de la
ciudadania. En concordancia con esto, el 11 de Octubre de 1996 se convirtié en un
hito, en un dia memorable e histérico para las personas Sordas colombianas, ya que el
presidente de la Republica Ernesto Samper Pizano sancioné la Ley 324 de 1996 en la
que, después de 12 afos de esfuerzo, fue aceptada y reconocida la Lengua de Sefas
Colombiana (LSC) como primera lengua de la comunidad Sorda en el pais.

A través del articulo 6 de la Ley 324

“(...) el Estado garantiza que las instituciones educativas formales y no forma-
les, creen diferentes instancias de estudio, accion y seguimiento que ofrezcan
apoyo técnico-pedagogico, para esta poblacion, con el fin de asegurar la atencion
especializada para la integracion de estos alumnos en igualdad de condiciones”.

El establecimiento de esta ley impacta y transforma histérica e ideoldégicamente a
Colombia en la concepcién de la persona Sorda. Estas transformaciones incluyeron la
consideracion de la persona Sorda como sujeto pleno de capacidades para desarro-
llarse integralmente, el respeto hacia la persona que usa la LSC, y la consideracion de
la sordera como una experiencia visual antes que como una deficiencia auditiva. Skliar
(1999) se refiere a esta experiencia como una forma particular de procesamiento de
la informacién que tiene desde el canal visual todo tipo de significaciones, represen-
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taciones y producciones en el campo intelectual, lingtiistico, ético, estético, artistico y
cognoscitivo.

Esta nueva forma de concebir a la persona Sorda incide pedagdgicamente y genera
propuestas educativas que promueven la garantia del derecho de esta poblacion a
acceder a los diferentes ciclos educativos. Asi, en el articulo 10 la Ley 361 de 1997
se establece que el “Estado Colombiano en sus Instituciones de Educacion Publica ga-
rantizara el acceso a la educacion y la capacitacion en los niveles primario, secundario
y profesional para las personas que requieran de una formacion integral dentro del am-
biente mas apropiado”.

Finalmente y luego de abordar la legislacion colombiana se hace evidente la des-
articulacion que existe en la transicion de la educacion media a la superior para las
personas Sordas, quienes no tienen un soporte legal que les garantice continuar con
su proceso educativo, puesto que el alcance de la legislacion solo llega hasta la edu-
cacion media.

1,2/, Sistema educativo y atencion a las personas Sordas: El caso
colombiano

La situacién social, cultural, politica y econémica de las personas Sordas en el
contexto latinoamericano puede analizarse desde el punto de vista educativo,
asunto del cual se ocuparé la presente seccién. A partir de 1990 en América Latina
surgen cambios de paradigmas en respuesta al emergente fendmeno de la globaliza-
cién. Por esta razdn las politicas educativas siguen esta linea y se enfocan con estrate-
gias econdmicas y tecnol6gicas para dar respuesta a la lI6gica neoliberal (ONPE, 2006).

Estos cambios se hacen evidentes en las reformas educativas que fueron realizadas
en América Latina. En primer lugar, se debilita la responsabilidad del Estado en edu-
cacion, pues el concepto de derecho publico para la educacion es remplazado por el
de servicio educativo. En segundo lugar, la educacion pasa a ser un instrumento para
alcanzar la competitividad econémica y, por ultimo, el aprendizaje empieza a ser visto
como el objeto mismo de la formacién, desplazando la ensefianza que venia represen-
tando una responsabilidad de construccion social. Asi, al situarse el aprendizaje en
el centro de la educacidn, la enseflanza queda reducida a una acciéon de acompafa-
miento y apoyo, enfatizando en que no se trata de cualquier tipo de aprendizaje sino
aquél considerado por organismos internacionales como pertinente y Gtil de acuerdo
con unas necesidades bésicas, evaluadas estratégicamente a través de estandares y
lineamientos (Martinez, 2004).

En cuanto a la educacién como factor de competitividad, el sistema educativo se ha
adherido a un sistema de regulacion y evaluacion externa que poco se relaciona con
la sociedad y la diversidad cultural generada en nuestro contexto, hecho que va en
contravia de la funcién social que le compete a la educacion como transformadora de
la realidad a través de la produccion de conocimiento.

Todo esto conduce a la homogenizacién de personas y saberes sin tener en cuenta
la diversidad que se genera en nuestra sociedad desde los grupos minoritarios, entre



ellos las personas Sordas, que tienen caracteristicas particulares que influyen sobre
sus experiencias y objetivos de desarrollo. Entre dichas caracteristicas se destaca el
tejido social que se conforma gracias al vinculo generado por el uso de la Lengua de
Sefas (LS) como primera lengua de la comunidad Sorda, pues a través de ella tienen
la posibilidad de lograr un pleno desarrollo cognitivo, de lenguaje y de socializacion.
Uno de los principales contextos en el que la comunidad Sorda empieza a generar ese
tejido es el educativo, donde se inicia la socializacion entre pares y modelos linglisti-
cos. Paraddjicamente, es también en el espacio educativo donde empiezan a hacerse
visibles las barreras educativas, tal como lo resalta Dominguez (2004). Este autor des-
taca la presencia de barreras como la falta de disposicién por parte de la comunidad
educativa, la falta de indagacion critica por parte de los docentes para realizar planes
y adaptaciones de las prioridades sentidas por la comunidad.

Segun el analisis realizado a través del Proyecto Preliminar de Educacién Global en
materia derechos humanos de las personas Sordas (Haualand y Collin, 2009) se reco-
noce que casi el 90% de las nifias, niflos y adultos Sordos del mundo nunca han asisti-
do al colegio. Por tal razén la Federacion Mundial de Sordos (World Federation of the
Deaf WFD) afirma que hay pocas escuelas para la demanda de las personas Sordas,
lo cual redunda en niveles altos de analfabetismo y desempleo para estas personas.

De acuerdo con el Censo General de Poblacion realizado por el Departamento Ad-
ministrativo Nacional de Estadistica (DANE) en el afio 2006, en Colombia hay aproxi-
madamente 454.822 personas con limitaciones para oir. En concordancia con esta
aproximacién numérica reportada por el DANE se halla que para el afio 2005, segun el
Ministerio de Educacién Nacional, se matricularon en los colegios del pais un total de
4.443 estudiantes con limitaciones auditivas. Estos datos generan gran preocupacion
acerca de la importante proporcion de personas Sordas que dejan de recibir atencion
educativa basica, lo cual es ain mas preocupante si se tiene en cuenta que la legis-
lacién establece que la educacidn es obligatoria y universal, mandato que no se esta
cumpliendo en su totalidad con relacion a la poblacion Sorda. La educacién superior
no tiene un mejor panorama puesto que aln no existen cifras precisas respecto a la
admisién y permanencia de esta poblacion. Una de las razones para esta ausencia de
informacién es que solo desde hace muy pocos afios empezaron a graduarse de los
colegios estudiantes Sordos. La inclusion de la poblacién Sorda en la educacion supe-
rior es pues un fendmeno reciente, segln el Subdirector de Poblaciones del Ministerio
de Educacién Nacional (Pinzén, 2005).

En los datos poblacionales acerca de las personas Sordas anteriormente reporta-
dos se evidencia la dificil situacién formativa en la que se encuentran. De dicha infor-
macion es posible deducir que los escasos niveles educativos alcanzados por las per-
sonas Sordas generan un alto impacto sobre el bienestar de la poblacion cuyos efectos
se reflejan en la realidad nacional y local y en la tendencia a la falta de alfabetizacion.
Dicha situacién no solo va en detrimento de la calidad de vida de las personas que lo
vivencien sino de la calidad de vida de sus familias y comunidad.

Esta situacion se encuentra asociada con el paso consecutivo por los diferentes
niveles educativos y con la dificultad que encuentran las personas para continuar y
culminar los ciclos educativos, es decir, la continua formacion académica a lo largo de

ouer qLLI @) [0 J

'\‘,1’.[ e uomnuaje A OATJBITIPS l?LLIa],f\‘:?g

+ TOTLLIdVD

C

4

osed [5] :seplog seuosrad

21



22

su vida, encontrandose una alta desercidén en el ciclo de la educacién media que au-
menta de forma sustancial en la educacion superior. Esta situacion se evidencia en las
cifras obtenidas por el censo realizado en el afio 2005, en el que se indica que tan solo
el 6,7% de las personas con discapacidad en Colombia alcanzan el nivel de educacion
media, cifra que se reduce 3.1% en el nivel de formacion profesional, porcentajes que
estiman una reduccion educativa en las personas con discapacidad en Colombia de un
3,1%. Esta dificultad en la educacién genera situaciones de pobreza, enfermedad, mor-
talidad infantil, violencia y delincuencia (Secretaria General Iberoamericana, 2007).

Las cifras anteriormente expuestas son el resultado del proceso que, a lo largo del
tiempo, ha vivido el sistema educativo colombiano con relacién a la atencion de los
estudiantes Sordos, proceso que inicié durante la década de los afios veinte en las
ciudades de Bogotd y Medellin y que fortalece la concepcion de sordera asociada a
enfermedad y los procesos de ensefianza referidos a la lengua oral, siguiendo los paréa-
metros europeos. Hacia los afios 90 se fortalece la integracion escolar de las personas
Sordas en el sector oficial y privado enfocandose a la ensefianza de la lengua auditiva
vocal y se organizan las aulas especiales en escuelas distritales integradoras (INSOR,
2006). Entre los avances de esta década en Bogota se cuenta la reformulacion de las
politicas, lineamientos, programas, propuestas y estrategias de la Secretaria de Educa-
cion del Distrito (SED) y la conformacién de las aulas de apoyo especializadas. Para el
afo 1999 surgen las Aulas para Sordos (APS). En el Distrito Capital los colegios pione-
ros en este proceso de integracion con intérprete de LSC fueron: la Institucién Educa-
tiva Distrital IED Republica de Panama y la Institucién Educativa Distrital Jorge Eliécer
Gaitan, posteriormente se amplia a otras instituciones (Ver Tabla 1). De acuerdo con
la SED, las APS integraron alrededor de 642 estudiantes Sordos en basica primaria,
secundaria y media hasta 2004 (SED, 2004).

Tabla: 1 Instituciones Educativas Distritales Integradoras de personas Sordas
en la ciudad de Bogota

Instituciones Educativas Distritales IED | Nombre de la Localidad
Integradoras de personas Sordas

IED Jorge Eliécer Gaitan Barrios Unidos

IED Republica de Panama Barrios Unidos

IED Pablo de Tarso Bosa

IED San Francisco Ciudad Bolivar

IED Isabel II Kennedy

IED Republica Dominicana Suba

IED Manuela Beltran Teusaquillo

IED San Carlos Tunjuelito

Como resultado de estos procesos de integracion de la persona Sorda al sistema
educativo se han generado destacados documentos. Uno de los mas significativos
fue desarrollado en 2006 por el Instituto Nacional para Sordos (INSOR) y fue titulado
Educacion Bilingiie para Sordos -Etapa Escolar. Este documento surge frente a la débil
proyeccion, oferta educativa y el poco acceso a la educacion formal para la poblacién



Sorda debido, entre otras cosas, a las dificultades organizativas, administrativas, lin-
guisticas y pedagdgicas de la educacion en relacién con las particularidades de esta
poblacién. En este estudio se considera importante la educacién como un sistema
complejo que se interesa por la generacion de respuestas frente a las necesidades y
potencialidades de las personas Sordas a través de propuestas pedagdgicas diferen-
ciadas, de acuerdo con los colectivos de Sordos que existan en un determinado con-
texto. Este proceso se concibe desde la primera infancia de los Sordos hasta la edad
adulta, lo que significa que los programas bilinglies empiezan a estar direccionados
a menores de cinco afos, luego ofrece programas bilinglies de educacion infantil o
preescolar, su propuesta bilinglie y bicultural accede al maximo de grados y niveles de
educacion formal en instituciones de educacion superior profesional, técnico, tecno-
l6gico y educacion no formal. En este documento se evidencia la intencion de guiar y
contribuir a la reformulacion de los proyectos educativos institucionales y al fortaleci-
miento de toda la comunidad académica y educativa que trabaja en los procesos de
construccién educativa de las personas Sordas.

Sibien es cierto que se han realizado aportes importantes a la construccién cogniti-
va, emocional y de identidad de la persona Sorda desde las diferentes instituciones de
educacion media, se evidencia la falta de atencién a los programas bilinglies y aportes
de la educacion superior para estas personas.
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LAS PERSONAS SORDAS EN LA EDUCACION SUPE-
RIOR: ALGUNAS EXPERIENCIAS DE INCLUSION E
INVESTIGACION

2,1 | Experiencias de procesos inclusivos en educacion superior:
El caso del continente americano

ste capitulo explora experiencias en inclusién de la poblacién en situacién de
discapacidad a la educacién superior en diferentes paises Las personas Sordas
se encuentran dentro de la poblacion objetivo incluida en la revision realizada.

Es importante poner de manifiesto que dichas experiencias y variables son de natu-
raleza diversa y que son abordadas desde la perspectiva de las personas en situacion
de discapacidad. Los criterios para asumir esta perspectiva fueron que 1. En los estu-
dios revisados se considera a la persona Sorda como persona en situacion de disca-
pacidad y 2. Que las iniciativas y programas creados para las personas en situacion
de discapacidad, en general, son las que mas se acercan a satisfacer las necesidades
sociales y educativas de las personas Sordas.

Para el desarrollo de este estudio es de vital importancia retomar la presencia de
experiencias tanto internacionales como nacionales y la identificacion de variables que
contribuyan a reconocer el derecho que tienen todas las personas a acceder a la edu-
cacion superior que, en muchos paises como el nuestro, es vulnerado desde la misma
legislacion y desde las actitudes sociales que no reconocen este proceso educativo
como un derecho.

El panorama mundial se acerca al proceso inclusién en la educacién superior para
personas Sordas, desde la legislacién, la politica internacional. Existen dos fuertes
tendencias para su educacién y desarrollo, la primera de ellas la inclusiéon y la otra
reconoce y defiende la identidad, la cultura y la lengua de los Sordos. De estas dos
tendencias surge la educacion inclusiva para Sordos.

Estas tendencias se evidencian en cada uno de los casos que se abordan a conti-
nuacién. El primero de ellos surgido de la Universidad de Gallaudet y el segundo del
Instituto Técnico Nacional para Sordos, ambos en Estados Unidos. En estas institucio-
nes la educacion para las personas Sordas se hace realidad a través de cuatro grandes
estrategias que son: tecnologia, grupos humanos, inversion de recursos econémicos y
procesos de evaluacion. Vale la pena resaltar la constitucién de comunidad especifica
para personas Sordas, pues las clases son realizadas en LS y la mayoria de los docen-
tes son personas Sordas (Rios, 2010).

Por otro lado se encuentra la valiosa experiencia de la Ciudad de Rochester, New
York o también llamada la Ciudad de los Sordos por tener la mas grande comunidad
de Sordos. Alli se han instaurado numerosos servicios que satisfacen las necesidades
de la comunidad con amplias facilidades en telecomunicaciones y toda una estructu-
ra educativa que contempla niveles de estimulacién temprana, preescolar, primaria,
elemental y high school (media vocacional). Al terminar la secundaria la mayoria de
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Sordos va al Rochester Institute of Tecnology fundado en 1829. Esta institucion se en-
cuentra divida en ocho facultades, una de las cuales es exclusivamente para personas
Sordas y la sede estd adaptada con todos los requerimientos tecnoldgicos, arquitec-
ténicos y comunicativos. Al ingresar, las personas Sordas pasan por un proceso intro-
ductorio, luego conocen las generalidades de los programas ofrecidos y, por Gltimo,
realizan practicas profesionales que permiten que los estudiantes Sordos y oyentes
apliquen su conocimiento a la vida laboral.

Es de resaltar el aporte de las invaluables experiencias en las diferentes institucio-
nes de educacidn superior y, frente a la necesidad de ser compartidas, en el afio de
2005 Aramayo realizé un esfuerzo valioso en el libro Universidad y Diversidad (ver tabla
2), donde resalta varias experiencias universitarias inclusivas y enmarca la realidad
sociohistérica que vive América Latina, aconsejando aproximarse a ella para dar una
visién y ubicacion de donde se esté situado y, de esta manera, mejorar las condiciones
de respeto del derecho a una educacion superior con caracteristicas inclusivas.

La revision de este texto permiti6 crear una vision panorédmica de diferentes paises
y conocer la situacion de algunas universidades que se acercan a las practicas inclu-
sivas en la educacion superior universitaria, las cuales se presentan a continuacién.

En Estados Unidos tras un largo proceso de creacion, diferentes universidades
cuentan con programas y apoyos requeridos para las personas en situacion de disca-
pacidad segun sus necesidades. En este recorrido se enumeraran las universidades
que se han destacado en las practicas antes mencionadas.

El primer caso proviene de la Universidad George Washington que, desde 1978,
ofrece sus servicios de apoyo a la discapacidad cumpliendo con los lineamientos lega-
les. Para el afno 2005 eran atendidos mas de 600 estudiantes. En esta institucion de
educacion superior se lucha por una equidad educativa ofreciendo los apoyos necesa-
rios y adaptaciones requeridas por los estudiantes. Para llegar a este tipo de procesos
cuentan con un equipo profesional para que todos “...) tengan igual la oportunidad de
participar en programas, actividades y servicios, incluyendo actividades extracurricula-
res” (Aramayo 2005). Desde esta perspectiva se destaca el esfuerzo por construir una
sociedad digna para estas personas dentro del marco educativo.

La universidad anteriormente nombrada ha recorrido una larga trayectoria para pro-
porcionar a los estudiantes en situacion de discapacidad, entre ellos estudiante Sor-
dos, apoyos y adaptaciones educativas necesarias regidas por lineamientos legales de
equidad educativa. Por otro lado queda la inquietud de las garantias que ofrece esta
universidad para acceder y proporcionar diferentes recursos en la transicién a la edu-
cacion superior, puesto que no se muestran evidencias de este trabajo en pro de esta
transicion en los planes, estrategias o métodos empleados alli.

Como segunda universidad destaca Aramayo la Universidad George Mason ubicada
en Florida, considerada como el modelo nacional para los servicios de los estudiantes
con discapacidad. Se resalta el estimulo y procedimientos que ofrecen a los estudian-
tes para participar de manera activa en las politicas y procedimientos relacionadas
con los recursos que ofrece la universidad. De esta manera logran en los estudiantes
empoderamiento y reflexion critica acerca de las acciones que pueden ejercer para
aprovechar al maximo los beneficios que se les ofrecen y de igual manera generar
estrategias para reproducirlos.



La tercera universidad es la Washington en la cual se destacan los procesos gene-
rados desde la Oficina de Servicios para la Discapacidad (Disability Services Office,
DSO). Esta oficina tiene la responsabilidad de proporcionar a los estudiantes facilida-
des académicas y oportunidad para participar de manera igual con sus pares en acti-
vidades recreativas y sociales disponibles en la universidad. Un aspecto interesante es
que todos los estudiantes de esta universidad realizan en el proceso de admisién las
actividades en igualdad de condiciones y su vinculacion se da por su propio mérito, sin
tener en cuenta su condicion de discapacidad. Otro aspecto es la posibilidad que los
estudiantes obtengan asistencia a quejas o inconvenientes que se generen a partir de
la vulneracion de sus derechos y alli la DSO ofrece una mediacion que se acoge a las
diferentes leyes que los representan. Con este beneficio los estudiantes empiezan a
repensar y re-evaluar la politica publica, como agentes activos de cambio.

En Centroamérica se encuentra el caso de México y las transformaciones que ha
realizado para tener un sistema educativo superior mas inclusivo. De manera puntual
se introdujo el Manual para la Integracién de Personas con Discapacidad (ANUIES,
2004) que cuenta con once objetivos especificos de los cuales se resaltan dos para la
presente investigacion. El primero es “(...) disefiar un programa de Universidad Incluyen-
te que recoja las necesidades educativas prioritarias de las personas con discapacidad
y que refleje la filosofia institucional de las universidades e instituciones de educacion
superior [ES” . Con este objetivo se da apertura a la participacion activa de la poblacién
en situacién de discapacidad para auto-cuestionarse y formular diferentes estrategias
para la transicién a la educacién superior y de esta manera dar continuidad en su for-
macién académica sin discriminacién ni exclusién. Un segundo objetivo es “(...) sensi-
bilizar a los miembros de la comunidad universitaria para que se conviertan en agentes
de inclusion en la IES y en su esfera publica de accion”. Es alli en donde se empiezan a
desarrollar alianzas de la comunidad estudiantil en la que se consolida la organizacién
y trabajo para el beneficio de todos forjando un ambiente inclusivo.

Cabe destacar que este proceso de fundamentacion conceptual se ha desarrollado
desde diferentes enfoques como el centrado en la persona, el enfoque multicultural y,
en este momento, el que lidera es el “(...) comunitario que es preventivo, compresivo e
integral, desprofesionalizante, concienciador y politizante” (Aramayo, 2005).

En Chile el Ministerio de Educacién regula las normas generales de admision y
mecanismo de ayuda para todos los bachilleres. En cuanto al ingreso de personas
en situacion de discapacidad no existe ninguna normativa que regule su ingreso a la
educacion superior.

Existen en Chile cuatro universidades en las que se establecieron términos para el
ingreso de personas con discapacidad como certificaciones médicas en donde sean
explicito el tipo de discapacidad, se establecieron vacantes fijas para personas con li-
mitacién visual y con limitacién auditiva. Estas instituciones son la Universidad Austral
de Chile, la Universidad de Magallanes, la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacion, y la Universidad de Valparaiso,

En las universidades anteriormente mencionadas se demuestra un esfuerzo impor-
tante por la participacién en la educacion de las personas en situacion de discapa-
cidad, pero no se evidencia la concientizacion de la comunidad académica frente al
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derecho de equidad para estas personas, y la baja calidad que se les ofrece para su
transicién, acceso y permanencia en la educacion superior a través de adecuaciones
que proporcionen mayor estabilidad y seguridad en su proceso académico.

En Brasil, segun indican De Salazar & Cols. (2009), se reporta una interesante or-
ganizacién y conocimiento para el acceso a la educacién superior de las personas en
condicién de discapacidad. Contando con el valioso respaldo legal del Ministerio de
Educacidn, la Secretaria de Educacion Superior (SESU) y la Secretaria de Educacién
Especial, las diferentes universidades federales han generado varios programas. Den-
tro de estos programas se contempla la reorganizacién administrativa y curricular, las
adecuaciones del ambiente educativo, las remodelaciones en la planta fisica y adecua-
ciones tecnoldgicas. Dentro de las universidades comprometidas pueden mencionarse
las siguientes: Universidad Federal Rio Grande, Universidad Federal de Acre, Univer-
sidad Federal de Rio de Janeiro, y Universidad Federal de Sao Paulo. Estas universida-
des han generado estudios especificos que presentan como fin la evaluacion de las
condiciones de los estudiantes con discapacidad. Por ejemplo el proyecto 00: Acceso,
permanencia y promocion de escolares, a nivel superior, de personas con deficiencias,
en ambientes inclusivos en el que se dedican al analisis de diferentes propuestas para
dar solucién a los diversos problemas generados dentro de la institucion.

En Ecuador existe dentro del marco de politica publica el acceso a todos los niveles
educativos sin restriccién alguna, pero es algo que solo queda en teoria porque en la
realidad se evidencian limitaciones en el sector econémico, social, y técnico que impo-
sibilitan las escasas y aisladas iniciativas de integracién.

Estas escasas iniciativas las evidencia Rodriguez (2007), sefialando que no se regis-
tra ninguna informacion oficial en la educacion superior en cinco aspectos. El primero
es acerca de la formacion y capacitacion en equipos interdisciplinarios para el proceso
de inclusion, de igual manera la asesoria permanente sobre inclusion educativa; el se-
gundo son los programas de sensibilizacion a la comunidad universitaria; el tercero la
eliminacion de barreras arquitecténicas y urbanisticas, es decir, equipamiento urbano
como rampas, paraderos de buses accesibles, sefalizacién en el piso, postes, etc.; el
cuarto son las adaptaciones tecnoldgicas, y el ultimo son las adaptaciones curriculares
y equipos tecnologicos especializados.

A nivel nacional, en Colombia existen universidades como la Universidad Nacional
de Colombia, Universidad Pedagbgica Nacional, Instituto Tecnoldgico INPAHU, Uni-
versidad de Antioquia, Universidad del Rosario, Universidad de San Buenaventura,
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, Taller Cinco y Universidad Piloto, que
han llevado diferentes procesos para el ingreso, permanencia y acceso a la educacion
superior de las personas en situacién de discapacidad (Pérez & Cols, 2007)

Frente al proceso que se ha llevado en las universidades se destaca la participacion
activa de las diferentes instancias que conforman la comunidad educativa para que de
esta manera la responsabilidad sea compartida, conocida, y se enmarque dentro de la
institucién. Tal como lo sefiala Molina (2005) en una de sus conclusiones, es necesario
que “(...) los estudiantes no solo reciban apoyo, sino que participen activamente en las
decisiones, soluciones, alternativas y politicas que les puedan generar bienestar en su
vida universitaria”, es decir, la responsabilidad no es de una sola instancia o grupo, es
de todo un sistema educativo que requiere de la participacién de todos sus integrantes.



A continuacién se sefialaran algunas de las experiencias mas representativas en la
inclusién de personas en situacion de discapacidad en Colombia. La primera a enun-
ciar es la Universidad Nacional de Colombia, que propone la primera maestria en el
pais y en Latinoamérica en Discapacidad e Inclusion Social, desarrollando diferentes
lineas de investigacién sobre este tema. De forma paralela a este trabajo se viene
desarrollando la catedra de contexto Discapacidad y sociedad en la Facultad de Me-
dicina, y mdultiples proyectos que desarrolla el Instituto de Desarrollo Humano, (Dis)
capacidades y Diversidades. Un tercer componente es el Proyecto de Equiparacién de
Oportunidades en el Proceso de Admisién de Aspirantes en Situacion de Discapacidad
que tiene como objetivo principal optimizar y desarrollar adaptaciones al proceso edu-
cativo de los estudiantes de acuerdo con las necesidades particulares (Pérez & Cols,
2007)

Sin embargo adn presenta restricciones para poder garantizar este tipo de adecua-
ciones que satisfagan a la poblacién, ya que en este momento no se ha oficializado la
participacién de los docentes en esta actividad con caracter institucional, la produc-
cion de material aiin no es la mds optima para los usuarios con limitacion auditiva, falta
consolidacion de estrategias para la divulgacion de informacion y sensibilizacion a la
comunidad académica, y se requiere de una reestructuracion para la elaboracién de
la preguntas en el examen de admision, haciéndolas acordes con las caracteristicas
de la persona y el adecuado acceso de la informacion de éstas (Pérez & Cols, 2007).

Como segunda universidad se resalta la Universidad de Antioquia, que empieza
desde finales de los ochenta a integrar personas en situacion de discapacidad. Su gran
experticia en el trabajo e integracion se evidencia en resultados positivos a partir de
los cuales las personas se reconocen desde sus derechos y oportunidades. Alli se han
logrado diferentes acciones como la aplicacion del sistema de admisién con asistencia
de un docente de acuerdo al area, el programa Guias culturales, conformado por un
grupo de jovenes que dan a conocer el campus universitario, acceso a tecnologia de
punta a través de computadores y software, lectores de pantalla, una impresora en
braille, y accesibilidad en espacios fisicos. Con este tipo de acciones la universidad ha
logrado un gran avance en procesos de accesibilidad para la comunidad en situacion
de discapacidad y promocion de equidad y respeto para todos.

La tercera universidad enunciada, altamente reconocida en Colombia como inte-
gradora de la poblacién en situacién de discapacidad, es la Universidad Pedagogica
Nacional, que cuenta con la Licenciatura en Educacién con énfasis en Educacion Es-
pecial. Esta desarrolla un proyecto para la inclusién de las personas Sordas llamado
Manos y Pensamiento y podria expresarse que es el inico proyecto a nivel nacional que
se enfoca en la atencidn e inclusién de la persona Sorda en el nivel superior educativo.
Este proyecto nace como respuesta social a las necesidades de formacion y profesio-
nalizacion de la comunidad Sorda colombiana y propende al reconocimiento de sus
diferencias y la potenciacion de sus capacidades.

Este proyecto se enmarca dentro de diferentes referentes, principios y politicas
nacionales e internacionales que sustentan la educacion inclusiva como un derecho
fundamental que debe garantizar la equiparacion de oportunidades, la no discrimi-
nacion, el reconocimiento a la diversidad en los procesos formativos y sociales, y el

4

- ¢ O'INLLIdVD

OUBILISWIE SJUSUIIUOD [3P 0SB [4

:Jorradns uoroeonps UL soarsnjour sosaooxd sp serousradxyy

29



30

mejoramiento de la calidad de vida, (De Salazar & Cols, 2009) para garantizar los as-
pectos en los cuales se abordan diferentes dimensiones como la pedagdgica, la acadé-
mico administrativa, la investigativa, la vida universitaria y la proyeccion social. En este
perspectiva han utilizado distintas estrategias para garantizar la no exclusion, lo que
implica repensar los proceso de ingreso, permanencia, titulaciéon y seguimiento pro-
fesional, en el marco de principios fundamentales como la igualdad y la equiparacion
de oportunidades y acciones afirmativas en estos procesos (De Salazar & Cols, 2009).

Desde la dimensién pedagbgica y para garantizar la inclusién de las personas Sor-
das la universidad se vio en la necesidad de resignificar y adecuar procesos formati-
vos debido a los diversos estilos de aprendizaje de los estudiantes y a las caracteris-
ticas particulares de la poblacién Sorda adscrita a un modelo de educacién bilingte.
En este sentido y para ser garantes del derecho a la educacién superior, dentro de
este proyecto se enmarcaron las dimensiones de accién anteriormente nombradas.
Dentro de la Universidad Pedagégica Nacional se encuentras frentes de acciéon como:
conformacién del equipo académico; organizacion del servicio de interpretacion vy,
dentro de éste, la resignificaciéon de las actividades del intérprete al interior del con-
texto pedagogico; la misma seleccion de los intérpretes y su cualificacion permanen-
te; la generacion del semestre cero en el que se propende por el fortalecimiento de
la identidad del estudiante con su comunidad Sorda; el disefio de los ambientes de
aprendizaje de formacién, comunicativo y pedagdgico conformado por el fortaleci-
miento de la lengua de sefias y el castellano lectoescrito; la sensibilizacion y capaci-
tacién de la comunidad universitaria —seguimiento y acompafiamiento académico en
el cual se organizan reuniones en los programas curriculares y se analiza el desem-
pefo de los estudiantes—; el apoyo pedagdgico y tutorial que se brinda dependiendo
de las necesidades de cada persona; la definicion de criterios y estrategias para la
educacion y ajuste de los planes de estudio que atienden al criterio de flexibilidad
curricular; el proceso de seleccion de aspirantes de acuerdo con las condiciones y ca-
racteristicas de las personas Sordas enmarcado en el replanteamiento de la seleccion
de los estudiantes dentro del reconocimiento de la equiparacién de oportunidades; la
adecuacion y concertacion de procesos administrativos relacionadas con la prueba
de admisién, matricula, registro de asignaturas, reporte de calificaciones y todas las
acciones generadas para atender de manera oportuna las necesidades de los estu-
diantes Sordos.

Estos esfuerzos son de gran valor y aporte a la sociedad, sin embargo se reconoce
que solo se ha fijado como objetivo la poblacién Sorda para hacer sus adaptaciones y
reconceptualizaciones en la comunidad académica. De igual manera no se evidencia
alguna preocupacion por el paso de la educacion media a la superior en la poblacién en
situacién de discapacidad ni personas con limitacion auditiva, lo cual seria un aporte
dada la trayectoria investigativa con esta poblacion.

La siguiente dimensidn es la investigativa, que pretende avanzar en la construccion
del conocimiento pedagogico relacionado con la educacion de las personas Sordas
desde la perspectiva tedrica y practica.

La dimensién de vida universitaria se aborda desde la presencia de los estudiantes
Sordos, que han generado una transformacién en la cultura institucional universitaria,



con el propésito central de superar las barreras sociales y educativas que impiden su
participacién activa.

Por ultimo se encuentra la dimensién de proyeccion social que promueve proyectos
educativos, sociales, artisticos, culturales, deportivos y recreativos que buscan la con-
solidacion del saber pedagdgico de las personas Sordas en diferentes contextos (De
Salazar & Cols, 2009).

En conclusién, en las instituciones colombianas de educacion superior, el tema de
inclusién comienza a ser objeto de interés y debate, tal como pudo apreciarse en el
Encuentro Interinstitucional sobre Experiencias de Educacion Inclusiva para Personas
Sordas® realizado por la Universidad Pedagédgica Nacional en el afio 2006, tal y como
lo afirman De Salazar & Cols, (2009) en su mas reciente publicacién Manos y Pensa-
miento: Inclusion de estudiantes Sordos a la vida universitaria.

De la misma manera se sigue demostrando gran interés desde el encuentro Diver-
sidad Sorda, su inclusion en la Educacion Superior y formacion de intérpretes’ , en el
que se abordaron temas de inclusion y ética y se evidenciaron diversos programas y
proyectos de inclusion que se llevan a cabo en las diferentes instituciones educativas.

Continuando con el gran interés que se ha generado con la inclusién en la educacion
superior se propone desde la Red Colombiana de Universidades por la Discapacidad el
Il Foro inclusion en la Educacion Superior: De la investigacion a la accion® realizado con
el fin de promover el intercambio investigativo y hacer visibles los esfuerzos que realiza
la academia en el mejoramiento de la calidad educativa de la poblacion estudiantil en
situacion de discapacidad.

A manera de conclusién, sin duda la inclusién en la educacion superior ha sido tema
de gran interés en las diferentes instituciones universitarias y, por tal razén, se con-
sidera inaplazable que las universidades continien generando programas y servicios
que propendan por procesos educativos inclusivos para los estudiantes Sordos vy, de
igual manera, es de vital importancia viabilizar puentes de vinculacion entre la educa-
cion superior y la educacion media, compartiendo experiencias educativas y sugirien-
do diferentes estrategias para un mayor acceso educativo y un significativa reduccion
de barreras entre los ciclos de educacion en Colombia.

2,2/ Algunos antecedentes investigativos

Para este valioso proceso de investigacion se realiz6 de manera minuciosa el
proceso de blusqueda y analisis de antecedentes investigativos para este es-
tudio. Se realiz6 una matriz de busqueda que contemplaba aspectos como transicién
educativa, educacion superior y personas Sordas. En el largo recorrido se encontraron
diversos estudios enfocados en la transicion de las personas en situacion de disca-

6 Organizado por el Equipo Manos y Pensamiento y la Red formadora de Formadores. Bogota,
3,4 y 5 de mayo de 2006.

7 Organizado por el Ministerio de Educacién Nacional, el Instituto Nacional para Sordos y la
Universidad Nacional de Colombia. Bogota 11,12 y 13 de noviembre de 2009.

8 Convocado por la Red Colombiana de Universidades por la Discapacidad, Ministerio de Edu-
cacién Nacional, Viceministro de Educacién Superior y la Fundacién Saldarriaga Concha. Bogota 15y 16 de Abril
de 2010.
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pacidad a la vida laboral, resultando dificil encontrar estudios que condujeran a la
transicién de la educacion media a la educacion superior. Dada esta clara ausencia de
antecedentes directos, se decidi6 generar un estudio exploratorio.

Dentro de esta busqueda se identificaron dos tendencias fuertemente resaltadas
por el Dr. Fabricio E. Balcazar y la Mg. Rocio Molina, que se evidencian a continuacion
y permiten un acercamiento desde la investigacion frente al tema abordado.

El Dr. Fabricio E. Balcéazar es Profesor en el Departamento de Discapacidad y De-
sarrollo Humano en la University of Illinois at Chicago. Durante los Ultimos 23 afios
ha llevado a cabo investigaciones para desarrollar acercamientos sistematicos con
el objetivo de promover el fortalecimiento de minorias étnicas y poblaciones poco
atendidas como latinos y personas con discapacidad y sus familias. En una de sus
investigaciones traza objetivos claros acerca de la importancia en la preparacién para
la transicién, practicas de la transicion del colegio a la educacion post-secundaria
(educacion superior) y curriculo para los estudiantes, ofreciéndoles a los estudiantes
en situacion de discapacidad la oportunidad de tener acceso a la participacion activa
dentro de la educacién superior para potencializar su capacidad productiva.

El avance que él ha tenido en este estudio es la aclaracion en la falta de oportunida-
des y como esto afecta la auto-estima, el espiritu de superacion y la motivacion de las
personas. Con esto ha desarrollado manuales validados empiricamente preparando a
los maestros, padres y estudiantes para proyectar y dar herramientas para la transi-
cién.

En Colombia se destaca la investigacion sobre la educacion superior para las per-
sonas en situacion de discapacidad de Molina (2005), docente e investigadora de la
Universidad del Rosario, Magister en Discapacidad e Inclusidén Social, en la que pone
de manifiesto que:

“Aunque la politica y la reglamentacion educativas para las personas con disca-

pacidad en Colombia, han sido objeto de interés de diferentes actores politicos y

de la sociedad civil por mas de una década al presente, éstas se han restringido

a los lineamientos para la educacion basica primaria y secundaria y no se han

hecho extensibles en el nivel superior. Se ha olvidado que la esencia de acceder a

un nivel superior de educacion es tener la oportunidad de desarrollar habilidades

sociales, aumentar los conocimientos y cualificarse para ingresar al mundo laboral

y asi contribuir de una forma importante al desarrollo e inclusion en la sociedad”

Su investigacion abordé la relacion entre discapacidad, educacion y politica insti-
tucional. Explord y analizé las iniciativas, programas y acciones de las instituciones
universitarias, en un estudio exploratorio descriptivo, con el fin de saber el conoci-
miento y el accionar de las universidades frente a la integracion educativa del estu-
diante universitario en Colombia. Los resultados obtenidos por Molina son un valioso
aporte para comprender la problemaética para la inclusién de las personas en situacion
de discapacidad en la educacion superior, ademas de contribuir con la planificacion de
politicas educativas institucionales en discapacidad.

Con los hallazgos de los investigadores se soporta este estudio frente a las diversas
dificultades de educacion y su transicion a la educacion superior, y pone en evidencia



la complejidad del tema abordado, lo que hace necesario seguir profundizando y es-
clareciendo el tema de interés.

2.3 ) Problema de investigacion

Luego de la revisién de antecedentes es posible concluir que

* En los diferentes estudios realizados en las instituciones de educacion
superior se perciben factores como las practicas y las diferentes condiciones de inte-
rrelacion que se generan de manera aislada pero que tienen un efecto hacia la exclu-
sion de las personas.

* Cabe destacar que las experiencias mas frecuentes sobre inclusién se orientan
hacia la educacion media y algunos a la educacién superior enfocada a las personas
en situacién de discapacidad en general. Aqui se hace explicito que se orienta hacia
las personas Sordas y su complejidad como comunidad Sorda.

* Enla mayoria de las experiencias revisadas se evidencia la participacion de los
administrativos y las personas que orientan los procesos que se llevan a cabo dentro
de las instituciones, se encuentra escasa evidencia acerca de la participacién en el
proceso por parte de las personas en situacion de discapacidad.

* De otro lado, el hecho de que en los estudios predominen las personas que
orientan el proceso y no las personas en situacién de discapacidad, impide conocer a
profundidad la forma como los destinatarios del proceso interpretan, valoran y asignan
significado a sus experiencias de persona Sorda, y la manera y estrategias con que
cuentan para visibilizar su proceso educativo. Por tal razén se hace necesario orientar
nuevos estudios enfocados en los actores que se encuentran en este proceso.

* Seguln los hallazgos de las experiencias y la literatura revisada en este trabajo,
es posible sefialar que solo se centran en la educacién pero de una manera fragmenta-
da, sin mostrar la relevancia que tiene la educacioén a lo largo de la vida y seccionan la
educacion media de la superior. Por esta razén es importante el desarrollo de nuevos
estudios que profundicen en la transicién de la educacién media a la educacion supe-
rior, dada su baja representatividad en la investigacion en inclusion. Para profundizar
mas acerca de la inclusion es necesario tener una perspectiva educativa sin brechas
generadoras de exclusion.

* Bajo la luz de la literatura revisada es posible concluir que la inclusién social
en la transicién de la educacion media a la educacién superior ha sido escasamente
estudiada y, por ende, no se le han asociado factores y experiencias como las de las
personas Sordas.

A partir de lo anteriormente expuesto es posible plantear la siguiente pregunta de
investigacion:

¢Cuadles son las barreras educativas en el proceso de transicion de la edu-
cacion media a la educacion superior en personas Sordas, exploradas desde
la experiencia de diversos actores (padres, docentes, docentes intérpretes, y
personas Sordas)?
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Tabla: 2 Universidades de América. Retomado de (Aramayo, 2005)

CRITERIOS

Universidades de América.

Estados
Unidos

México

Guatemala

Honduras

Argentina

Bolivia

Pert

Paraguay

En el proceso de
admision se tiene
en cuenta la
discapacidad

v

v

Politicas
nacionales para el
ingreso a la
universidad de la
persona
discapacitada

Apoyos
tecnoldgicos

Estrategias
pedagogicas

Apoyo a docentes

Instancia a la que
puedan enviar
quejas

Materiales
orientadores para
docentes y
estudiantes

Orientacion a
comunidad
educativa

Reformulacion
curricular

v

Redes de apoyo

CRITERIOS

v

Universidades de América.

Ecuador

Uruguay

Colombia

En el proceso de
admision se tiene
en cuenta la
discapacidad

v

Politicas
nacionales para el
ingreso a la
universidad de la
persona
discapacitada

Apoyos
tecnologicos

Estrategias
pedagogicas

Apoyo a docentes

Instancia a la que
puedan enviar
quejas

Materiales
orientadores para
docentes y
estudiantes

Orientacion a
comunidad
educativa

Reformulacion
curricular

Redes de apoyo




BARRERAS EDUCATIVAS Y EDUCACION INCLUSI-
VA: FUNDAMENTOS TEORICOS PARA LA ATENCIO
EDUCATIVA DE LA POBLACION SORDA

3,1 | DBarreras educativas y persona Sorda

La comprensién de la relacion existente entre educacién y persona Sorda se
estrecha en las ilimitadas posibilidades de aprender, participar, retroalimentar
y socializar de las personas Sordas con los diferentes actores educativos, sin embargo,
estas posibilidades se ven restringidas por barreras generadas dentro del contexto,
como se podra observar mas adelante conforme al anélisis realizado por Booth y Ains-
cow (2000).

Dichas barreras se generan desde la planificacién, desarrollo y evaluacién de los
proyectos curriculares en las adaptaciones de objetivos, contenidos, organizacion de
apoyos y en la forma de entender la evaluacion en el proceso de ensefianza aprendi-
zaje.

Dentro de estas barreras que se generan dentro del contexto educativo cabe resal-
tar una especialmente generada y sentida para las personas Sordas, y es la escasa im-
portancia que se le brinda a la Lengua de Sefas, considerada como el instrumento de
interaccion con el que la comunidad sorda simboliza, representa el mundo, establece
relaciones e interrelaciones con el entorno en el que se desarrolla para constituir su
identidad, e interaccion de experiencias que determinan el desarrollo social, cognitivo
y emocional que a su vez, influyen en los aprendizajes cognitivos, motores y percep-
tuales (De Salazar, 2009).

También pueden encontrarse en los diferentes contextos, como en la propia cultura
de las instituciones educativas, la percepcion que se tiene y el valor que se asigna a la
diversidad de los estudiantes. Por tal razén en el siguiente tema se retoma la educa-
cion valorativa en la perspectiva de los ciclos educativos.

3.2/ Transicion educativa

“La transicion puede referirse a crisis, transformaciones o cambios. La transicion
incluye cambios naturales que tienen lugar en la vida. Transicion es el abandono
de un conjunto de asunciones previas y la adopcion de otro conjunto nuevo que
permite afrontar un espacio vital alterado y la percepcion que una persona tiene
de que se esta produciendo cambio” (Rodriguez, 2007).

]l l“rente al concepto de transicion antes expuesto es de importancia sefialar que
en la educacion y orientacion universitaria también se refiere a crisis y trans-
formaciones, comprendiéndose desde el afio previo a la entrada en la universidad
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hasta la total insercién del estudiante ya graduado. Esta orientacién se enfocara en el
proceso de apropiacion y uso del estudiante en habilidades, estrategias, conocimien-
tos y competencias en la planificacion e implementacion de su desarrollo personal y
profesional (Echeverria, 2005 citado por Rodriguez, 2007).

Es posible comprender esta transicion educativa desde representaciones tempo-
rales del estudiante como: diversas acciones iniciadas antes del ingreso a la univer-
sidad, acciones de orientacién para tratar temas como sistemas de evaluacién, toma
de decisiones, eleccion de espacios académicos y créditos. Por otra parte también
cabe representar las acciones de orientacion como: estrategias pedagogicas que se
enfoquen en los procesos de aprendizaje, estrategias que conduzcan al estudiante al
autoconocimiento, al desarrollo del autoconcepto, a la gestién de las propias emocio-
nes. De igual manera la preparacion de los universitarios para la transicién al mundo
laboral, y esto esta estrechamente ligado a actividades relacionadas con la formacion
profesional, la orientacién para el desarrollo de la carrera profesional, el seguimiento,
evaluacion y atencion a diferentes poblaciones en riesgo de exclusién social. Valdria
resaltar aqui que las personas Sordas hacen parte de estas poblaciones por su diferen-
cia linglistica, en medio de la cual se ven enfrentadas a un corpus semantico amplio
de diversas disciplinas y discursos académicos de un mayor nivel y complejidad.

Este anadlisis ha puesto en relieve las dificultades que el universitario ha de afrontar
al comenzar sus estudios. El universitario carece de informacién sobre si mismo, sobre
el contexto donde han de desenvolverse, sobre la metodologia de trabajo y sobre las
exigencias de la profesion que ha escogido.

3.3.) Modelo de discapacidad desarrollado por Brand y Pope

n este modelo se identifica la discapacidad como el fruto de la interaccion de

la persona y su ambiente. Para lograr un mayor entendimiento de esta con-
cepcién se desarroll6 un esquema que ilustra la interaccién y la determinaciéon o no
de la discapacidad configurando el modelo capacitante - discapacitante (Figural). En
primer lugar se presenta a la persona que puede tener condiciones potencialmente
discapacitantes. Esta persona se encuentra sobre una malla que representa simbdélica-
mente el ambiente, que puede ser o no un soporte de las condiciones de la persona. En
la parte inferior del esquema se muestra una malla distendida haciendo referencia al
ambiente, por tanto, la persona no encuentra un cimiento seguro que pueda apoyarla,
lo que genera los estados discapacitantes. Por el contrario, si la persona encuentra
una malla fuerte, corresponde a soportes ambientales.

El presente estudio se acoge a esta légica definiendo la discapacidad como el nivel
de movimiento, desplazamiento y acoplamiento de los factores contextuales o am-
bientales “malla” en la labor de soportar la diversidad de las personas. Por lo tanto el
nivel de discapacidad que una persona experimenta es una funcién entre la persona 'y
el ambiente (Brand y Pope, 1997). Frente a estos factores contextuales dentro de los
diferentes estudios sobre inclusiéon se han evidenciado en la practica procesos y ca-



racteristicas que favorecen el desplazamiento de los factores contextuales, ofreciendo
una mejor atencion a la diversidad. A continuacién se presentan aspectos a considerar
dentro de este estudio.

Figura 1. La discapacidad como resultante de la interaccion entre la persona y el
medio ambiente

La discapacidad como resultante de la interraccion entre la persona y el medio ambiente

LA “PERSONA” (con condiciones discapacitantes potenciales)

Ambiente fisico Ambiente social

AMBIENTE

El grado de discapacidad La resistencia de la malla flexible

es proporcional al grado (ambiente) es una funcién del apoyo
de desplazamiento de la social, la cultura, las barreras fisicas,
malla la tecnologia asistiva, etc.

=

DISCAPACIDAD) _

* Brandt, EXN. y Pope, A. M. (1997). Enabling America:Assessing the role of rehabilitation science and engineering Washington: National Academy Press.

3.4~ Inclusion Social

| término inclusion surge y es usado en sus origenes en el ambito anglosajén.

Progresivamente este concepto se extiende al resto de los paises como afir-
man Tomas y Loxley (2001 citados por Arnaiz, 2003). En el contexto internacional se
inicia a través de un movimiento constituido por profesionales, padres de familiay per-
sonas en situacién de discapacidad que luchan contra la idea de educacion especial y
su ineficacia para atender las diferentes necesidades de las personas.

Distintos autores han dado definiciones respecto al significado de inclusién, cabe
destacar las siguientes:

. “El medio mas efectivo de combatir las actitudes discriminatorias, creando
comunidades de bienvenida, construyendo una sociedad inclusiva y alcanzando la edu-
cacion para todos; ademas proporciona una educacion eficaz para la mayoria de los
nifos, mejora la eficacia y en dltimo término, la relacion costo-efectividad de todo
sistema educativo” (UNESCO: Declaracion de Salamanca, 1994).

e “Es una actitud, un sistema de valores, sobre creencias, no una accién ni un
conjunto de acciones (...) se centra, pues, en como apoyar las cualidades y las necesi-
dades de cada alumno y de todos los alumnos en comunidad escolar” (Arnaiz, 1996).

*  “Proceso de incremento de la participacion de los alumnos en las culturas, cu-
rriculos y comunidades de sus escuelas locales y de reduccion de su exclusién de los
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mismos, sin olvidar, por supuesto, que la educacién abarca muchos procesos que se
desarrollan fueran de las escuelas (...) Proceso sin fin, en vez de un simple intercambio
de estado, que depende de un desarrollo pedagdgico y de organizacion continua den-
tro de la educacién general” (Ainscow, 2001, citado por Arnaiz, 2003).

* “Consiste en cédmo construir un sistema que incluya y esté estructurado para
satisfacer las necesidades de cada persona, su objetivo consiste en reintegrar a al-
guien o a algun grupo en la vida normal de la escuela y la comunidad de la que habia
sido excluido” (Staimback, 1999, citado por Morifia, 2004).

Frente a las diferentes definiciones expuestas cabe resaltar los grandes esfuerzos
que han realizado los autores para reivindicar los derechos de las personas, retoman-
do fundamentalmente la inclusion como la transformacion de una sociedad inclusiva
basada en valores de justicia social, equidad, participacion democratica y respeto a
la diversidad (Morifia, 2004), que puede ser interpretada como la transformacion de
calidad de vida para todos a través del cambio actitudinal discriminatorio. A ello se
suma la caracteristica fundamental de las costumbres poblacionales, lo que indica que
la inclusién no es estatica, que depende de las relaciones sociales que se establecen
por los miembros que conforman una sociedad.

De igual manera este andlisis posibilita evidenciar la intrincada forma como se en-
tretejen los diferentes &mbitos que conforman el proceso inclusivo. Este punto algido
de confusion permite seguir recabando y vislumbrando que el desarrollo de una socie-
dad inclusiva debe establecer elementos de socializacion y liderazgo que incluyan a
todos los ciudadanos y ciudadanas.

Por tal razén se hace importante retomar que para la “(...) educacion inclusiva la
escuela se transforma en comunidad para abrir sus puertas a la realidad profesional y
laboral” (Parrilla 2000). Esta posicion orienta hacia la influencia que tiene la educacién
en la sociedad y esta en la educacién a través de una interdependencia mutua.

Dada esta bidireccionalidad de relacion entre educacion y sociedad y, a su vez, de
relacion entre las personas y su ambiente, surgen construcciones sociales de las dife-
rencias en las que cobran voz la personas en situaciones de desigualdad y de exclusién
educativa y social (Barton, 1998). De esta manera es posible acercarse a la conclusion
de que la inclusién es un proceso dinamico, evolutivo, que se va configurando en las
posibles interpretaciones sobre la diversidad de las personas y la respuesta a sus ne-
cesidades. “La inclusion asume que vivir y aprender juntos es la mejor forma de benefi-
ciar a cualquier persona” (Ainscow, 1999; Corbett. & Norwich, 1997)

3.4.1 Educacion inclusiva

“La educacién inclusiva es un medio privilegiado para alcanzar la inclusién social,
algo que no debe ser ajeno a los gobiernos (...) la inclusién no se refiere solamente
al terreno educativo, sino que el verdadero significado de ser incluido lleva implicita-
mente la inclusion social, la participacion en el mercado laboral competitivo” (Arnaiz,
2003).

En este constructo reflexivo se identifica la inclusién como dinamica y evolutiva y
sus argumentos sociopoliticos tienen un enfoque de derechos humanos, planteando
explicitamente la educacién inclusiva como un derecho de todos los nifios y las nifas
(UNESCO, 1994).



Por otra parte no puede pasar desapercibido que si bien la inclusion tiene argumen-
tos sociopoliticos, se debe contemplar la diversidad de sus concepciones, que depen-
den de las particularidades politicas, sociales, culturales, educativas, econémicas y
laborales de cada pais Daniels y Gartner (1998), ratifican esta idea.

La transformacién de la educacién (...) no se puede quedar reducida al cambio en
un aula concreta” (Morifia, 2004). La educacién inclusiva propende a la totalidad del
sistema educativo y su re-estructuracion de condiciones y vida institucional, permean-
do a la comunidad en este proceso.

La concepcién de inclusién presenta a la escuela como comunidad, como un todo
caracterizado por no ser excluyente o selectivo, ser accesible y libre de barreras. Esta
idea de escuela como comunidad se define bajo dos expresiones

“(...) reclama que la inclusion apoye a la comunidad antes que los valores indivi-

dualizados. La inclusion esta asi relacionada con el establecimiento de objetivos de

responsabilidad social, ciudadania activa, solidaridad y cooperacion. Cada persona

es un miembro necesario y valioso en la comunidad educativa y con una funcion que

desempenar para apoyar a los otros” (Corbett, 1999, citado por Morifia, 2004,).

La segunda expresion orienta la importancia de crear una comunidad de escuela,
sin embargo, “(...) la estructura de las escuelas y la sociedad lo hacen dificil. Normal-
mente existen barreras o respuestas de la sociedad a la diversidad” (Sapon- Shevin,
1998, citado por Morifia, 2004).

Podemos encontrar que pese a las diferentes concepciones de inclusion educativa,
éstas se dirigen al incremento de participacion de la comunidad educativa y comuni-
dad social de todos y todas para evidenciar la retroalimentacién desde las diferentes
experiencias de los estudiantes y diferentes actores y, de esta manera, contribuir a la
construccién académica y al fortalecimiento de identidad social.

3.4.1.1 Historia de la investigacion en educacion inclusiva
3.4.1.1.1 La diversidad anclada en modelos deficitario.
Antecedentes a la aparicion de la inclusion.
A continuacion, siguiendo a Arnaiz (2003), se intentard describir el recorrido en
inclusién, inspeccionando los conceptos que promovieron su aparicion.

3.4.1.1.2 Configuracion de la integracion escolar

Aparece un nuevo discurso de la discapacidad que se produce desde el principio
de la integracion asumido en diferentes convenciones internacionales (Declaracion de
los Derechos del Nifio adoptada por las Naciones Unidas en 1959, Declaracion de los
Derechos Generales y Especiales de los Retrasados Mentales en 1968; Declaracién de
1981 como el Aio Internacional del Minusvélido; Convencién de las Naciones Unidas
sobre los Derechos del Nifio en 1989).

Este movimiento supuso establecer los primeros intentos de rechazar la segrega-
cién y aislamiento en las que se encontraban las personas en situacién de discapa-
cidad en los centros de educacion especial. Describe procesos en los cuales algunas
personas reciben apoyos para participar en los programas que ofrecen los colegios.
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Este proceso da paso a dos momentos: El primero da lugar a aulas cerradas dentro del
centro escolar, situacion que hoy en dia se mantiene, En el segundo se dio lugar a la
asistencia parcial de los estudiantes discapacitados al aula regular, modalidad que ha
sido muy dificil de erradicar (Ainscow, 1995).

Un aspecto cuestionado por la inclusién es la forma como que los estudiantes han
sido considerados como “especiales” bajo el prisma de la integracion. Se podria con-
cluir que las decisiones politicas, econémicas y educativas siguen orientadas por la
visién de Educacién Especial que relaciona las dificultades de aprendizaje solamente
desde la dificultad del estudiante, legitimando estas acciones en un subsistema de
educacion especial dentro de la educacion regular, fortaleciendo diversas y nuevas
formas de discriminacion.

Asi pues, se intenta abandonar el movimiento de integracién, pero se evidencian di-
ficultades al realizar transformaciones de conceptos teniendo como base la exclusiéon.
Los investigadores han propuesto cambios filoséficos y, con estas nuevas estrategias,
nacié un nuevo modelo, la Educacion Inclusiva (Arnaiz, 2003).

3.4.1.1.3 Evolucion de la investigacion en inclusion

Existen dos generaciones de investigadores en educacion inclusiva, la primera da
sus primeros pasos preguntandose la pertinencia de la educacion inclusiva, la imple-
mentacion de ésta como responsabilidad de los administradores y del personal de
educacion especial, el asesoramiento centrado en el progreso individual del estudian-
te, el desarrollo y capacitacion de los profesionales centrado en transferir habilidades
de educacion especial a los profesores que son considerados generales, su énfasis es
ayudar a los estudiantes con necesidades especiales para su adecuacion a la educa-
cion regular. Con el paso del tiempo y sistematizando las diferentes experiencias se
da lugar a la segunda generacién que, preguntdndose cdmo hacer educacion inclusiva,
sugiere su implementacién desde la responsabilidad de administradores, profesores
generales, profesores de educacion especial y comunidad, y la concepcién de que la
educacion es para todos los estudiantes independientemente de sus caracteristicas
particulares (Arnaiz, 2003).

Las dos generaciones anteriormente expuestas son parte de un mismo proceso, por
tal razén resultaria dificil afirmar que se han dado en tiempos y espacios diferentes
dado que se generan con la vivencia, experiencia y participacion de las diferentes ins-
tituciones educativas y sus actores.

El primer acercamiento fue llevado a cabo por Marchesi y Colaboradores, el cual se
realizé con la Evaluacion del Proyecto de Integracién (MEC, 1989, citado por Morifia,
2004), aunque era evidente que para esta fecha era muy pronto para hablar de edu-
cacién inclusiva, es prudente mencionarlo porque refleja la transicion de los procesos
para atender a la diversidad y las implicaciones que se empezaron a dar en los diferen-
tes actores como padres y estudiantes.

Por otro lado a comienzos de los afios 90 empieza el estudio llamado /mproving the
Quiality of Education for all- Proyecto de mejora de calidad de educacion para todos,
(Proyecto IQEA) (Ainscow & Cols, 1994). En este estudio se transforman las caracte-
risticas observadas por los investigadores frente a la organizacion institucional. En



primer lugar resaltan el liderazgo, maximizando y valorando las experiencias previas,
en segundo lugar analizan el desarrollo del profesorado examinando la influencia de los
docentes en los procesos mancomunados con la investigacion y la reflexion, promo-
viendo el desarrollo institucional y, a la vez, el compromiso de los docentes.

Resultan inestimables los aportes orientadores realizados para el estudio llevado a
cabo por Daniels, Visser y Coler (2003) en el Reino Unido, puesto que éste permite la
comprensién de las respuestas positivas obtenidas por diferentes instituciones, iden-
tificando las necesidades emocionales y comportamentales de los estudiantes. De alli
se afirma que a pesar de la falta de los recursos para contrarrestar las necesidades, la
caracteristica fundamental era abrir espacios de debate sobre los valores y politicas
directrices para sustentar la practica inclusiva.

Del breve recorrido histérico presentado anteriormente es posible concluir que ini-
cialmente la inclusién tuvo sus antecedentes en la educacion especial que se enfocaba
desde la medicina y la psicologia, desde la deficiencia. Luego hace una transforma-
cién y se genera la integracion escolar para rechazar la segregacion y el aislamiento
generando aulas especiales dentro de las instituciones educativas. Al generarse este
tipo de situacion dentro del contexto escolar se promueve la desigualdad y conciencia
discriminatoria entre los estudiantes y las debilidades o dificultes de las personas que
se encontraban dentro de estas aulas. Esta concepcion ha generado diversas proble-
maticas:

* Para estar dentro de las aulas especiales se requeria que la persona tuviera
dificultades y necesidades.

* El proceso educativo desarrollado por las personas de estas aulas era escaso
para alcanzar las habilidades de los estudiantes de “aula regular”.

* Enopinion de Corbett & Norwich (1997) bajo la integracion se han propiciado
practicas de exclusion porque la persona estaba obligada a integrarse a la
comunidad educativa y asimismo a participar de manera activa.

Como puede observarse, las diferentes investigaciones en inclusion, habiéndose
originado desde el modelo médico han tendido a enfocarse hacia las necesidades,
dificultades y déficit de las personas, mas que a considerar el caracter social de la
discapacidad y la relacion entre el sujeto y su entorno. Tomando especial atencion este
hecho, los estudios se han vinculado cada vez mas con los diferentes factores sociales
y la diversidad de las personas.

La segunda generacion de investigaciones en inclusiéon acude a las raices de la
primera en cuestionar la pertinencia de la educacion inclusiva hacia la transformacion
positiva de la sociedad. En la segunda generacion la inclusién es dirigida como un
proceso para todas las personas y su relacién con el entorno en reciprocidad. Estas
consideraciones orientaron al cambio de concepcion de la persona no solamente en
situacion de discapacidad sino de todas las personas que conforman una sociedad y
su diversidad. Frente a esto la inclusién presenta a la escuela como comunidad, como
un todo caracterizado por no ser excluyente o selectiva, accesible y libre de barreras,
concepcién tedrica que orienta el presente estudio que tiene su base en el modelo de
la OIM de Brand y Pope (1997). A continuacion se profundizara en esta perspectiva.
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3.4.2 Condiciones y caracteristicas que orientan practicas inclusivas

Las diferentes investigaciones en inclusion educativa han evidenciado en sus practi-
cas y procesos, caracteristicas y condiciones que se perfilan para mejorar la atencion
de la diversidad. Con este fin Hopkins & Cols (1996) y Pijl & Cols (1997) han propuesto
tres practicas que guian las practicas inclusivas; condiciones externas del centro, con-
diciones internas de centro, condiciones internas al aula.

3.4.2.2 Condiciones externas del centro

La politica educativa de un pais, la zona geogréafica y la tendencia social, imprimen
particularidades dentro de cada institucién educativa. Por tal razén desde los diversos
estudios realizados se definen las diferentes condiciones dadas (Morifia 2004).

3.4.2.2.1 Politica educativa

Se ha identificado en diferentes estudios realizados por Ainscow, Farrel y Tweddle,
(1998), Ballard y McDonal (1998) o Pijl, Meijer y Hegarty (1997) citados por Morifa,
(2004), la politica educativa de un pais como factor determinante dentro de una ins-
titucion que se dedique a las practicas inclusivas. Cada regién, municipio o distrito
necesita posicionarse y adaptarse filoséficamente en la inclusion.¢

Las diferentes Leyes, Decretos, Articulos, Paragrafos y en general la normativa le-
gislativa, intervienen en la gestion de las instituciones educativas y ésto inciden a su
vez en la tendencia social del pais.

Sin embargo en nuestro pais a partir de la Ley 115 de 1994 se posiciona desde
el principio una educacién especifica con estdndares curriculares minimos para las
instituciones donde el estudiante debe saber y ser capaz de hacer para el ejercicio
ciudadano, agrupando a los estudiantes en determinados momentos, buscando la ho-
mogeneidad de las personas mas que el respeto a su diversidad.

3.4.2.2.2 Zona geografica

La politica educativa esta ligada con la zona geografica en donde se encuentran las
instituciones educativas (Parrilla, 1998, Pijl, Meijer y Hegarty, 1997).

En nuestro pais esto comparece con los recursos del situado fiscal, con los demas
recursos publicos nacionales dispuestos en la ley, mas el aporte de los departamentos,
los distritos y los municipios. Esto impide menos financiacion a capacitacion docente,
sugiriendo una interpretacion de desigualdad educativa.

3.4.2.2.3 La inclusion en la sociedad

El proceso de inclusién en educacién, de acuerdo con Pijl, Meijer y Hegarty (1997)
puede observarse como un aspecto de inclusién en la sociedad, y ésta determina una
institucion educativa inclusiva, forjando estructuras y procesos sociales que influyen'y
condicionan la respuesta de diferentes situaciones y retos educativos.

3.4.2.2.4 Apoyo externo al centro

En este apartado se retoma el anterior en cuanto a los recursos y financiacion que
prestan al ejercicio docente y su capacitacién, ya que la presencia investigativa y el
asesoramiento externo para ésta fortalece los procesos de mejora. El asesor externo



segun Bolivar (1999 citado por Morifia, 2004) debe tener una relacion de colaboracién
con los docentes a los que asesora, propiciando que éstos generen solucion a los
problemas que puedan surgir. Esto exige trabajar “con” en lugar de intervenir “en”. La
institucion educativa debe ser la generadora de transformacién, analizando y reflexio-
nando sobre la mejora de la practica pedagdgica.

3.4.2.3 Condiciones internas al centro

Es pertinente propiciar condiciones internas en las instituciones educativas, articu-
ladas a las anteriores, que incrementen y mejoren los procesos para la atencién a la
diversidad de sus estudiantes. En este aspecto se presentan caracteristicas internas al
centro que han puesto en préactica las escuelas que han empezado procesos de mejora
para atender a la diversidad.

3.4.2.3.1 Influencia del contexto

Un contexto fortalecido se presenta en las instituciones que son innovadoras en
atender a la diversidad. Parrilla (1998) en el estudio que realizé encontr6 que los pro-
yectos estaban ligados a la capacidad innovadora de las instituciones, a su historia, a
sus profesionales y la capacitacion constante de toda la comunidad educativa.

3.4.2.3.2 Diversidad

El concepto de diversidad surge en las diferentes investigaciones de Ballard y Mac-
Donald (1998) entendido como un término amplio, tomando en consideracion las di-
ferencias entre las personas que conforman una sociedad. La diversidad no solo se
refiere a la diferencia de las personas en situacién de discapacidad sino que es un con-
tinuo donde tienen cabida las diferencias generadas por minorias linglisticas, étnicas,
culturales, de género, a grupos marginales o en situaciones especificas.

3.4.2.3.3 Implicacion de la comunidad educativa

Docentes, estudiantes y padres de familia son actores claves para iniciar proyectos
de transformacion para atender a la diversidad. En este sentido los docentes son cla-
ves para la orientacion de este proceso a través del aprendizaje cooperativo empleado
como didactica de grupo en los que los estudiantes trabajan juntos para maximizar su
propio aprendizaje y el de los demds (Johson & Johson, 1999), propiciando el compro-
miso de los estudiantes en la toma de decisiones y su responsabilidad frente a éstas,
de igual manera en la asesoria a padres en donde ellos se comprometan a participar
dentro de la comunidad educativa y ser mas eficaces en su labor (Eggertsdottir, 2001).

3.4.2.3.4 Liderazgo

La mayoria de investigaciones realizadas por Hopkins, Ainscow y West, (1999) su-
gieren como aspecto relevante la importancia de tener no sélo un lider vinculado a la
gestion, sino la de un liderazgo pedagdgico que entienda su contexto y lo valore, pro-
moviendo y ofreciendo posibilidades en el uso de métodos, metodologias y didacticas
de transformacion.

El liderazgo segun Ainscow (1999), se orienta a la confianza de sus colegas y la
capacidad de ellos en realizar un trabajo cooperativo para el desarrollo de la escuela.
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3.4.2.4 Caracteristicas del aula

El aula solo es posible pensarla relacionéndola y reconociendo el caracter del sis-
tema social en el que se encuentra inmersa, dentro de un sistema amplio institucional
(Doyle, 1977).

Componentes como curriculo comun, actitudes del profesorado, aprendizaje coo-
perativo, compaferismo pedagdgico y compromiso familiar, han surgido como claves
dentro de las aulas para mejorar la respuesta de todos los estudiantes.

“La vinculacion de la actividad educativa del aula y las condiciones organizativas

internas del centro escolar al cambio educativo demuestra como ya habia anun-

ciado (Bolivar, 1999), que todo proceso de cambio que esta orientado a la mejora

tiene un componente personal (aula) e institucional” (Morifia, 2004).

Desde esta perspectiva el impacto que se realice dentro del aula es de gran tras-
cendencia a la organizacién, visiéon y mision institucional inclusiva. Contemplando de
igual forma los proyectos que se generen como la capacitacién a los docentes, imple-
mentacion de nuevas tecnologias para la informacion y la comunicacion TICS, fortale-
cimiento en el apoyo docente, pasos que fortalecen el aprendizaje de los estudiantes.

Segun las caracteristicas anteriormente nombradas la diversidad se ve desde una
condicién colectiva que no debe contemplarse como ajeno al contexto, sino todo lo
contrario. Esto incluye el contexto escolar, familiar y social, que estédn continuamente
relacionados y aluden a las caracteristicas de cada una de las personas que conforma
estos contextos (Martinez, 1999), los cuales no cabe pensarlos de manera aislada.

Figura 2. La amplitud de la diversidad. Morifia (2004). Teoria y practica de la edu-
cacion inclusiva. Malaga: Aljibe.
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3.5 ) Ecologia del Desarrollo Humano

Como ha podido apreciarse la inclusién y los diferentes estudios han mantenido
una fuerte inclinaciéon hacia los diferentes ambientes y las personas. Desde
la perspectiva de la Ecologia del Desarrollo Humano planteada por Bronfenbrenner
(2002), se forja el desarrollo como un proceso continuo de acomodacion y adaptacion
entre las personas y sus diferentes ambientes como el fisico, social y cultural.
El ambiente ecoldgico se concibe
“(...) como un conjunto de estructuras seriadas donde cada una cabe dentro de
las siguientes. En el nivel mas interno esta el entorno inmediato que contiene a la
persona en desarrollo, luego nos permite ver el entorno mas separado, a las rela-
ciones existentes entre ellos, en el tercer nivel evoca la hipdtesis de que el desa-
rrollo de la persona se ve afectado por hechos que ocurren en entornos en los que
la persona ni siquiera esta presente, por ultimo existe un fendmeno sorprendente
que corresponde al entorno de los tres niveles(...) es como si existiera un plan para
organizar cada tipo de entorno, con lo cual resulta que la estructura de los entor-
nos de una sociedad pueda alterarse y producir cambios correspondientes en lo
que respecta a la conducta y al desarrollo” (Bronfenbrenner, 2002)
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“El microsistema es un patron de actividades, roles y relaciones interpersonales
que la persona experimenta en un entorno determinado, con caracteristicas fisicas
y materiales. Ejemplos de microsistemas son la escuela y la familia. Un término
fundamental es la palabra experimenta ya que es concebida para indicar caracte-
risticas de un ambiente desde la percepcion que las personas tienen”. (Bronfen-
brenner, 2002).

“El mesosistema comprende las interrelaciones de dos o mas entornos en los que
la persona participa activamente, por ejemplo familia, trabajo y vida social (...),
de esta manera un mesosistema es un sistema de microsistemas, se forma o se
amplia cuando la persona entra en un nuevo entorno. Las interconexiones pueden
adoptar varias formas adicionales; otras personas que participan activamente en
ambos entornos, comunicaciones formales o informales entre entornos y el grado
y naturaleza del conocimiento que existen en un entorno y otro”. (Bronfenbrenner,
2002).
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“El exosistema se refiere a uno o mas entornos que no incluyen a la persona como
participante activo, pero en los cuales se producen hechos que afectan lo que
ocurre en el entorno que comprende a la persona o que se ven afectados por lo
que ocurre en el entorno” (Bronfenbrenner, 2002).

Un ejemplo de exosistema es el trabajo de sus padres y en qué manera éste deter-
mina el proceso de ciclo de vida de la persona Sorda.
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“Un macrosistema se refiere a las correspondencias, en forma y contenido, de los
sistemas de menor orden (micro, meso y exo) que existen o podrian existir” (Bron-
fenbrenner, 2000) en el nivel cultural, junto con cualquier sistema de creencias o
ideologias que sustenten estos patrones. Son propiedades del macrosistema los
sistemas politico, econdmico y cultural viéndose reflejado desde la vision de los
lideres, planificadores sociales y los sistemas sociales vigentes. (Bronfenbrenner,
2002).

Para Bronfenbrenner (2002), las diferentes propiedades culturales son determinan-
tes y dan pistas importantes para el establecimiento de relaciones. IEsto resulta de
gran provecho para el presente estudio porque nos conduce fuera del camino conoci-
do al mirar mas alla de cada entorno por separado, contemplando las relaciones que
existen entre ellos, enfocados en un tema central como la transicion de la educacion
media a la educacion superior en personas Sordas y la participacion crucial de terce-
ras personas como padres de familia, docentes e intérpretes de Lengua de Sefias Co-
lombiana, rescatando el significado que los actores atribuyen desde sus experiencias
y determinan lo que es real para las personas. Este planteamiento surge de la teoria de
campo de Lewin citado por Bronfenbrenner (2002) y resulta oportuno con las diferen-
tes entrevistas semiestructuradas centradas en el problema, como se podré observar
mas adelante.

3,60 ) Perspectiva de la inclusion y personas Sordas

omo se ha podido percibir en el documento, la inclusién se ha transformado

desde la diversidad de las personas, instituciones y comunidad a través del
tiempo. Es importante anotar que la mayor parte de las investigaciones han surgido
del estudio en escuelas regulares. Sin embargo, el estudio se orienta desde lo plan-
teado por Arnaiz (2003) en el que el estudiante es visto como una persona valorada
desde su comunidad educativa, reconociendo su legado y estableciendo practicas de
ensefianza-aprendizaje para todos los estudiantes, considerando a los padres o ndcleo
familiar como actores imprescindibles en el proceso educativo.

El origen de las personas Sordas se deriva desde diversos estudios investigativos de
la sociologia, la antropologia, la linglistica, y la pedagogia desde los afios setenta en
otras latitudes y que se refirieron al aglutinamiento de los sordos alrededor del uso de
las Lenguas de Sefas, de un sistema de valores compartidos y, ante todo, de objetivos
comunes. Como consecuencia de ese interés creciente por el estudio de las potencia-
lidades de los Sordos en diferentes campos del conocimiento, se consolid6 una vision
de los Sordos desde la Diferencia y no desde la Deficiencia que habia sido adoptada
tradicionalmente desde el modelo clinico de la sordera. En conclusién para Thomas
(2004, citado por Gobmez, 2007) “La discapacidad es bioldgica y socialmente causada”.

Es de resaltar que las elaboraciones conceptuales han estado centradas en la in-
fluencia de las caracteristicas individuales y la importancia de los factores sociales.
Sin embargo se empieza a abordar la “dimension socio-cultural”. En el afio 2001 la



Organizacién Mundial de la Salud publicé la Clasificacion Internacional del Funciona-
miento, la Discapacidad y la Salud (CIF), en la que se aborda la concepcion de disca-
pacidad desde una compleja interaccion de la salud comprendida desde el estado de
las estructuras organicas y las funciones corporales, que dependen de los factores
contextuales como el ambiente fisico, social y actitudinal.

Desde esta perspectiva no se concibe a la persona Sorda desde su discapacidad o
deficiencia sino desde la capacidad y semejanzas de historia y lengua reconocida den-
tro de la diversidad social y, a la vez, la reciprocidad de esa diversidad y la satisfaccién
de éstas que la sociedad ofrece.

Como se mencionaba, existen diversas definiciones de inclusion y de igual forma
diferentes concepciones de la persona Sorda, pero cabe resaltar la importancia del
modelo socio-cultural. En relacién con las demandas del contexto y la importancia que
empieza a retomar, desde la perspectiva de los estudios realizados por linguistas, psi-
colingtiistas y soci6logos, entendiendo que las personas Sordas “comparten caracte-
risticas que les permiten ser tratadas como un colectivo o una comunidad” (Dominguez,
2004).

3,7 / Dimension social y cultural de la persona Sorda

Resulta prudente realizar un pare y profundizar en la concepcién propuesta en
este estudio de la persona Sorda, desde la cual se enfatiza en la colectividad
y luego en la individualidad, es decir, el reconocimiento de la colectividad de personas
Sordas como grupo social con caracteristicas propias. En lo que més se hace acento
es en la forma de intercambiar ideas, pensamientos, sentimientos y saberes con el
mundo a través de la Lengua de Sefas, lo que les otorga rasgos propios (Diaz, Esteba-
nez & Cols 1996 citado por Dominguez 2004).

Por estos rasgos es conveniente aclarar la vision de la persona Sorda, empleando el
término “Sordo” con S mayuscula:

“Los Sordos, con mayuscula, tienen necesidades colectivas, pues viven cotidiana-

mente en comunidades de gente con problemas y anhelos similares. Entre ellos

esta el mejoramiento de las escuelas de Sordos, para garantizar cambios en las

condiciones de vida a todo el grupo” (ONU, 2006)

Por otro lado “no es comun que los Sordos con s mindscula sientan la necesidad
de reunirse con otros Sordos y formar comunidad con ellos, estas personas tienen
fundamentalmente necesidades individuales” (ONU, 2006).

Para reivindicar los esfuerzos de las personas Sordas se expondran a continuacion
elementos que sustentan la perspectiva social y cultural que en lineas anteriores se
presentaban.

* El primer elemento son los valores propios de las personas Sordas quienes re-

flejan sentimientos de pertenencia, costumbres y tradiciones, el principal valor
para ellos es el respeto al uso de la lengua de sefias, nombrado asi en nuestro
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pais, que es usada como primera lengua para la retroalimentacién y socializa-
cion con las personas que conforman esa comunidad (Dominguez, 2004).

* El segundo elemento a resaltar son las caracteristicas del grupo como esa red
social que utilizan lengua de sefias y comparten experiencias, objetivos, proyec-
tos y metas. Estas personas son conscientes en tener una identidad Sorda y tra-
bajan mancomunadamente para alcanzar logros grupales. Esta comunidad se
enfatiza en la identidad de sus miembros siempre y cuando respeten la lengua
de sefias y sientan esa identidad, sean Sordos o personas oyentes. Para alcan-
zar esta vida en comunidad se organizan actividades socio-culturales lideradas
por asociaciones (Dominguez, 2004).

* Un tercer elemento es la conviccion ideolégica concibiéndose como cultura mi-
noritaria, valorando la unién con otros Sordos y celebrando el nacimiento de
personas Sordas (ONU, 2006).

* Una segunda ideologia es politica dada por la discriminacion de la comunidad
mayoritaria oyente, en la que solo se ven dirigidos sus esfuerzos para que la per-
sonas Sordas aprendan a hablar y escribir, condenando a las personas Sordas a
un sistema educativo de baja calidad, lo que conlleva a la deficiencia de lideres
Sordos y promocién de dirigentes que no son conscientes de las necesidades e
intereses de esta comunidad (ONU, 2006).

3,8 ) Universidad y personas Sordas

continuacion se intentara realizar un acercamiento al concepto universidad.

Siguiendo a Maturana (1998), podemos concebirla como una institucion que
posibilita la capacidad de accidén y reflexién con responsabilidad social de los miem-
bros que la conforman, por tal razén, se considera como un centro de educacion en
el que cada uno de sus miembros tenga la oportunidad de reflexionar en el quehacer
particular de su eleccion de modo que pueda actuar responsablemente en ese queha-
cer, tanto con domino operacional como con conciencia social.

Asi pues, la universidad se hace necesaria para tener mas autonomia cultural y no
ser subordinados por tendencias globalizantes que desvirtian y homogenizan saberes
y tradiciones. Esta hecha para ofrecer la oportunidad de aprender a ser ciudadanos
responsables, libres y conscientes en su participacion, en cimentar bases de un pais
legitimo para todas y todos.

Como se ha podido reflejar en el transcurso de este documento, la inclusién pre-
senta antecedentes que han evolucionado con el paso del tiempo, se observa desde
la educacion especial, la integracion y el objetivo de este estudio, la inclusion. Es im-
portante resaltar que los estudios en inclusién han surgido en el contexto educativo
orientado en la infancia. Sin embargo, siguiendo lo planteado por el CSIE (1997), la
escuela inclusiva es solo una pieza del rompecabezas, un elemento de una sociedad
inclusiva y, por esto, es de vital importancia que no solo se quede en los espacios edu-
cativos sino que trascienda al &mbito social desde la participacion libre y consciente
de las personas y ésto se alcanza en gran medida desde la oportunidad que ofrece la



universidad, llevandolo a cabo desde el dominio del quehacer y la conciencia social a
los cuales invita.

En cuanto a la inclusién educativa desde la educacién superior en personas Sor-
das y siguiendo lo planteado por Rivera (2006) desde la perspectiva del ingreso y
permanencia en las universidades para las personas en situacion de discapacidad,
corresponde desde él mismo a una baja autoestima y no confia en sus capacidades,
en segundo término hasta su propia familia lo limita inicialmente en su desarrollo por
ser padre oyente y no tener la lengua de sefias, por tal razén se limitan su potencialida-
des, y en tercer lugar hace evidente la situacion en los colegios, que no proporcionan
medios de orientacion profesional para acceder a la universidad. De igual forma las
organizaciones de estas personas tienen procesos timidos en torno a la promocién de
la educacién superior de sus integrantes, siendo reciproco este proceso en las institu-
ciones de educacion. Esta premisa es fundamental en la teoria de inclusion (Morifia,
2004).
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EL CAMINO RECORRIDO

4,1 Objetivo general

dentificar cudles son las barreras educativas generadas en la transicién de la

educacion media a la educacion superior de la persona Sorda desde la experien-
cia de diferentes actores padres, docentes, docentes intérpretes, intérpretes y perso-
nas Sordas que se involucran en el proceso, a la luz de inclusién social.

4,2/ Objetivos especificos

» Caracterizar personas que han estado involucradas en el proceso educativo de
las personas Sordas.

* Determinar las experiencias de los actores que se asocian con las barreras edu-
cativas en la transicién de la educacién media a la superior universitaria.

* Explorar las barreras educativas generadas en el proceso de transicion de la
educacion media a la educacion superior universitaria de las personas Sordas
desde entrevistas semi-estructuradas a los actores.

4,3 ) Hablan las experiencias de las voces acalladas

ntes de entrar a describir esta etapa es importante sefalar que el desarrollo

de este estudio implica un trabajo mancomunado, solidarizado, asociado entre
quien recopila las experiencias y quien las vive y las expresa, aquellos actores que se
han lanzado a relatar lo que les ha pasado, lo que han vivido y los ha transformado
(Larrosa 2004).

Estos relatos son la materia prima para reivindicar las diferentes experiencias de los
actores, darles una dignidad y una legitimidad frente a lo que se han constituido, es dar
la importancia a los contextos culturales, sociales, familiares, laborales, econémicos,
politicos y educativos que los han construido.

La seleccion de los actores de la cual surge el estudio fue previamente abordada.
Estas personas tienen un conjunto de experiencias comunes que han vivido en un gru-
po y que determina su comportamiento. Partiendo de esta nocion es posible afirmar
que los actores estan anidados desde lo que acontece con las personas Sordas en su
ciclo de vida y proceso educativo.

Tomando en consideracion lo anteriormente expuesto los actores son estudiantes
Sordos universitarios, docentes universitarios de diferentes profesiones que han lle-
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vado procesos educativos con personas Sordas, docentes que han desempefnado su
trabajo como intérpretes de Lengua de Sefias Colombiana, docentes que trabajan con
personas Sordas en primaria y bachillerato, intérpretes de lengua de sefias Colombia-
nay una madre de familia de una persona Sorda.

Para este estudio participaron finalmente diez personas de las cuales tres son Sor-
das, dos mujeres que estudian Licenciatura en Educacién fisica y Licenciatura en Bio-
logia, un hombre Sordo que estudia Licenciatura en Educacion Fisica, dos educadoras
especiales que se han desempefiado como docentes en bésica primaria en aula para
Sordos e intérpretes de Lengua de Sefias Colombiana en bachillerato y educacion
superior, un psicologo que se desempefia como docente, una docente de educacion
universitaria y bachillerato, una madre cabeza de familia de hijo Sordo universitario y
dos intérpretes, un hombre postulante a Magister y una mujer bachiller académica.

Una vez y determinada la poblaciéon se tomaron cuatro precauciones siguiendo la
propuesta de Larrosa (2004), la primera es para separar las experiencias de experi-
mentos para no homogenizar ni cosificar sus relatos; la segunda consiste en quitar
toda pretensién de autoridad de la experiencia de lo que se deberia decir desde unos
parametros y desde lo que se ha dicho; la tercera consiste en separar la experiencia de
la practica, lo que significa desde la pasion y no desde la accién de cada relato como
actores receptivos, abiertos, vulnerables a mi propio saber, ignorancia y voluntad; y la
cuarta es apreciar sus propias existencias como Unicas, como sus esencias.

4.4~ - Tipo de investigacion

| presente estudio se basa en la perspectiva cualitativa, pues su orientacién
principal busca analizar mediante la experiencia de los diferentes actores en
la transicion de la educacién media a la educacién superior de las personas Sordas.

Dentro del marco mencionado este estudio tiene un caracter exploratorio (Hernan-
dez & Cols. 2006), pues representa uno de los primeros acercamientos a las barreras
educativas en la transicion de la educacién media a la educacion superior respecto a
la poblacién Sorda. A través de éste se intenta generar un conocimiento que permita
un incremento en las investigaciones en el tema y ademas una mirada desde los mis-
mos actores basados en el Campo de Estudios en Discapacidad e Inclusion Social en
Colombia.

Por otra parte la investigacion sigue una logica descriptiva, pues “busca especifi-
car las propiedades importantes de personas, grupos o comunidades o cualquier otro
fendmeno que esté sometido al anélisis” (Danhke, G. L. en Hernandez, Fernédndez y
Baptista, 1991, p. 60). Con base en esto se describirdn situaciones que constituyan
sobresalientes en el estudio, tomando principal interés en las experiencias de las per-
sonas, en las barreras educativas en la transiciéon de la educaciéon media a la educa-
cién superior que, mediante sus argumentos, proveeran elementos fundamentales de
analisis.



4.5 ) Unidad de analisis

La unidad de analisis la conforma el estudio desde las opiniones, apreciaciones
y juicios que han vivido las personas Sordas que han ingresado en el sistema
educativo superior universitario, docentes de educacion media y superior, intérpretes
de Lengua de Sefias Colombiana con experiencia como facilitadores comunicativos en
la educaciéon media y superior, y madre de familia con hijo Sordo, para asi lograr un
acercamiento a la comprension y andlisis a través de sus discursos sobre las barreras
educativas en la transicion de la educacién media a la superior.

Para producir esta informacion es fundamental el acercamiento que se logre con
estas personas. En este sentido para la investigacion se hace necesario la produccion
de informacion la cual involucra un proceso activo del investigador, en el cual se toma
conciencia de la influencia que tiene sobre los datos y lo dificil que es su manejo,
principalmente cuando estos son productos de percepciones y conversaciones en la
cuales estan presentes todas las dificultades que presenta la técnica cualitativa.

4.6, ) Produccion de la informacion

través de la metodologia cualitativa se producira la informacion mediante en-
trevistas semiestructuradas, las cuales han despertado gran interés puesto
que los actores expresan sus puntos de vista de una situacion (Flick, 2007).

Aqui se empleara la entrevista centrada en el problema como método propuesta
por Witzel (1982 citado por Flick, 2007) ya que es posible desde alli incorporar pregun-
tas y recoger datos biogréaficos respecto al problema de investigacién. Esta entrevista
se caracteriza por tres criterios principales: el primer criterio es centrarse en el proble-
ma, es decir, “la orientacién del investigador hacia un problema social pertinente” ; el
segundo criterio es la orientacién, es decir, las modificaciones que se puedan generar
demostrando la orientacion que tienen las preguntas respecto a los diferentes actores;
y el ultimo criterio, la orientacién al proceso de investigacion y en la manera de com-
prender el problema de investigacion.

Para el primer criterio se tuvieron en cuenta las barreras en la transicién de la edu-
cacién media a la educacién superior en personas Sordas, desde el punto de vista de
diferentes actores y contextualizacién tedrica, se realizaron preguntas desde unas ca-
tegorias iniciales que fueron tomadas desde la concepcion y filosofia de la educacién
inclusiva y sus caracteristicas como: caracteristicas externas al centro, caracteristicas
internas al centro y las caracteristicas del aula.

Para el segundo criterio se tuvieron en cuenta las caracteristicas y puntos de vis-
ta de los actores. Para este criterio se llevaron a cabo pruebas piloto con padres de
familia, docentes, intérpretes y personas Sordas (no incluidos en la muestra). Estas
entrevistas fueron grabadas en audio para personas oyentes y en video (con transcrip-
cién) para personas Sordas, a fin de poder leerlas, dialogar e intercambiar opiniones,
analizando el desarrollo y contenido y la interpretacién en LSC de las mismas, lo que
permitié mejorar los instrumentos a emplear.
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Se entrevistaron diez personas (ver tabla 3), personas Sordas en el nivel educativo
superior universitario, madre cabeza de familia con hijo Sordo, intérpretes de Lengua
de Sefias Colombiana y docentes de educacién media y superior universitaria. Para
conservar la confidencialidad de cada uno de los actores se asignaron cédigos para
ser identificados de la siguiente manera: El primer c6digo corresponde al género, a las
mujeres se les asignd la letra (M), a los hombres la letra (H), el segundo c6digo corres-
ponde al rol de los actores, a los que ejercen como docentes se les asignd la letra (a), a
las personas Sordas se les asigno la letra (b), a la madre cabeza de familia se le asigné
la letra (c) y a los intérpretes se les asigno la letra (d), el tercer cédigo son los nimeros
asignados a las personas dentro de cada grupo de roles.

Tabla 3 Caracterizacion de los actores.

Criterios
Experiencia
Actores Sordo Intérprete | Docente | Padre de | Bdsica Media Superior
(a) Familia | Primaria

1. Mal X X X
2. Mad2 X X X X
3. Mad3 X X X X

4. Hal X X
5. Mb1 X X X X
6. Hbl X X X X
7. Mb2 X X X X
8. Mcl X X X X
9. Md1 X X
10.Hd1 X X X

Estas entrevistas fueron grabadas, transcritas para las personas oyentes e interpre-
tadas para los estudiantes y las estudiantes Sordas por un mediador comunicativo en
LSC. A estas Ultimas se les realizaron momentos diferentes; cada una de las entrevis-
tas fue vista dos veces, la primera para conocer el discurso del Sordo, el vocabulario
y las mismas sefias empleadas puesto que aqui no se incluy6 al participante por hacer
uso de las sefas propuestas por la Federacién Nacional de Sordos de Colombia, y la
segunda para realizar la interpretacién a voz, para luego ser transcritas.

En el tercer y ultimo criterio se realizara la interpretacion del material con la codifi-
cacién tematica desde pasos mdltiples en cuanto al anélisis de datos, éstos se explica-
ran con mas detalle posteriormente.

4.7 / Consideraciones éticas

Por la naturaleza de este proyecto y de acuerdo con lo sefialado en el Articulo 11
de la Resolucién N° 008430 de 1993, esta investigacién se clasifica en la categoria
“Investigacién con riesgo minimo”, puesto que es un estudio que emplea, por un lado,
el registro de datos a través de procedimientos comunes consistentes en aplicacion



de instrumentos de corte observacional y de andlisis y, por otro, impulsa la participa-
cion de la poblacion en situacién de discapacidad en un programa que utiliza practicas
validadas a través de procesos investigativos promoviendo el empoderamiento de una
sociedad democratica que desarrolla lineamientos de politica educativa inclusiva para
cerrar la brecha que existe en la transicion de la educacion media a la educacién su-
perior.

Para la aplicacién de los instrumentos y su uso en la investigacion se pidié un con-
sentimiento a los actores, que son personas que han estado involucradas en el proce-
so educativo de la persona Sorda.

4.8 ) Codificacion de datos

La interpretacion de datos esté en el centro de la investigacion cualitativa y
requiere de métodos para interpretar los textos, en este estudio se presentara
con mayor relevancia la codificacion tematica. Este procedimiento se ha desarrollado
de los principios béasicos de (Strauss, 1987 citado por Flick, 2007) para los estudios
en los que los diferentes actores se derivan de la pregunta de investigacion y, asi se
definen a priori, lo cual genera diferentes experiencias y permite encontrar diferentes
visiones. Esto se puede lograr con entrevistas semiestructuradas centradas en el tema
como se realizd en este estudio frente a las situaciones que deben relatarse, que se
asocian con el problema de estudio (Flick, 2007).

4.9/ Procedimiento de codificacion tematica

En la codificacion tematica se aplica un procedimiento de pasos multiples. En
el primer paso se estudiaron las experiencias de los actores implicados, las
cuales fueron interpretadas. Esta descripcion se presenta con una ventana, es decir, la
descripcion de la participante o el participante frente a la entrevista realizada, el resul-
tado de este proceso es una muestra orientada en que éste se enfrenta al problema de
estudio propuesto, que se aprovecha para identificar las experiencias y perspectivas
de cada participante y posterior a ello elaborar correspondencias y diferencias entre
ellos (Flick, 2007).

4,10 | Analisis de datos

Teniendo como insumo las diez entrevistas semiestructuradas, centradas en el
problema y trascritas y, con el animo de de sistematizar la identificacion de las
barreras educativas en la transicién de la educacion media a la educacion superior de
las personas Sordas, se realiz6 el proceso de anélisis de datos, siguiendo el método
de analisis de cuatro fases de Leninger (2006). La primera fase consistio en realizar
la recoleccion de datos con las entrevistas semiestructuradas, describir y empezar a
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analizar los datos seleccionados desde las experiencias de los actores con el dominio
de investigacion, en este caso con la pregunta de investigacion planteada; en la segun-
da fase se identificaron los indicadores y categorias halladas con relacion al tema del
estudio preservando las declaraciones, significados e interpretaciones de los actores,
confrontando similitudes y diferencias de sus experiencias; en la tercera fase se iden-
tificaron los patrones recurrentes que emergieron de la fase primera y segunda; para
concluir, con la fase cuarta se analizaron e interpretaron los hallazgos con cuatro te-
mas mayores y diez patrones. Luego de este proceso de analisis se procedio a realizar
el analisis y discusién de los hallazgos a la luz de la teoria propuesta empleando para
ellos la matriz de analisis tedrica retomada de Cérdenas (2008).

La figura 3 se muestra con una representacion de la interaccién de las diferentes
fases que se realizaron en la metodologia de la investigacion, generando los temas
mayores y los patrones. Se presenta como un conjunto de figuras que inicia con las
ventanas de los actores y las cuatro fases trazadas con lineas discontinuas sefialando
que se trata de un proceso abierto y que requiere de los demas, se trazan flechas gran-
des bidireccionales. Se denota la influencia por las experiencias, se traza en una flecha
grande que parte de las ventanas hasta cada una de las fases.

Grafica: 3 Metodologia del estudio
FASEIV ~___— /\

/ FASE TII

FASE 11




PENSAMIENTOS, SENTIMIENTOS Y ACTITUDES
FRENTE A LA EDUCACION DE LAS PERSONAS
SORDAS

Los nombres de los actores no han sido revelados por solicitud de ellos.

4

Yo naci en Bogotd y naci normal Sordo. Cuando entré
al colegio empecé a aprender Lengua de Sefias desde
preescolar hasta bachillerato. En este proceso empezo
uno de mis mayores suernos y era entrar a la universidad
para que en un futuro yo pudiera ensefiar a los nifnos
Sordos.

El proceso en la universidad ha resultado muy dificil
primero con mi familia, porque mis papds solamente
estudiaron hasta primaria y segundo porque a muy
pocas personas les interesa la inclusion y existe mucha
desventaja comunicativa en la socializacion con mis
comparieros y las evaluaciones que me hacen los
docentes.

A\
Yo naci normal sorda, mi mamd es sorda y papd es

oyente, €l ha sido mi aliado. Mi transcurso educativo ha
sido bastante dificil porque en primaria mis profesores
me obligaban a oralizar y repetir aunque muy en el
fondo yo sabia que no aprendia, en bachillerato tuve
que aprender lengua de senas y esparol. Fue muy poca
la integracion que se tuvo con los oyentes, al salir yo
no sabia que iba a estudiar y eso me preocupaba. En
la universidad ha sido muy dificil, puedo decir que
ha sido mi experiencia mds negativa porque yo era la
primera que entraba a esa carrera y no me querian
dejar inscribir porque solo era yo y necesitaban mas
personas Sordas, también porque no hay sefias para
el vocabulario que se maneja, por otro lado, cuando
uno se encuentra confundido por algun proceso no
encuentra quien le aclare las dudas o qué conducto
debe seguir.
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Soy madre cabeza de familia con hijo Sordo. A mi hijo
desde pequerio le hicieron estimulacion temprana, luego
aprendio Lengua de Sefas y asi fue hasta bachillerato
JYa la universidad ha sido un cuento completo UN
ELEFANTE BLANCO porque yo no tenia como pagar un
intérprete, no saben qué es trabajar con una persona
Sorda, los profesores dudan del conocimiento de mi
hijo porque decian que €l no sabia leer ni escribir, la
contratacion de docentes especializados depende de la
persona que esté de turno y yo la verdad no lo podia
acomparniar todo el tiempo porque tenia que cuidar mi
trabajo.

Soy psicdlogo, tengo cuatro afios de experiencia como
docente universitario.

La experiencia con personas Sordas fue una sorpresa
para mi porque cuando llegué directamente a una clase
me encontré con una persona que estaba interpretando
a una persona Sorda.

La inclusion para mi se expresa desde elementos
bdsicos como lo son mi conducta y mi comportamiento,
mi discurso, desde lo que expresa mi cuerpo, desde mi
corporalidad, tal vez sea por mi misma situacion de
discapacidad.

Realmente lo importante para mi como docente no es
la leccion aprendida en los estudiantes sino el cambio
de actitud y formacion en valores.




Soy Licenciada en Educacion con énfasis en Educacion
Especial. Esta profesion la tengo de corazon.

Trabajo en universidad como docente y coordinadora
de intérpretes

La experiencia mds positiva que he tenido con los
Sordosesaprenderdesucultura, realmenteinvolucrarme
con ellos, es por el simple hecho de manejar la Lengua
de Sefias que me ven como su confidente, como una
mamd.

Soy Licenciada en Ciencias Sociales, tengo una
especializacion en pedagogia y soy Magister.

Mi experiencia laboral ha sido en colegios del distrito
y con varias universidades.

Una de mis preocupaciones mds grandes para
trabajar con los estudiantes Sordos es que no nos dan
capacitacion para evaluarlos porque el espariol lecto-
escrito a ellos no se les entiende y no sé de qué otra
forma evaluarlos.

Soy Licenciada en Educacién con Enfasis en
Educacion Especial. Mi experiencia laboral ha sido
en dos sentidos: uno como docente, en el cual me he
afrontado a nifios de 5 o 6 afios que llegan sin nada
de Lengua de Sefias, por otro lado, he trabajado como
intérprete en bachillerato, en esta experiencia he

percibido que los docentes no manejan la figura del
intérprete y no realizan adaptaciones para trabajar con
personas Sordas y en esta posicion ellos no aceptan
que uno realice sugerencias frente a su trabajo como
docentes.
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K
Soy Licenciado en Psicopedagogia, empecé haciendo

trabajo comunitario porque soy normalista y la
prdctica que hice fue en aula para Sordos, alli empecé
a aprender Lengua de Sefias y luego entré a trabajar
como intérprete.

En el proceso de inclusion de las personas Sordas
he visto diferentes dificultades como la aceptacion de
la familia, la confusion que existe en el perfil de los
intérpretes y la actitud de los pares y docentes de rechazo
generado por el miedo a la interaccion con ellos y no
saber como expresar o decir lo que sienten y piensan.

Yo soy una mujer que empezo a interpretar hace
cuatro afos en ingenieria de sistemas a un joven que
le paso lo mismo que a muchos, porque sus padres
no aceptan que su hijo es Sordo y los tienen siempre
en terapia, pasando asi por primaria y bachillerato.
Cuando salio a enfrentarse a la universidad todo su
mundo le cambio y se vio reflejado en la pérdida de
casi todas las materias.

Como intérprete fue muy dificil la experiencia porque
me enfrentaba a diario a muchas cosas académicas
que yo no conocia y también fue el proceso de empezar
a ensefiarle algo de Lengua de Sefas, asi estuve
acompandndolo tres o cuatro semestres en los que
se vio su mejoria. Luego vino el implante y el médico
simplemente dio orden de no tener mds el intérprete.




HALLAZGOS, PREOCUPACIONES Y RETOS EN LA
TRANSICION DEL COLEGIO A LA UNIVERSIDAD

n este conjunto de fases consecutivas el analisis cualitativo que se realizé en

las diez entrevistas semiestructuradas centradas en el problema fue evidente
la existencia de cuatro temas mayores y diez patrones (ver tabla 4) que centraron su
atencion sobre las concepciones de diversidad de los actores. El segundo tema sobre
las Politicas, financiacion y otros sistemas de apoyo y como son percibidos éstos. El
tercer tema pone de manifiesto la colaboracién entre los servicios externos, la coo-
peracién entre instituciones y diferentes métodos de ensefianza de los docentes. En
el cuarto y ultimo tema se hace referencia a la experiencia del equipo docente y el
desarrollo profesional de éstos y se reflejan los procesos que se vivencia dentro de las
instituciones.

Tabla: 4 Temas mayores y patrones surgidos del analisis de datos cualitativos

TEMA MAYOR PATRON
Me deprimo mucho porque siempre nos dicen
jiLos Sordos si podemos!! que los Sordos no podemos, que somos un
9
gucto

El apoyo de los padres es fundamental para su
desarrollo, pero muchos de ellos no aceptan que
su hijo es Sordo.

Mi hijo necesita que yo tenga tiempo para
dedicarle, dinero para pagar el intérprete y
conocimiento sobre la mejor manera de
apoyarlo (...) no siempre cuento con esos
recursos.

Uno tiene que empezar de ceros con nifos de 5
0 6 afios que llegan sin una sefia.

Desde que empecé a estudiar tuve que oralizar,
aprender lengua de sefias y espailol (...) ahora
en la universidad todo es en espaiiol y muchas
veces no entiendo aunque tenga el intérprete.
Cuando los Sordos salen del colegio su mundo
cambia y no se les brinda la orientacion
profesional que facilite esta transicion.

En la Universidad todos esperan algo diferente
de los intérpretes: el perfil que debemos
manejar no estd definido claramente.

Ha sido muy dificil entrar a la universidad
porque los oyentes no conocen la Lengua de
Sefas (...) toda la comunicacion depende del
intérprete.

Los docentes le enseflan a todo el mundo en
espafiol y de la misma manera, y aunque se
sienten incomodos con el desempefio de los
Sordos, no cambian su metodologia.

La universidad tiene muchas cosas por mejorar
(...) no hay claridad en el proceso de ingreso, la
comunicacion es muy dificil y cuando estamos
adentro no podemos elegir la carrera que nos
gusta ni tenemos a quien acudir.

Muchas familias no aceptan que sus hijos son
Sordos ni cuentan con los recursos para
apoyarlos.

El colegio no me prepar6 lo suficiente para
llegar a la Universidad.

La universidad tiene muchas cosas por mejorar
(...) la comunicacién, las actitudes, las
metodologias, los procesos y el apoyo.

9 Se concibe el término gueto como situacién o condicién marginal en que vive un pueblo, una
clase social o un grupo de personas.
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Luego de ser visibilizados los temas mayores y patrones fueron apareados con la
matriz de analisis tedrica retoma de Céardenas (2008), lo que permitiréd analizar los
factores contextuales que son generados desde los diversos contextos en los que se
encuentran los actores y como son percibidas las barreras educativas generadas (ver
tabla 5). A continuacién se presenta dicho trabajo.

TABLA: 5 Matriz de analisis tedrico apareada con los temas mayores y patrones

DIMENSION TEORICA

PATRON

TEMA MAYOR

Factores
contextuales: Brand
y Pope (1997)
Definidos desde el
ambiente incluye
elementos
topograficos como lo
destaca Morifia
(2004), el ambiente
social que incluye
factores culturales,
politicos y
econdmicos, y el
psicologico,
relacionado con los
ambientes personales
experimentados y
vividos como lo

Inclusion educativa

Caracteristicas externas al centro: Las
diferentes leyes, decretos, articulos y, en
general la normativa, influyen en las
diferentes instituciones educativas. Por
otro lado se requiere de colaboracion
entre servicios externos e instituciones
(Morifia, 2004), como se evidencia en la
ruptura de la basica primaria, educacion
media y superior, y la falta de recursos
que se ofrecen a las familias.

Mi hijo necesita que yo tenga tiempo para
dedicarle, dinero para pagar el intérprete y
conocimiento sobre la mejor manera de
apoyarlo (...) no siempre cuento con esos
recursos.

Muchas familias no aceptan que sus
hijos son Sordos ni cuentan con los
recursos para apoyarlos.

Desde que empecé a estudiar tuve que
oralizar, aprender Lengua de Senas y
espafiol (...) ahora en la universidad todo
es en espafiol y muchas veces no entiendo
aunque tenga el intérprete.

El colegio no me prepard lo suficiente
para llegar a la universidad.

Inclusién educativa

Caracteristicas internas al centro: Es
preciso generar condiciones internas que
incrementan y mejoran los procesos para
la atencion a la diversidad (Morifia,
2004), entendido como las diferencias
entre las personas, considerandolo como

Me deprimo mucho porque siempre nos
dicen que los Sordos no podemos, que
Somos un gueto.

jiLos Sordos si podemos!!

Mi hijo necesita que yo tenga tiempo para
dedicarle, dinero para pagar el intérprete y
conocimiento sobre la mejor manera de
apoyarlo (...) no siempre cuento con €sos

Muchas familias no aceptan que sus
hijos son Sordos ni cuentan con los
recursos para apoyarlos.

destaca un valor y ésto visto a la luz de la recursos.
Bronfenbrenner investigacion y reflexion del desarrollo Desde que empecé a estudiar tuve que El colegio no me preparo lo suficiente
(2002) docente como ejercicios que caracterizan | oralizar, aprender Lengua de Sefias y para llegar a la universidad
los procesos de mejora. espafiol (...) ahora en la universidad todo
es en espafiol y muchas veces no entiendo
aunque tenga el intérprete.
Los docentes le ensefian a todo el mundo La universidad tiene muchas cosas por
en espafiol y de la misma manera y, aunque | mejorar (...) la comunicacion, las
se sienten incomodos con el desempeno de | actitudes, las metodologias, los procesos
los Sordos, no cambian su metodologia. y el apoyo.
La universidad tiene muchas cosas por La universidad tiene muchas cosas por
mejorar (...) no hay claridad en el proceso | mejorar (...) la comunicacion, las
de ingreso, la comunicacion es muy dificil | actitudes, las metodologias, los procesos
y cuando estamos adentro no podemos y el apoyo.
elegir la carrera que nos gusta ni tenemos a
quien acudir.
Factores Inclusiéon educativa Uno tiene que empezar de ceros con niflos | Muchas familias no aceptan que sus
contextuales: Brand | Caracteristicas internas al aula: Para de 5 6 6 afos que llegan sin una sefia. hijos son Sordos ni cuentan con los
y Pope (1997) este proceso es importante interrelacionar recursos para apoyarlos.
Definidos desde el cada una de las caracteristicas Desde que empecé a estudiar tuve que El colegio no me preparo lo suficiente
ambiente incluye presentando como una vision global oralizar, aprender lengua de sefias y para llegar a la universidad
elementos sobre el aula como comunidad inclusiva | espafiol... ahora en la universidad todo es

topograficos como lo
destaca Morifia
(2004), el ambiente
social que incluye
factores culturales,
politicos y
econdmicos, y el
psicologico,
relacionado con los
ambientes personales
experimentados y
vividos como lo
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(Morifia, 2004) por ejemplo los
elementos como curriculo, actitudes y
habilidades del profesorado, aprendizaje
cooperativo, compromiso familiar.

en espafiol y muchas veces no entiendo
aunque tenga el intérprete.

Ha sido muy dificil entrar a la universidad
porque a los oyentes no conocen la lengua
de sefias... toda la comunicacion depende
del intérprete.

La universidad tiene muchas cosas por
mejorar... la comunicacion, las
actitudes, las metodologias, los procesos

y el apoyo.

Mesosistema: Interrelaciones de dos 6
mas entornos en los que la persona
participa activamente (Bronfenbrenner,
2002) y permiten evidenciar las barreras
que se generan e inciden en la transicion
de la educacion media a la educacion

Me deprimo mucho porque siempre nos
dicen que los Sordos no podemos, que
Somos un gueto.

iiLos Sordos si podemos!!

El apoyo de los padres es fundamental para
su desarrollo, pero muchos de ellos no
aceptan que su hijo es Sordo.

Muchas familias no aceptan que sus
hijos son Sordos ni cuentan con los
recursos para apoyarlos.



6.1 Factores contextuales

Esta dimensidn tedrica contribuye a la comprensién de las barreras educativas
generadas en la transicion de la educacion media a la educacidn superior en
personas Sordas desde el ambiente fisico, social y psicolégico que se aborda en este
estudio desde autores como Morifia (2004) con las caracteristicas externas al centro,
caracteristicas internas al centro, caracteristicas internas al aula y con Bronfenbrenner
(2002) desde el mesosistema. A continuacién se abordara de forma més detallada.

6.1.1 Caracteristicas externas al centro

Partiendo de las caracteristicas externas del centro se puede identificar la politica
educativa como un elemento determinante de una institucién inclusiva. Las diferentes
leyes, decretos, articulos y, en general la normativa, influyen en lo que se lleva a cabo
en las aulas (Morifia, 2004). El reto aqui es la respuesta a la diversidad desde el prin-
cipio de la heterogeneidad en una educacién organizada y atendiendo las necesidades
de cada uno de los actores que se encuentran inmersos en ella. Esto se vera identi-
ficado en el siguiente patrdn identificado desde las entrevistas realizadas a nuestros
actores.

Desde el patron “Mi hijo necesita que yo tenga tiempo para dedicarle, dinero para
pagar el intérprete y conocimiento sobre la mejor manera de apoyarlo (...) no siempre
cuento con esos recursos” Se pone de manifiesto en primer lugar la situacion que se
vive por la falta de disponibilidad de programas de formacion y acompafiamiento a los
padres de familia que garanticen una déptima participacion en el proceso educativo
de sus hijos y, en segundo lugar, la falta de una politica orientada a conferirlos con
herramientas pedagdgicas que les permita contribuir en el desarrollo de habilidades y
competencias académicas.

Continuando con el hilo conductor de las caracteristicas externas del centro y de
igual manera la evidencia del patron “Desde que empecé a estudiar tuve que oralizar,
aprender lengua de sefias y espanol (...) ahora en la universidad todo es en espariol y
muchas veces no entiendo aunque tenga el intérprete”, se evidencia que resulta inne-
gable reflexionar acerca del apoyo externo que necesitan las instituciones educativas
para el desarrollo y empuje de los procesos desde otra realidad, siendo eslabones
y generando vinculos comunicativos en forma bidireccional entre educacién media
y superior, propiciando relaciones de colaboracién y convirtiéndose en figuras im-
prescindibles en el proceso educativo de las personas Sordas, siendo un engranaje
que, conjugado con otros recursos externos, participan para mejorar la calidad de la
educacion.

6.1.2 Caracteristicas internas al centro

En un nivel méas cercano a las instituciones y su comunidad es importante abordar
la percepcion que los actores tienen del proceso educativo y las barreras que han
sido experimentadas por ellos a lo largo de su vida, analizando que las barreras de
la transicion de la educacion media a la superior no se generan especificamente en
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este paso sino en el desarrollo de este proceso educativo y social. Tan grande es el
impacto de las experiencias, que fue uno de los mas enunciados por los actores tal
como se puede observar desde los siguientes patrones “Me deprimo mucho porque
siempre nos dicen que los Sordos no podemos, que somos un gueto”. Dadas las dife-
rentes condiciones de las personas Sordas en el proceso educativo y los diferentes
actores que han participado dentro él, es necesario para toda la comunidad tener la
claridad en la amplia concepcién de diversidad no solamente en reconocer que las
culturas dominantes reconozcan las culturas de las minorias y no solo por la lucha por
el derecho a tener otra lengua, otra forma de vestirse o un gusto sexual distinto. Es
ademas y, sobre todo, aprender a vivir en un mundo con mayor unidad pero con me-
nor uniformidad. Esto nos muestra que existen caracteristicas que hacen diferentes
a las personas y no solo por nombrarseles Sordas sino por el hecho de ser personas,
pero el problema es cuando esta diversidad en su aceptacion, esas caracteristicas di-
ferentes se convierte en desigualdad, confusién y discriminacion, generando barreras
en los procesos educativos.

El siguiente patron de igual manera demuestra la barreras que se siguen generan-
do dentro de las instituciones y llegan a incidir en el entorno familiar (Bronfenbren-
ner, 2002) “Mi hijo necesita que yo tenga tiempo para dedicarle, dinero para pagar el
intérprete y conocimiento sobre la mejor manera de apoyarlo (... no siempre cuento
con esos recursos”. Como se mencionaba en el patrén anterior la diversidad requiere
de una mayor unidad pero con menor uniformidad, por tal razén demanda nuevas es-
trategias de apoyo que requieran de mayor atencién y aprendizaje para sus estudian-
tes donde los profesores asuman nuevas funciones y reestructuren perfiles lejanos
al tradicional rol centrado en el alumno, sino en el apoyo, orientacion y soporte a la
familia.

Con el siguiente patron se reitera el vinculo bidireccional que deben tener las insti-
tuciones de educacién primaria, media y superior, para dejar de generar rompimientos
abruptos en el proceso de las personas Sordas “Desde que empecé a estudiar tuve
que oralizar, aprender lengua de sefas y espariol (...) ahora en la universidad todo es
en espaniol y muchas veces no entiendo aunque tenga el intérprete”, evidenciandose la
brecha interinstitucional que se ha generado frente a metodologias para la ensefianza
y evaluacion en el proceso educativo de la persona Sorda.

A continuacién el patron “Los docentes le ensefian a todo el mundo en espariol y de
la misma manera y, aunque se sienten incomodos con el desemperio de los Sordos, no
cambian su metodologia” pone en evidencia que se han tomado medidas para asegurar
que las personas Sordas estén en instituciones educativas, pero es de considerarse
como una gran preocupacion esta medida porque no han sido capacitados los direc-
tivos y docentes y esta es una condicion caracteristica a los procesos de mejora para
responder a la diversidad, reflejandose en el mejoramiento del aprendizaje de los di-
rectivos y docentes, influyendo en el mejoramiento de aprendizaje de los estudiantes
y las estudiantes (Morifia 2004). Este desarrollo y capacitacién debe ser un proceso
continuo y esta relacionado con las reconstrucciones conceptuales, actitudinales y
procedimentales. Este desarrollo y capacitacion esta ligado al mejoramiento de la la-
bor docente. De igual manera este mejoramiento requiere de lo que ha sido denomi-



nado por Phillips y McCullough, (1990 citado por Arnaiz, 2003) /a Etica colaborativa,
que responde a una concepcion de responsabilidad y apoyo interno de profesionales
y docentes valorando el conocimiento e ideas de los pares, asumiendo que el cono-
cimiento puede y debe compartirse y de esta manera dar respuesta a la diversidad y
necesidades de los estudiantes y del mismo equipo de trabajo.

Dando continuidad con este ejercicio reflexivo el siguiente patron “La universidad
tiene muchas cosas por mejorar(...) no hay claridad en el proceso de ingreso, la comu-
nicacion es muy dificil y cuando estamos adentro no podemos elegir la carrera que nos
gusta ni tenemos a quien acudir”, nos pone en evidencia que el apoyo de las institucio-
nes educativas es uno de los recursos que en la actualidad se presenta para atender a
la diversidad de la personas y generar una continua inclusion, por eso se resalta desde
este patron que este proceso no corresponde a una sola persona, este quehacer es
de todos y en consecuencia se deben afrontar asuntos como el ingreso, orientacion y
comunicacion colaborativamente.

6.1.3 Caracteristicas internas al aula

De igual manera como en los dos apartados anteriores los actores ponen de mani-
fiesto que si bien son atribuidas las barreras a los procesos que se han llevado a cabo
desde las condiciones externas al centro y las condiciones internas al centro, también
se le atribuyen a las condiciones internas al aula, siendo evidentes desde tres patro-
nes.

El primer patron “Uno tiene que empezar de ceros con nifios de 5 6 6 afios que llegan
sin una sefia”, que demuestra que aln no se proporciona formacion suficiente a los
padres y madres de las personas Sordas con el fin de convertirlos en agentes activos
del desarrollo fisico, cognitivo, emocional, comunicativo y social de sus hijos dando
tiempo de 5 ¢ 6 afos sin potenciar al maximo sus habilidades.

El segundo patrén “Desde que empecé a estudiar tuve que oralizar, aprender lengua
de sefias y espanol (...) ahora en la universidad todo es en espariol y muchas veces no
entiendo aunque tenga el intérprete” indica que las implicaciones curriculares y organi-
zativas de las instituciones educativas generan preocupacion para el cuerpo docente
por la heterogeneidad de los estudiantes y esto requiere varios criterios que no se
evidencian en los procesos que se han llevado a cabo con las estudiantes y los estu-
diantes Sordos, como analizar cuales son los intereses de los educandos, compensar
las desigualdades sociales, propender por el desarrollo de las capacidades de cada
unoy, sin lugar a dudas, adaptar los contenidos curriculares y los objetivos del proceso
de ensefianza - aprendizaje.

El tercer patron “Ha sido muy dificil entrar a la universidad porque los oyentes no
conocen la Lengua de Sefias (...) toda la comunicacion depende del intérprete” identifica
segun Johson & Johson (1999), que todo proceso requiere de una interdependencia
positiva, lo que ellos denominan como el efecto de unir a todos los miembros en torno
a un objetivo. De esta manera todos mejoraran su rendimiento superando dificultades
y generando construcciones sociales de cooperacion.
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6.2 /. Mesosisterna

La consideracion de Bronfenbrenner (2002) frente al concepto de mesosistema se
presenta con relevancia en este estudio puesto que evidencia de manera elemental las
relaciones de los entornos en los que se encuentra la persona Sorda y las actividades
que realiza dentro de ellos como la familia, la educacién y la sociedad. A continuacion
se revelaran estas relaciones y se seguiran dando luces para la identificacion de las
barreras educativas en la transicion de la educaciéon media a la superior.

“Me deprimo mucho porque siempre nos dicen que los Sordos no podemos, que
somos un gueto”. Como lo denota el patrén y lo resalta Bronfenbrenner. (2002) la par-
ticipacion en entornos multiples y el conocimiento de éstos generan en las personas
conceptos para el desarrollo de una persona en los diferentes contextos. Estas per-
cepciones son generadas por las personas y las relaciones que se establecen con cada
una de ellas y que pertenece como un ser historico y social. Depende de la interdepen-
dencia positiva no solo con pares académicos sino con docentes, padres y comunidad
que se generen estos procesos en donde se tracen objetivos comunes a alcanzar y de
esta manera valorar la diferencia del otro.

En los siguientes patrones el eje central es la familia y la responsabilidad que se
tiene al cumplir este rol dentro del proceso educativo de sus hijos “E/ apoyo de los
padres es fundamental para su desarrollo, pero muchos de ellos no aceptan que su hijo
es Sordo”, “Mi hijo necesita que yo tenga tiempo para dedicarle, dinero para pagar el
intérprete y conocimiento sobre la mejor manera de apoyarlo (...) no siempre cuento con
esos recursos” aqui se establece lo que Bronfenbrenner (2002) denomina comunica-
ciones entre entornos y son esos mensajes que se transmiten de un entorno a otro
de manera unilateral o en ambas direcciones. Los patrones indican unilateralidad en
la comunicacion de entornos, por tal razén puede considerarse que sobre los padres
recaiga mucha responsabilidad porque él es quien debe asumir que su hijo sea Sordo,
dedicacion de tiempo, y pago de diferentes apoyos sin tener un receptor activo que
oriente y facilite estos procesos.

En estos tres Gltimos patrones se percibe una comunicacion fragmentada en las
instituciones de educacion mediay las de educacion superior desde métodos, metodo-
logias, evaluacion hacia la persona Sorda y lo dificil que resulta para ellos la transicion
de una a otra “Desde que empecé a estudiar tuve que oralizar, aprender lengua de serias
y espanol (...) ahora en la universidad todo es en espariol y muchas veces no entiendo
aunque tenga el intérprete”, “En la Universidad todos esperan algo diferente de los intér-
pretes: el perfil que debemos manejar no esta definido claramente”. “Ha sido muy dificil
entrar a la universidad porque los oyentes no conocen la Lengua de Senas (...) toda la
comunicacion depende del intérprete”.

Bronfenbrenner (2002) considera esto como la transicién de entornos, que tiene
lugar cuando la persona —en este caso Sorda— ingresa a un nuevo ambiente y se con-
sidera significativa de acuerdo al modo en que la persona es capaz de funcionar en
nuevos entornos. Aqui no se observna las diadas que deben establecerse entre institu-
ciones para generar seguridad y efectos potenciales para las personas.



CONCLUSIONES

| trabajo de exploracion e identificacion de barreras educativas en el paso de
la educacion media a la educacion superior en personas Sordas permitié poner
en evidencia que:

Desde las caracteristicas externas al centro se encuentran diferentes factores
que generan las barreras educativas en la transicion de la educacién media a la educa-
cién superior en las personas Sordas a la luz de la inclusion como: las politicas educa-
tivas, que no generan respuesta a la diversidad y heterogeneidad que se presenta en
las aulas tanto de educacion media como superior. Resaltando que éstas son uno de
los pilares puesto que influyen en el ambito educativo, cultural y de préacticas que se
llevan dentro de ellos.

Continuando con las caracteristicas externas al centro se pone de manifiesto
que se requieren programas de acompafamiento y orientacion a padres de familia
que garanticen una 6ptima participacién en el proceso educativo de sus hijos siendo
necesario esto desde los primeros afios de vida.

Resulta innegable sefialar que uno de los principales generadores de barreras
educativas es la desarticulacion que se presenta con las instituciones de educacion
media y superior, pues estan pensadas como eslabones sueltos y no como anillos que
deben estar en constante comunicacién de forma bidireccional, atendiendo las necesi-
dades que se generan de ambos lados. De igual manera se necesitan proyectos que se
articulen con estas opciones estos proyectos orientadoras para los estudiantes Sordos
en la transicion de un ambiente a otro.

Resulta necesario que la comunidad reconozca el concepto de diversidad desde
las caracteristicas de las personas como diferentes, por tal razén se requieren estrate-
gias en donde se atienda a las diferentes formas de la adquisicion del aprendizaje y el
apoyo necesario para sus estudiantes. Esto se logra a través de nuevas concepciones
y reestructuracion del perfil de los educadores en los que se piense la heterogeneidad
de los estudiantes.

Es necesaria la capacitacién y transformacién conceptual, actitudinal y proce-
dimental de los docentes y directivos institucionales de educacién media y superior,
generando procesos de ética colaborativa en la que se conciba la responsabilidad de
apoyo de los diferentes profesionales y docentes que conforman los equipos de traba-
jo institucionales, asumiendo que el conocimiento debe compartirse y debe generar
respuesta a la diversidad del mismo equipo y de los estudiantes.

Los hallazgos de este estudio permiten observar que las nifias y nifios Sordos
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solamente hasta los cinco 6 seis afios de edad estan adquiriendo la LSC como medio
de comunicacién que les permita retroalimentar sus ideas y reconstruccion de sus
experiencias, por esto se hace necesario proporcionar formacion suficiente a padres
y madres de familia de personas Sordas como potencializadores del desarrollo fisico,
cognitivo, emocional, comunicativo y social de sus hijos.

Las implicaciones curriculares y organizativas inciden en la generacién de ba-
rreras en el proceso educativo de la persona Sorda a lo largo de su vida, por este mo-
tivo se hace ineludible contemplar los intereses, las capacidades de los estudiantes y
asi orientar los contenidos y objetivos del proceso ensefianza - aprendizaje.

Se hace indiscutible trabajar en el fortalecimiento del aprendizaje cooperativo
en el aula generando procesos de interdependencia positiva en los grupos de aprendi-
zaje con el fin de unir a todos los miembros en torno a un objetivo y de esta forma me-
jorar el rendimiento de los actores y superar las dificultades que se van presentando,
esto con el fin de construir sistemas sociales de cooperacién.

Es indispensable profundizar en las relaciones, formas de relacion y manifesta-
ciones entre los diferentes entornos en los cuales se ve inmersa la persona Sorda y la
transiciéon de un sistema a otro con el fin de mejorar esas relaciones de adaptabilidad
con los instrumentos adecuados para esto.

En términos metodoldgicos la matriz de anélisis tedrico disefiada para este es-
tudio se convierte en una herramienta de gran valor para facilitar el anélisis ecolégico
que, teniendo sus raices en la inclusion no solo de la educacion sino de la sociedad,
pueden llegar a impactar en la transformacion de una sociedad mas inclusiva para
todos y todas.

En términos disciplinarios este estudio constituye un aporte valioso para la
consolidacion de la relacién entre educacién primaria, media y superior, la sociedad
y procesos inclusivos. Con pocos estudios en nuestro contexto este estudio permitira
continuar con la exploracion de las barreras educativas no solo en la transicion de la
educacion media a la superior sino a lo largo de este proceso, con la posibilidad de
contemplar diversos grupos poblacionales y profundizar en las barreras que se gene-
ran para cada uno de ellos.

Para finalizar resulta necesario reflexionar acerca de las implicaciones éticas
que conlleva la implementacion de estrategias que promuevan la inclusién social de
la poblacién Sorda y de todos los grupos diversos que conforman nuestra sociedad y
educacion. La responsabilidad de viabilizar este proceso exige acciones conjuntas de
todos los actores de todos los niveles que influyen en la generacién de las barreras
educativas incluyendo, por supuesto, a los individuos y sus comunidades.



RECOMENDACIONES

n el campo de la investigacidn se sugiere continuar con la formulacion de es-

tudios que mantengan el abordaje e importancia de las experiencias y técnicas
similares con diferentes actores, permitiendo establecer comparaciones de diferentes
instituciones, diferentes grupos, buscando establecer las influencia ecoldgicas y si
existe algun tipo de universalidad en cuanto a las manifestaciones en la generacién de
barreras educativas en la transicion de la educacién media a la superior en personas
Sordas a la luz de la inclusién.

A nivel de instituciones se recomienda repensar, replantear y lleva a cabo progra-
mas educativos tanto en la educaciéon media como en la superior que tomen en cuenta
las experiencias, inquietudes y propuestas de los diferentes actores con el propésito
de continuar con el mejoramiento de los resultados educativos y sociales y evitar la
generacion de nuevas barreras o continuar con las ya evidenciadas.

A partir de este estudio y el analisis del mismo se sugiere para préximos estudios
contemplar actores de instituciones del area administrativa, estudiantes Sordos de
primaria y estudiantes de educacién media para analizar sus expectativas educativas y
proponer programas de orientacién profesional para esta poblacién.
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Anexo 1: Carta de consentimiento informado.

Anexo 2. Entrevista a docentes.

Anexo 3. Entrevista a estudiante universitario Sordo.
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Anexo 5. Entrevista a intérpretes de Lengua de Serfias Colombiana.

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

LUGARY FECHA:

Por la naturaleza de este proyecto y de acuerdo con lo sefalado en el Articulo 11 de la Resolu-
cion N° 008430 de 1993, esta investigacion se clasifica en la categoria “Investigacion con riesgo
minimo’, puesto que es un estudio que emplea, por un lado, el registro de datos a través de
procedimientos comunes consistentes en aplicacién de instrumentos de corte observacional y
de anélisis y, por otro lado, impulsa la participacién de las personas.

Por medio de la presente acepto participar en el protocolo de investigacion titulado Identifica-
cién de barreras educativas en el proceso de transicion de la educaciéon media a la educacion
superior en personas Sordas como estrategia de inclusién social: Un estudio exploratorio.

El objetivo del estudio es Analizar cuales son las barreras educativas en el proceso de transicion
de la educacion media a la educacion superior universitaria desde la experiencia de los diferen-
tes actores.

Se me ha explicado que mi participacién consistirdn en aportar a la investigacion desde mis
experiencias, desde el quehacer docente en la practica con las personas Sordas en el nivel edu-
cativo superior universitario

Entiendo que conservo el derecho de retirarme de la investigacion en cualquier momento en
que lo considere conveniente.

El investigador responsable me ha dado seguridades de que los datos relacionados con mi
privacidad seran manejados en forma adecuada. También se ha comprometido a proporcionar-
me la informacién actualizada que se obtenga durante el estudio, aunque ésta pudiera hacer
cambiar de parecer sobre mi permanencia en el mismo

YO he leido y entendido este
formato de consentimiento. Mis preguntas han sido contestadas a satisfaccién. Decido consen-
tir mi participacién en esta investigacion.

Cédula de Ciudadania Ne: de

Nombre completo: Firma:
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Anexo 6. Entrevista padres de familia.

IDENTIFICACION DE BARRERAS EDUCATIVAS EN EL PROCESO DE TRANSICION DE LA
EDUCACION MEDIA A LA EDUCACION SUPERIOR EN PERSONAS SORDAS COMO
ESTRATEGIA DE INCLUSION SOCIAL: UN ESTUDIO EXPLORATORIO

Universidad Nacional de Colombia
Examinador Angélica Patricia Sdnchez Castro
Participante Docente

Nombres y apellidos

Género F__ M__ Fecha de nacimiento Edad
Profesion
Institucion educativa donde labora Semestre

Cétedra en la cual desempeiia su profesion
Fecha de la entrevista

1.¢Cudl ha sido su trayectoria como docente en general y con estudiantes Sordos en particular?

2.;Cudl ha sido la experiencia mas positiva en su trayectoria como docente con estudiantes
Sordos? Explique por qué.

3.;Cudl ha sido la experiencia mas negativa en su trayectoria como docente con estudiantes
Sordos? Explique por qué.

a.;Piensa que se hubiera podido hacer algo para cambiar esa experiencia negativa?

4.;Conoce usted alguna ley que soporte el ingreso de las personas Sordas al nivel educativo
superior universitario?

5.;Conoce usted algun beneficio que se otorgue a la persona Sorda (subsidio, apoyo o ayuda
como matricula, pension, transporte, bono de alimento)?

6.;Ha participado o conoce algun tipo de actividad especifica para la comunidad Sorda o para
la comunidad universitaria en general relacionada con la inclusién educativa? Describalas.

7.iRealiza algun tipo de adaptacién dentro de su espacio académico para los estudiantes
Sordos?

8.;{Cémo conforma los grupos de trabajo y por qué?
9.;De qué manera percibe las relaciones de los estudiantes Sordos con los oyentes?

10.Cuando le han surgido preguntas dentro del proceso de formacién de su estudiante Sordo
¢A quién ha acudido? ;Conoce algiin departamento que pueda brindarle orientacion?

11.;Cree que la persona Sorda enfrenta algun tipo de dificultad en el paso del colegio a la
universidad? Cudles.




IDENTIFICACION DE BARRERAS EDUCATIVAS EN EL PROCESO DE TRANSICION DE LA
EDUCACION MEDIA A LA EDUCACION SUPERIOR EN PERSONAS SORDAS COMO
ESTRATEGIA DE INCLUSION SOCIAL: UN ESTUDIO EXPLORATORIO

Universidad Nacional de Colombia
Examinador Angélica Patricia Sdnchez Castro
Participante Estudiante Universitario
Nombres y apellidos
Género F__ M__ Fecha de nacimiento Edad
Universidad Semestre
Carrera en la cual estudia

Fecha de la entrevista

1.¢Cudl ha sido su experiencia como persona Sorda en el sistema educativo? Cuéntenos su historia
educativa, desde preescolar hasta el momento.

2.;Cuales han sido sus experiencias mas positivas y negativas en su recorrido pedagdgico?

3.;Quiénes han sido las personas que han hecho mas facil su desarrollo educativo, su inclusién educati-
va?

4.;Cudles han sido las principales barreras, obstaculos o dificultades?
5.;Quiénes han sido sus mayores aliados?

6.Cuando estaba en el colegio ;Le brindaron algun tipo de orientacion profesional? Describa el proceso
;Quién lo hizo? ;Qué estrategias utilizaron?

7.;Cuanto tiempo tuvo que esperar para entrar a la universidad? ;Por qué?

8.;Cémo fu su proceso de admision para el ingreso a la universidad?

9.;Conoce usted la legislacion existente sobre el ingreso de las personas Sordas a la educacién superior?
10.¢Realizan algun tipo de actividad especifica para la poblacién Sorda en su universidad?

11.;Cémo cree que deberian desarrollarse estas actividades?

12.;Qué tipo de adaptacion realizan con usted los docentes dentro de la clase?

13.;Considera usted que las metas académicas propuestas por los docentes son las mismas que para el
resto del grupo? Si no es asi ;En qué varian?

14.;El tipo de evaluacion es el mismo para usted y para sus compareros?
15.Cuando tienen que presentar un trabajo;Como se organizan?

16.¢Usted ha percibido que los profesores se han reunido para generar estrategias de calificacion y
seguimiento particular a su caso? Explique su respuesta.

17.Cuéndo se presenta algun problema de evaluacion o desempefio suyo dentro de un espacio acadé-
mico A quién acude? ;Qué respuesta ha obtenido? ;Qué razén tiene para acudir a esta persona?

18.Dentro de su proceso de formacién ;Qué tipo de dificultad ha tenido? ;A quién ha acudido? ;Hay
alguin departamento, servicio académico o instancia que pueda brindarle orientacién? ;Qué tipo de
respuesta ha obtenido?

19.;Qué papel ha desemperiado su familia dentro de su proceso de formacién académica?

20.;Cudles son las diferencias que usted siente entre los companeros (as) del colegio y los compareros
(as) de la universidad? ;A qué se deben estas diferencias?

21.;De qué forma percibe usted a sus companeros?

22.;Como percibe usted la competencia académica con sus compafieros?
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IDENTIFICACION DE BARRERAS EDUCATIVAS EN EL PROCESO DE TRANSICION DE LA
EDUCACION MEDIA A LA EDUCACION SUPERIOR EN PERSONAS SORDAS COMO
ESTRATEGIA DE INCLUSION SOCIAL: UN ESTUDIO EXPLORATORIO

Universidad Nacional de Colombia
Examinador Angélica Patricia Sdénchez Castro
Participante Docente- Intérprete

Nombres y apellidos

Género F__ M__ Fecha de nacimiento Edad
Profesion
Institucion educativa donde labora Semestre

Catedra en la cual desempena su profesion
Fecha de la entrevista

1.¢Cudl ha sido su trayectoria como docente e intérprete?

2.;Qué papel desempefia como intérprete dentro del proceso de formacion académica y social
de la persona Sorda?

3.;Cudl ha sido la experiencia mas positiva en su trayectoria como docente e intérprete? Expli-
que por qué.

4.;Cudl ha sido la experiencia mas negativa en su trayectoria como docente e intérprete?
4.1 ;Piensa que se hubiera podido hacer algo para cambiar esa experiencia negativa?

5.;Conoce usted algun beneficio que se otorgue a la persona Sorda (subsidio, apoyo o ayuda
como; matricula, pension, transporte, bono de alimento)?

6.;Conoce usted alguna ley que soporte el ingreso de las personas Sordas al nivel educativo
superior universitario?

7.¢En qué tipo de actividades ha participado, con el propdsito de promover la inclusién de
personas Sordas y oyentes?

8.;Cuales son las dificultades mas grandes que enfrentan los intérpretes en general y en parti-
cular en el aula?

9.;Realiza algun tipo de adaptacién dentro de su espacio académico para los estudiantes
Sordos?

10.;Como conforma los grupos de trabajo y por qué?

11.;Qué actitudes percibe usted en los estudiantes oyentes hacia los Sordos y de los Sordos
hacia los oyentes?

12.;De qué manera percibe las relaciones de los estudiantes Sordos con los oyentes?

13.Cuéndo le han surgido preguntas dentro del proceso de formacién de su estudiante Sordo.
¢A quién ha acudido?, ;Conoce algun departamento que pueda brindarle orientacién?

14.;Qué papel desempena la familia dentro del proceso de formacién académica y social de la
persona Sorda?

15.;Cree que la persona Sorda enfrenta algun tipo de dificultad en el paso del colegio a la
universidad? Cuales.

16.;Le han brindado orientacién profesional en su colegio? (;Quién, cémo, cuando, con qué
intensidad, que estrategias han utilizado?)




IDENTIFICACION DE BARRERAS EDUCATIVAS EN EL PROCESO DE TRANSICION DE LA
EDUCACION MEDIA A LA EDUCACION SUPERIOR EN PERSONAS SORDAS COMO
ESTRATEGIA DE INCLUSION SOCIAL: UN ESTUDIO EXPLORATORIO

Universidad Nacional de Colombia
Examinador Angélica Patricia Sdnchez Castro
Participante Intérprete Lengua de Sefias Colombiana

Nombres y apellidos

Género F__ M__ Fecha de nacimiento Edad

Institucion educativa donde labora

Cétedras en la cual interpreta

Fecha de la entrevista

1.¢Cudl ha sido su trayectoria como intérprete?

2.;Qué papel desempefia como intérprete dentro del proceso de formacién académica y social
de la persona Sorda?

3.;Cudl ha sido la experiencia mas positiva en su trayectoria como intérprete? Explique por qué.

4.;Cudl ha sido la experiencia mas negativa en su trayectoria como intérprete?
4.1 ;Piensa que se hubiera podido hacer algo para cambiar esa experiencia negativa?

5.;Conoce usted algun beneficio que se otorgue a la persona Sorda (subsidio, apoyo o ayuda
como matricula, pension, transporte, bono de alimento)?

6.;En qué tipo de actividades ha participado con el propésito de promover la inclusién de
personas Sordas y oyentes?

7.;Cudles son las dificultades mas grandes que enfrentan los intérpretes en general y en parti-
cular en el aula?

8.;Qué actitudes percibe usted en los estudiantes oyentes hacia los Sordos y de los Sordos
hacia los oyentes?

9.;Qué actitudes percibe usted en los profesores hacia los estudiantes Sordos?
10.;Como ve que se conforman los grupos de trabajo entre estudiantes Sordos y oyentes?

11.;Cree que la persona Sorda enfrenta algun tipo de dificultad en el paso del colegio a la
universidad? Explique.

12.;Qué papel desempena la familia dentro del proceso de formacién académica y social de la
persona Sorda?
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LIDENTIFICACION DE BARRERAS EDUCATIVAS EN EL PROCESO DE TRANSICION DE LA
EDUCACION MEDIA A LA EDUCACION SUPERIOR EN PERSONAS SORDAS COMO ESTRA-
TEGIA DE INCLUSION SOCIAL: UN ESTUDIO EXPLORATORIO

Universidad Nacional de Colombia
Examinador Angélica Patricia Sdnchez Castro
Participante Padres
Nombres y apellidos
Género F__ M__ Fecha de nacimiento Edad
Nivel educativo

Parentesco con la persona Sorda
Nombre de la persona Sorda
Fecha de la entrevista

1.§Cémo ha sido su experiencia como padre de persona Sorda en el sistema educativo? Cuén-
tenos su historia desde preescolar hasta el momento.

2.;Cudles han sido sus experiencias mas positivas y negativas en el recorrido pedagégico de su
hijo (a)?

3.;Quiénes han sido las personas que han hecho mas facil el desarrollo educativo de su hijo (a)?

4.;Cudles han sido las principales barreras, obstaculos o dificultades que han afrontado con su
hijo (a)?

5.;Quiénes han sido sus mayores aliados?

6.;Qué estrategias de sensibilizaciéon o capacitacién emplea la institucion educativa con la
comunidad?

7.;Han sido beneficiarios de algun subsidio, apoyo ayuda (matricula, pensién, transporte) por
la limitacién auditiva de su hijo (a)?

8.;Conoce alguna ley, decreto, normativa, que soporte el ingreso de las personas Sordas al nivel
educativo superior universitario?

9.Cuando le han surgido preguntas dentro del proceso de formacion de su hijo Sordo ;A quién
ha acudido? ;Conoce algun departamento, servicio educativo o instancia que pueda brin-
darle orientaciéon?

10.;Cree que la persona Sorda enfrenta algun tipo de dificultad en el paso del colegio a la
universidad? Cudles.

11.¢Cudles han sido las dificultades mas grandes que ha encontrado su hijo (a) Sordo para
garantizar el ingreso y permanencia en el sistema educativo (colegio, universidad)?

12.;Cudles han sido los facilitadores mas grandes que ha encontrado su hijo (a) Sordo para
garantizar el ingreso y permanencia en el sistema educativo (colegio, universidad)?

13.;Cree que en algunos afios el sustento econdémico de su familia pueda provenir de su hijo (a)
Sordo? Explique su respuesta.
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