8.3.17 Escenario Interoperabilidad propuesto flujo de informacion en el transporte publico terrestre de pasajeros en Colombia. - Flujo usuario = Regulacion y control.

Oferta

rcenamiont ReQU|aCIOn y Control Demanda Operadores / Entes Gestores

Ordenamiento :
Territorial. Entidades de Regulacién y Control. Usuarios.

Ente Gestor de
Interoperabilidad

| Ministerio de Transporte
Nacional

INFORMACION ALMACENADA Y REGISTRADA EN LA FUNCION DE ATENCION AL
USUARIO POR PARTE DEL ENTE GESTOR DE INTEROPERABILIDAD

Ente Gestor SITP
Transporte Masivo -
Colectivo

Superintendencia de Puertos y
Transporte

A

Quejas, solicituades y reclamos.

Ente Gestor de Recaudo
Transporte Masivo

e Quejas, solicituades y reclamos.

Transporte Masivo

Usuarios del Sistema (Operadores

Integrado de Transporte Troncales 'y
Publico alimentadores)

(Articulados, Buses,
Secretarias de Movilidad Busetas y Microbuses,

Distrital / Intermunicipales, Taxis ) Transporte
Municipal Secretarias de Transporte Colectivo

Secretarias de Transitoy (Operadores
Transporte. Zonales

Autonomia Municipal y o Distrital BUSES, BUSEtaS,

perimetro ur,t;\?t?gﬁlte{?_l% de 1993; microbuses)

Ente Gestor de Recaudo
Transporte Colectivo —
zonal - SIRCI

e Quejas, solicituades y reclamos.

Ente Gestor Operacion
Transporte
Intermunicipal

Ente Gestor de Recaudo
Transporte
Intermunicipal - troncal

Transporte
Individual
(Operadores por

5 ciudad / Numero
Informacioén documental o de

<= inca Continua en Cualquier color————  transferencia de archivos fisica o de TaXIS)
electrénica.

Linea Punteada en Cualquier color, _ _ @ o @ @ o Informacion digital en linea (tiempo E t G t d R d
real). nie Gestor ae rRecaudo

Transporte Individual.
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