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Regulación y Control

Entidades de Regulación y Control.

Oferta

 Operadores / Entes Gestores
Demanda 

 Usuarios.

Naturaleza / 

Ordenamiento 

Territorial.

Nacional
Ministerio de Transporte

Superintendencia de Puertos y 

Transporte

Distrital / 

Municipal

Linea Continua en Cualquier color

Linea Punteada en Cualquier color Información digital en línea (tiempo 

real).

Información documental o de 

transferencia  de archivos física o 

electrónica.

Usuarios del Sistema 

Integrado de Transporte 

Público

(Articulados, Buses, 

Busetas y Microbuses, 

Intermunicipales, Taxis )

INFORMACION ALMACENADA Y REGISTRADA EN LA FUNCION DE ATENCION AL 

USUARIO POR PARTE DEL ENTE GESTOR DE INTEROPERABILIDAD

· Quejas, solicituades y reclamos.

· Quejas, solicituades y reclamos.

· Quejas, solicituades y reclamos.

Transporte 

Colectivo

(Operadores 

Zonales

Buses, Busetas, 

microbuses)

Transporte Masivo

(Operadores 

Troncales y 

alimentadores)

Ente Gestor Operación 

Transporte 

Intermunicipal

Ente Gestor de Recaudo

Transporte  Individual. 

Ente Gestor de Recaudo

Transporte  

Intermunicipal - troncal 

Transporte 

Individual 

(Operadores por 

ciudad / Numero 

de Taxis)

Ente Gestor de Recaudo

Transporte  Colectivo – 

zonal - SIRCI 

Ente Gestor SITP 

Transporte Masivo - 

Colectivo

Ente Gestor de 

Interoperabilidad

Ente Gestor de Recaudo

Transporte Masivo

Secretarías de Movilidad

Secretarías de Transporte

Secretarías de Tránsito y 

Transporte.

Autonomía Municipal y o Distrital 

perímetro urbano. Ley 105 de 1993; 

Artículo 17.
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